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Resumen

En el presente trabajo de investigacion, se piensa en las nuevas tecnologias, adaptadas
a la educacion y vistas desde la perspectiva docente. Para ello, se definen y diferencian
las TIC de las TAC, ademas de los nuevos recursos que estas ofrecen. Se analizan
investigaciones previas referidas a las influencias de las TIC en el &rea cognitiva, el
lenguaje, la inteligencia y la conducta de los alumnos. También, se indaga en los
cambios del rol docente, durante distintas épocas y en la actualidad. Se revisan los
paradigmas en cuanto a como se considera la educacion, planteando la movilidad que la
misma debe adoptar para adaptarse a una realidad en constante cambio. Ademas, se
citan entrevistas a docentes y un directivo de primaria superior. Focalizando en las
estrategias y objetivos por los que recurren a las TAC, los recursos tecnolégicos que
conocen Yy utilizan; y los temas que se abordan en las capacitaciones docentes. En
definitiva, se espera indagar sobre la implementacion de las TAC en las aulas, el por
qué los docentes recurren a esta herramienta y qué efecto tienen sobre el alumno. Si
bien, en dicha investigacion se asegura la utilidad de las nuevas tecnologias, también se

expresan sus limites.
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Introduccion

La presente investigacion toma como tema: “Las TAC en la practica docente y su
relacion con el aprendizaje de los alumnos”. La misma, se delimita a docentes de
primaria superior (4to, 5to y 6to) de la Escuela Evangélica Dr. Federico Jorge Hotton,
Zérate en los afios 2019 y 2020.

Se escoge esta tematica debido a una clase especial de la catedra de Didactica de la
ensefianza, en la que se toma como objetivo incentivar a las docentes el utilizar nuevas
herramientas tecnoldgicas como recursos en sus clases. Esto lleva al estudio de las
distintas posibilidades que hay de usar las nuevas tecnologias dentro del ambito
educativo. Aunque, debe aclararse, que el trabajo de campo es realizado en una escuela
privada, con recursos tecnologicos en cada aula. Por lo que los resultados, seguro varien

de realizar dicha investigacion en una escuela con recursos diferentes.

Para dar inicio al presente trabajo, se encontraron investigaciones que tratan sobre las
distintas formas en que las nuevas tecnologias afectan al alumno, ya sea en el area
cognitiva, el desarrollo intelectual, el comportamiento, la expresion oral y escrita.
Inclusive se han elaborado guias para los padres y los docentes, con el fin de ofrecerles
estrategias y advertencias para controlar el uso que sus hijos/alumnos tienen de las
tecnologias. También se ha reiterado en dichas investigaciones, que el uso de las TIC
como una herramienta pedagogica, conlleva una buena respuesta de parte del alumno,
siempre y cuando, haya un adulto mediando, y controlando los momentos en que los
nifios estdn en contacto con estas. Para que, las nuevas tecnologias se vuelvan
productivas, y no sélo un medio de entretenimiento. Ademas, que cada vez hay mas

capacitaciones docentes referidas al uso de las nuevas tecnologias en el aula.

Es por eso, que en la presente investigacion se toma como objetivo general: “Indagar
en el uso que los docentes hacen de las TAC”. Buscando una nueva mirada, la mirada
docente y su perspectiva con respecto a la utilizacion de la tecnologia en el aula. Como
en investigaciones precedentes se focaliza en distintos aspectos de los estudiantes, este

trabajo plantea la experiencia y mirada docente.

Se intenta responder la pregunta: ;Con qué objetivos los docentes utilizan las TAC? Y
a partir de sus respuestas, conocer la realidad de los docentes en el aula y, si realmente

el permitirles a los alumnos acceder a las tecnologias, colabora en el proceso de
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ensefianza y aprendizaje. O, si solamente los mantiene entretenidos y calmados durante
el tiempo de su uso. También, se focaliza en la perspectiva de los docentes acerca del
“perfeccionamiento” en relacion con estas nuevas tecnologias que plantean un cambio
en la manera de aprender y consigo, en la forma de ensefiar. Entendiendo el
perfeccionamiento, no solo por parte de las capacitaciones docentes, que son
convocadas por la misma institucion en la que estos trabajan. Sino también, poner la
atencion en el interés y motivacion de los docentes entrevistados, en cuanto al

conocimiento personal de las nuevas tecnologias y como implementarlas en el aula.

Como el objetivo general es indagar sobre las consideraciones de los docentes, se
efectlan entrevistas a distintas maestras para conocer su opinion y los objetivos que
ellas buscan al aplicar las TIC con sus alumnos. Por ello, es que esta investigacion
adopta una metodologia de tipo cualitativa. Ya que, se basa principalmente en
entrevistas a las docentes. A fin, de dar una descripcion de este nuevo rol que se les
plantea, frente al abundante acceso de conocimiento que los alumnos tienen, gracias a
las TIC. Se replantea el rol docente, y se piensa en su funcion en relacién con la
tecnologia. Se reflexiona sobre el recurso que las TIC representan. Pero, sin dejar de

considerar el acompafiamiento que el estudiante requiere de parte de su maestro.

Como se menciona anteriormente, es evidente, y hay trabajos que lo comprueban, que
las TIC influyen sobre el alumno y su aprendizaje. Ademas, de tener cada vez, un mayor
lugar dentro de las practicas docentes. Pero, entonces, llama el interés reconsiderar el
trabajo que el docente debe efectuar en la ensefianza, a fin, de que los estudiantes

construyan nuevos aprendizajes.



1. Antecedentes de investigacion

Como se ha mencionado, en estos ultimos afios se han realizado numerosas
investigaciones acerca del uso de las nuevas tecnologias dentro del aula, como recursos
pedagogicos y herramientas de los docentes. También, se ha planteado un cambio de
paradigma en tanto a las consideraciones que se hacian del rol docente y del lugar que
ocupaba el alumno. A la vez que, se asume la necesidad de un cambio en la dindmica de
la educacion, frente a una sociedad, y en definitiva un mundo, en el que los nifios
crecen, diferente al de sus antecesores.

En dichas investigaciones se ha puesto el foco de la atencidn sobre la incidencia que
tiene en los alumnos de inicial y primaria, el uso de nuevas tecnologias en el aula. Que,
aungue las edades con las que se realiza el trabajo distan de las que se observan para la
presente investigacion, sus conclusiones sirven de base. Esto es, para tener
conocimiento sobre la influencia que las TIC tienen en los nifios, y partiendo de esta
base, considerar el rol docente y el uso que hacen de las tecnologias dentro del aula.

Una de estas investigaciones, se ha enfocado en el area cognitiva de los nifios. Cabe
aclarar, que el area cognitiva de una persona implica: las funciones ejecutivas, el
lenguaje, la percepcion, la atencion y la memoria. Se indaga en la importancia que esta
area tiene para los centros educativos, y que tanto se la considera al momento de
plantear incorporar las TIC dentro del aula.

Principalmente, tratan sobre el uso inadecuado de las tecnologias, y si este afecta o no
el desarrollo normal de las habilidades cognitivas. Sus autores Lopez Garcia y Rosero
Pérez, tienen como objetivo: “Analizar las incidencias del uso de las tecnologias en el
desarrollo cognitivo de nifios de cinco afios” (2018). Menciona el impacto negativo que
el uso de la tecnologia, sin control parental, produce en el desarrollo del area cognitiva
de los nifios de cinco afios. Aunque, se reconoce que le uso de las TIC como
herramienta para dar las clases (0 sea, con el asesoramiento de un adulto), motiva a los
nifios y permita un desarrollo cognitivo provechoso.

Otra de las investigaciones se basa en: “Las TIC y su influencia en el desarrollo
intelectual de los nifios de cinco afios” (Maria José, 2017) En dicho trabajo se
manifiesta la consideracién de que las tecnologias pueden ser utiles, de ser usadas

adecuadamente, para potenciar o mejorar el desarrollo intelectual de nifios de cinco
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afios. Se hace una enfatizacion, en el uso de las aplicaciones educativas, tanto dentro del
aula, como en las casas con control de los padres. Ademas, de cuestionarse sobre los
instrumentos metodologicos que se deben utilizar para desarrollar la creatividad.
Entendiendo a esta como, la capacidad ligada al desarrollo intelectual, en los nifios.
Motivada, mediante el uso de las TIC.

En dicho trabajo se plantea que, los nifios en general conocen del uso de las TIC,
aunque no, el tiempo y la forma adecuada para usarlas. Sosteniendo que, tanto los
docentes como los representantes legales, coinciden en que las TIC son una herramienta
para mejorar el aprendizaje de los nifios, siempre y cuando su uso sea controlado por un
responsable.

También, se encontré un estudio sobre las tecnologias y como éstas influyen en el
comportamiento de los nifios. Se enfocan desde dos factores. Por un lado, sobre el
seguimiento que los padres les hacen a los hijos, en relacion con el uso de las
tecnologias. Enfocandose en, si los controlan y si fomentan el uso adecuado de las
mismas.

Por otro lado, se considera tanto a los docentes como a la Institucion y la informacién
que, como cuerpo educativo, les brindan a los padres para que conozcan: “el efecto que
puede ocasionar en el comportamiento de sus nifios el uso de la tecnologia a muy
temprana edad” (Alvarado Coello & Del Carmen Proafio Rosales, 2018). Concluyendo
que, el uso de las TIC genera resultados positivos, en relacion con el comportamiento de
los nifios. Por lo que, en la actualidad, es necesario fomentar el uso adecuado de las
mismas; a lo que se proyecta la realizacién de una guia educativa, para los nifios, sobre
el uso de la tecnologia. Aparte, que también se detienen en, la importancia de utilizar las
TIC en el salén de clases para mejorar el comportamiento de los nifios.

Por ultimo, otra investigacion se basé en “la influencia de la tecnologia en la calidad
del desarrollo de la expresion y comunicacion oral y escrita en los nifios de cinco a seis
afios” (Cabrera Villao & Ley Jadan , 2015). En ella, se expresa que, el uso de las TIC
puede traer resultados negativos o positivos, dependiendo de la preparacion que se le
ofrezca al docente, en tanto a la forma de ensefiar utilizando como recurso didactico la
tecnologia. Concluyendo que, desde la escuela, se le debe ensefiar al nifio a usar la
tecnologia de forma adecuada, para resguardarlo de las influencias negativas que se
pueden encontrar en la misma.

Se hace referencia a las aplicaciones que se usan, y la finalidad con la que el nifio
utiliza las TIC. Ademas, del tiempo que les dedican y la importancia que adquieren para

ellos.



En resumen, todas las investigaciones citadas reconocen que los nifios, como sujetos
integrales, son afectados por las nuevas tecnologias desde distintos aspectos. Pero que, a
Su vez, es necesario que este recurso esté controlado, permitiendo que los nifios accedan
a los mismos, bajo la supervisién de un adulto, ya sea de los padres, representantes
legales o los docentes. Ademas, que las capacidades cognitivas e intelectuales de los
nifios pueden verse favorecidas, mediante una correcta estrategia que incluya a las TIC
dentro del aula; como bien lo expresa una de las investigaciones citadas: “Tanto los
docentes como los representantes legales coinciden en que las TIC son una herramienta
para mejorar el aprendizaje de los nifios” (Sdnchez Jiménez, 2018)

Ahora bien, continta un interrogante en relacién con la postura de los docentes. ¢De
qué forma ellos debieran de adaptarse a estos constantes cambios, al momento de
ensefar? ¢De qué forma las TAC mejoran el aprendizaje? ¢Qué rol ocupan los docentes
en esta nueva dindmica que las TAC instauran?

De seguir con esta linea de pensamiento, ¢en qué lugar corresponde posicionar al
alumno? Una posibilidad es verlo, aun, como quien debe de acceder a ciertos
contenidos. Lo que también abre el cuestionamiento sobre, si ensefiar contenidos es la
opcion mas adecuada o si la ensefianza debe de enfocarse en otro tipo de saberes.
Ademas, si se replantea el lugar del alumno, entonces también se posiciona al docente
de una forma distinta.

Por ultimo, si se consideran a ambos como los actores del proceso de ensefianza y
aprendizaje, entonces, también estos conceptos deben volver a pensarse, o reflexionar
sobre su significado en la actualidad.

Si bien, esta investigacion se basa en las TAC, en las practicas docentes y en el
aprendizaje del alumno; es interesante una frase de Rousseau, en referencia al
aprendizaje. Tanto las TAC, como las acciones gque el docente lleva a cabo, ambas son
empleadas a fin de que el alumno aprenda. Es por ello, que uno de los principales ejes
de este trabajo es el aprendizaje del alumno, obviamente, influenciado por lo que el
maestro hace y los recursos que utiliza. En palabras de Rousseau: “Hay un camino mas
firme que todos esos (recursos y actividades) y que siempre olvidan: el deseo de
aprender. Debéis infundir al nifio este deseo, dejad los cartones y los dados, pues
cualquier método sera bueno para é1” (pag. 70) En este trabajo se habla de las TAC
como recurso, que, aunque esté bien implementado y enfocado, todo el esfuerzo del
docente se reduce en, si genera 0 no en el alumno, ese “deseo de aprender”.

Entendiendo que, quien quiere aprender, sin recursos, aprende; y quien se resiste frente



al aprendizaje, por mas que los docentes utilicen todos los recursos posibles, no logra
aprender.

2. Describiendo: TICy TAC

En primer lugar, se define uno de los ejes principales de esta investigacion como lo
son las TIC, entendiéndolas como las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
Estas se refieren tanto a los Hardware, que son los soportes tangibles tecnoldgicos y
digitales; como los Software, los programas, aplicaciones, buscadores y navegadores.
Como bien lo explica su nombre, estas tecnologias son utilizadas para buscar, recopilar
y enviar informacidn, ademas de mantener a los distintos usuarios (quienes las usan)
comunicados entre si.

En segundo lugar, Silvina Casablancas, Dra. en pedagogia con especializacion en
tecnologias de la educacion, de la Universidad de Barcelona, en una entrevista que le
realizaron expresd: “hay que dejar la denominacion de TIC para abrazar las TAC, dado
gue tomamos de algiin modo prestado a la comunicacion e informacidn, las tecnologias,
para darles uso educativo” (Canavoso, 2014). Esto quiere decir, que un mismo aparato
tecnolégico o un mismo sitio web, segun para qué fin sea utilizado, se considerara como
TIC o como TAC.

En otras palabras, se entiende por TAC a la adecuada aplicacion de las TIC en un
entorno educativo. Por lo tanto, la presente investigacion se enfoca en las TAC, ya que
se indaga sobre las nuevas tecnologias dentro del &mbito educativo. A excepcion, de lo
expuesto en los “Antecedentes de investigacion”, en los que se utiliza el término TIC,

ya que es el concepto que dichas investigaciones adoptaron.

2.1. Qué se entiende por innovacién tecnoldgica

La palabra innovacion (del lat. Innovare) quiere decir, “alterar o mudar las cosas,
introduciendo novedades en ellas. Renovar” (1994) Por lo que, al hacer referencia a la
innovacién, se estd considerando un cambio. Por tecnologia, si bien es un término
amplio que se relaciona con mdltiples areas de la vida humana, se entiende como los
recursos tecnoldgicos digitales: computadoras, proyectores, programas, plataformas,

videojuegos, etc.



El término innovacién tecnolégica es originario del aspecto econémico y utilizado en
el ambiente empresarial. Este implica una permanencia en el mercado, a partir de
modificaciones o invenciones que resulten novedosas para el consumidor, generando asi
la demanda a la que la empresa responde. En simples palabras, si una empresa no
adquiere la capacidad de innovar, queda estancada y corre riesgo de quebrarse, mientras
la competencia crece y se perfecciona. Asi como se explica en un sitio web de la
Universidad de Barcelona: “Para que una empresa logre el éxito debe llevar a cabo cada
cierto tiempo innovaciones tecnoldgicas que le permitan adaptarse a los nuevos tiempos
y a las necesidades que van surgiendo en la sociedad” (OBS Business School, s.f.) De
esta forma, si se considera el concepto de innovacién tecnolégica y se traslada al marco
educativo; para que la educacion logre el éxito, es necesario plantear una forma de
ensefar tal que se adapte a los cambios que hay en la sociedad y a la realidad en la que
viven los alumnos para que puedan alcanzar aprendizajes significativos. Pero, se debe
tener en cuenta que tales innovaciones no se tratan solamente de introducir las TIC en el
aula, sino de un buen uso de estas, como Silvina Casablancas (2014) expresa:

“[...] considero necesario desvincular esa asociacion univoca que Viene
circulando con cierto impetu en el ambito educativo: la de suponer que innovar es
introducir tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en las
propuestas didacticas. Como si de por si las transformara en innovacion, en un
cambio o mejora en sentido positivo o valioso para la ensefianza y el aprendizaje.
[...] Innovar con calidad pedagogica (refiero a calidad + innovacion) es una
practica interesante para investigar en las practicas escolares; dado que no solo
involucra al dispositivo tecnolégico que utilicemos, sino que viene como
consecuencias de una propuesta pedagdgica interesante por parte de un docente y
al servicio del aprendizaje significativo” (pag. 106)

En conclusién y relacionando las ideas de innovacién tecnologica, con las TIC y las
TAC. Se puede considerar que, al integrar la ensefianza con las TIC, y éstas al volverse
una innovacion tecnologica por el buen uso que el docente logra hacer de ellas, ya no se
estaria hablando de TIC, sino de TAC. Debido a la utilizacion de las nuevas tecnologias

a disposicion del aprendizaje y el conocimiento, dentro del area escolar.



2.2 Los nuevos recursos que ofrece la tecnologia

Citando a Ausubel (2011):

“Una de las vias mas promisorias para mejorar el aprendizaje escolar, consiste en
mejorar los materiales de ensefianza, e incluyendo en ellos, los medios
(tecnoldgicos). En esta linea de pensamiento, los medios se vuelven mas
importantes en la medida en que facilitan el aprendizaje significativo”

En coincidencia con el autor citado, toda practica docente busca ensefiar y que el
alumno alcance un aprendizaje significativo de los contenidos dados. Esto va mas alla
de responder correctamente a los cuestionamientos de la docente, o de poder aprobar un
examen. Se lo considera significativo a todo aprendizaje que el estudiante adquiere y
guarda en si, no s6lo para el periodo escolar que lo necesita, sino que lo asimilo y
acomodo de forma tal, que no lo olvida.

En cuanto a “la mejora de los materiales de ensefianza”, a partir de las nuevas
tecnologias, se abre un abanico mas amplio de recursos y alternativas para utilizar en las
clases, estas pueden ser:

e Videos, para incentivar a los alumnos o causarles intriga, como tutoriales para
hacer actividades en las que docente y alumnos sigan los pasos 0 consejos que
aparezcan en el video, que expliquen un tema a dar o ya visto en la clase pero de
una manera diferente, que muestren experimentos sociales o sean algo ambiguos y
permitan el reflexionar, compartir, buscar una explicacion o idear un final distinto.
e Canciones, permitiendo usar el ritmo, los tiempos, las pausas, la espera, las
letras y lo que ellas significan. EI momento en que se escribieron, quienes, en qué
cultura, para entender el contexto, la realidad social, la expresion.

e Imagenes, fomentar la imaginacion, la creatividad, ayudar a que el alumno se
contextualice, conozca.

e Google maps, u otras aplicaciones con mapas, con sitios del mundo vy registros
de ellos.

e Internet, guiar la basqueda de informacion, ideando desafios, competencias,
trabajos en equipos y utilizar la herramienta para realizar una tarea.

e Microsoft Office, ensefiar a usar el Word, el Power Point, presentando temas
con estos programas, o con el Prezi introduciendo imagenes y videos para ilustrar

las explicaciones.
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eVideojuegos, requiere de ciertas instalaciones; pero desde la psicologia y la
psicopedagogia se considera que a partir del juego se aprende. Algunos de ellos
son:

- Inmune attack

- Kokori

- Dragon Box

- Cap Odissey

- Simple Machine

- Urgente Mensaje

- Civilization, Age of Empire, Sims

- MinecraftEdu: es una nueva version del juego Minecraft ideada por Joel Levin,
quien busco aplicar el juego en la escuela. Permite que los docentes puedan
planificar trabajos para que los alumnos resuelvan, y ellos ver como lo resuelven y
mandarles mensajes. Actualmente estd implementado en Nueva York y Filadelfia,
con demandas en otras localidades de EE.UU.

e Articulate, (y otros) programas disefiados de forma tal que te permiten idear y
crear nuevos programas. Dan la posibilidad de programar, eligiendo los
escenarios, personajes, funciones y objetivos. Utilizado también para disefiar

juegos educativos.

2.3 Las tecnologias dentro de la planificacion docente

Ahora bien, para indagar un poco méas dentro de las conceptualizaciones utilizadas en
el ambito educativo, se prosigue por rever una definicion de “planificacion docente”.
Recordando en primer lugar que, el término planificacién, se refiere a la elaboracion
consciente y responsable de cualquier tipo de proyecto. Por lo que se considera que una
planificacion docente debe de presentar un orden y coherencia a fin de alcanzar los
objetivos y propdsitos propuestos.

En cuanto a dicho concepto, los autores Montes Oca y Emanuel (2019) lo definen
como:

“El instrumento con el que los docentes prevén y organizan su practica educativa
articulando el conjunto de contenidos, opciones metodoldgicas, estrategias

educativas, textos y materiales para secuenciar las actividades que se han de
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realizar en funcion de aprendizajes esperados, es un proceso de prevision,
realizacion y evaluacion de las acciones orientadas hacia el logro de los objetivos
previstos. Planificar significa, reflexionar y disefiar: para qué, por qué, qué y
como ensefiar. Planificar significa organizar, programar. Es una herramienta
didéctica, y a su vez es una herramienta dinamica, porque se debe adaptar a la
situacién del grupo. También debe ser flexible, porque tiene que ser modificado
constantemente. La planificacion sirve para controlar la coherencia y secuencia de
lo que se va haciendo, y también, sirve para evaluar la tarea. Promueve la
coherencia entre los diversos componentes didacticos, su seleccion, su
gradualidad, complejizacion y articulacion. Orienta la accion en una direccion

determinada y contempla los medios necesarios para alcanzar un fin” (pag. 3)

2.4 Terminos de la planificacion docente

En el marco la planificacion, y a fin de organizar la practica docente, se pueden
diferenciar tres conceptos: los objetivos, los propositos y las estrategias. Los primeros,
se refieren a lo que el docente espera alcanzar en la clase; aquellas actividades que son
planteadas con un fin especifico. Este fin, se entiende mediante los propdsitos, como lo
que el alumno debe lograr, los conocimientos que el docente espera que el estudiante
adquiera. Para su descripcion dentro de la planificacion, se expresan como: “Que el
alumno... (comprenda, Se interese, analice, reflexione, etc.)” Mientras que, las
estrategias, son las acciones que el docente lleva a cabo y las propuestas que les
presenta a sus alumnos. Utilizadas para lograr sus objetivos, y que los estudiantes
alcancen los propdsitos planteados por la docente, pero que se encuentran implicitos
para ellos.

En otras palabras, las estrategias son el por qué, de las actividades que el docente
dicta, en torno a un tema puntual que busca ensefiar, para el cual, se apoya en diferentes

recursos y destina un tiempo determinado. Todo lo dicho, descripto en su planificacion.

3. Reacomodando el rol docente
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Para ello, es necesario hacer un breve recorrido por la historia de la educacion, y
analizar cdmo el rol docente cambia con el paso del tiempo, y de qué manera se
efectian dichos cambios, en base a las variaciones de la realidad social. Para ello, se
estudian dichos momentos, mediante los aportes de Abbagnano y Visalberghi (1964)

Desde la antigua Grecia, particularmente en Atenas, la educacion se considera como
un privilegio al que no todos pueden acceder. Los conocimientos para ensefiar se los
denomina: las siete artes liberales, consistiendo en dos grupos, el trinium (dramatica,
retorica y dialéctica) y el cuadrinium (astronomia, mulsica y poesia, geometria,
aritmética). Cada uno de ellos formado por areas de conocimiento que, una vez que se
aprenden, se considera a esa persona como alguien culto que posee un conocimiento
pleno de lo que es el mundo. Si bien, se sabe que hay méas cosas por conocer, lo esencial

para la vida, para esta sociedad, se encuentra dentro de esas siete artes.

Con el paso del tiempo, empieza a surgir el movimiento de los sofistas, quienes son
un grupo de itinerantes que responden a las necesidades de una educacion superior, para
los hombres de Atenas. Asi estos ultimos pueden ser capacitados, para participar en los
debates de la Asamblea, con discursos que no se comparan a los de los demas. Ellos no
ensefian nuevos conocimientos, sino que ayudan a sus “alumnos” a perfeccionarse en el
arte de la dialéctica y la retérica. De esta manera, la educacion se focaliza
principalmente en los hombres de la elite ateniense, con el fin de que participen de la

manera mas destacada dentro de la Asamblea.

Luego, en los afios en que el Imperio Romano gobierna sobre el mundo conocido, la
educacion comienza a basarse en la utilidad de los conocimientos, y ya no tanto en el
conocer propiamente dicho. Todo aquello que puede ser Util para Roma, eso se ensefia y

lo que no, como la musica, las danzas y la poesia, son descartadas para la educacion.

En este entonces, se toma la idea de las siete artes liberales de Grecia; debido al
pragmatismo de los romanos, a las que suman la medicina y la arquitectura. Pero
continuando con el ideal de que, dentro del marco de unas areas especificas, se
encuentra todo el conocimiento necesario para la vida. Por otro lado, la figura del
maestro es visto con desprestigio. En aquel entonces; a causa de esto, quienes ocupan el
rol de maestro son personas provenientes de los estratos mas bajos, y no se les exige

ningln requisito para ensefiar. Como consecuencia de la baja preparacion del docente,
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los alumnos alcanzan escasos resultados y quienes anhelan una educacion superior se

dirigen a Atenas para ser discipulos de los sofistas.

En el Imperio Romano, la utilidad, consiste en aquello que hace crecer a Roma, que la
fortalece. Sobre todo, al recordar que el orgullo de un romano esta en ser soldado y
pelear por Roma. Lo que deja, a la intelectualidad como segundo plano, a excepcién de

los conocimientos Utiles para idear las tacticas de guerra.

A partir de la Edad Media, la educacion se vuelve mas colectiva. Aunque el tipo de
educacion depende de la clase social a la que se pertenece. Por lo que, no todas las
modalidades, cuentan con docentes preparados exclusivamente para ensefiar; muchos de

ellos simplemente, son profesionales en su rubro.

Por un lado, hay una educacion mas bien tedrica, como es la educacion de la iglesia y
la de la burguesia, donde se ensefian los contenidos que se consideran mas
convenientes. En el caso de la iglesia, se mantienen las siete artes liberales de Grecia, y
su fin, es educar a los futuros docentes que ejercen su profesion en las catedrales. En
cambio, la burguesia, busca una educacion para sus hijos distinta a la que dicta la
iglesia. Su finalidad, es generar personas que dominen la lengua materna y el latin, para

la comercializacion.

Por otro lado, se encuentra la educacion que se les brinda a los caballeros y a los hijos
de los artesanos. Ambas se inician desde la infancia, realizando trabajos, ayudando a los
adultos, aprendiendo del observar, acompafar y colaborar con ellos. Hasta que, se llega
a la edad de ser caballero o demostrar que se tiene la habilidad necesaria, para ser un

artesano. En caso de hacer una obra maestra, de tener incluso, su propio taller.

En esta Gltima etapa, la educacion se encuentra dividida debido a los distintos
objetivos que se espera de ella. Pero, en todos los casos, lo que se ensefia es un
conocimiento especifico. A excepcion de la educacion de la iglesia, no se habla de una
preparacion para ejercer el rol docente. Sino que con conocer o llevar a cabo un oficio o
tarea, sea cual fuere, se considera que un adulto es apto para instruir a los nifios en lo

que este sabe.

Con la llegada de la modernidad, la educacion se vuelve mas colectiva, y a su vez, se
vuelve indispensable, una reorganizacion de la misma. La idea de que hay
conocimientos mas necesarios que se le deben de ensefiar al nifio, como en la Antigua
Grecia, se mantiene. Pero no asi, la forma de transmitir estos conocimientos.
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De esta forma, se llega a la denominada: educacion tradicional, en la que se entiende
a la educacién como la preparacion para el futuro, un futuro muy poco cambiante y por
ende, que requiere de la adquisicion de conocimientos que permanecen estaticos.
Dichos conocimientos, son considerados como verdades listas para ser asimiladas, y
muchas de ellas adquiridas a partir de la rutina, la costumbre, la mecanizacion y la
repeticion. Aprender, entonces, es sinénimo de incorporacion. Referida a incorporar
aquello que se encuentra en los libros (principales representantes del saber) y en las
mentes de sus mayores. Ignorando los intereses, impulsos y deseos del alumno como

resortes para el movimiento, el descubrimiento y el conocimiento.

La educacion tradicional, se posiciona, aislada del entorno social y cultural del
alumno. Con “contenidos artificiales” que no tienen en cuenta las caracteristicas
individuales, los deseos personales o las capacidades del alumno. En este contexto, el
maestro, es quien comunica el conocimiento, las destrezas y quien impone las reglas de
conducta. Es un modelo de educacién autoritaria, ya que sus contenidos de ensefianza,
modelos y reglas morales se presentan como incuestionables. Ademas, que la disciplina
depende de la imposicion de la voluntad del maestro, frente a la obediencia sumisa del

alumno y el énfasis, se enfoca en el esfuerzo que debe de realizar este Gltimo.

De este modo, los alumnos son instruidos de forma tal, que no se hallan preparados o
con las herramientas necesarias, para enfrentar situaciones distintas a las presentadas en
la escuela. Una variante que cambia o se presenta de forma diferente a la aprendida, y se

ven sin herramientas para sobrellevarla.

Frente a esta educacion tradicional, hay numerosos pensadores que expresan su
descontento y la falta de eficiencia que este modelo educativo conllevaba. Uno de ellos
fue John Dewey, quien busca una alternativa al modelo educativo que esta primando en
las escuelas; planteando un cambio en el rol docente. Considera al maestro, ya no como
quien posee el conocimiento y se los impone a sus alumnos (quienes deben de
incorporarlo de forma pasiva, sin motivacion hacia el aprendizaje e insensibles a las
nuevas ideas), sino como quien debe guiarlos para construir un nuevo conocimiento

entre todos. Referido a esto, en su obra “Experiencia y educacion” (2004), expresa:

“La ocasion presente es muy oportuna para decir algo sobre el campo de accion y
la mision del maestro. El principio de que el desarrollo de la experiencia se
produce mediante la interaccion significa que la educacion es esencialmente un
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proceso social. Esta cualidad se realiza en el grado en que los individuos forman
un grupo comunal. Es absurdo excluir al maestro de la composicion de este grupo.
Como miembro mas maduro del grupo tiene aquel una responsabilidad peculiar
por la conducta de las interacciones e intercomunicaciones que constituyen la
misma vida del grupo comunal. [...] Cuando los alumnos eran una clase mas que
un grupo social, el maestro actuaba necesariamente desde el exterior, y no como el
director de procesos de cambio en que todos tenian una participacién. Cuando la
educacion se basa en la experiencia y se considera a la experiencia educativa
como un proceso social, la situacion cambia radicalmente. EI maestro pierde la

posicion de amo o dictador exterior y adopta la de guia de las actividades del

grupo” (pag. 99)

A partir de esta reflexion, es preciso preguntarse si el docente o la preparacion que se
le ofrece al docente estd pensada para la realidad en la que ejerce su profesion, o si

queda atrapada en las formas y normas de la educacion tradicional.

Es necesario, entonces, hacer un alto y considerar ;qué diferencia hay, en esta era
tecnoldgica, entre un docente que expone un tema para explicarles a los alumnos dentro
del salén de clases y otra persona que hace lo mismo, pero desde un video que se
encuentra en el Internet? La mirada debe correrse, y deben de ofrecerse nuevas
herramientas. Ya no es posible considerar al docente como quien comunica un
conocimiento, porque esa misma tarea puede realizarla, por ejemplo, una computadora o
la persona que habla a través de ella. De esta forma, el maestro debe ser el guia, para
que ese conocimiento que puede encontrarse en distintas fuentes, los alumnos se lo

apropien de la manera mas adecuada para generar en ellos un aprendizaje significativo.

3.1 Preparar para una realidad en constante cambio

En el siglo XVII, en su obra “Didactica Magna”, Comenio (1986) expresa su creencia
de ensefiarle “todo a todos”, en el sentido de que todos deben de poder acceder a la

educacion, mas alla de las edades, el género, la clase social, etc. A su vez, sostiene que
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el conocimiento que se tiene del mundo es tal, que una persona puede llegar a conocer
“todo” lo que en ese momento esta descubierto. Entendiendo que, en ese momento de la
historia de la humanidad, recién se estan inventando los libros enciclopédicos, los cuales
se piensan como los contenedores de todo el conocimiento. (Dicho sea de paso, siglos
después, aunque las enciclopedias aumentaron su tamafio a partir de los mdultiples
descubrimientos que se fueron realizando en distintas areas del conocimiento, llegando
al siglo XX aln se recurre a estos mismos libros para esclarecer dudas de diferentes
naturalezas. Si bien se sabe que en ellos no estd “fodo” el conocimiento disponible, si
que contienen una gran parte de ellos). Por lo que, en esa época, la idea de ensefiar y por
lo tanto aprender: “todo”, no era algo imposible de alcanzar.

Uno de sus contemporaneos llamado Jean Jacques Rousseau, en el siglo XVIII,
expreso:

“Yo no sé que haya habido aun ningun filésofo tan atrevido que dijese: -He aqui
el termino donde el hombre puede llegar y del cual nunca podréa pasar-. Ignoramos
lo que nuestra naturaleza nos permite ser; ninguno de nosotros ha medido la
distancia que entre un hombre y otro puede mediar ” (pag. 26)

Si bien, atn un siglo después, los saberes no son tan bastos como lo son hoy en dia, se
considera que el hombre puede seguir aprendiendo a lo largo de toda su vida. Que el
hecho de que los saberes llegan hasta cierto limite no significa que en ese punto uno
debe parar y descansar, sino que no hay un punto final para quien busca conocer.

En relacion con lo expuesto, los conocimientos de aquel entonces y debido a la
curiosidad, la investigacion y el descubrimiento; los limites del saber se amplian cada
vez mas. Pero, a pesar de los nuevos conocimientos alcanzados esto no modifica el
hecho de que, lo que uno aprende en la escuela le sirve para gran parte de su vida o para
la vida entera. Uno puede terminar sus afios de alumno con la seguridad de que eso que
ha aprendido es una herramienta que puede utilizar por mucho tiempo.

Dentro de esta realidad, “el aprendizaje y la educacion fueron creados a la medida de
un mundo que era duradero” (Bauman, 2005) Con tranquilidad, como también expresa
Bauman, unos padres pueden decirle a su hijo: “Nadie podra nunca quitarte lo que has

aprendido”. Si bien, lo que uno aprende no es quitado, en la actualidad, si ocurre que lo
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que uno adquiere en su etapa de alumno, no tiene la misma relevancia, para cuando
llega a la adultez.

La educacion esta disefiada para un mundo que es duradero, pero ese disefio, debe de
ser modificado del mismo modo en que cambia la realidad en la que alumnos y docentes
se encuentran. En estos tiempos, hay tantos saberes disponibles y tantos saberes
potenciales a ser descubiertos; que una persona, inclusive la escuela, no puede pretender
acapararlos todos porque son demasiados. Esto plantea el nuevo desafio para la
educacion, como el autor citado también ha expresado: “Aun debemos aprender el arte
de vivir en un mundo sobresaturado de informacién. Y también debemos aprender el
aun mas dificil arte de preparar a las proximas generaciones para Vvivir en semejante
mundo” (Bauman, 2005)

En conclusion, la preparacion para la vida adulta ya no depende de qué contenido se
ensefa, sino de como preparar al alumno para que sea capaz de seguir aprendiendo
distintos y numerosos conocimientos durante toda su vida. En palabras de John Dewey
(2004): “... solo extrayendo en cada tiempo presente el sentido pleno de cada
experiencia presente nos preparamos para hacer la misma cosa en el futuro. Esta es la

Unica preparacion que a la larga cuenta para todo” (pag. 90)

4, La adaptacion del alumno como meta

En todo proceso de ensefianza-aprendizaje hay dos actores que se encuentran, y hacen
que dicho proceso tenga lugar y sentido. Estas figuras son las del docente y el
estudiante. Se expuso sobre el rol docente, la realidad en constante cambio en la que
debe desempefiar su funcion, y a su vez, del recurso de las nuevas tecnologias. Sin
dejar, de hacer una critica a la denominacion de TIC, redefiniéndolas dentro del campo
educativo como TAC. Esto, en busca no solo de su implementacion dentro del aula, sino
de su uso con una finalidad y objetivos claros.

Ahora bien, se hara una detencion sobre la figura del alumno, qué se espera de este en
su paso por la escuela y, de qué forma prepararlo para la realidad cambiante expuesta
por Zygmunt Bauman (2005). Para ello, se va a definir el concepto de inteligencia, a fin
de pensar en como promoverla y brindar al alumno, en su recorrido educativo,
herramientas necesarias. Esto, no solo apuntando a colaborar con su estadia en la

escuela, sino también considerar su utilidad luego de su egreso de esta.

18



La definicion de inteligencia que se tiene en cuenta para esta investigacion es tomada
del pensador Jean Piaget : “la inteligencia es una adaptacion mental a las circunstancias
nuevas” Esto quiere decir, que una persona inteligente es aquella que se adapta ante una
situacion desconocida.

En términos de Piaget, la adaptacion consta de dos momentos: 1) la asimilacion,
cuando un individuo actta sobre un objeto determinado o sobre el ambiente a fin de
conocerlo y 2) la acomodacidn, el efecto que este objeto o que el ambiente provoca en
el individuo, més especificamente en la estructura mental del individuo. Es decir, que
uno actlia sobre el objeto a conocer y al asimilarlo, este plantea una nueva estructura
mental en donde este nuevo objeto es acomodado. Una vez asimilado y acomodado el
nuevo conocimiento se da lugar a la adaptacion del individuo, como consecuencia de la
incorporacion realizada. En este sentido, Piaget afirma que, el conocimiento se
construye.

Esta construccion comienza en el cuerpo. En la accion del nifio hacia los objetos, y a
medida que se va desarrollando, esas acciones quedan guardadas y devienen
razonamientos. En otras palabras, lo que antes se conoce por medio de la accidn, por el
contacto directo (como un juguete nuevo que el nifio tantea), ahora se conoce a través de
la légica y el razonamiento. Como explica Alicia Fernandez (1987): “Para Piaget la
accion es el punto de partida de la razon y fuente de organizacion y reorganizacion
continua de la percepcion” Es interesante entonces, considerar a la accion, el hacer y
sobre todo el saber hacer, como parte de la adquisicion del conocimiento. Si aquellos
saberes que se aprenden en edades tempranas y luego se realizan de forma mecanizada,
sin necesidad de recordarlos paso por paso, son asimilados y acomodados mediante la
accion; ¢no es un método efectivo para llevar al aula, mas alla del nivel inicial?

Por otro lado, la inteligencia no trabaja sola, sino que se encuentra unida al deseo. Es
asi como frente a lo desconocido, la inteligencia busca apropiarse de ese saber,
conociéndolo, incluyéndolo en una clasificacion. Mientras que, el deseo va a crear una
representacion personal de cierto saber, esto es, va a darle un valor personal a ese saber.
Es asi, que un mismo conocimiento tiene una representacion para una persona y otra
distinta para otra persona. El caso de las flores puede ser un claro ejemplo de lo
explicado: para unos pueden ser una parte colorida de la naturaleza mientras otros las
relacionan méas con el duelo y las despedidas. Esto lleva a pensar, que mas alla de la

capacidad que tenga un individuo para aprender, ésta es condicionada por su deseo de

1 Piaget, J. Psicologia de la inteligencia. Paris: Siglo Veinte.
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aprender uno u otro conocimiento y la representacion personal que cada conocimiento
tenga para dicho individuo.

Retomando los conceptos del aprendizaje y la ensefianza, estos no solo deben pensarse
en torno a la inteligencia y el deseo sino también, como se ha dicho, en relacion al
cuerpo. En palabras de Sara Pain (1987): “...el cuerpo ensaya, se equivoca, se corrige,
aprende” Los primeros aprendizajes ocurren en el cuerpo. A partir de los movimientos y
tanteos que el bebé hace de todo lo que lo rodea, todo lo que forma parte de su mundo.
A medida que éste crece, muchas cosas son aprendidas, incluso en la etapa adulta por
medio de la mostracién. O sea, a traves del “como se hace”. Ademas, de que la mirada
de quien ensefia (no referida solo al maestro), la modulacion de su voz, sus gestos
faciales y corporales; seran los que canalicen el interés y la pasidn que cierto
conocimiento despierta en quien lo ensefia. Asi, ese sentimiento de quien ensefia es
transmitido a quien aprende, quien a su vez es motivado por su maestro (dentro de la
educacion formal o no) a aprender.

Por lo tanto, el “poner el cuerpo” al ensefiar, el corporizar lo que se ensefia, genera un
placer agregado para quien aprende. No solo por el contenido propiamente dicho que se
estd ensefiando sino por la manera en que el maestro transmite ese contenido, y mas ain
si logra involucrar al alumno en ese accionar.

Con la intencién de no solo hacer alusion a teorias psicopedagogicas y psicolégicas,
en la rama de las neurociencias hay un concepto relacionado a lo que es la adaptacion
para Piaget. Este es el término de la neuroplasticidad, entendida como la capacidad del
Sistema Nervioso para modificarse o adaptarse a los cambios. Una persona al
enfrentarse a una nueva pieza de informacion que debe de almacenarse, su cerebro
genera nuevas sinapsis, refuerza unas, debilita otras y algunas las poda. Por lo que, todo
coincide en que el ser humano para sobrevivir necesita de la inteligencia, o, dicho de
otra forma, su cerebro debe de tener la capacidad de adaptarse. Asi como también, se
debe de adaptar a los cambios que las nuevas tecnologias presentan en la sociedad.
Modificando su forma de realizar algunas tareas como la educacion, la ensefianza y la
preparacion de los docentes. Siendo conscientes de que “no existe ninguna evidencia
cientifica de que las nuevas tecnologias estén atrofiando nuestra corteza cerebral”
(Manes & Niro, 2014)

Abrirse a las nuevas tecnologias implica una apertura hacia nuevos conocimientos,
nuevos aprendizajes, refiere a una adaptacion a un nuevo estilo de vida donde las TIC y
las TAC son componentes inevitables. Por lo que, deben de conocerse para su mayor

aprovechamiento en cada ambito, incluido el ambito educativo. Considerando las
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ventajas que éstas pueden traer tanto para alumnos como para docentes en el proceso de
la ensefianza y la construccion del aprendizaje. Entendiendo a este nuevo desafio como
un camino para la estimulacion cognitiva, como lo expresa Facundo Manes (2014):

“A veces uno se siente cobmodo con ciertas rutinas y le quita al cerebro el desafio
que implica hacer frente a los nuevos aprendizajes. Es importante mantener la
mente activa, lo cual se logra conservando una amplia gama de intereses,
pasatiempos, hobbies y buscar actividades que resulten estimulantes Opara nuestro
cerebro. De esta manera, mantener un alto grado de desafio cognitivo, aceptar los
cambios que se nos presentan y estar abiertos a nuevos aprendizajes nos ayudara a
ampliar el rango de nuestras experiencias, logrando una mayor estimulacion del
cerebro y reduciendo consecuentemente el grado de dificultades y el nivel de

deterioro cognitivo” (pag. 349)

4.1. Pensar la educacion como Rizoma

Por mucho tiempo, se ha considerado y descripto a la educacién como un arbol: con
una raiz fija, estatica, que al ser correctamente alimentada esta crece hasta volverse una
gran planta. Al pensar de esta manera, la raiz se entiende como los contenidos y a su vez
la realidad, ambos invariantes; que, con un mismo modo de ensefiar y ciertos saberes
escogidos, el alumno se encuentra satisfecho y preparado para el futuro. Pero, un nuevo
paradigma, hace cambiar la mirada sobre la educacion.

Los autores Deleuze y Guattari (2007) plantean el modelo del Rizoma, si bien este
originalmente hace referencia al lenguaje, tiene su aplicacion en cuanto a la educacion.
Al pensar en un Rizoma, este consiste en un grupo de ramas, es COmo una gran raiz que
se extiende por el subsuelo, haciendo que tubérculos y otras plantas florezcan, pero en
distintas zonas de un mismo terreno. No tiene un lugar fijo, esta en constante
movimiento y, ademas, es impredecible porque hasta que no se asoma una de sus ramas
a la superficie, no hay forma de saber por donde se ha de asomar.

Este es el dinamismo que se observa en la realidad, en este caso, al tener en cuenta los

avances tecnoldgicos y también los distintos conocimientos que el alumno necesita ir
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adquiriendo a lo largo de su vida. Sin considerar aquellos saberes que, hoy no se han
descubierto y mafiana pueden volverse indispensables. El rizoma plantea el movimiento.
No se presenta como algo estatico sino algo en completa y continua movilidad. Ademas,
que otras de sus cualidades, es que si lo cortan de un lado reaparece en otro lugar e
inclusive podria aparecer con otra forma. La idea del Rizoma también habla de la
heterogeneidad. Sus distintas ramas cada vez que se hacen visibles en la superficie
nunca presentan una misma forma o un mismo tipo de plantas.

Si llevamos estas caracteristicas a la educacion es interesante, por un lado, pensar en
el movimiento que plantea. Sabiendo que estamos en una realidad en constante cambio,
es importante considerar que, los contenidos a ensefiar también entren en movimiento.
Tal vez el foco ya no debe ponerse sobre qué contenido ensefiar y qué contenido no;
sino las aptitudes, competencias y capacidades que como docente puedo alimentar en el
alumno. Ensefiar méas alla de un saber, centrando la ensefianza, como se ha mencionado,
en el saber hacer. A fin de que el alumno, tenga las herramientas para que luego se
sienta preparado al enfrentarse a distintos conocimientos.

No solo eso, al tener en cuenta la posibilidad de adaptacion, es interesante analizar
como el brindar las herramientas necesarias, hace que alumno, si es “podado” o se
encuentra con obstaculos logre superarlos y “volver a salir” de otra forma, cambiado,
inclusive mas preparado.

Por otro lado, la heterogeneidad del Rizoma invita al cuerpo docente a no pensar en
un Unico recurso para todo un grupo de alumnos. Debido a que, no todos los estudiantes
van a poder construir el aprendizaje de la misma manera. Si bien, pensando en un grupo
y en un tiempo limitado, no es facil poder adaptar cada contenido a cada alumno
presente; si, es un desafio el “jugar” por asi decir, con los distintos recursos disponibles.
Lo que hace que, si un alumno hoy no es motivado, mafana puede serlo; o si hoy no
logra comprender lo que se explica, el recurso de mafiana puede favorecer esa

comprension.
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5. Encuadre metodolégico

En el presente trabajo se buscarad dar respuesta a las siguientes preguntas: ¢Con que
objetivos los docentes utilizan las TAC?, ¢consideran los docentes el uso de las TAC, al
armar sus planificaciones?, para las cuales se adoptara una investigacion de tipo
cualitativa tomando como instrumentos de recoleccion de datos entrevistas a docentes,
directivos y la observacion de clases en las que se plantee el uso de las tecnologias
como recurso pedagogico.

Como unidad de anélisis se consideraran a docentes, directivos y alumnos de primaria
superior de una escuela privada en Zarate.

Por ultimo, el objetivo general que se seguira serd: Conocer en qué medida se da un
uso educativo de la tecnologia, dentro del aula; y a su vez se perseguirdn como
objetivos especificos:

e Conocer las estrategias que los docentes implementan para el uso de las TAC.

e Conocer los recursos tecnologicos usados por los docentes.

e Sefalar los objetivos por los que los docentes utilizan las TAC.

e Indagar si las capacitaciones docentes proporcionan herramientas necesarias

para trabajar con las TAC, dentro del aula.
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6. Descripcidn de la tarea realizada

Para el trabajo de campo se realizan distintas entrevistas, a maestras de la primaria
superior (4to, 5to y 6to) de la Escuela Evangélica Dr. Federico Jorge Hotton. Ya que
dicha institucion cuenta con recursos econdémicos y aulas destinadas al trabajo con la
tecnologia.

Las entrevistas son realizadas por escrito. Estas apuntan a indagar sobre el
conocimiento que las docentes tienen acerca de las tecnologias, con qué innovaciones
trabajan, y qué consideran ellas al hablar de un recurso tecnolégico. Ademas de dialogar
sobre las estrategias y los objetivos de, por qué y para qué, utilizan dichas herramientas.

Como el trabajo se realiza tanto a fines del 2019, y a hasta mediados del 2020, se
tienen en cuenta no solamente las respuestas de las maestras dentro de circunstancias
cotidianas, sino también, los cambios que se efectuaron debido a las medidas nacionales
de prevencion sanitaria, a causa de la pandemia.

Como punto final, para describir la tarea realizada tambiéen se realiza una entrevista en
los tiempos de la cuarentena con una integrante del equipo directivo de la escuela. Para
que, a partir de lo que ella expone, poder ampliar la mirada no solamente a los docentes,

sino también, cdmo consideran la tecnologia desde los directivos de dicha primaria.

6.1 Estrategias detras del uso de las TAC

En base a las distintas entrevistas hechas y también, en comparacion de los
antecedentes de investigacion analizados, se encuentra una coincidencia en cuanto a la
atencién de los estudiantes. Queda claro entonces que, como estrategia docente, se
utiliza la tecnologia, con la finalidad de llamar la atencién de los alumnos y presentar
algo que los motiva.

Teniendo en cuenta la respuesta de una docente en especifico, no solo se considera la
atencién gue el uso de las tecnologias provoca en los alumnos, sino también, como estas
causan un mayor entusiasmo y despiertan el interés en el alumno.

Por otro lado, considerando que su atencion se focaliza en aquello que se les muestra
mediante las TAC, ademas, de que los motiva y despierta su interés; también se logra
que los alumnos se vuelvan mas participativos. Esto debido a que las TAC, bien

implementadas, también ayudan a la comprension del contenido.
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Si se hace una detencion en esta Ultima idea, cuando un estudiante comprende un
tema, es mas facil que lo aprenda, no solamente para recitarlo, 0 memorizarlo durante el
tiempo suficiente para un examen, sino asimilarlo de forma tal, que queda guardado en
su mente. Ademas, que, como toda persona, mientras mayor comprension haya sobre un
conocimiento en particular, es mayor la seguridad que se tiene al hablar del mismo, al
tener que explicarlo, estudiarlo o inclusive que ser critico sobre este.

Esto, también ayuda al momento de dar tareas o de proponer realizar alguna actividad
fuera del ambito escolar. Ya que se cuenta con las herramientas necesarias que le son de
base, como para resolver dicha consigna, sin necesidad de ayuda adulta. Si bien,
explicitamente esto no se encuentra en las entrevistas, también puede considerarse que
el incorporar un aprendizaje significativo, también colabora en la autoestima del
alumno. ¢Por qué? Porque se estan utilizando las TAC de una manera provechosa, lo
que hace que los estudiantes se sientan seguros, como ya se dijo, y ademas sabios, y en
parte, capaces de poder seguir aprendiendo otros contenidos, con la misma facilidad que
el contenido ya aprendido.

Pero tambien, al analizar las entrevistas se encuentra una marcada diferencia entre los
discursos de las docentes. Por un lado, se ve a las TAC como una herramienta
provechosa, ademas de considerar la ayuda que estas brindan al momento de memorizar
un conocimiento. Mientras que, otra de ellas, aunque también considera que las nuevas
tecnologias son un recurso provechoso, plantea un nuevo punto (Mariana, 2019): “No
podria decirse (que los alumnos recuerdan mas aquellos contenidos que fueron dados,
utilizando un medio tecnoldgico) dado que no a todos les alcanza con una Unica
herramienta, si es provechoso, pero no garantiza la aprehension completa”

Se observa un detenimiento en, las diferencias que hay entre alumnos, y que, al
considerar que todos los alumnos son distintos, debe entenderse gque, no a todos los
alumnos les alcanza con una Unica herramienta, por mas que les llame la atencién.

En este punto, es interesante como la tecnologia puede ser considerada de distintas
maneras. Por un lado, por el atractivo que ésta supone para el alumno. Por el otro, por la
necesidad de un soporte aparte de estas. Esto lleva a pensar que, si bien no puede
negarse que el avance tecnologico ayuda en muchos ambitos, siendo el educativo uno de
estos; en este trabajo se hace foco, ademas, en el recurso humano como soporte
importante para lograr un mejor uso de las TAC.

Citando a otra de las maestras entrevistadas (Maria Marta, 2019), menciona: ‘“Nos
permitimos descubrir juntos en lugar de escuchar lo que la sefio ensefia” Es interesante

pensar como las TAC colaboran en el discurso de la maestra, en el sentido de que, le
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dan lugar al alumno para que tenga un rol activo, y como se ha expresado, puedan ir
descubriendo a la par de su maestra.

6.2 Qué se entiende por recurso tecnolégico

Al momento de indagar sobre los recursos tecnolégicos con los que se cuenta en la
escuela, se mencionan: un aula interactiva, sala de computacion, pantalla y proyector en
cada aula, audio, Internet y un kit de robdtica. El aula interactiva, es un aula compartida
entre el nivel primario y el secundario, que consta con una pantalla interactiva,
computadora, proyector y mesas largas con dos netbooks en cada mesa, para que las
compartan entre dos o tres alumnos. En la sala de computacion, hay computadoras
suficientes para que cada estudiante trabaje con su computadora. Una red wifi en toda la
escuela, una Notebook con dos parlantes, y un proyector en cada salon. En cuanto al kit
de robotica, este presenta distintos grados de complejidad, y es una inversion realizada
en el mismo afio, tanto para primaria como para secundaria.

Nuevamente, se observa una diferencia entre los recursos mencionados,
implicitamente, por una y otra maestra. Si bien, al mencionar las herramientas que se les
otorga desde la escuela se responde de forma similar, no es asi, al tener que mencionar,
cada una, los recursos especificos que se utilizan en las clases.

Una de ellas, quien se ha inscripto en capacitaciones especificas sobre nuevas
tecnologias, y ha sido de las primeras maestras en adentrarse en robdtica, da una mirada
detallada sobre las herramientas que puede usar. Al mencionar los recursos tecnolégicos
que conoce, responde:

“Conozco v puedo utilizar:

e Editores de audio, video e imagen.

e Programacion orientada a objetos, animacidn de personajes.

e Aplicaciones para realizar webquest.

e Procesadores de texto y hojas de calculo.

e Aplicaciones para elaborar mapas mentales y conceptuales, sopas de letras,
crucigramas, etc.

e Aplicaciones para realizar publicaciones digitales, blogs, pizarras colaborativas,

paginas web, entre otras.
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e Produccién y publicacion en plataformas virtuales.
e Plataforma de Google Drive.
e Etc” (2019)

En base a como expresa los recursos tecnolégicos que ella puede utilizar al momento
de dar las clases, es de notar el conocimiento que se tiene sobre las TAC. Ademas, de la
forma de mencionar a cada una de dichas herramientas y de detallarlas, denota un saber
en profundidad y facilidad en la manipulacion de estas. A su vez, hubo otra maestra que
focaliza en los softwares, mas alla de los hardware ya mencionados con los que la
institucién cuenta, esta segunda maestra suma a la lista unos programas que se
implementan en el aula. Estas aplicaciones son: Wheel decide (consta en la realizacion
de una ruleta), Lightbot, las pilas y blogues de robdtica y Storyjumper (un programa
para hacer libros digitales).

Ademas de los recursos, también se quiere saber sobre qué se considera como
innovacion. No solamente tecnologica, aunque las preguntas se piensan para que las
entrevistadas tengan en cuenta, en primer lugar, a las TAC, también se espera que
puedan ir mas alla de las nuevas tecnologias. Que se logre considerar y profundizar
sobre en qué aspectos se puede innovar dentro del aula.

Al pensar en innovacion, en primer lugar, se responde con la tecnologia, pero luego, el
abanico de posibilidades se abre. En una arista esta el trabajar con el otro. Una
innovacién en apariencia antigua y cotidiana; pero, si se tiene en cuenta la realidad en
que los alumnos crecen hoy, muchas de las relaciones con sus pares se basan mas en lo
que hacen mediante redes sociales y pantallas, que cara a cara. El repensar el trabajo
con el otro, habla de un re-pensar la socializacion, apostar a ella, correr la atencion hacia
ella ¢(Acaso las nuevas tecnologias nos estan sacando la parte de tratar con otro, lo
social, lo humano? ;Por qué no innovar en la forma de interactuar dentro del aula, entre
docente-alumno y entre alumno-alumno?

Otra innovacion igualmente llamativa es, el buscar informacion. Si bien, este aspecto
estd mas ligado a las tecnologias, ya que hoy en dia las mayores fuentes de informacion
y nuevos descubrimientos se encuentran en la red online; también la desinformacién se
puede encontrar facilmente. Ensefiar a buscar informacion, es ensefiar a ser criticos.
Ensefiar a discriminar, descartar lo que no sirve y guardar la informacion mas relevante.
Es ensefiar a discernir entre una fuente de informacién confiable, con abal de
conocedores en el tema, y una fuente de informacién dudosa, o falsa. Como se ha

escrito (Bauman, 2005), es necesario ensefiar el arte de vivir en un mundo sobresaturado
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de informacién. La tecnologia puede facilitar el acceso al conocimiento, pero ¢alcanza
para que un alumno, por si mismo, pueda ser critico con la gran cantidad de informacién
que se le presenta?

Estas innovaciones, invitan a la reflexién de si las TAC, por si solas son suficientes. Si
realmente son el recurso que, llama la atencion, motiva, colabora en la memorizacion y
comprension de un tema; o si llegado a un punto, se manifiestan sus limites.

Finalmente, como una Gltima innovacién, en alternativa a las nuevas tecnologias es: el
aprender a aprender. Da que pensar que, en la era de la sobresaturacién de informacion
se piense que los estudiantes no saben aprender. Si la inteligencia es adaptarse. Cuando
se aprende algo, es porque se incorpora un conocimiento que colabora con dicha
adaptacion. Es asimilado, acomodado y en el momento necesario, utilizado para superar
un obstaculo y continuar “sin palos en la rueda”. Pensar en preadolescentes que no
aprenden, es pensar en personas que ante un error no se replantean como cambiar 0
buscar una solucion. Porque lo que no se aprende una vez, tampoco se aprende una
segunda o tercera vez, porque no se sabe como aprender. Un concepto tan utilizado y
conocido desde siglos y siglos, es curioso pensar que puede perderse.

En una de las entrevistas, una de las docentes dice lo siguiente: “Son muy notorios los
cambios que se dan en los alumnos de ayer y hoy. Si los chicos cambian, es nuestra
obligacion adaptarnos” (Maria Marta, 2019) Si los alumnos cambian, la maestra se ve
forzada a cambiar para adaptarse a ellos. Si la realidad cambia, la educacion debiera de
cambiar para adaptarse a esta. Si los saberes cambian, la forma de ensefiar debe cambiar
y adaptarse a la manera del alumno de aprender. Pero ¢y si se pierde el interés por saber,
0 si Se piensa que ya no es necesario seguir aprendiendo? Entonces, se ensefia de forma
tal, que el alumno note la importancia de nunca dejar de aprender.

Tomando nuevamente las palabras de Maria Marta Ravagnani (2019):

“La primera y mas importante innovacion (creo yo): ya no se impone el contenido
al alumno, sino que se trata de interesarlos, motivarlos, captar su atencion para
que aprendan. No necesariamente hacer de la clase un “paseo divertido”, sino
buscar que los alumnos sientan la curiosidad y la necesidad de encontrar
respuestas (no siempre se logra, es la realidad)”

Se considera, que el haber cambiado la forma de ensefiar, también es una innovacion.
No imponer, escuchar, pensar en el alumno, que se le dé lugar a este, sus intereses y

motivacidn; mas gque innovacidn, es un paso hacia una nueva educacion. Como plantea,
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el investigador, escritor y profesor en Ciencias de la Educacién, Philippe Meirieu
(2017):
“La tecnologia plantea el mundo de la inmediatez, pero en realidad, las cosas
requieren tiempo, reflexidn, pensamiento critico, esfuerzo. [...] Es necesario
trabajar el tiempo de parar para reflexionar, analizar algo de forma critica; y frenar
lo pulsional -el goce inmediato- para hacerle contrapeso a la aceleracion en la que
se vive”

En otras palabras, o0 méas bien en palabras de Meirieu, otra innovacion a considerar
dentro de las practicas docentes es: frenar. Invitar a los alumnos y ensefiarles a
reflexionar, a tomarse un tiempo para pensar, analizar una situacion y luego tomar una
decision. Ensefiar la importancia del esfuerzo y de saber esperar, tener paciencia y no

acelerarse frente a un resultado o respuestas que no se da de forma inmediata.

6.3 Alianza entre las TAC y los objetivos docentes

Ahora bien, en las practicas docentes, hay como un mito sobre las TAC. Este consta
en que, de mostrar un video, cancion, utilizar una plataforma, aplicacion o programa
digital, etc.; el interés del alumno por el tema dado crece. Como si las nuevas
tecnologias son la suficiente motivacion que el estudiante necesita. La atraccion del
preadolescente hacia las TAC es tal, que no puede resistirse a prestar atencién cuando
estas se utilizan en la clase, y presta atencion: “aprende mejor”.

Queda en evidencia, y no puede negarse, que las TAC tienen un efecto sobre los
alumnos. Ademas, que influyen tanto en la ensefianza del docente como en el
aprendizaje del alumno, la duda es ¢hasta qué punto? Mientras tanto, se van a sefialar
los objetivos que se persiguen, al utilizar las nuevas tecnologias dentro del aula.

Uno de los objetivos principales, en cuanto al uso de las TAC, es el de motivar a los
alumnos. Presentar algo que no solo es atractivo para ellos, sino de su conocimiento y
familiar, de su cotidianeidad. Se puede considerar entonces, a la tecnologia como una
herramienta para el inicio de la clase.

Si se plantea de otro modo, las TAC se utilizan como cierre de una clase o de un tema.
Esto permite su uso para fijar el contenido visto durante una clase, o el tema visto en
distintos dias, o inclusive para realizar un examen. Esta Gltima opcién, no solo deja a
disposicion del docente tomar una computadora para escribir las consignas de la

evaluacion, también puede considerarse a lo digital y/o virtual como el medio para que
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los alumnos realicen su prueba. Como se ve, incluso las TAC pueden usarse de una
forma mas convencional o ser puestas a prueba y seguir innovando con estas.

También, la tecnologia puede ser usada de forma tal, que alcanza objetivos, mas alla
de para los que es disefiada. Un ejemplo de esto, son los buscadores como Google. El
fin de un buscador, como bien lo expresa su nombre, es buscar. EI alumno abre Google
y busca la informacion que quiere o necesita; pero, la docente puede hacer que,
partiendo de esa informacion, se deban realizar nuevas operaciones.

A modo de aclarar lo expuesto, una de las maestras comenta (Maria Marta, 2019):

“Es nuestro trabajo, ensefiarles a identificar, localizar, recuperar, almacenar,
organizar y analizar la informacion, evaluando su finalidad y relevancia, cémo
comunicar lo aprendido, resolver problemas, etc. En resumen, habilidades y
competencias que les permitan acceder y recuperar la informacion que necesitan.
Sin embargo, hay momentos en la ensefianza en que es necesaria la exposicion del
docente y la practica por parte de los alumnos. (Un ejemplo: ensefiar el algoritmo
de la division). Podemos incentivarlos a indagar, resolver problemas, crear, buscar
informacion, etc. Pero en algin momento el docente debe formalizar el contenido™

Las TAC, definitivamente son un recurso Util, necesario y enriquecedor; pero también,
no son suficientes por si solas. Se requiere de la docente para aclarar dudas, explicar
temas, guiar en la practica, acompafiar en el aprendizaje.

Sin duda, los objetivos planteados en las planificaciones docentes pueden ser
alcanzados mediante los distintos recursos que ofrecen las nuevas tecnologias, pero ain
no se encuentra el avance tecnologico que suplante el nuevo rol docente. Ese rol que se
centra en adaptar los contenidos, las tareas al alumno; y no, esperar que el alumno se

adapte a los contenidos.

6.4 Las capacitaciones docentes

Luego de indagar sobre las estrategias ideadas por las docentes, los recursos
utilizados y los objetivos que se persiguen. Un nuevo aspecto que plantean las TAC es
el contenido seleccionado para las capacitaciones docentes.

Una vez mas, entre una maestra y otra, se divisan diferencias en cuanto a lo que se da

en las capacitaciones docentes y su utilidad. Por un lado, dos de ellas coinciden en que
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en las capacitaciones se habla de las nuevas tecnologias, pero tienen distintos conceptos
sobre qué son los recursos tecnoldgicos. En un primer ejemplo (Mariana, 2019), expresa
que dichas reuniones siempre tratan sobre las nuevas tecnologias y de nuevas formas de
implementarlas. Pero, al preguntar sobre los recursos tecnolégicos considera aquellos
que son hardware, sin tener en cuenta 0 mencionar los programas, aplicaciones, sitios
web, entre otros softwares.

Como segundo ejemplo (Julieta, 2020), la docente también menciona que en dichas
reuniones se capacita sobre las tecnologias y se dan nuevas herramientas para dar las
clases. Pero, al pensar en recursos mencioné tanto programas y aplicaciones, como
soportes tangibles. Aunque, con respecto a las innovaciones, sélo responde en referencia
a lo virtual, digital y online.

Una tercera maestra, (Maria Marta, 2019) en cambio, expresa que en las
capacitaciones no tratan de las nuevas tecnologias especificamente, sino que abordan
otros temas y muy por encima se dan ejemplos de tecnologia. A su vez, aclara que ha
buscado capacitaciones por fuera de la institucion en la que ensefia. Estas tratan sobre:
tecnologia y educacion. Ademas, que las herramientas que conoce Yy utiliza, se las toma
de las capacitaciones especificas.

Ahora, se espera que las capacitaciones docentes traten sobre temas de la actualidad,
para tener nuevas herramientas para utilizar en el aula. Pero si una capacitacion no
alcanza o trata sobre contenidos ya conocidos, ¢por qué no buscar perfeccionarse en
otro lugar? Justamente, pueden aprovecharse las TIC para realizar cursos y distintos
tipos de perfeccionamiento en el area especifica que cada docente considera mas
adecuada para el momento de estar frente a los alumnos.

En relacion con lo mencionado, se conoce de una capacitacion sobre “Rubrica y
formas de evaluar”. Para ejemplificar lo expuesto por los profesionales, se les invita a
los docentes de primaria a definir la etapa de la adolescencia. Luego de la exposicion, se
plantea un cierre en forma de taller, a fin de integrar y poner en préctica lo escuchado.
El tema expuesto es sobre cdémo evaluar. Pero al finalizar, aparentemente, la
capacitacion, docentes de primaria, se encuentran con que tienen que definir lo que es
un adolescente. Siendo que estos, no son los sujetos de su practica, pero si, se recuerda
en grupos ciertas caracteristicas de dicha etapa. Antes de comenzar a realizar la tarea,
los profesionales a cargo de la capacitacion les advierten a los maestros que para definir
o0 caracterizar a la adolescencia, tienen que utilizar distintos materiales o dindmicas, para
su exposicion grupal. Es en ese instante, en que se evidencian las distintas y maltiples

posibilidades para innovar al explicar o exponer un tema puntual. Los profesionales
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sortean los grupos de maestros y a cada grupo le dan una consigna distinta. Los grupos
se separan, preparan su exposicion y vuelven a la sala de conferencias para mostrar lo
realizado.

Cuando los grupos se relinen nuevamente, es cuando se produce el choque de ideas e
innovaciones. ¢Por qué innovaciones? Porque para cumplir con la consigna cada grupo
se ve obligado a usar recursos que no sospechan. Uno de ellos tuvo que bajar una
aplicacion que graba lo que se dice y luego, le agrega una melodia marcando los
tiempos de un rap. Otro grupo tiene que hacer una dramatizacion. Otro lleva una
maqueta en la que se trata de dibujar a un adolescente con plastilina, otro hace un
collage con recortes de revista, otro con instrumentos de percusién idea una cancion.
Otro con hilos, trat6 de hacer un dibujo que represente a la adolescencia, y otros pensar
en una metafora que defina dicha etapa.

¢Por que escoger este ejemplo? Porque a veces, se cae en el pensamiento de que, para
hacer cosas nuevas, interesantes o llamar la atencion de los alumnos es necesario usar
las TAC. Es cierto que son un recurso recurrente y util, su eficacia no estd en duda.
Pero, cuanto mas puede sorprender en un estudiante que vive inmerso en el mundo de la
tecnologia que lo saquen al patio y lo hagan buscar un insecto, porque estan viendo la
clasificacion de los animales, o definiendo lo que son los ecosistemas y sus variaciones
entre un lugar geografico y otro. Lo que se busca con el ejemplo dado es que, como se
expresan las docentes entrevistadas, a veces la innovacion pasa por aquello que se cree
sencillo o simple. Si se habla de escuela, de maestra, alumnos y ensefianza; en la
ecuacion también se piensa en el aprendizaje; pero una de las maestras considera como
innovacion “aprender a aprender” (Mariana, 2019).

Para estudiantes de primaria, que el entretenimiento pasa (aunque no exclusivamente)
por la tecnologia, ¢ho es mas llamativo usar plastilina e idear la forma de explicar un
tema visto? Son numerosos los posibles recursos que una maestra puede utilizar para
dar su clase. Las TAC son uno, pero no el tnico. Como todo recurso, ademas, tiene un

limite, plantea ciertos obstaculos.

7. Una realidad impredecible

Expresado por Bauman y Dewey, la realidad cambia y la educacion debe poder

cambiar con ella. EI mayor desafio de los docentes es adaptar los contenidos, recursos,
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herramientas y saberes propios, para brindar al alumno las herramientas necesarias que
logren prevalecer en el contexto de una realidad impredecible.

Si bien, los cambios que estos autores plantean son enfocados en el avance de las
tecnologias, los nuevos empleos y profesiones que emergen, las nuevas técnicas y
descubrimientos que se dan a conocer, las nuevas competencias que surgen vy
oportunidades que estan en continuo movimiento. Ocurre que en el tiempo en que se
esta realizando dicha investigacion, la realidad plantea un cambio a nivel mundial,
completamente inesperado y para el cual, no hay preparacion.

Pero, antes de adentrarnos a la crisis mundial, debido a la pandemia que emerge a
principios del 2020. Se tiene en cuenta una entrevista que se realiza a un integrante del
equipo directivo de la escuela a la que pertenecen los docentes entrevistados, en el nivel

inicial y primario.

7.1 Sobre la ensefianza y el aprendizaje

En primer lugar, se plantea la ensefianza considerandola dentro de una situacion
ordinaria, en la que la maestra esta en el aula con un grupo de alumnos. Lo que llama la
atencion, es que en circunstancias que pueden definirse como: comunes, la entrevistada
encuentra que, al momento de ensefar, atin hay aspectos que “se siguen necesitando”,
Viviana Martinez (Viviana, 2020), expresa que: “La ensefianza sigue necesitando tener
un elemento motivador, un contenido a desarrollar, las herramientas y estrategias para
llevar a cabo el proceso, la fijacion y una evaluacién constante”

Esto es interesante, en el sentido en que, una practica tan antigua como es la
ensefianza, hoy en dia, se sigue hablando de cosas que aln necesita. Cierto es que, con
el paso de los siglos, los objetivos de la educacién cambian, se modifican y adaptan a
las exigencias de la realidad. Pero, a su vez, mantiene algunos pilares fundamentales
que, por mas que la educacién cambie, hay caracteristicas de esta que permanecen. Sin
mencionar, de que es necesario que permanezcan, ya que son la piedra angular de lo que
se entiende por educacion: la motivacion por aprender, el contenido a ensefiar, las
herramientas con las que se ensefia y las estrategias para llevar a cabo dicha ensefianza.

No solo debe pensarse en la ensefianza, sino en aquellos a los que se les quiere
ensefiar, los alumnos. Ya que, entre la realidad y el avance de las TAC; los alumnos
también tienen la capacidad de hacer que la educacién se vea forzada a adaptarse a ellos
(Viviana, 2020):
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“... la dindmica en que todo esto se aplica cambid; porque cambiaron los
receptores, nuestros alumnos. Y considero que el cambio mayor radica en
entender que lo que realmente se debe transmitir son las herramientas para que los
alumnos accedan al conocimiento, ya que estas, si son bien impartidas, no se
pierden y sirven para nuevos aprendizajes [...] No hay una unica forma de ensefiar
y mucho menos un solo camino”

En concordancia con la vision de esta investigacion, se observa que, desde el equipo
directivo, también consideran la importancia de transmitir herramientas que sirvan al
alumno, mas alla de su estadia en la escuela. No se focaliza tanto en el contenido que
deben aprender, sino en la forma. Como lo aprenden, como se ensefia, de qué forma
involucrar a los alumnos para que se apoderen de las herramientas que se les brinda.

Que la escuela ensefie aptitudes, permita a los alumnos descubrir sus capacidades, de
lugar a la participacion del alumno, presente nuevos desafios para el alumno. A fin de
que este se posicione de forma tal, que ante un cambio presente la fortaleza necesaria
para enfrentarlo y cuente con las herramientas para hacerlo.

Por otro lado, si se habla de ensefianza, debe hablarse también de aprendizaje.

Al pensar en el aprendizaje, se piensa ademas en las TAC. Esto es asi, porque los
alumnos crecen en contacto con las TIC desde edades tempranas. Se encuentran en un
mundo que estd rodeado por la tecnologia. Esto hace, como se expresa en los
antecedentes de este trabajo, que los aparatos tecnoldgicos incidan sobre el area
cognitiva, la inteligencia, el lenguaje y hasta la conducta de los estudiantes.

Es por eso, que al pensar en la manera en que los alumnos aprenden, hay que
relacionar al aprendizaje con las TIC. Las tecnologias, como plantea Philippe Meirieu,
ofrecen la inmediatez, la velocidad y una informacion basta. Lo que provoca que, (en
este caso) los preadolescentes desarrollen la capacidad de atender a distintas cosas a la
vez, ya que, estdn acostumbrados a estar expuestos a muchos estimulos al mismo
tiempo.

Pero esta realidad, implica un desafio para los docentes, en palabras de Viviana
(2020):

“En contraposicion a esto, su tiempo de atenciéon es muy breve. Lo que demanda
de un manejo no sélo del contenido a dar, sino del medio que se utiliza y por

sobre todo del manejo del grupo que se tiene en frente”
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Esto habla de las competencias que los docentes deben desarrollar. Leer al grupo de
alumnos, conocer a cada uno de ellos, saber de que forma despertar su interés,
motivarlos frente a un nuevo contenido a dar, llamar su atencion. Puede que, debido al
poco tiempo de atencidon que muestran los alumnos, varias maestras opten por las TAC.
Viendo a este recurso como algo llamativo, que despierta la curiosidad del alumno.

Pero, las TAC son provechosas, cuando se sabe coémo implementarlas.

7.2 Laeducacion mediada por la tecnologia

Como se menciona, en el proceso de elaboracion del presente trabajo, ocurre una
crisis mundial. Debido al contagio masivo del COVID-19, las autoridades nacionales
decretaron la medida de cuarentena, luego de una semana iniciadas las clases y se cree
que dicha medida va a estar vigente hasta finales del afio, con sospechas del inicio del
2021.

Esto provoca un cambio abrupto en todos los &mbitos y aspectos de la vida cotidiana y
entre ellos, la educacion no fue la excepcion. Frente a la facilidad de contagio, y el
miedo por lo que ha ocurrido en otros paises, la asistencia a las escuelas es clausurada,
lo que hace que los alumnos “asistan a clases” desde sus casas. Si bien, las tecnologias
son el medio para mantener el avance de la educacion; no es sencillo la adaptacion a
esta repentina circunstancia que afecta al mundo entero.

La Escuela Evangélica Dr. Federico Jorge Hotton, como se ha mencionado, cuenta
con varios recursos tecnoldgicos. Ademas, que, en la medida de lo posible, tratan de
estar “al dia” con las nuevas tecnologias, para una formacién de sus alumnos mas
adecuada a la realidad. Pero, eso no impide que se presenten obstaculos cuando hay una
situacion para la cual, no hay preparacion alguna. En la entrevista a la directora, ella
dice (2020):

“Aun tratdndose de una escuela que, como dije, le da importancia al avance
tecnoldgico, la pandemia nos sorprendié a todos y esto incluye la educacion.
Comenzamos atendiendo la emergencia tratando de llevar adelante el Proyecto de
Continuidad Pedagdgica, con los errores logicos de que se hace por primera vez

en un nuevo entorno. Asi nos dimos cuenta de que, el manejo de tecnologia
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necesitaba adaptarse a los nuevos requisitos y esto nos llevd un buen tiempo,
porque la preparacién de muchos no era suficiente”

Se habla de la tecnologia como un recurso, un medio para favorecer el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Se la considera como una “ayuda” dentro del aula para
transmitir uno u otro conocimiento. Ahora, ¢qué pasa cuando el contenido a aprender es
el saber usar la tecnologia? Ademés, en el contexto actual, nuevas aplicaciones,
plataformas y sitios web surgieron para cubrir la necesidad de mantener la educacion a
pesar de la cuarentena decretada por los distintos gobiernos. Si antes de la pandemia es
dificil estar a la par de los avances tecnolégicos, en una etapa donde todo ocurre por
medio de la tecnologia, cuanto mas dificil es.

Asi como la educacion se replantea y debe adaptarse a los cambios que propone la
tecnologia, esta vez son las TAC, las que deben acomodarse a la nueva realidad.
Aquello que sirve como recurso tecnologico dentro del aula, fuera de esta, puede ser un
obturador para el aprendizaje.

Es notorio que, al depender de las TIC para mantener el ritmo de las clases escolares,
hay nuevos obstaculos que se presentan, y en esta ocasion, deben ser superados de
forma rapida para no perder clases. Segun lo observado por Viviana, en la escuela en la
que trabaja, los principales obstaculos son:

e Los dispositivos personales de cada docente con todo lo necesario: cdmara,

micréfono, capacidad y velocidad el procesador.

e Laconexion a Internet.

e El manejo de las situaciones virtuales.

e La organizacion del tiempo.

A los cuales, se suma la flexibilidad de cada docente de adatarse a la nueva modalidad
de ensefianza y poder entender el funcionamiento de las plataformas, aplicaciones y

sitios web, que permiten el dar las clases.

En referencia a lo que se ve en las capacitaciones docentes, como ocurre en cada
ambito, tampoco estan preparadas. Las herramientas que brindan y los temas que
abordan estan mas orientados a las TAC como un recurso mas, pero no, como el tnico
recurso o el principal para llevar a cabo la educacién. Esto a su vez, plantea cierto
cambio de roles dentro del cuerpo docente y directivo. Quienes tienen mas

conocimiento y mas facilidad en el manejo de las TAC, se vuelven “los centros de
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consulta” a quienes el resto del personal docente recurre, en busca de asesoramiento,

capacitacion o ayuda para realizar cierta tarea.

7.3 Ajustes imprevistos

En cuanto al contenido que esta planificado dar en el afio, al realizar las clases
mediante plataformas y reuniones virtuales, estos deben ser revisados. Se prioriza

contenidos, debido a maltiples motivos, dependiendo de cada curso y cada docente.

Se encuentra que, al no haber un contacto cara a cara entre el docente y el alumno, se
presentan distintos tipos de obstaculos. Uno de estos es la dificultad al momento de
tener que evaluar. Lo que implica que los temas que no llegan a evaluarse se prolongan

mas tiempo del estimado a principio de afo.

Otro obstaculo, que, ademas, excede por completo la capacidad de adaptacion y los
esfuerzos del docente y el alumno; es la conectividad. En medio de la cuarentena, se
depende exclusivamente de la conexion a la red, ya que, si falla el servicio de Internet

del docente o el alumno, esto significa: un dia de clases perdido.

Ademas, la distancia, la falta de contacto directo. Esto hace que el docente no vea a
los alumnos, las expresiones que hacen y el lenguaje no verbal. Inclusive, el no poder
mirar a los ojos cuando se habal o no tener a todos los alumnos a la vista, dificulta el
adaptar lo que se esta ensefiando a las necesidades educativas especificas de cada uno.
Si un alumno presenta un conflicto, sea porque no entiende algo o no se anima a
participar a través de la pantalla, o le da incomodidad el sentir que todo el tiempo lo

estan observando; el docente al no poder notarlo tampoco puede superar ese obstaculo.

Mas alla de los contenidos que deben ser modificados o que se extienden en el tiempo,
por dificultades al abordarlos. También es cierto, que uno de los mayores desafios lo
tienen los alumnos. Porque para ellos, la situacion cobra otras dimensiones. Un adulto,
tiene adquirida cierta capacidad para soportar y sobrellevar situaciones adversas, un
nifio, preadolescente e inclusive adolescente, todavia estan desarrollando esa capacidad.
Sin mencionar, que en esas edades, la socializacion, el contacto con el otro, aprender

con el otro, los lazos de amistad son indispensables.
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Citando lo expresado por Viviana (2020), en referencia al impacto que la

circunstancia actual genera en los estudiantes, ella reflexiona:

“En todo momento, lo que mas pedian era mas videos explicativos, lo que muestra

a ciencia cierta la importancia que tiene ese vinculo.

Sabemos que en todo grupo de alumnos hay tantas diferencias como personas lo
forman... el docente en el aula las ve. Ahora s6lo ve la imagen de su alumno, y
esto cuando estan en algun tipo de videollamada, que no son las 20 horas
semanales completas (porque aun pudiéndolas organizar y llevar a cabo, los

alumnos que tienen hermanos y un solo soporte tecnologico no podrian participar)

Un entorno que da la posibilidad de conectarse o no, de prender la camara o no, de
abrir el microfono o silenciarse y no dar lugar a una mano en el hombro,
evidentemente no es lo mismo. Es sabido de alumnos sin deseos de seguir
aprendiendo, con depresion infantil y padres que, preocupados por la salud de

ellos, preguntan hasta cuando.

Esto pareciera ser ya mi respuesta... sin embargo, hay que reconocer que se
abrieron otras posibilidades: bibliotecas virtuales que dieron libre acceso, recursos
a disposicién que, si no estuviese esta necesidad de cambio, no se hubiesen

utilizado, cursos gratuitos de muy buena calidad, entre otros.

Lo ideal: la combinacion de lo virtual y lo presencial en su justa medida”
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Conclusion

Luego de todo lo expuesto en dicha investigacion, se sostiene, como desde un
principio que las TAC son un recurso Util para las précticas docentes.

Evidentemente, estas sirven para llevar a cabo las estrategias de la docente. Son un
recurso frecuentemente utilizado, y al que se le otorga una connotacion positiva en
cuanto medio para alcanzar ciertos objetivos. Estos Gltimos, segun lo recabado en las
entrevistas son: fijar contenidos, armar evaluaciones o evaluar, incentivar antes de la
clase, llamar la atencién del alumno, favorecer la comprension de ciertos contenidos,

motivar al alumno, colaborar con la participacion del alumno.

Se vuelve innegable que las TAC son necesarias para las practicas docentes, y para la
construccion del aprendizaje del alumno. Siempre y cuando, se consideren a las nuevas
tecnologias como un recurso mas, dentro de todo un abanico de posibilidades. Donde no
todos los alumnos son motivados por el mismo recurso, ni tampoco aprenden mediante

una misma estrategia, explicacion o actividad.

Ademas, que, mediante el uso de las TAC, el estudiante no solo aprende como
utilizarlas, sino que pone en juego mas habilidades y capacidades de las que supone.
Puede despertar su creatividad, hacer que trabaje en equipo, que priorice entre distintas
alternativas, que descarte una informacion y conserve otra, que focalice su atencion en
aquello que le interesa 0 que necesita, que organice su tiempo, entre muchas cosas mas.
Cada recurso tecnoldgico presenta nuevas posibilidades y puede ser implementado de

diferentes maneras.

Pero, al volver al concepto de innovacion, no solo se considera novedoso aquello que
se relaciona con la tecnologia, lo virtual y digital, sino todo tipo de herramienta que
rompe con la estructura de una “tipica clase en la escuela”. Una propuesta diferente.
Una consigna que al alumno le resulte extrafia, o que hasta no terminarla no entienda su
sentido o significado. Un material nuevo o que no se haya usado antes. Una adaptacion

de un contenido con temas que sean del interés del alumno.

Son muchas las innovaciones que pueden considerarse y ponerse en marcha dentro del
aula, o fuera en el patio de la escuela. El punto, al menos el de este trabajo, esta en la
persona que presenta esos materiales, que los relaciona y les da un sentido; sean TAC o

un libro de textos gastado y sin imagenes. Se considera que es el docente, quien hace
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que un recurso, tecnoldgico o no, sea de impulso para el alumno o una traba en el

camino hacia el aprender.

Si bien, en esta investigacion se propone analizar la perspectiva docente; como
psicopedagoga, no se puede estar exenta de lo que ocurre dentro de las aulas. Se
considera, por tanto, la importancia de que como profesional se indague, sobre coémo se
le presento a cierto paciente un contenido no aprendido. Esto es, conocer de qué forma
se ensefia cierto contenido y con qué recursos. A fin, de poder dar un giro a dicha
propuesta y replantear la manera en que ese contenido es explicado al alumno, en este
caso: paciente. Como psicopedagoga, ademas, también se tiene que estar al tanto de las
nuevas herramientas que la tecnologia ofrece y su riqueza al momento de ensefiar. Pero,
sin dejar de pensar en que no todo saber, habilidad o competencia es aprendido por
medio de la tecnologia. Poder discernir cuando es oportuno el uso de las TAC y cuando

no.

Por altimo, retomando la utilidad que se considera que tienen las TAC. También, y en
medio de la pandemia se ve, estas tienen un limite. Dentro del aula son un recurso
utilizado y priorizado por sobre otros. Fuera del aula, en una situacion en la que no se
puede tener contacto directo entre docente y alumnos, son indispensables; pero
insuficientes. Las TAC como toda tecnologia ofrece facilidades y oportunidades. En
medio de la pandemia fueron el medio de comunicacion por excelencia, porque se

volvieron el inico medio para mantener el contacto.

Pero, no hay tecnologia que supere a un buen docente. Si, se dice “buen docente”,
pesando en la figura del maestro que ensefia pensando en cada alumno, conociendo a
cada alumno y adaptando su exposicion a cada alumno. Con conocimiento de los
contenidos a ensefiar, y el grupo al que debe de ensefiarles. Por méas que las tecnologias
“salvaron” por asi decir, la educacion, al permitir que se mantenga el contacto.
También, dejan un vacio, que solo la figura del docente que estd comprometido con sus
estudiantes puede llenar. La empatia del docente, su escucha atenta del grupo, su
lenguaje corporal, su vinculo cordial con los alumnos y otros aspectos mas, las TAC no
pueden transmitirlo, y son esos, los aspectos que le dan seguridad al alumno de primaria

y motivacion para aprender.
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