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Resumen :

El presente trabajo se propone identificar cuales son las herramientas
didacticas relacionadas a la tecnologia y a el uso de tics para el desarrollo de la
tarea docente universitaria, en un contexto de una universidad nacional del
conurbano bonaerense, especificamente en la tarea del docente de la carrera

de Licenciatura de Enfermeria .

De esta manera mediante la observacion de las herramientas utilizadas se
intenta promover una practica profesional enriquecedora en muchos aspectos,
motivando a los docentes como asi también a los estudiantes en su formacién
académica y a posterior implementacion en su propia practica profesional

cotidiana .

Para el desarrollo del trabajo de campo se utilizd una encuesta, como
instrumento de recoleccion de informacion, encuestando a docentes
universitarios de la carrera de Licenciatura en Enfermeria para poder visualizar
de qué manera se abordaba los temas planificados por la curricula, que tipos
de tecnologia utilizaban para poder alcanzar con mas eficiencia los objetivos
propuestos por cada docente. Ademas considerar a la tecnologia y el uso de
las tics como herramientas necesarias para acortar tiempos, distancias y
fomentar una Optima comunicacion, conjuntamente a futuro favorecer al
cuidado de la salud que estarian brindando los futuros egresados de la

profesion de enfermeria .

De acuerdo a la informacion obtenida en el trabajo de campo se realizdé un
analisis, se buscaron similitudes entre los entrevistados y se realiz6 una

articulacioén con el trabajo de investigacion teorico.

Este trabajo pone en énfasis la participacion docente y qué instrumento de
ensefianza utiliza, de acuerdo a las nuevas tendencias tecnoldgicas que

permiten un mejor desarrollo de las tareas docentes.

Palabras clave: Ensenanza / tarea docente / rol profesional / Tics / Enfermeria/

tecnologia / innovacion /desarrollo /actualizacion/ capacitacion.
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Introduccién

Este trabajo de tipo descriptivo, elaborado en una universidad publica del
conurbano bonaerense, especificamente en la carrera de Licenciatura en
Enfermeria, apunta al uso de las Tics y tecnologia , como contribuye
favorablemente como herramienta didactica en la tarea docente, y por
consiguiente, en el proceso de ensefianza - aprendizaje. Presenta como
objetivo trabajar con contenidos actualizados y promover la interaccidon
comunicacional entre estudiantes y docente/s. En este aspecto se abordara la
utilizacion de las diversas herramientas informaticas y tecnologia para
implementarlas en la tarea docente y asi lograr un enriquecimiento constante

en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Fundamentacion del problema

Los avances tecnoldgicos y de la comunicacion tienen un papel fundamental en

el encuadre profesional del rol docente.

Es por ello que la “ausencia” de las Tics como herramienta didactica docente,
podria impactar negativamente en la formacion de grado de los estudiantes de

la Licenciatura en Enfermeria.

Puede decirse que se observa una contradiccion. Por un lado, es
imprescindible para tal motivo que el docente cuente con competencias
especificas de cada disciplina, pero ademas de ello presente conocimientos
informaticos; ya sea en relacién a manejo de sistemas operativos, manejo de
carpetas, archivos, PDF, paquete office, plataformas virtuales, edicién de
archivos, videos, editores graficos, personalizar escritorios, presentaciones

multimedia, internet, correo electronico, presentar conocimiento acerca de



dispositivos de simulacion, por ejemplo, entre otros. Esto mismo también se
espera de los estudiantes; quienes supuestamente estarian mas familiarizados
con las Tics. Pero por otro lado, considerando el contexto socioeconémico que
rodea a la region y por consiguiente a la Universidad la posibilidad de
accesibilidad se torna un problema; influyendo de forma negativa en el proceso

de ensefianza-aprendizaje de la poblacion.

Es preciso sefalar que se observa que la mayoria de los estudiantes que
pertenecen a la comunidad universitaria cuenta con un celular y acceso a las
redes sociales, pero asi también se observan dificultades para interactuar con

herramientas informaticas basicas.

Se considera que el uso de las TICs en ciencias de la salud es importante,
representando un factor esencial en el cuidado de pacientes. Por tal motivo es
preciso aprovechar al maximo las ventajas que proporciona su utilizacion; ya
que permite que los profesionales de la salud, y en especial de Enfermeria,
pueda (entre otras cuestiones) identificar, recolectar informacion, procesar
informacion, manejar y gestionar datos en relacion a las tareas pertinentes al
area, propias de ella, para el cumplimiento de las funciones especificas. Se
considera entonces sumamente importante poseer la capacidad y habilidad
para manejar los sistemas informaticos, las Tics y tecnologia, de forma eficiente
con el fin de brindar y mejorar de forma progresiva las funciones asistenciales,
docentes, de investigacion, de divulgacion del conocimiento, etc., en relacion al

area de Enfermeria.

Para lograr todo lo mencionado anteriormente se requiere también que la
practica docente (encargada de guiar el camino de los estudiantes, es decir, de
los futuros profesionales) también se encuentre enmarcada dentro de una linea
de actualizacion, acercamiento e interaccién constante con las TICs y

dispositivos tecnologicos.



Objetivo general

Reconocer estrategias didacticas relacionadas al uso de la tecnologia y las tics
implementadas por los docentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje en
estudiantes de la Licenciatura en Enfermeria de una universidad publica

situada en el conurbano bonaerense durante el ciclo lectivo 2024.

Objetivos especificos
Detallar las herramientas didacticas que utiliza el docente.

Observar la curricula de la catedra y establecer cuales son los momentos mas

predominantes del uso de las TICS por parte del docente.

Evaluar el contexto social para verificar las barreras de accesibilidad.

Detectar cuales son los problemas que se podrian presentar en catedras en las
cuales no se utilizan las Tics.

Analizar el dominio que presentan los/las estudiantes sobre las Tics.

Analizar la valoracion e importancia que los/las estudiantes le brindan a las

Tics, considerando las modalidades de aprendizaje diversas.

Demostrar la formacién académica de los docentes encuestados ,de acuerdo a

tecnologia y tics.



Justificacion

En la actualidad, el/la profesional de Enfermeria interactua en forma constante,
en su desempefio cotidiano, con multiples disciplinas para el 6ptimo cuidado y
recuperacion de cualquier individuo o comunidad especifica. Es por ello que la
tecnologia aplicada al conocimiento juega un papel importante a la hora de
emprender la tarea profesional. Se utilizan,por ejemplo, planillas de hoja de
céalculos en formatos diversos, programas informaticos para uso de registros,
dispositivos invasivos que requieren de monitoreo y para su interpretacion
pantallas con dispositivos tactiles, microprocesadores informaticos para
mantenimiento con vida a una paciente y equipos de simulacion clinica
equipados con tecnologia informatica de avanzada que son importantes para

poder capacitar profesionales, etc.

Es por ello que se considera que el uso de las tics como estrategia docente en
carreras de grado, avanzadas, impacta positivamente en el conocimiento de
estrategias informaticas de los futuros profesionales de Enfermeria y por

consiguiente generaria un mejor desempefo profesional.



Estado del arte

Para el presente trabajo de investigacion se tomé como referencia el trabajo
realizado por distintos profesionales. Entre ellos, se comenzara por describir el
trabajo realizado por la Dra. Susana Finquelievich, el Dr. Alejandro Prince y
Alejandro Piscitelli el cual trata sobre las universidades y su relacidén con el uso

de las Tics en Argentina.

La investigacion que realizaron apunta a la identificacion de las formas en que
las universidades en Argentina utilizan las TIC, es decir, las tecnologias de
informacion y comunicacién, para su aplicacién en la ensefianza, pero también
en relacion a la investigacion académica, sin dejar de lado las distintas
actividades de extension, como asi también las actividades administrativas;
estableciéndose asi su objetivo principal. Se propone resaltar las fortalezas
existentes, utilizarlas al maximo, y por consiguiente producir una disminucion
de las debilidades de cada institucién, con lo cual llevaria a la superacion de
obstaculos y conflictos que pudieran surgir. Por afadidura, se considera su
aplicacion una necesidad que se encuentra en intima interrelacion con la
situacion historica- social del pais, y asi también a nivel mundial; promoviendo,
a su vez, que los nuevos profesionales implementen estas herramientas, ya
que no soOlo se van generando nuevos conocimientos dia a dia, sino que,
ademas, la innovacion tecnologica se encuentra en expansion e innovacion
constante, considerandose parte del desarrollo econémico y social actual. Es
por ello que el rol de las universidades, segun los estudios realizados, son de

vital importancia.

Entre los variados proyectos informaticos que se han estado incorporando
ultimamente en relacion al area de administracion pueden nombrarse y
resaltarse algunos de los trabajos realizados. La Universidad de Buenos Aires
implement6 el desarrollo en linea de proyectos de investigacion; aplicandose
servicios de intranet e internet en una plataforma abierta y produciéndose una
optimizacién de las comunicaciones en la universidad, ya sea en relacion a
actividades de disefo, suministros de plataformas web, sistema de becas,

concursos, como seleccidn y funcionamiento de gestion de recursos humanos,



entre otros, son algunas de las actividades que se fueron incorporando,
mediante el sistema SIU PAMPA.

En la universidad de Cérdoba al implementarse el sistema SIU GUARANI se ha
obtenido resultados positivos; como asi sucedio en otras universidades, como
en la Universidad Nacional de La Plata, Universidad Nacional de Quilmes,
Universidad Nacional Arturo Jauretche, Universidad Nacional de Cuyo,
Universidad de Buenos Aires, entre otros. También en universidades privadas
se ha observado un incremento de utilizacion de tecnologia. Entre ellas puede
nombrarse la Universidad de Flores o la Universidad Abierta Interamericana,
entre otras tantas. En todas ellas se implementan y utilizan distintas
modalidades, actividades, servicios, propuestas, etc., a través de sistemas

informaticos, promoviendo la comunicacion y el conocimiento continuo.

Por su parte, las autores del articulo titulado “Las tecnologias de la
comunicacién e informacién (TIC)” Y  profesionales de la salud, Angela
Cristina Yanez, Lilian Silvana Ortiz Y Veronica Elizabeth Espinosa, han
realizado un trabajo de investigaciéon en el cual tratan la relevancia de su
implementacion. Se plantearon como objetivo la implementacion de una
propuesta de gestion curricular y docente en la cual se incluya el uso de
tecnologias de la informacién y comunicacion en el ambito de formacién
(teniendo en cuenta las competencias pertinentes) de la carrera de Enfermeria;
basandose en un diagnéstico situacional. Dichos autores sostienen que la
aplicacién de las Tics contribuye en el perfeccionamiento del conocimiento,
pero a pesar de ello, describen un problema con el cual se han encontrado y el
cual gira en torno a la falta de equidad la cual provoca una brecha digital
productora de obstaculos en el ambito laboral y profesional. En su estudio
realizado describen a la universidad como “cooperante”, ya sea en relacion a la
organizacion y/o a la educacion, los cuales se encuentran en interaccidén con
las Tics; proponiendo que la formacion docente implica la puesta en marcha de
una integracion en relacidon a las nuevas necesidades que van surgiendo en la
sociedad y en concordancia con los cambios tecnolégicos que eso conlleva.
Pero el problema que visualizan apunta a las deficiencias en su
implementacion y uso, ya sea en el uso de base de datos, herramientas

multimedia, de audio y video, etc.



Angela Cristina Yanez es enfermera y profesora en la Facultad de Enfermeria
de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, PUCE; y se encuentra
realizando el doctorado en la Facultad de Enfermeria de la Universidad Andrés
Bello de Chile. Lilian Silvana Ortiz es enfermera y coordinadora de la carrera de
Enfermeria. Es profesora de la Facultad de Enfermeria de la PUCE. Verodnica
Elizabeth Espinosa es nutricionista y profesora de la Facultad de Enfermeria y

de la carrera de Nutricién Humana de la PUCE.

Otros de los trabajos de investigacion encontrados refieren a aquellos
realizados en Ia” | Jornadas de Educacion y TIC: la ensefanza y el aprendizaje
en entornos virtuales” realizada en la Universidad Nacional de La Plata. La
Ponencia “Teleducacién en Tele Enfermeria: de la Utopia a la realidad en la
Cuenca Carbonifera” fue realizada por la Dra. M. Graciela de Ortuzar,
(perteneciente a la UNLP-Universidad Nacional de La Plata, al CONICET Y al
UNPA- Universidad Nacional de la Patagonia Austral), por la Ing. Silvia
Gabriela Rivadeneira Molina (perteneciente a UNPA) en colaboracién con la
Enfermera Elsa Vilte, Enfermero Matus y Enfermero Marquez (pertenecientes a
UNPA).

Su analisis gira en torno a los aportes de las Tics en la educacion, en la
capacitacion, pero asi también en la importancia de la actualizacion de los
profesionales de la salud; sobre todo de aquellos de la regién de la Cuenca
Carbonifera, teniendo como centro la formacion en Enfermeria, pero en este
caso, Tele enfermeria. El resultado obtenido en la implementacion de esta
modalidad ha permitido la posibilidad de acceso a un mayor numero de
estudiantes. La Teleeducacion en Tele enfermeria tiene como referente a Brasil,
quien cuenta con una red universitaria “Rute”, agrupando sectores de
enfermeria en encuentros virtuales y videoconferencias. Se resalta que la
Teleeducacion para profesionales de salud tiene como principal objetivo
promover la igualdad entre todos sus actores; aplicandose, ademas, a la
comunidad en general, mediante la labor de los enfermeros profesionales y
docentes que la conforman. La Teleducacion contribuye en la prevencién, en la
educacion, en la capacitacion, en la planificacion de politicas sanitarias, entre
otras funciones relevantes, pero sobre todo apunta a la igualdad y calidad en la
atencion de salud. Para ello se requiere que los profesionales intervinientes
presenten predisposicién para realizar actualizaciones permanentes; ya sea en
10



relacion al conocimiento, al acceso de bases de datos médicas, al acceso
comunitario de la informacién sanitaria, pero a su vez, informacién preventiva

para la comunidad, en interrelacion con las necesidades existentes.
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Marco teérico
1. ENFERMERIA. ¢ A QUE SE DEDICA? INCUMBENCIAS Y OBJETIVOS.

Segun la ley 24004, el ejercicio de Enfermeria incluye dentro sus funciones la
promocién, la recuperacion y rehabilitacion de la salud y la prevencion de
enfermedades. Ademas de ello, la docencia, la investigacion, asesoramiento y
la administracion de servicios también se encuentran considerados dentro de
las incumbencias del ejercicio de la Enfermeria. Dentro del ejercicio de la
profesidn se reconocen dos niveles: el profesional y el auxiliar. En el nivel
profesional se aplican de forma sistematica conocimientos que permitan, en
primera instancia, la identificacién y luego la resolucién de las situaciones de

salud-enfermedad.

Por su parte el nivel auxiliar se enfoca en la puesta en practica de técnicas y
conocimientos que permitan contribuir en el cuidado de Enfermeria, pero que
seran planificados y establecidos por el nivel profesional; y por consiguiente los
mismos seran ejecutados estrictamente bajo su supervision; ya que
corresponde al nivel profesional llevar a cabo el ejercicio de funciones
jerarquicas como asi también de direccidn, docencia e investigacion y
asesoramiento. Sumado a ello el nivel profesional se encontrara habilitado para
presidir y/o integrar tribunales de concursos para la cobertura de cargos del
personal de Enfermeria. ( Ley 24004,1991)

En la Universidad Nacional Arturo Jauretche, la cual se encuentra ubicada en la
ciudad de Florencio Varela, Buenos Aires, Argentina, establece diversos
lineamientos para quienes decidan cursar la carrera de Licenciatura en
Enfermeria. Se propone como objetivo principal la formacién de profesionales
que enfaticen los aspectos profesional, social y ético; y que se formen para
cuidar a personas sanas en riesgo o aquellas que presenten enfermedad, en

todas las etapas de la vida, de su ciclo vital. (Unaj, 2024)

Segun diversos autores, la preocupacién mayor de todo ser humano ha sido
obtener los conocimientos necesarios para mejorar el entorno. Para ello es
necesario tener en cuenta los logros obtenidos en el pasado, lo cual permite
estudiar el desempefio de los profesionales, entendiéndolo como un proceso,

12



como sistema y no de forma aislada. El proceso de Enfermeria es considerado
como una via que permite garantizar el proceso de cuidar, de manera efectiva.

(Espinosa Aguilar y otros, 2015)

Espinosa Aguilar (2015) cita a otros autores como Gonzalez y Galarza y refiere
a “la autoevaluacion de las carreras como una via para el perfeccionamiento y
la excelencia de las instituciones universitarias”, 1o cual va a entender o a
concebir al desempefo como “la correspondencia entre su accionar cotidiano y
las metas que se supone deben ser alcanzadas”. También refiere a la
importancia de especificar las metas, de distinguir el buen desempefio de aquel
que no es bueno, ya que de esa forma no se puede lograr recompensar a los
gestores de acuerdo a su desempefio, y se puede correr el riesgo de actuar o

generar ineficiencia.

2. TecnoLogia, Usos DE LAs Tics. TiPos.

El uso de tecnologia ha tenido un gran avance en los ultimos afos ya que se
utiiza para multiples funciones. No solo se utiliza para esparcimiento y
diversion, sino que ademas de ello ha obtenido gran relevancia en el ambito

académico de manera masiva y regularmente.

Se ha comprobado que contribuye en el proceso de adquisicion del
conocimiento; permitiendo la inmediatez, la amplitud y el acceso a variada

bibliografia, como asi también a distintas formas de comunicarse.

A pesar de ello, puede decirse que no es suficiente para que el estudiante logre
aprender. Por tal motivo se considera esencial que el docente tenga o adquiera
la capacidad para poder aplicar este tipo de conocimiento; cumpliendo el
docente un rol fundamental en esta tarea ya que no deben dejarse de lado las
estrategias didacticas las cuales se deben tener en cuenta para llevar adelante
el proceso de ensefianza-aprendizaje. El docente es el encargado de darle a
las Tics “el uso apropiado” en concordancia con los contenidos que debe

ensenar.

Algunas de las opciones que brinda el uso de las Tics implica acceder a
herramientas virtuales, correo electronico, trabajar con hipertextos, calcular
datos, redes sociales, plataformas virtuales (las cuales cuentan con aulas

virtuales), navegar en internet en todo el mundo, etc. Mediante las

13



herramientas de disefio el/la estudiante podra llevar a cabo la elaboraciéon de
contenidos personalizados fomentando la creatividad, innovacion, sello propio y

elaboracién de contenidos con multiples facetas.

Un especial detalle que merece resaltarse es que permite la posibilidad de
comunicacion en todo el mundo; estudiantes de universidades de todo el
mundo presentan posibilidad, hoy en dia, de intercambiar experiencias,
culturas, practicas profesionales y docentes, situacién actual de cada pais en
relacion a las distintas problematicas que puedan presentarse como asi
también soluciones diversas adaptadas a la propia practica docente que

sucede en nuestro pais.

Entonces, puede decirse que el intercambio puede resultar muy enriquecedor,
pero también es coherente resaltar que merece un tratamiento especial el
hecho de que el docente debe capacitarse para poder brindar una guia
apropiada en el camino del conocimiento, como asi también comprender la
correcta utilidad y utilizacidon de las Tics, incorporando a las estrategias

tradicionales nuevas formas de acceder al conocimiento.

Algunas de las herramientas utilizadas recientemente en el ambito docente
son: blogs, Cmaptools, wikis, Blogs, Drive (en los cuales puede utilizarse

distintos tipos de documentos), Classroom, entre otros.

Es notable destacar que la implementacién que el alumno universitario realice
de estas herramientas le permitira fortalecer distintos aspectos de su formacion
académica. Implica un modelo pedagdgico centrado en el estudiante el cual se
considera como un sujeto inserto en una sociedad la cual se encuentra inmersa
en la tecnologia y en constante movimiento y crecimiento. Se considera al
estudiante como un sujeto colectivo quien aprende mediante el trabajo
colaborativo; es decir, aprende con otros. La tecnologia lo atraviesa y
determina las distintas practicas cotidianas; por consiguiente, también seria de

utilidad que se presente en sus practicas universitarias, parte de este sistema.

Los docentes, hoy en dia, presentan cada vez mayores desafios; entre ellos la
complejidad en conjunto con sus estudiantes. En la actualidad se observa que

en las distintas actividades que se realizan a diario se encuentran presentes las

14



Tics, impactando tanto en el ambito personal como laboral o académico. La

computadora representa un artefacto mas y se considera de suma necesidad.

Por lo tanto, se considera que la estrategia de ensefianza merece un proceso
de reflexion debido a que las practicas educativas se encuentran impactadas
en gran medida, sin dejar de lado la contextualizacion de un marco
socio-historico en el cual va a desarrollarse dicho proceso educativo (Diaz
Barriga, 2011).

Es importante sefalar que tanto los estudiantes como los profesores se
encuentran inmersos en un contexto dinamico, el cual cambia constantemente.
Por lo tanto, debe considerarse la incorporacion de estrategias de apropiacion
de los medios, tanto de tecnologia como de informacion, con el fin de apuntar a

un aprendizaje significativo.

Entre las diversas modalidades de ensefanza se encuentran la presencial
(tradicional) pero también aquellas que son propias de la Tics las cuales
implican una modalidad a distancia. Entre ellas podemos nombrar: blended
learning (b learning), educacién a distancia, Mobile learning (m-learning),
modelos 1 a 1, aula extendida, educacion virtual, educacion en linea; lo cual
implica un entorno de complejidad continua. (Moreno Castafieda, 2011). Este
autor hace referencia a los distintos modos de aprender y trata el tema de la

multidimensionalidad.

El conocimiento es considerado como proceso participativo y colaborativo, por
lo tanto, merece un tratamiento que permita la interaccion constante, tanto en
pares, entre alumnos y docentes, entre docentes, como también un intercambio

de producciones y bibliografia.

Uno de los hechos que actualmente se presenta como un problema ante esta
ola de innovacion tecnologica es que existe un sector dentro del ambito
educativo que continua resistiéndose a los cambios, por lo tanto, sigue
ejerciendo una practica docente basada en el pasado. Es decir, se presenta
una dicotomia entre los medios y su utilizacién en si. Es por ello que es el
docente quien debe incentivar su uso, y generar las condiciones para que ello
suceda. Por tal motivo... “Ensenar es mas dificil que aprender porque lo que el

ensefiar exige es esto: permitir que se aprenda. El verdadero maestro, en

15



realidad, no permite que se aprenda otra cosa que aprender” ... (Carl Rogers.
2006); ...” El maestro aventaja a sus alumnos solo en esto: en que él tiene que
aprender mucho mas que ellos todavia... pues tiene que aprender a permitirles

que aprendan.” ...(Carl Rogers. 2006)

Tanto el rol docente como las/los estudiantes, en las TICs, son protagonistas en
la formacién. En relacion al rol docente puede decirse que no se trata de que el
docente sea sustituido por la tecnologia sino que de paso al desarrollo de
técnicas, que pueda promover el trabajo colaborativo, manejar entornos
virtuales, proporcionar facilidades y accesibilidad al mundo virtual, desarrollar y

llevar adelante un plan organizado y fomentar la comunicacion constante.

El rol del estudiante, por su parte, implica cumplir con sus responsabilidades ya
sea en relacion al tiempo, la autodisciplina, estar dispuesto al trabajo
colaborativo, buscar informacién actualizada, tener un uso adecuado de los

recursos tecnologicos, etc.

Al hacer alusiéon a la cognicién en la educacién, a las nuevas formas de
concebir el proceso de ensehanza-aprendizaje, como asi también a los
recursos y elementos mediadores que se utilizan en la practica educativa, con
el objetivo de promover el aprendizaje en todas sus modalidades (presencial o
virtual) puede decirse que las Tics son las encargadas de transformar y de
incorporar una nueva forma de relacionarse e interactuar con el mundo

circundante.

En el contexto de la educacion, se han impuesto complejos desafios a las
instituciones, a los maestros, a los padres de familia y los alumnos. Las
nociones de temporalidad y espacio no parecen tener ahora el mismo sentido.
Algunos de los desafios que enfrenta la educacion en estos escenarios
reconocidos por el Sistema Educativo Nacional son: la cobertura con equidad la
calidad de los procesos educativos, los niveles de aprendizaje de los alumnos,
se basa en una verdadera innovacion de las formas de concebir los procesos
educativos. De acuerdo a las politicas actuales, el enfoque se orienta "no solo
a dar acceso a mayores nucleos de poblacion, sino educar de manera diferente
porque las condiciones en que se estan desarrollando las nuevas generaciones
en la sociedad actual, exigen nuevas formas de aprendizaje™ nuevos métodos,
nuevos contenidos, nuevos recursos. Y parte de la respuesta ante el gran reto
16



de transformar la practica, se plantea a través de la incorporacion de las

tecnologias de vanguardia en las aulas.

Tomando la teoria de Enrique Pichdn Riviere, se enfatiza la importancia de que
se considere al hombre en situacién, teniendo en cuenta las necesidades del
contexto. Se aprende con otros, ya que todo ser humano forma parte de un
tejido social en constante interaccion. Es por ello que es importante la
actualizacion continua, en este caso, en relacion a las TICS para estar en

concordancia con las demandas y necesidades del contexto social actual.

3. Ambitos de aplicaciéon y distintos tipos de tecnologia y Tics

utilizadas.

Simulacidn clinica

Entre los distintos tipos de tecnologia se encuentra la simulacion. La simulacion
es la representacién artificial de un proceso del mundo real con la suficiente
autenticidad para conseguir un objetivo especifico, favorecer el aprendizaje
simulando en lo posible un escenario clinico mas o menos complejo, y permite

la valoracion de la formacion de una determinada accion.

En otras profesiones, como en la aerondutica, la industria quimica o nuclear,
desde hace afios esta implantada la ensefianza y certificacion con simuladores,
ya que permiten obtener un alto nivel de entrenamiento y practicar el
reconocimiento y manejo de situaciones que podrian llevar al desastre sin
poner en riesgo ninguna vida. Por tanto, bajo el uso de las simulaciones
subyacen siempre los mismos principios: garantizar la seguridad y prevenir los

errores criticos.

La simulacion es una metodologia docente y el simulador su instrumento. Para
cada objetivo docente hay un modelo de simulador apropiado. El mérito de un
simulador no es su complejidad sino su utilidad para el objetivo docente que se

propone.

Sistemas de la informacién en salud

La Informatica en Salud (IS) es el campo multidisciplinario que tiene por objeto
el estudio de los procesos que permiten el uso eficaz de los datos, la
informacion y el conocimiento en salud; para la investigacion cientifica, la

17



gestion sanitaria, la resolucion de problemas complejos y la toma de decisiones
diagnosticas o terapéuticas. En esta disciplina se interrelacionan 3 dominios
principales: Salud, Ciencia y Tecnologia de la Informacion, y Ciencias Sociales
y del Comportamiento. En ese marco, se concibe a la informacion como una
pieza de vital importancia en el proceso asistencial sanitario. Una adecuada
incorporacion de tecnologias en el ambito sanitario facilita el funcionamiento de
una red de servicios, optimiza la utilizacion de los recursos sanitarios y mejora

la eficiencia y la calidad en la atencion.
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Disefio metodolégico

El tipo de estudio es retrospectivo y prospectivo, es decir que se indaga sobre

los hechos ocurridos en el pasado y los futuros conjugando los actuales.
Instrumento de recoleccion de datos:

Se utilizé una encuesta estructurada (con preguntas cuantitativas: de mayor
desarrollo en la respuesta). Las mismas marcan la posicién objetiva de cada
encuestado y aspectos cuantitativos que pueden cuantificarse y refieren a

cantidades.
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Instrumento De recoleccion de datos

Encuesta a docentes

¢ Utiliza TICS en el aula?

Si es asi, ¢ Qué tipos de herramientas utiliza?

Si no las utiliza, ¢ Tiene pensado utilizarlas a corto plazo?

¢En qué considera usted que podria beneficiar a los/las estudiantes

universitarios en la etapa de practicas?

¢ Qué resultados observo al utilizar TICS?

¢, Se capacita para poder trabajar con TICS?

20



Resultados de las encuestas

Se distribuyeron 20 encuestas a docentes de la carrera de la Licenciatura en
Enfermeria las cuales demostraron lo siguiente.

El 80 % de los encuestados utiliza Tics en su tarea docente, y el 20% restante
cree que lo implementara a corto plazo.

La herramienta mas utilizada es el WhatsApp como medio de comunicacion,
luego el drive y el clasroom.

Los encuestados coinciden en que el uso de las tics mejora la interaccion y
facilita el aprendizaje.

La mayoria de docentes encuestados refieren que se capacitan, en el tema
tratado, mediante la formacion continua que brinda de forma gratuitala

universidad.
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Conclusion

En este trabajo se intentdé abordar temas de relevancia en la practica docente

universitaria, el uso de las tics como herramienta didactica.

Se comprobdé que los docentes encuestados han desarrollado diversas formas
de implementarlas en clase, como por ejemplo, mediante el uso de dispositivos
informaticos en la simulacién clinica. El resultado en la aplicacién de este
método en los/las estudiantes impacta positivamente ya que los/las prepara en
cuestiones técnicas que les permiten poder desarrollarlas y aplicarlas para

luego tener mayor certeza y aptitud profesional en su tarea.

El uso de aplicaciones informaticas, de presentaciones por parte de los/las
estudiantes en formato de power point, Excel, Word, etc., permite incorporar
terminologia informatica, las cuales seran utiles en el momento de egresar y

afrontar sus tareas.

Se considera el uso de las Tics, como una metodologia de ensefanza hacia la
tecnologia. Es parte de la formacion en muchos de los ciclos de formacién
profesional, como asi también es un medio de transmision de conocimientos vy,
sin duda, implica un desarrollo competencial para su desempefo profesional.
Asi, las TICs son o podrian ser parte esencial del curriculo en la Formacién

Profesional.
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Utiliza tics

Aun no lo utiliza

16

4

Uso de TICS en la tarea docente

B Utiliza tics

B Aun no lo utiliza

WhatsApp

classroom

Google drive

Moodle

Zoom

NN o
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Herramienta de comunicacion utilizada

B Moodle

B whatsapp M classroom ™ Google drive
cursos que brinda la
universidad 12
cursos pagos por el docente 8

Capacitaciones realizadas

B cursos que brinda la univeridad

B 7oom

B cursos pagos por el docente
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Técnologia mas utilizadas en la practica docente

B Simulacion clinica

B Monitoreo invasivo

B Desfibrildor externo automatico
W Cateter invasivo

B Sistemas de la informacion

Simulacién clinica 20
Monitoreo invasivo 20
Desfibrilador externo automatico

20
Catéter invasivo 20
Sistemas de la informacién 20
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Anexos

Biblioteca Central Unaj. Implementacién de las Tics

Aqui los estudiantes pueden descargar los programas de las distintas carreras;
como también permite la descarga de libros, diccionarios, otros recursos
educativos y acceso al canal educativo.
http://biblioteca.unaj.edu.ar/herramientas/centro-de-descarga/#1487184857091
-23b933eb-953¢c

Universidad Nacional Arturo Jauretche. Canal Educativo. Infancia y

Educacién durante el Primer Peronismo por Jorge Levoratti

http://biblioteca.unaj.edu.ar/herramientas/canal-educativo/

*Aqui se propone mostrar la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas; en

este caso a través de video.

Universidad Ces de Colombia. Jornadas de docencia universitaria: Tics en la
Practica Docente. Agosto 2018.
https://www.youtube.com/watch?v=g9ol-nJt2RQ
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http://biblioteca.unaj.edu.ar/herramientas/canal-educativo/
https://www.youtube.com/watch?time_continue=8&v=EaNpIdPVDac
https://www.youtube.com/watch?v=g9ol-nJt2RQ
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Esto ya esta Pasando !

TICS Y )
ENFERMERIA

Las Tics se han revelado como
instrumentos que refuerzan,
ayudan y mejoran el actual
modelo sanitario y &< |a
enfermeria, la que, inmersa en
ario ha comenzado a
s afin de

esl

hacerusode e
garantizar la atencion, cobertura
y continuidad de loz cuidados,
mejorar los procesos de
comunicacion y lograr adecuar
los recursos sanitarios
disponibles a las demandas
existentes

Ensenar no es transferir conocimiento, sino crear las posibilidades para
su produccién o su construccion. Quien ensefa aprende al ensefar y

quien ensena aprende a aprender.

Paulo Freire
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