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La presente investigacion tiene como propdsito analizar las percepciones de directivos y
docentes del Nivel Inicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires respecto de la multitarea
como modalidad organizativa de la ensefianza, en el marco del asesoramiento pedagdgico.
Desde un enfoque cualitativo, de caracter exploratorio-descriptivo, se indagaron los
significados, valoraciones y experiencias que configuran la implementacién de esta
modalidad en instituciones publicas, mediante entrevistas semiestructuradas, observacién
no participante y analisis documental. El marco tedrico se sustentd en los principios de una
educacion inclusiva que reconoce al nifio como sujeto de derechos, promoviendo la
superacion de modelos homogéneos y valorando las diferencias individuales en identidad,
ritmos y estilos de aprendizaje. Los resultados evidenciaron que la multitarea es valorada
por su potencial para fomentar la autonomia infantil, diversificar propuestas, atender la
heterogeneidad y promover experiencias pedagogicas mas flexibles y significativas,
coincidiendo con aportes tedricos recientes sobre su rol como dispositivo articulador de
recursos diddcticos. Sin embargo, esta valoracién convive con tensiones entre discursos
institucionales y practicas reales: los directivos la describen desde una perspectiva
normativa, mientras que los docentes la viven como un hacer artesanal que requiere
adaptaciones constantes y suele carecer de acompanamiento institucional. Asimismo, se
identific6 una marcada ausencia de planificacidon y evaluacién sistematica, junto con una
débil institucionalizacion de la modalidad. El asesoramiento pedagdgico, por su parte,
aparece como un espacio discontinuo y poco orientado a la multitarea, pese a su relevancia
para la reflexién y la mejora de las practicas. Superar estas limitaciones requiere avanzar
hacia propuestas flexibles y sensibles a |la diversidad reafirmando el derecho de cada nifio a
participar activamente en experiencias que reconozcan su voz, sus tiempos y sus modos de

aprender.
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La presente investigacion aborda la multitarea como modalidad organizativa de la
ensefianza en el Nivel Inicial, focalizdndose en la percepcion que tienen directivos vy
docentes dentro del marco del asesoramiento pedagdgico. Este nivel educativo, que en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires atiende a nifios y nifias desde los 45 dias hasta los 5
anos, enfrenta el desafio didactico de organizar la ensefianza en un contexto politico, social y

cultural complejo. Por ello, la implementacidn de practicas pedagdgicas centradas en el



juego, la exploracién y la socializacion, en un marco de inclusién y equidad, resulta
fundamental para promover el desarrollo integral de los nifios y fortalecer la participacion
activa de las familias y la comunidad, conforme a las normativas locales que regulan vy
garantizan la calidad educativa.

En este escenario, emerge una tensidn pedagdgica en torno a la planificacion e
implementacidon de propuestas homogéneas para grupos notablemente heterogéneos. La
multitarea se presenta como una estrategia organizativa que busca responder a esta
heterogeneidad. Segun Macias y Violante (2022), esta modalidad privilegiada facilita el
desarrollo de la autonomia, promueve el trabajo en pequefios grupos con actividades
desafiantes y respeta los ritmos individuales de aprendizaje, contribuyendo asi a una
educaciéon integral. Consiste en ofrecer simultdneamente dos o mads actividades que
permiten a los nifios elegir, experimentar y explorar libremente. Desde esta perspectiva, es
fundamental sumar el concepto de aulas heterogéneas para enriquecer este proceso
investigativo. Anijovich (2014) concibe estas aulas como espacios inclusivos y dinamicos que
desplazan la légica homogeneizadora tradicional, atendiendo a las diferencias individuales y
colectivas, lo que se alinea con el enfoque de multitarea.

Por otra parte, la gestidon directa y comprometida en la direccién de un jardin de
infantes implica asumir una postura reflexiva y sensible frente a las politicas educativas, la
institucion y, sobre todo, la ensefianza de calidad. Uno de los grandes desafios que
enfrentan actualmente los directivos es detenerse a mirar, sentir, escuchar y pensar sobre la
complejidad de la vida cotidiana institucional, que atraviesa su quehacer y el de las
docentes, donde la burocratizacion y la cantidad y diversidad de responsabilidades llenan
—y en ocasiones desbordan— cualquier agenda planificada. Este ejercicio de reflexidn
permite resignificar algunas expresiones docentes que circulan en el devenir cotidiano
escolar como: “jno sé qué hacer con este grupo, mientras algunos participan de la propuesta
los otros hacen cualquier cosa!”. A partir de relatos como este, el asesoramiento puede
propiciar instancias colectivas de reflexion profesional, en torno a preguntas del orden de:
é¢como se planifica y desarrolla la tarea de ensefianza?, équé lugar ocupa la diversidad en las
decisiones diddcticas?, écdmo se organizan los tiempos y espacios?, équé lugar se les brinda
a las actividades electivas? y especialmente, éen qué nifio se piensa al disefiar y organizar las

propuestas?



Revisar estos interrogantes permite repensar las practicas educativas y sus
fundamentos en referencia a los modos de organizar las actividades, afrontando el desafio
de que las mismas respondan a légicas especificas del Nivel Inicial. En el acontecer cotidiano
de las salas, con grupos heterogéneos, se observan situaciones organizativas arraigadas, con
propuestas homogéneas que visibilizan a todos los nifios participando de la misma actividad,
con los mismos materiales, en el mismo espacio y al mismo tiempo. Ante esto es
imprescindible reflexionar sobre las variables didacticas involucradas en la ensefianza, tales
como la modalidad organizativa, los recursos, el tiempo y el espacio, con el objetivo de
explorar nuevas posibilidades que favorezcan el desarrollo integral de los nifios. Estas
decisiones metodoldgicas se fundamentan en la necesidad de generar un conocimiento
profundo y situado, que considere los principios esenciales de heterogeneidad, inclusién y
justicia curricular en el Nivel Inicial.

En este contexto, para indagar las percepciones de directivos y docentes respecto a
la modalidad multitarea en el marco del asesoramiento pedagoégico —entendido como un
espacio destinado al andlisis, la problematizacién y el fortalecimiento de las practicas—,
resulta fundamental generar un conocimiento que permita comprender cémo se concibe,
valora e implementa esta modalidad en las instituciones educativas. Esta comprension es
esencial para promover procesos de mejora que respondan a las necesidades reales del
contexto escolar.

Asumir los principios de la multitarea implica que tanto directivos como docentes se
comprometan a crear entornos educativos que reconozcan a cada nifio como sujeto de
derechos y productor de conocimientos, favoreciendo experiencias que promuevan su
desarrollo como personas creativas, autdbnomas, responsables y felices. En este sentido, el
asesoramiento pedagdgico adquiere un rol estratégico para promover espacios de formacion
situada, interpretar las demandas institucionales, revelar las percepciones y tensiones
presentes en la practica educativa, y acompanar los procesos de mejora continua.

Esta investigacidn se inscribe dentro de un enfoque metodoldgico cualitativo de
alcance exploratorio-descriptivo que permite analizar las representaciones construidas por
directivos y docentes en torno a la multitarea como modalidad organizativa de la ensefianza.
Se utilizaran como técnicas de recoleccion de informacion, el andlisis documental, las
entrevistas semiestructuradas a directivos y docentes de salas de 4 y 5 afios pertenecientes

a distintas escuelas publicas de Nivel Inicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y la



observacién no participante. A través de un muestreo intencional se buscara diversidad de
trayectorias profesionales y contextos institucionales.

La pregunta central que guia esta investigacidn es: é¢cudles son las percepciones de
los directivos y docentes de Nivel Inicial de C.A.B.A. en relacién con la multitarea como
modalidad organizativa de la ensefianza, en el marco del asesoramiento pedagdgico? A
partir de ella se desprenden los siguientes interrogantes secundarios: écuales son las
experiencias institucionales en torno a la implementacion de la multitarea? équé ventajas 'y
desventajas de la multitarea se identifican?, équé lugar ocupan las percepciones de
directivos y docentes acerca de la multitarea en el proceso de asesoramiento pedagdgico?
Vinculado a estas preguntas, se enuncia el siguiente objetivo general:

e analizar las percepciones de los directivos y docentes de Nivel Inicial de C.A.B.A.
acerca de la multitarea en el marco del asesoramiento pedagdgico.

y los siguientes objetivos especificos:

e indagar las percepciones y experiencias de los directivos y docentes en torno a la
multitarea como modalidad organizativa de la ensefianza.

e identificar el lugar que ocupan estas percepciones en las instancias de asesoramiento
pedagdgico.

e relevar las ventajas, desventajas y criterios de mejora en la implementacién de la
multitarea.

® proponer orientaciones pedagodgicas para optimizar la implementacion de Ia

multitarea en contextos institucionales diversos.

En el desarrollo de esta investigacién se asume la perspectiva de Ventura (2008),
quien concibe el asesoramiento pedagdgico como una oportunidad para acompaiar y
repensar las practicas docentes desde sus propias experiencias, interrogdndose a partir de la
complejidad inherente al acto educativo. Este enfoque promueve una mirada sensible,
comprensiva y respetuosa sobre los procesos de ensefianza y de aprendizaje, que invita a

narrar experiencias construyendo un saber pedagdgico colectivo.

Volver la mirada sobre las percepciones de directivos y docentes en relacién a la
multitarea en el marco del asesoramiento pedagdgico, permitira develar las dimensiones
simbdlicas como las ideologias predominantes, los significados compartidos y las

concepciones implicitas en las practicas y los discursos, que atraviesan y configuran las



relaciones entre los actores institucionales. Es asi que esta investigaciéon busca aportar
conocimiento académico fundamentado, que promueva la innovacién y la calidad educativa
en el Nivel Inicial, consolidando la multitarea como modalidad organizativa privilegiada, que
articula autonomia, inclusién, colaboracidon y enriquecimiento de la calidad, tanto de la

enseflanza como de los aprendizajes de los alumnos del Nivel Inicial.

A partir de la revisidon de antecedentes realizada se puede afirmar que, si bien existen
investigaciones que refieren a la multitarea como modalidad organizativa de la ensefianza en
el Nivel Inicial, no existen antecedentes que aborden las percepciones de directivos y
docentes acerca de la multitarea en el marco del asesoramiento pedagdgico. Es por esto que

este trabajo se inscribe en un campo poco explorado, lo que potencia su relevancia.



Considerando el objeto de estudio de la presente investigacion, se han encontrado
tres antecedentes con un alcance temporal de cinco afios de antigliedad. A continuacién, se
detallan estos trabajos.

La investigacién de Franco (2024) titulada “Docentes de la Educacidn en el nivel
Inicial: ensefiar a través de la multitarea”, tuvo el objetivo de explorar la multitarea como
estrategia de ensefianza y analizar la propuesta de multitarea desde: qué es, cdmo funciona,
sus beneficios y cémo se utiliza en el jardin de infantes tomando como referencia las
practicas profesionales de residencia en sala de 5 afios.

El enfoque metodoldgico de este estudio cualitativo integré la revisidn bibliografica y
la observacién participante durante practicas profesionales de residencia para la obtencién
del titulo de Profesora en Nivel Inicial. La autora selecciond las salas de 5 afos de tres
jardines de infantes de gestion publica en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA),
considerando como participantes a los educadores y nifios/as de dichas salas.

Se llevd a cabo una revision de la literatura sobre el uso de la multitarea en la
educacién en primera infancia, centrdndose en las teorias y estudios previos relevantes. A su
vez, durante el periodo de residencias se realizaron observaciones sistematicas en las salas
de cinco afios, documentando cémo se implementa la multitarea como estrategia educativa.
En ese sentido, se identificaron patrones emergentes y temas recurrentes relacionados con
la efectividad de la multitarea como estrategia de organizacion espacial en las salas de jardin
de infantes.

Concluye expresando que la multitarea se posiciona como una estrategia educativa
eficaz en la primera infancia, enriqueciendo el entorno educativo al ofrecer multiples
oportunidades de aprendizaje adaptadas a las necesidades individuales de cada nifo, lo que
asegura que pueda alcanzar su maximo potencial de desarrollo en un entorno inclusivo y
dindamico.analiza las experiencias de docentes de sala de 5 aifos en CABA que implementan
la multitarea.

El siguiente antecedente refiere al proyecto de investigaciéon elaborado por Pintos,
Vera, Auroux, Martinez, Alvarez y Tagliaferri (2022), cuyo tema es “La planificacién y puesta
en practica de una propuesta de ensefianza organizada desde la multitarea, para favorecer la
autonomia y el desarrollo integral de nifias y nifios en las salas del jardin anexo de la Escuela
n°337 de El Bolsén. ¢Como se lleva a cabo la ensefianza, el aprendizaje y la evaluacion? es la

pregunta que guia este proyecto de investigaciéon de la Universidad Nacional de Rio Negro
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(UNRN), junto a otros interrogantes que se desprenden de ella como los siguientes: ¢cédmo
organizar propuestas de multitarea que favorezcan el desarrollo integral?, icdmo sostener
los propdsitos de ensefianza en propuestas de multitarea?, ¢cémo evaluar los aprendizajes
de nifias y nifios en propuestas de multitarea?, icon qué obstdculos podria encontrarse un
docente al querer organizar propuestas con formato multitarea?, écémo podrian intervenir
los distintos campos de experiencia en las propuestas de multitarea?. El Diseno Curricular
del Profesorado de Educacidn Inicial de la Provincia de Rio Negro, fue la puerta de entrada
de dicho proyecto. En el texto los autores plantean la planificacion y puesta en practica de
una propuesta de ensefanza organizada desde la multitarea, para favorecer la autonomiay
el desarrollo integral de nifios en las salas del jardin, acordando su implementacion en
ambas salas del jardin y en un tiempo estimado de tres semanas por sala.

El propdsito de este proyecto se centrd en ofrecer nuevas herramientas para el
analisis didactico que faciliten el acompanamiento de la formacidn inicial en el profesorado
y, a su vez, la formacién permanente de docentes de la region. Al momento de la exposicion
y publicaciéon del proyecto de investigacion, los autores expresaron que aun estan
trabajando en el analisis y la discusién de la informacidn recabada en el trabajo de campo,
pero que a pesar de ello pueden brindar algunas recomendaciones y afirmaciones que
surgen del recorrido tedrico que lograron en las salas. Alguna de ellas: para favorecer la
planificacién es importante que algunos de los sectores sean conocidos por los nifnos
mientras otros sean novedosos, que cada uno de ellos presente un desafio, que la
planificaciéon y los tiempos sean flexibles y realizar observaciones que permitan ir pensando
y concretar modificaciones que mejoren las condiciones de los aprendizajes de los ninos. No
se ha encontrado al dia de la fecha, informacién del proyecto finalizado.

Por ultimo, se selecciona el Trabajo Final de Pérez (2020) de la carrera de Licenciatura
en Ciencias de la Educacién, Facultad de Ciencias de la Educacion y Pedagogia, Universidad
Abierta Interamericana, que se titula “Cémo llevar a cabo la Multitarea en el nivel Inicial”.
Este trabajo de investigacidon es de naturaleza descriptiva y exploratoria y enuncia como
objetivo general, desarrollar una propuesta pedagdgica para el abordaje de la multitarea en
el Nivel Inicial. Aborda el concepto de multitarea desde la investigacion documental y el
analisis tedrico, con el fin de identificar pautas que determinen la modalidad pedagdgica y
organizativa que favorezca el desarrollo de la autonomia, respete los tiempos individuales de

aprendizaje y ofrezca propuestas desafiantes para el logro y concreciéon de una educacién
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integral en la Educacion Inicial. Hace referencia a que la multitarea es una forma de innovar,
otorgdndole al docente una mirada desde la transformacién en la manera de educar.
Concluye que a través de la Multitarea serd posible construir competencia profesional y mas
calidad en las practicas pedagdgicas educativas.

Estos tres antecedentes son los mads recientes y significativos que se han relevado y
hacen referencia al avance de los conocimientos acerca de la tematica seleccionada al
momento de realizar la investigacion. La informacion que brindan coincide con el texto
investigativo que se estd desarrollando, ya que posicionan a la Multitarea como una
modalidad organizativa de la ensefianza eficiente, que ofrece multiples oportunidades de
aprendizaje flexibles y adaptadas a las necesidades de cada nifio, logrando enriquecer la
calidad de las practicas pedagégicas.

No se han encontrado investigaciones previas que remitan a las percepciones de la
multitarea en directivos y docentes en el marco del asesoramiento pedagdgico, lo que
permite concluir que la informacién que surja de este texto de investigacion sera un insumo
muy importante de consulta, que acompafiard las practicas de directivos y docentes y
producira conocimiento actualizado y enriquecedor de las formas de ensefiar en el Jardin de

Infantes.

En el campo de la educacion inicial, la organizacién de la ensefianza enfrenta el
desafio didactico constante de responder de manera flexible y significativa a las demandas
de una realidad educativa cada vez mds compleja. La didactica en este nivel es una disciplina

tedrica que estudia las practicas de ensefianza especificas para nifios de 0 a 6 afos,
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proporcionando conocimientos sobre aspectos clave del discurso didactico, tales como los
criterios para la seleccién y secuenciacion de contenidos, las actividades propuestas, la
organizacion del espacio y del tiempo, las estrategias pedagdgicas y los modos de
interaccidén, entre otros. Esta perspectiva permite adecuar las practicas educativas para
favorecer el desarrollo integral de los nifios en contextos diversos y cambiantes.

La ensefanza, como objeto de estudio de la didactica, es una practica social
compleja, institucionalizada y emancipadora, que entrafa el disefo artesanal y la
construccion metodoldgica; implica la toma de decisiones al momento de analizar
situaciones reales y multiples, que se gestan y se vivencian en el escenario educativo y
acerca de las cuales los docentes se hacen preguntas. Desde la perspectiva de Camilloni
(2007), se piensa en un docente reflexivo, con capacidad deliberativa, comprometido ética y
politicamente con la toma de decisiones y la construccidon de itinerarios pedagdgicos,
teniendo como referentes los principios normativos. En relacion con esto, la autora afirma
qgue “si el horizonte normativo se termina de delinear a partir del juicio practico de los
practicantes, la didactica debe orientarse a ofrecer una plataforma productiva para la
deliberacion y la toma de decisiones” (Camillioni citada en Violante y Soto, 2010, p. 14).
Desde esta mirada cobra sentido la multitarea como modalidad organizativa privilegiada de
la ensefianza en el Nivel inicial. En referencia a ello, Macias y Violante (2022) proponen
entender la multitarea como una practica cotidiana que no solo organiza simultaneamente
diversas experiencias de aprendizaje, sino que también funciona como un espacio ético,
politico y estético: un "hacer artesanal reflexivo" que se despliega en la tensién dindmica
entre teoria y practica, entre interrogantes y respuestas en la docencia. Resulta fundamental
y enriquecedor para este camino de investigacién considerar también el concepto de las
aulas heterogéneas, tal como lo plantea Anijovich (2014), quien las entiende como espacios
educativos en los que se reconoce y valora la diversidad intrinseca de los alumnos, desde sus
experiencias, intereses, ritmos y capacidades singulares. Ademds, destaca que la
organizacion fisica y simbdlica del aula (la sala en el Nivel Inicial) asi como la escuela
contribuyen a configurar relaciones de inclusién, cooperacion y valorizacién de la diversidad.
Estas definiciones implican un desplazamiento del modelo tradicional homogéneo, que
plantea una ensefianza Unica y uniforme, hacia un enfoque flexible e inclusivo que propicia
aprendizajes significativos, elimina barreras de exclusidn y promueve la participacion y la

autonomia de cada alumno.
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Lo expresado anteriormente tiene un punto de partida en el curriculum, como
documento oficial que va reflejando las cambiantes concepciones pedagdgicas; es un campo
politico de debates y conflictos, que establece qué y cémo debe ensefiarse en la escuela. En
el Nivel Inicial, los disefos curriculares no funcionan como un plan cerrado de trabajo sino

como guia y fuente de inspiracién a través de una declaracién de principios y orientaciones.

En el proceso de esta investigacién se da relevancia a la concepcion de Jardin,
explicitada en el Disefio Curricular para la Educacién Inicial de 4 y 5 afos (C.A.B.A., 2020),
gue plantea una educacién integral en un espacio plural, democratico e inclusivo y convoca a
construir una mirada pedagégica donde la multitarea ocupa un lugar relevante como
organizador pedagdgico flexible y respetuoso de la heterogeneidad. En su actualizacién, el
Marco General del Disefio Curricular para la Educacion Inicial (C.A.B.A., 2025), legitima tanto

el término “multitarea” como el de “multipropuesta”, brindando validez a ambos:

la multipropuesta, también llamada multitarea, es un modo de organizacion de la

ensefianza que posibilita la autonomia de cada bebé o nifio, y acompafia los

aprendizajes respetando sus necesidades e intereses. Supone brindar propuestas
simultdneas, donde se presenta la posibilidad de elegir y construir pequefios grupos
de modo flexible a partir del contacto con materiales diversificados y polivalentes. Es

primordial aqui, respetar los tiempos individuales y grupales (p. 37).

Lo anteriormente dicho presenta una clara diferencia con lo explicitado en el Disefio
Curricular para la Educacién Inicial de la Provincia de Buenos Aires 2022, que directamente
cambia el término, argumentando que el concepto “tarea” no es propio del nivel ya que
remite a niveles educativos superiores. El Marco General del Disefio Curricular para la
Educacion Inicial (C.A.B.A., 2025), brinda también orientaciones renovadas acerca de qué
ensefiar, por qué, cdmo y a partir de qué tipo de propuestas. Reposicionar estos
interrogantes permite conocer las caracteristicas particulares que adquieren las variables
didacticas al interior de la multitarea, afrontando el desafio de que las mismas respondan a
l6gicas especificas del Nivel Inicial.

Con el fin de enriquecer este marco tedrico, se suma el concepto de justicia
curricular, entendida como la garantia de acceso equitativo a oportunidades de aprendizaje
significativas para todos los alumnos, reconociendo que las diferencias cognitivas, sociales y

culturales deben ser tenidas en cuenta desde la organizacion curricular y didactica (Terigi,
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2007). Asi, la multitarea contribuye a disminuir las brechas educativas, brindando la
posibilidad de ocuparse de las particularidades de cada alumno desde una educacién
integral. Analizar cdmo se implementan y valoran estas practicas inclusivas en contextos
reales, contribuira en el campo educativo de Nivel inicial, a romper con la l6gica homogénea
tradicional y reproductora de desigualdades, que aln estd presente en algunas instituciones,
adaptando la ensefanza a las necesidades singulares de cada nifio, desde un enfoque que
privilegia la inclusion y la justicia.

Para tener un conocimiento mas profundo acerca de este concepto de alta potencia
pedagdgica, es necesario comprender sus raices, las condiciones en que se gestd y las
variantes que fue adoptando en los diferentes momentos historicos. La modalidad
organizativa de multitarea en el Nivel Inicial encuentra su fundamento en propuestas
pedagodgicas de avanzada, que, aunque gestadas en contextos y periodos distintos,
convergen en reconocer al nifo como sujeto activo, auténomo y capaz de construir

conocimiento a partir de la experiencia.

Segun el recorrido histérico que exponen Macias y Violante (2022) , Maria
Montessori sentd las primeras bases para esta concepcidn al postular la centralidad de la
autonomia infantil en su método. En la organizacidon de sus aulas, a través de espacios
zonificados, tanto los materiales como el mobiliario estaban dispuestos al alcance de los
nifios, permitiendo la exploracién y experimentacién por si mismos, dentro de un entorno
cuidadosamente preparado. Esta preparacién no solo tenia sentido funcional, sino que
expresaba la confianza en las capacidades de los nifios para gestionar sus recorridos de
aprendizaje de manera autdonoma, desplazandose y eligiendo en funciéon de sus propios

intereses y ritmos.

Posteriormente, durante la década del sesenta, la Escuela Nueva consolidd su aporte
al desplazar el protagonismo del adulto y conferirlo a la experiencia directa del nifio. A
diferencia de la educacién tradicional, caracterizada por la transmisién y la uniformidad, la
Escuela Nueva promueve el trabajo cooperativo en pequefios grupos, la autonomia y la
integracion de lo ludico al trabajo escolar, especialmente en el nivel inicial. La organizacion
en rincones, como ambientacién permanente, permitié que los nifios eligieran diariamente
distintos espacios y propuestas de juego, desarrollando actividades simultdneas en

pequeiios grupos, lo que constituye la raiz de la multitarea hoy vigente.
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Los aportes de Galperin (1987) en su articulo “La metodologia del juego trabajo”
resultan centrales: sus diez supuestos a favor del juego en rincones argumentan en favor de
este modelo, defendiendo su potencial para transformar el aula en un espacio de
exploracién activa y colaborativa. Sin embargo, voces criticas como la de Hilda Cafieque
(1979) advirtieron sobre el peligro de instrumentalizar el juego, de “jugar para” como mero
vehiculo para la ensefanza de contenidos predefinidos, sosteniendo la relevancia del juego
libre como espacio de autonomia y subjetividad genuina de los nifios.

En el entorno contemporaneo, la perspectiva del "juego en el contexto escolar", tal
como la propone Pastorino y colaboradores (1994), trasciende la dicotomia entre juego
libre y juego didactico. Esta vision reconoce que el juego, incluso dentro del marco escolar,
puede y debe preservar su potencia ludica y creadora, estableciendo un didlogo fecundo
entre ensefiar y jugar, sin que se diluya el genuino valor del juego. Asi, la multitarea recoge
este recorrido histérico y lo actualiza, ofreciendo propuestas diversas, simultdneas y
electivas que colocan en el centro las oportunidades de ensefianza y de aprendizaje a partir
de la participacién activa, la eleccién y el juego. A través de esta organizacién, no solo se
diversifican las experiencias, sino que se garantiza un marco flexible y respetuoso de las
singularidades, potenciando genuinamente la formacién integral de los nifios en el
escenario escolar.

Finalmente, en referencia a la importancia que tiene la mirada y el respeto por la
singularidades de cada nifio en la Multitarea, se destaca la trascendencia del legado
montessoriano, que hasta hoy guia el camino de los educadores de Nivel Inicial, expresado
en Londres en 1951, un afio antes de su muerte, donde insistia:

Han venido para escucharme hablar de los nifios. Lo importante no es mi palabra

sobre ellos. Solo ellos cuentan, como vengo repitiendo desde hace cuarenta afios: si

ustedes estudian mis libros de memoria, sin mirar a los nifios, ese estudio no servira

para nada. (Poussin, 2021, p.128).

Asi, la multitarea articula teoria y practica en un espacio dindmico donde las
decisiones docentes se orientan a favorecer la participacién activa, la eleccion y el desarrollo
integral de los nifios. Esta modalidad se consolida como un pilar esencial en la organizacién
didactica del Nivel Inicial en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, promoviendo ambientes

de aprendizaje flexibles que respetan los tiempos y ritmos individuales, a la vez que
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fomentan la autonomia, la creatividad y el trabajo colaborativo entre los nifios.

3.1.1. La Multitarea como Organizador de Organizadores en el Nivel Inicial

La multitarea en el Nivel Inicial se presenta como una modalidad organizativa que
reconoce y respeta la singularidad de cada nifio, retomando la vision montessoriana sobre la
importancia de observar y acompaiiar al nifio en su propio desarrollo. En este sentido, la
multitarea no se entiende como una estructura rigida, Macias y Violante (2022) la
conceptualizan como un “organizador de organizadores” que, lejos de imponer linealidades,
facilita la circulacion auténoma y sensible del nifio dentro de la instituciéon, promoviendo
espacios de auténtico protagonismo. En este marco, las autoras subrayan que esta
modalidad organizativa no constituye una férmula cerrada, sino una herramienta
privilegiada que abre posibilidades y convoca al docente, en su rol de facilitador de
experiencias, a desplegar confianza en los otros, a entrelazar saberes, y a fomentar
interacciones, exploraciones y descubrimientos. De este modo, se configura un ambiente
favorable para un aprendizaje integral y significativo, en el cual el docente, a través del
disefio y la implementacidon de itinerarios de ensefianza flexibles, se desplaza desde el
centro de la escena para otorgar protagonismo a los nifios. En estos contextos dindmicos y
en permanente construccién, las decisiones y acciones auténomas de los niflos adquieren
relevancia central, consolidando su participacién activa y fortaleciendo su rol protagdnico
dentro del proceso educativo.

Las autoras Macias y Violante (2022) respaldan esta visién al destacar cinco razones
centrales a modo de argumentacién a favor de la multitarea, evidenciando lo que esta
practica habilita y promueve en la cotidianeidad escolar, al propiciar contextos educativos
gue amplian las posibilidades de aprendizaje de los nifios. En primer lugar, estas razones se
refieren a la autonomia en la eleccidn, considerada un nucleo fundamental del enfoque
multitarea. Esta modalidad ofrece diversas propuestas entre las cuales los nifios pueden
decidir de manera auténoma qué jugar, cémo hacerlo, con qué materiales y con quién
participar. Este espacio y tiempo para la toma de decisiones reconoce distintos grados de
autonomia, determinados por el nivel de direccionalidad externa establecida por el docente
en las propuestas. Segun las autoras, “el grado de direccionalidad externa es inversamente
proporcional al grado de libertad que se les ofrece a los nifios y las nifias” (Macias y Violante,

2022, p. 32). Esta afirmacion pone de manifiesto la posibilidad de combinar propuestas
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abiertas con otras mas dirigidas, lo que permite al docente organizar sus intervenciones de
manera mas o menos directa segun las necesidades observadas. La segunda razén se refiere
al trabajo en pequefios grupos como estrategia que potencia la interaccién entre los nifos,
reduce los tiempos de espera y favorece la accidn cooperativa. En este contexto, los nifios
logran escucharse mutuamente vy distribuir roles de forma sencilla y natural. Para favorecer
este trabajo, es necesario disefar una variedad de alternativas en un espacio zonificado, con
un minimo de dos o tres sectores simultaneos y un maximo de cinco o seis, considerando la
cantidad de nifios participantes. La tercera razén alude al tipo de propuestas ofrecidas en
cada sector y su relacién con el aprendizaje significativo, ya que cada espacio debe brindar la
posibilidad de participar en experiencias directas que permitan construir conocimientos
mediante la accién, la reiteracién, la prueba y el error. Conforme a la teoria del aprendizaje
significativo desarrollada por Ausubel (1963), este proceso ocurre cuando los nifios
relacionan de manera sustancial sus conocimientos previos con nueva informacion,
estableciendo vinculos cognitivos que otorgan sentido a lo aprendido. La cuarta razén se
refiere a la organizacion de tiempos flexibles, entendidos como una dimensién de la
enseflanza en la que el docente dispone de amplias posibilidades de intervencion,
exceptuando aquellos horarios prefijados institucionalmente, como el ingreso, egreso y uso
de espacios compartidos. La multitarea facilita el respeto por la heterogeneidad de los
tiempos de aprendizaje, que siempre son individuales, aun cuando la construccién de
conocimientos se produzca en interaccidn con otros. Esta flexibilidad temporal es esencial
para generar climas escolares placenteros, participativos y atentos a las diversas demandas
del grupo. Macias y Violante (2022) proponen que, en la organizacion semanal, se garantice
la presencia diaria de al menos un tiempo destinado a la multitarea. Finalmente, la quinta
razén seiala que la multitarea contribuye al logro de una educacion integral desde dos
perspectivas complementarias. Por un lado, la diversidad de propuestas presentes en
sectores como artes visuales, literatura y juegos, entre otros, permite abordar de manera
amplia y enriquecedora los distintos ejes de la alfabetizaciédn cultural. Por otro lado, el
formato multitarea favorece el desarrollo personal y social, ya que implica autonomia en la
eleccion del sector, uso de materiales diversificados y polivalentes, y trabajo colaborativo, en
el que se respetan las ideas ajenas y se acuerdan acciones conjuntas entre pares.

La multitarea, al actuar como organizador de organizadores, se posiciona como una

modalidad organizativa privilegiada en el Nivel Inicial. Articula, potencia y da coherencia al
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resto de los dispositivos didacticos, permitiendo una educacién mas personalizada, inclusiva
y significativa. De este modo, responde a los desafios de la educacidn infantil, integrando
teoria y prdctica, innovacion y tradicién, bajo un enfoque centrado en el protagonismo y la

autonomia de las infancias.
3.1.2. La Practica de la Multitarea en la Escuela. Entre Interrogantes y Teorias.

La implementacién de la multitarea en la cotidianeidad de las escuelas de Nivel
Inicial presenta interrogantes que visibilizan los desafios y las tensiones de esta practica.
Estas problematicas constituyen puntos claves para reflexionar y fortalecer las practicas de
docentes y directivos, tanto las de ensefianza como las de asesoramiento pedagdgico. Uno
de los interrogantes mds comunes se refiere a cédmo se planifica la multitarea. En relacién
con ello, Macias y Violante (2022), explicitan que, como toda propuesta didactica, debe
hacerse anticipando la intencionalidad docente que involucra el ensefiar y la forma de
hacerlo, donde la organizacion de los espacios, los tiempos y los agrupamientos son
decisiones que se deberan tomar en correlato a los contenidos que se quieren ensefiar en
cada sector como asi también los contenidos transversales a la propuesta en general. En
referencia a los espacios, requiere decidir cuatro o cinco sectores durante un tiempo
prolongado, disefiados con consignas, materiales y propuestas acordes a lo que se desea
ensefar. En relacion con los tiempos, habra que definir la frecuencia, cuantas veces por
semana y/o por dia, en qué momento de la jornada y con qué duracidén aproximada y en
cuando se modificard algun aspecto del sector. En referencia a los agrupamientos serd
necesario detallar si se trabajara con grupos del mismo nivel etario o de edades integradas.
La planificacion de la multitarea puede también ampliar la posibilidad de un disefio colectivo
en los diversos espacios institucionales como salas, patios, S.U.M. y otros, con el fin de
propiciar la participacidon de los nifios de varias secciones de la escuela.

La multitarea puede planificarse de manera independiente o en relaciéon con las
estructuras didacticas como el proyecto, la unidad o la secuencia. En este marco, se destaca
el lugar de la reiteracion, entendida como una accidn esencial que posibilita a los nifios
distintas formas de retomar y reencontrarse con el objeto de conocimiento, propiciando la
apropiacién activa de los contenidos, su dominio progresivo y su transferencia en diversos
contextos, lo que promueve el aprendizaje significativo.

Otro interrogante se refiere a cdmo promover la complejizacion de contenidos en la
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multitarea, entendiendo la complejizacion desde una perspectiva amplia que permita la
toma de decisiones situadas, que tengan en cuenta las relaciones dindmicas entre los
procesos de ensefianza y los de aprendizaje. En este sentido, promover la complejizacion
implica disefiar y planificar actividades que no se entiendan como elementos aislados, sino
como partes de un repertorio continuo que articula reiteraciones y presenta nuevos desafios
a partir de modificaciones cuidadosamente pensadas en los materiales, consignas,
agrupamientos, y propuestas docentes, entre otros aspectos. Las propuestas de multitarea
no son propuestas sueltas, tienen un propdsito central que es la educacion integral y
propdsitos especificos en cada uno de los sectores que se vincula con el tipo de propuesta.

En referencia a la cantidad de sectores se proponen como minimo dos para que se
haga presente la posibilidad de elegir y como maximo cinco. Este ultimo dato responde a lo
manifiesta Galperin (1987), “el nifio puede elegir en un marco adecuado de elecciones”
(Galperin citado en Macias y Violante, 2022, p. 33) y para ello, en primer lugar, cada sector
debe presentar un desafio interesante y significativo que convoque a los nifios,
respondiendo a sus intereses y promoviendo aprendizajes relevantes, y, en segundo lugar,
gue todos los sectores puedan ser visualizados por los alumnos, lo que dependera de la
cantidad de nifios, docentes, espacio y caracteristicas del grupo.

En referencia a los interrogantes acerca de las intervenciones docentes, es
importante destacar la presentacion de los espacios de multitarea, que deben pensarse
como espacios que se ofrecen para la accién. Es por ello que con solo abrir la puerta e invitar
a los nifios a participar es suficiente. Con los alumnos de sala de 5 afios se puede propiciar
un breve momento de anticipacion acerca del sector que elegiran, lo que deciden hacer y
con quiénes, sin que esta instancia se constituya en una condicién de inicio. Al pensar el
disefio de los sectores, es relevante que el docente incluya algunas propuestas donde no sea
necesaria su directa intervencidn para el desarrollo de la actividad, como por ejemplo los
juegos dramaticos, en simultaneidad con otras propuestas como aquellas que se brindan en
un sector de escritura, donde la intervencidon directa se hace mds necesaria. Cuanto mejor
disefiados estén los sectores, mayor sera la disponibilidad de la docente para intervenir con
el propdsito de acompanar la construccidén de los aprendizajes de los nifios. Atendiendo a
ello, es relevante pensar alternativas mds abiertas y otras que requieran mayor grado de

orientacion especifica.
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Los nifios en el desarrollo de sus acciones pueden crear nuevas alternativas, que el
docente no solo debe tomar en el momento, sino también como un importante insumo para
enriquecer el proceso de continuidad de los sectores, que pone en acto la ensefianza como
una actividad dindmica y artesanal que se construye colaborativamente.

Ante interrogantes acerca de la multitarea y la conformacién de grupos, es
importante destacar que toda multitarea implica el trabajo en pequefios grupos, pero que
no todo trabajo en pequefios grupos es multitarea, ya que la misma siempre requiere de la
presentacion de propuestas simultaneas y diversas entre las que el nifio pueda elegir. No es
un juego de postas por donde los nifios tengan que rotar; en la multitarea, los nifios circulan
libremente teniendo en cuenta sus intereses y tiempos singulares. En referencia a esto, es
importante aclarar que el juego en rincones o juego-trabajo es uno de los posibles formatos
gue puede asumir la multitarea. De este modo, la multitarea se presenta como un continuo
donde los grupos pueden ser armados de diversas maneras, atendiendo a un mayor o
menor grado de autonomia de los nifios y de direccionalidad docente.

Al pensar la multitarea en funcién de la disponibilidad del espacio fisico, es
importante contar con distintos recursos a utilizar en espacios pequeios, que permitan el
disefio de una propuesta con varios sectores. Ejemplo de esto son las cajas, las telas, las
alfombras, los pisos de goma o el cambio de posicién de los muebles, que ayudan a delimitar
sectores, resolviendo de manera alternativa y no menos potente que si se contara con la
disponibilidad de espacios amplios.

En relacién con los interrogantes que suscita la evaluacion de los espacios
organizados a través de la multitarea, resulta fundamental destacar que la evaluacion debe
ser concebida como un proceso dindmico y continuo. Segun el Disefio Curricular de salas de
4 y 5 aios (2025) este proceso “implica identificar las distintas etapas atravesadas por el
grupo y por cada nifio los obstaculos que lograron superar y las estrategias que desplegaron
para aprender” (p.38). Al centrar la atencidn en las propuestas organizadas mediante la
multitarea, la evaluacidén deberd focalizar tanto los procesos que se desarrollan en cada
sector especifico como la propuesta en su conjunto. La observacion minuciosa de la
participacién de los nifios, tanto de forma individual como en pequefios grupos, aporta
informacién clave que permite acompaiar sus trayectorias de aprendizaje. Estos datos

resultan imprescindibles para tomar decisiones fundamentadas sobre modificaciones en las
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propuestas y en las intervenciones docentes, con el objetivo de garantizar la continuidad y el
enriguecimiento del proceso de ensenanza.

Pensar las prdcticas de ensefianza vinculadas con la multitarea, conjugando
interrogantes y teoria, es una invitacion a reflexionar colectivamente, de manera situada,

teniendo en cuenta las particulares formas de aprender que tienen los nifios del Nivel Inicial.

La configuracion de la multitarea como modalidad organizativa en la ensefianza del
Nivel Inicial plantea un desafio singular a los modos tradicionales de comprender y vivenciar
la practica pedagogica. En este marco, resulta clave considerar que las percepciones que
directivos y docentes sostienen acerca de la multitarea no se limitan a una valoracién
instrumental de la eficiencia o la resolucion de demandas cotidianas. Mas bien, estas
percepciones emergen en el entramado de las representaciones sociales elaboradas
colectivamente, que les otorgan sentido, legitimidad y orientan las acciones en el contexto
del asesoramiento pedagodgico. Por lo tanto, dichas practicas requieren definir un
posicionamiento tedrico y metodoldgico que permita comprender, argumentar y construir
las estrategias de intervencidn. Existe diversidad en los modos de concebir y llevar adelante
la funcién asesora, ya que los mismos se construyen contextualizadamente teniendo en
cuenta las singularidades de cada escenario educativo y las necesidades de docentes y
directivos.

Para fundamentar tedricamente esta investigacion, es esencial tener en cuenta las
perspectivas de varios autores que definen y orientan la practica del asesoramiento,
facilitando el enriquecimiento y la mejora de los procesos educativos. Redondo (2012)
sostiene que el asesoramiento pedagdgico debe posibilitar una comprensién compleja de las
practicas, impulsando la construccion de significados relacionados con las acciones,
emociones y experiencias presentes en la ensefianza. Harf y Azzerboni (2014) expresan que
asesorar implica brindar opciones de intervencidon basadas en un proceso sistematico de
evaluacion y analisis, concebido como un acto de colaboracién y apoyo entre colegas en
diferentes etapas de su desarrollo profesional. Nicastro y Andreozzi (2006) plantean que el

asesoramiento pedagdgico es una practica situada en un contexto laboral especifico, como
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el de un asesor o consultor externo, pero también se considera una practica transversal que
se despliega y desarrolla como parte constitutiva de las labores desde distintas posiciones
institucionales. Finalmente, Ventura (2008) destaca que el asesoramiento busca expresar
como aprendemos y vivimos el proceso de aprendizaje en compaiiia, incluyendo la
sensibilidad, comprensidn y respeto hacia las aportaciones del otro, no solo para relatar la
experiencia, sino para darle sentido a través de la narracion.

A partir de las definiciones de asesoramiento pedagdgico previamente detalladas es
posible identificar los principios esenciales que lo sustentan. Se parte de la conviccién de
gue todos los docentes necesitan acompafiamiento a través del asesoramiento pedagégico
para el desarrollo de su tarea y su crecimiento profesional, lo que sera tenido en cuenta en
este recorrido investigativo en referencia a la multitarea.

Harf y Azzerboni (2014) proponen un enfoque “sistémico” porque se debe analizar
cada situacion como un entramado de relaciones, plurideterminado y multicausal;
“constructivista” porque el conocimiento construido en la practica de asesoramiento se da a
partir del encuentro entre los marcos referenciales que tienen los distintos actores que

III

participan; y “contextual” porque responde a circunstancias histdricas, culturales, e
institucionales, adaptandose dindmicamente.

Desde la perspectiva de Redondo (2012) se pone énfasis en la construccion de
sentidos como posibilidad de reflexionar en torno a lo que hacemos, sentimos y percibimos
en pos de la mejora del desarrollo profesional. Asi mismo, Ventura (2008) expone algunas
ideas que promueven la comprension del asesoramiento como una oportunidad de
compartir distintas perspectivas. Entiende el asesoramiento pedagdgico como una
modalidad de acompafamiento que implica trazar nuevas rutas de comunicacién vy
construccion de relaciones con los docentes. Estos espacios y tiempos delimitan escenarios
propicios para el intercambio acerca de inquietudes, necesidades o problematicas que
atraviesan la labor pedagodgica. En este sentido, el asesoramiento se configura como una
estrategia fundamental para reconocer y afrontar las dificultades y adversidades que
emergen cuando la tarea educativa demanda transformar total o parcialmente las practicas
establecidas con el propdsito de mejorarlas.

En sintesis, el asesoramiento pedagdgico se revela como una herramienta
fundamental para acompanar los procesos de cambio y mejora en la ensefianza,

especialmente en modalidades organizativas como la multitarea que demandan nuevas
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formas de planificacion, gestion y reflexion profesional. Su eficacia depende de la
construccion de relaciones de respeto y confianza, en el marco de un trabajo colaborativo
genuino y de un compromiso constante de directivos y docentes con la calidad educativa de

la escuela.
3.2.1 El Asesoramiento y los Cambios Docentes

Desde la perspectiva de Ventura (2008), el asesoramiento, a diferencia de otras
modalidades formativas como cursos o seminarios, focaliza su propdsito en el deseo de
cambio de los docentes. Desde esta mirada, los asesores tienen que asumir la
responsabilidad de interpretar las demandas y guiar los cambios en funcién de aquellas
practicas de enseifanza que se despliegan en la escuela.

La interpretacion sobre las demandas de las docentes siempre es muy compleja,
pues va unida a historias dificiles de desanudar. Para ello, es necesario tener en cuenta sus
historias y sus subjetividades. Es en este punto donde emerge la complejidad de la accién
asesora, que hace necesario, como refieren Dessors y Guiho-Bailly (1998), indagar lo
distinto, lo singular, lo subjetivo, que es una practica de incertidumbre muy alejada de otras
modalidades de formacidn que piensan los cambios como algo que se puede transmitir.
Dicha singularidad remite al reconocimiento atento de las emociones y percepciones de
cada sujeto en su contexto particular, asi como en el entramado relacional grupal en el que
se inserta, y en la posibilidad de teorizar a partir de sus concepciones.

Segun Ventura (2008), indagar las subjetividades docentes, y la de la misma asesora,
promueve un aumento del sentimiento de vulnerabilidad ante lo que se va construyendo
como asi también un crecimiento en la capacidad de comprension hacia el otro. Pensar el
asesoramiento desde esta perspectiva propicia que los docentes se sientan protagonistas de
sus cambios, en sintonia con lo expresado por Fullan (2002), los sientan como propios, lo
gue hace que docentes y asesores puedan vincularlos con sentido a sus practicas. Esta
perspectiva aporta un valioso marco tedrico a este camino de investigacién que invita a
directivos y docentes a la construccion colectiva de saberes, donde sus percepciones ocupan
un lugar protagdnico.

Continuando con el enfoque de Ventura (2008), el conocimiento de las percepciones
y practicas de cada docente en referencia a la enseifanza y el aprendizaje construye un

camino de acercamiento, donde no es la asesora quien indica a las docentes lo que deben



24

cambiar, sino que los cambios se acuerdan de manera colaborativa, haciendo que nuevas
practicas formen parte de la escuela. Una de las formas mas significativas de facilitar los
cambios reflexivos relevantes es la que permite a las personas narrar su propia experiencia,
a modo de puente entre la vida y la profesién que, segiin Goodson (2003), es una manera de
poner luz en la vision que cada uno tiene de su propia practica. Dar sentido a la narracion
amplia la mirada sobre los cambios y propicia la presentacidon de escenas de experiencias
donde se evocan vivencias, emociones y se crean textos para ponerlos en didlogo a través de
conversaciones con los otros, en pos de la mejora de la enseflanza, como expresa Ventura
(2008) no se trata de volver a narrar la experiencia, sino de colocar en didlogo diferentes
voces y momentos temporales, estableciendo una interaccidn enriquecedora entre ellos.

Segun Ricoeur (1996), la reconstruccion narrativa constituye un mecanismo para
ampliar la capacidad reflexiva mediante el proceso de organizacién de la experiencia. Un
momento idéneo, en el asesoramiento, es cuando se crean conversaciones que permiten
mostrar las particularidades, dar consistencia a las explicaciones, representar las ideas o
buscar la manera de explicitar lo que se estd llevando a cabo. En este contexto la asesora
tiene que ofrecer formas de reflexién acerca de las relaciones entre la ensefianza y el
aprendizaje, indicar vias de comprensién para analizar el lugar de las teorias en la practica o
mostrar la relevancia de la confrontacidn de visiones como algo necesario en todo proceso
de aprendizaje. Es decir que los docentes acompafiados por la asesora puedan compartir sus
propias vivencias para que las practicas de aula sean cada vez mds variadas, creativas y
complejas. Un compartir, visto como un acto, que ayuda a alejarse de la monotonia o de la
rutina que tantas veces invade nuestras escuelas.

El asesoramiento tiene que permitir mostrar los momentos significativos del pasado
del docente ya que la practica reflexiva viene de la profundizacién en uno mismo, como
expresan Clandinin y Connelly (1988), estas practicas facilitan al docente la comprensién de
sus valores, ofrecen nuevas perspectivas que enriquecen el proceso de toma de decisiones y
contribuyen a un entendimiento mas profundo de su identidad y de la manera en que lleva a
cabo su trabajo. En relacion a esto, Ventura (2008) considera que el asesoramiento es
refugio de las identidades docentes que guian el camino que se disefia para enfrentar los
desafios al momento de ensefiar. Desde la mirada de Parmiggiani (1991), las identidades se
conciben como algo en proceso, como un camino hacia la emancipacién reconociendo que

lo nuevo tiene que ver con lo conocido.
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Ventura (2008) expresa, en referencia a su experiencia, que concebir el
asesoramiento como un proyecto institucional ha significado un cambio paradigmatico en su
practica asesorativa. Su enfoque inicialmente se centraba en la interpretacion de las
dindmicas que ocurren dentro del aula, atendiendo a las transformaciones que en ellas se
generan, sin valorar adecuadamente las implicaciones que su trabajo tenia sobre la
estructura organizativa global de la institucién. La comprensién de la dimensién institucional
de su practica ha representado un proceso de aprendizaje significativo que le ha permitido
concebir el espacio de asesoramiento como un espacio relacional.

Integrar estas ideas en la realidad escolar implica también cuestionar la rigidez que
caracteriza a la escuela contemporanea. Esto conlleva, por ejemplo, atreverse a pensar en
nuevas formas de organizar tanto el espacio como el tiempo, aunque las antiguas
estructuras organizativas son los pilares mas dificiles de demoler. En referencia a esto
Ventura (2008) afirma que no se trata de un reto inalcanzable, considerando que el
asesoramiento es el espacio indicado para afrontarlo. Destaca el concepto de “perspectiva
asesora compartida” que, al decir de Nicastro y Andreozzi (2003), no es ensamblar miradas
como en un rompecabezas, sino producir a partir de la mirada y el relato de cada uno, una
nueva trama y una nueva narracion. Desde esta perspectiva, el asesor se situa en una
constante interrogacion, replanteando su propio campo intelectual, su mapa de trabajo y sus
conceptos e imagenes claves. A través de ella, abre nuevos caminos para observar el
asesoramiento desde su subjetividad, lo que hace necesario disponer de un tiempo con los
docentes que no sea pragmatico ni instrumental, sino de disposicion, inspiracién, dedicacién
y apertura a lo que acontece. Sin embargo, se reconoce que las escuelas operan bajo
estructuras rigidas o fragmentadas. A pesar de ello, no se renuncia a concebir el
asesoramiento como un acompanamiento en los conflictos y contradicciones que emergen
en todo proceso de transformacién, asi como a reflexionar sobre el rol que desempefian

docentes y directivos y sus narrativas en dicho proceso.

3.2.2. La Construccion de las Percepciones de Directivos y Docentes a la luz de las

Representaciones Sociales

El concepto de “representacién social”, surge dentro del campo de la sociologia y
recibe especial atencién a partir de los trabajos de Emile Durkheim. Sin embargo, a pesar de

su relevancia inicial, este concepto experimenta un prolongado periodo de poca



26

consideracion dentro de la disciplina socioldgica. Es recién con la obra de Serge Moscovici,
particularmente a partir de su investigaciéon pionera publicada en 1961 y revisada
posteriormente en 1976, que la categoria de representacidon social adquiere un nuevo
impulso tedrico y metodoldgico.

En el marco de esta investigacion, que se refiere al dmbito educativo, resulta
pertinente considerar el concepto de representacion social y ponerlo en didlogo con la
nocién de “perspectiva asesora compartida” que, al decir de Nicastro y Andreozzi (2003), no
es ensamblar miradas como en un rompecabezas, es producir a partir de la mirada vy el
relato de cada uno, una nueva trama y una nueva narracidn. Desde este enfoque, el asesor
se sitla en una constante interrogacion, replanteando su propio campo intelectual, su mapa
de trabajo y sus conceptos e imagenes claves.

Desde la perspectiva de Jodelet (1986), las representaciones sociales son fendmenos
gue se presentan bajo formas que varian en su grado de elaboracién y complejidad.
Funcionan como imagenes que condensan multiples significados y como sistemas de
referencia que facilitan la interpretacion de los acontecimientos de nuestra vida cotidiana,
incluso otorgando sentido a lo inesperado o ambiguo. Asimismo, actian como categorias
gue posibilitan la clasificacidn de circunstancias, eventos y sujetos con quienes se interactua,
al tiempo que constituyen teorias implicitas que permiten fundamentar y dar coherencia a
los conocimientos sobre dichos objetos. Frecuentemente, al analizar las representaciones
sociales dentro del contexto concreto de la vida social, se constata que estas conforman un
conjunto integrado de elementos simbdlicos, cognitivos y sociales que operan
simultaneamente.

Al considerar el asesoramiento pedagdgico como un espacio relacional e
institucional, resulta evidente cdmo las representaciones sociales inciden tanto en las
practicas como en las evaluaciones que docentes y directivos realizan sobre la organizacién
de la ensenanza. De acuerdo con la autora, estas representaciones no son meros reflejos de
la realidad, sino procesos activos de construccién simbdlica y social que influyen en la
manera en que los sujetos conciben su labor, los desafios institucionales y el sentido de su
guehacer profesional.

Desde esta perspectiva, la manera en que directivos y docentes interpretan la
multitarea estd atravesada por sus valoraciones sobre ensefianza, aprendizaje, diversidad,

heterogeneidad, autonomia, entre otras. Si éstas son concebidas como un desafio
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enriquecedor para la ensefanza, la multitarea serd vista como una oportunidad para
innovar, diferenciar, personalizar y enriquecer las practicas pedagdgicas. Si, por el contrario,
prevalecen representaciones que asocian la heterogeneidad a la dificultad y al desborde, la
multitarea puede ser vivida como sobrecarga o fragmentacion del trabajo docente.

Por lo tanto, investigar las percepciones de directivos y docentes desde la éptica de
las representaciones sociales permite identificar aquellas creencias, valores e imagenes clave
gue subyacen a la gestion cotidiana de la multitarea en las instituciones del Nivel Inicial,
reconociendo tanto las tensiones como las potencialidades que se despliegan en el marco
del asesoramiento pedagdgico. De esta manera, se reconoce que las practicas educativas no
surgen en el vacio, sino que se sostienen, adaptan y transforman a partir de complejos
procesos de construccién de sentido compartido, en los que directivos y docentes

desempefian un rol central.

La presente investigacion se inscribié en un enfoque metodoldgico cualitativo, con un
alcance exploratorio-descriptivo, orientado a analizar las percepciones construidas por
directivos y docentes de escuelas publicas del Nivel Inicial de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires en torno a la modalidad multitarea como forma organizativa de la ensefianza en el
marco del asesoramiento pedagdgico. Este enfoque resultd pertinente para comprender los
significados, valores y practicas emergentes en la complejidad institucional, considerando la
diversidad de contextos sociales, culturales y politicos que impactaron en la dinamica

educativa.
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Para asegurar la riqueza y profundidad del analisis, se empled la triangulacion
metodoldgica, que integré diversas técnicas y fuentes de informacién, permitiendo
complementar y contrastar los discursos reconstruidos y fortaleciendo asi la validez y
confiabilidad del estudio. En este marco, se realizaron entrevistas semiestructuradas que
posibilitaron a los participantes expresar sus puntos de vista de manera abierta y detallada,
aportando informacion relevante sobre sus experiencias y percepciones relacionadas con la
modalidad multitarea.

Ademas, se llevd a cabo observacion no participante en cuatro escuelas, focalizando
en las dindmicas de las salas y otros espacios institucionales, lo que aporté registros situados
y vivenciales que enriquecieron la comprensiéon del fendmeno en su contexto real.
Complementariamente, se realizé un andlisis documental de registros institucionales y
normativos vinculados a la organizacién pedagodgica y al asesoramiento en dichas escuelas.
Esta estrategia metodoldgica garantizd un abordaje integral y contextualizado, respetando
los principios de rigurosidad y pertinencia académica propios de la investigacion cualitativa
en educacion.

La poblacién de estudio estuvo compuesta por cinco directivos y cinco docentes de
salas de 4 y 5 afios pertenecientes a diversas instituciones publicas del Nivel Inicial de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires. La seleccidon de los participantes se realizd mediante un
muestreo intencional, priorizando la diversidad en trayectorias profesionales y contextos
institucionales, con el fin de captar una variedad de perspectivas respecto a la organizacion
de la ensefianza. Los criterios de inclusién consideraron la participacién voluntaria de sujetos
con experiencia directa en la modalidad multitarea y desempeno activo en instituciones que
la implementaran, excluyendo a aquellos sin vinculo actualizado con la tematica. La
seleccion continud hasta alcanzar la saturacion tedrica, garantizando la representatividad de
las voces y la heterogeneidad de las experiencias recogidas.

La unidad de analisis estuvo constituida por las percepciones de los diez
participantes en relacién con la modalidad multitarea dentro del contexto del asesoramiento
pedagogico. Se consideraron sus relatos, discursos y experiencias institucionales,
permitiendo comprender tanto las dimensiones simbdlicas como las tensiones practicas
subyacentes. La observacion no participante y el analisis documental se realizaron en cuatro
Jardines de Infantes con diversas modalidades (Jardin de Infantes Comun, Jardin de Infantes

Integral, Jardin de Infantes Nucleado y Escuela Infantil). EI corte temporal se limitd al ciclo
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lectivo vigente (2025), situando la investigacion en el contexto actual, lo cual facilité la
interpretaciéon de los discursos y practicas en funcién de las politicas y dindmicas
contempordaneas.

Este disefio metodolégico respondié a la necesidad de generar conocimiento
relevante y situado acerca de la modalidad multitarea que atendiera principios
fundamentales como la heterogeneidad, la inclusién y la justicia curricular en el Nivel Inicial.
Asimismo, se alineé con una perspectiva holistica e inductiva propia de la investigacién
cualitativa, que buscoé comprender los fendmenos educativos en toda su complejidad desde
las experiencias concretas de los sujetos involucrados, promoviendo la sistematizacidon de
experiencias valiosas que no sélo enriquecieron la comprension tedrica, sino que también

impulsaron la innovacidn pedagdgica contextualizada.

El analisis de las percepciones de directivos y docentes sobre la multitarea no es
simple reflejo de la practica, sino construcciones simbdlicas que incluyen valores, creencias y
actitudes hacia la ensefianza, la diversidad y la inclusion. Desde la perspectiva de Jodelet
(1986), estas representaciones configuran sistemas de referencia y categorias que orientan
la interpretacion y accion en el ambito educativo, otorgando sentido y coherencia a las
practicas y retos cotidianos.

En este sentido, el andlisis de las entrevistas condujo a la identificacién de cinco

categorias relevantes que se alinearon con los objetivos, antecedentes y marco teédrico de la
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investigacidon. Las mismas permitieron organizar y comprender de manera sistematizada y
coherente las experiencias y representaciones de los participantes, facilitando un analisis
profundo y contextualizado del fendmeno estudiado. Estas categorias consistieron en la
percepcidon sobre la multitarea, la organizacién y planificaciéon, el rol del asesoramiento

pedagdgico, las ventajas y desventajas, y el impacto en inclusidn y diversidad.

En relacion con la categoria de percepcion sobre la multitarea, se constaté un
consenso entre docentes y directivos en la valoracién positiva de esta modalidad,
destacando su potencial para fomentar la autonomia infantil, respetar los ritmos de
aprendizaje y favorecer la diversidad. En referencia a esto, una docente expresé que “me
permite ofrecer distintas alternativas de exploracion y juego, poniendo especial foco en
aquellos nifios que requieren mayores apoyos o intervenciones especificas” (Docente B,
comunicacion personal, 2025). Por su parte, una directora afirmé que “la implementacion de
esta modalidad en la institucién favorece la participacidn activa de los nifos, la diversidad de
experiencias para que elijan y la atencién a los distintos ritmos de aprendizaje” (Directora E,

comunicacion personal, 2025).

Las caracteristicas de la multitarea identificadas en las entrevistas se alinean con el
Disefio Curricular para la Educacién Inicial de 4 y 5 afios (C.A.B.A., 2020), que enfatiza la
simultaneidad de propuestas, la flexibilidad temporal-espacial y la autonomia infantil. Estas
percepciones positivas, que valoran el rol de la multitarea en la promocion de la autonomia,
la atencién a la heterogeneidad e inclusion, confirman los postulados de Macias y Violante
(2022), quienes la conceptualizan como un "hacer artesanal reflexivo"; de Anijovich (2014),
gue enfatiza las aulas heterogéneas como espacios de valorizacion de la diversidad; y los
hallazgos de Franco (2024) sobre su eficacia para enriquecer el entorno educativo y adaptar
propuestas a las necesidades individuales de los nifios. Dichas percepciones dialogan,
ademas, con estudios previos como el de Franco (2024), quien, a partir de observaciones en
salas de 5 afios de C.A.B.A., destaca la eficacia de la multitarea para enriquecer el entorno
educativo mediante propuestas adaptadas a las necesidades individuales de los nifios,
promoviendo un desarrollo inclusivo y dindmico. Esta convergencia entre datos primarios de
la presente investigacidn y antecedentes recientes subraya la consolidacién de la multitarea
como estrategia pedagdgica en el Nivel Inicial, aunque también invita a profundizar en los

desafios de su implementacién para lograr su plena institucionalizacion.
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Se identificaron algunas disonancias en referencia a la forma en que directivos y
docentes se expresan acerca de la multitarea. Los directivos abordan la multitarea desde un
marco formal con definiciones tedricas, como sefiala una directora: “desde la gestién
institucional, la multitarea responde a una planificacién estratégica destinada a organizar
eficazmente los recursos y tiempos para atender la diversidad” (Directora A, comunicacién
personal, 2025). Por otro lado, las docentes experimentan esta modalidad de ensefianza
como una practica artesanal, flexible y en constante adaptacidn a las necesidades especificas
del grupo. La expresiéon de una docente que sefiala “la multitarea se va construyendo
creativamente dia a dia, muchas veces sin contar con el acompafiamiento institucional que
permita orientarnos con mayor claridad” (Docente C, comunicacién personal, 2025) pone en

evidencia una experiencia vital y dinamica.

Dado que todas las directoras respondieron con definiciones predominantemente
tedricas, sin conexidn con lo artesanal de su implementacién, y sumado a las expresiones de
algunas docentes que manifiestan la necesidad de acompafiamiento, se evidencia una
brecha significativa en el acompafiamiento institucional. La misma, segun los hallazgos de la
investigacidn, deberia ser abordada mediante la creacién de espacios de encuentro y didlogo
gue permitan articular y reconciliar las percepciones divergentes entre docentes y directivos,
promoviendo asi una colaboracién efectiva y contextualizada. Esto coincide con lo destacado
por Ventura (2008) acerca de que el asesoramiento busca expresar como aprendemos vy
vivimos el proceso de aprendizaje en compaiia, incluyendo la sensibilidad, comprensién y
respeto hacia las aportaciones del otro, no solo para relatar la experiencia, sino para darle
sentido a través de la narracién. Desde este punto de vista, el asesoramiento adquiere un rol
central como mediador que articula y armoniza las distintas posiciones institucionales,

facilitando la construcciéon compartida de estrategias y respuestas pedagdgicas.

En relacién con la categoria de organizacidon y planificacidn, se constatd que tanto
docentes como directivos reconocieron la implementaciéon de la multitarea, con una
frecuencia que oscild desde una vez por semana hasta la realizacién diaria de esta
modalidad, sin planificacién que sustente formalmente estas practicas. Esto se contradice
con la propuesta de Macias y Violante (2022), quienes plantean que la organizacion semanal

debia garantizar la presencia diaria de un tiempo destinado especificamente a la multitarea.
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Por otra parte, los directivos reconocieron no solo la ausencia de planificacién a nivel
aulico, sino también a nivel institucional, situacién que fue corroborada mediante el analisis
de la documentacién oficial que se hizo en las escuelas, incluyendo Proyecto Escolar,
documentos de apoyo, libros de actas y planificaciones docentes. En tres de las cuatro
instituciones analizadas no se encontré documentacion institucional que registrara aspectos
relacionados con la modalidad de multitarea. Sélo en un Jardin se evidencié un registro
formal que reflejaba la inclusion de esta modalidad en el Proyecto Escuela. En dicho
establecimiento, la directora (Directora E) manifesté una percepcidon sumamente positiva
respecto a la multitarea, demostrando no sélo la capacidad para ofrecer definiciones
tedricas fundamentadas, sino también para proporcionar multiples referencias vinculadas a
las prdacticas implementadas en la institucién que dirige. Esta situacion revela un nivel de
comprensidn tedrica y aplicada que contribuye significativamente a la integracion de la
modalidad multitarea en la gestiéon educativa. No obstante, la ausencia en tres de las cuatro
instituciones de planificacidon y de registros sistematicos pone de manifiesto la carencia de
una organizacion y un seguimiento estructurado, que faciliten una implementacién
coherente y sostenible de la modalidad de multitarea en las practicas educativas. En relacion
con ello, una docente manifesté: “la implemento, pero no la planifico; directamente la
pongo en practica” (Docente D, comunicacién personal, 2025). Por su parte, una directora
sefiald: “si bien en ocasiones la implementan, no se visibiliza esta modalidad planificada en
las carpetas didacticas” y agregd: “no hemos elaborado documentos de apoyo en referencia

a esta tematica” (Directora B, comunicacién personal, 2025).

La realidad observada evidencia disonancias significativas entre la praxis docente
diaria y la planificacién institucional, asi como una limitada cultura de planificacién
colaborativa en las instituciones estudiadas. Esta situacidn tiene relacién con lo expuesto por
Macias y Violante (2022), quienes sefialan que uno de los interrogantes centrales respecto a
la multitarea es cémo se planifica efectivamente. En este sentido, las autoras enfatizan que,
como toda propuesta didactica, la planificacién debe anticipar la intencionalidad
pedagdgica, considerando no solo el qué ensefar, sino también el cdmo hacerlo. Ademas,
subrayan que la organizacidon de espacios, tiempos y agrupamientos debe articularse en
coherencia con los contenidos especificos de cada sector, asi como con los contenidos

transversales que atraviesan integralmente la propuesta educativa. Al no encontrarse
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planificada la multitarea, tampoco esta evaluada sistematicamente, lo cual contrasta con lo
sefialado por Macias y Violante, quienes sostienen que la evaluacion de la multitarea debe
centrarse tanto en los procesos que se desarrollan en cada sector especifico como en la
propuesta global. La observacién minuciosa de la participacion de los nifios, tanto
individualmente como en pequefios grupos, provee informacién fundamental que permite
acompanar y comprender sus trayectorias de aprendizaje. Esta informacién es
imprescindible para tomar decisiones pedagdgicas fundamentadas que posibiliten ajustes
efectivos en la organizacién y el desarrollo de las actividades, garantizando asi la continuidad
y el enriguecimiento del proceso educativo. Los antecedentes, como el proyecto de Pintos et
al. (2022), subrayan la importancia de la planificacion flexible y la observacién continua para
adaptar las propuestas multitarea, lo que resalta la brecha existente entre teoria y practica
en el escenario actual de CABA. En consecuencia, la falta de una planificacién y evaluacién
sistematica limita la capacidad de reflexién critica y mejora continua en la practica docente.
Esta situacion refleja la necesidad de fortalecer los procesos de articulacién y
sistematizacion en el ambito de la planificacidén y evaluacién pedagdgica, con el fin de lograr
una mayor coherencia y apoyo entre los diferentes niveles de gestidn y practica educativa.

Desde una perspectiva metodolégica, este hallazgo se vincula estrechamente con la
propuesta planteada por el Disefio Curricular para la Educacion Inicial de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (2025), que pone énfasis en la necesidad de generar ambitos
flexibles y promover la planificacion colectiva como herramientas fundamentales para
abordar adecuadamente la heterogeneidad de los estudiantes. En concordancia con los
planteamientos de Terigi (2007), este enfoque curricular destaca que la planificacion debe
contemplar no sélo la diversidad, sino también fomentar la cooperacion y el trabajo
conjunto entre los diferentes actores institucionales.

Este hallazgo resalta la necesidad de fortalecer los procesos de planificacidn vy
evaluacion pedagdgica mediante una articulaciéon vy sistematizacion mas efectiva,
promoviendo la coherencia entre los niveles de gestidn y la practica educativa. Asi se avanza
hacia una organizacion contextualizada y colaborativa, que responde a la diversidad vy
heterogeneidad de los alumnos, tal como lo propugna el Disefio Curricular para la Educacién
Inicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (2025) y se alinea con los planteamientos de

Terigi (2007) sobre la importancia del trabajo conjunto en la planificacién educativa.
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En relacién con la categoria del rol del asesoramiento pedagodgico, se identificaron
patrones consistentes que reconocen su relevancia como herramienta esencial para la
formacion y la reflexién profesional. Sin embargo, emergieron disonancias atribuidas a
limitaciones temporales, falta de temdticas especificas vinculadas a la modalidad de
multitarea y una continuidad insuficiente en las intervenciones. Estas deficiencias impactan
negativamente en la consolidacién de conocimientos especializados sobre esta modalidad,
evidenciando la necesidad de fortalecer el acompafiamiento pedagdgico para asegurar una
implementacion mas eficaz y sostenida.

En referencia a ello, una docente manifestd: “no sé si coinciden mis percepciones
acerca de la multitarea con las de los directivos porque nunca me asesoraron al respecto;
me guio por mi experiencia” (Docente C, comunicacién personal, 2025). Por su parte, una
directora expresd: “hay pocos tiempos de asesoramiento y reflexion conjunta, ya que los
docentes estan muy afectados emocionalmente y con muchas exigencias, lo que requiere
gue hablemos de otros temas (niflos con muchos problemas, familias que no se hacen cargo
de lo que los nifios necesitan, entre otras)” (Directora F, comunicacion personal, 2025). Esta
situacion se ve reflejada también en que, en ninguna carpeta didactica observada que
incluia devoluciones a modo de asesoramiento, se encontraron referencias a la multitarea.

El analisis de estos datos recolectados pone de manifiesto que las percepciones en
torno al asesoramiento pedagodgico vinculado a la modalidad multitarea reflejan una
realidad compleja y diversa, caracterizada por la ausencia significativa de esta instancia
educativa fundamental, lo que limita la consolidacidn de practicas especificas y la mejora
pedagdgica en este dmbito. Este hallazgo contrasta con la posicién tedrica de Ventura
(2008), quien seiiala que el asesoramiento pedagdgico constituye un espacio clave para la
construccion de un sentido compartido y la mejora institucional. En consonancia, Redondo y
Nicastro (2024) proponen una visiéon del asesoramiento como una practica situada y
procesual que debe ser fortalecida para promover la transformacién y el desarrollo
profesional docente. Esta perspectiva cobra particular relevancia en modalidades como la
multitarea, que exigen enfoques especificos y sostenidos en el tiempo.

Por consiguiente, el asesoramiento pedagdgico debe entenderse no sélo como un
recurso técnico, sino también como un espacio propicio para el didlogo y la reflexién, que
fomente la colaboracidn y el crecimiento profesional. No obstante, los datos indican que

esta funcién se encuentra poco desarrollada en las instituciones analizadas, situacion que
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limita la consolidacion de practicas educativas innovadoras y contextualizadas en referencia
a la multitarea en el Nivel Inicial, lo cual evidencia la necesidad imperante de fortalecer las
instancias de asesoramiento pedagdgico.

El analisis de la categoria relativa a las ventajas y desventajas de la multitarea en el
Nivel Inicial evidencia patrones comunes que destacan los beneficios pedagdgicos de esta
modalidad. Por ejemplo, una docente manifesté que “la multitarea favorece la inclusién
educativa porque todos pueden elegir y jugar simultdneamente y yo puedo observar las
necesidades particulares de cada nifio” (Docente E, comunicacidon personal, 2025).
Asimismo, se resaltd que esta modalidad “fomenta la autonomia de los niiios al propiciar
espacios donde pueden tomar decisiones, potenciando la comunicacion y la participacion
activa” (Directora B, comunicacién personal, 2025). Estos hallazgos concuerdan con la
definicion de Violante (2013), quien describe la multitarea como un “organizador de
organizadores”, que articula y potencia otros dispositivos didacticos, contribuyendo a una
educacion mas personalizada, inclusiva y significativa.

El analisis realizado, en didlogo con el marco tedrico, evidencié que la modalidad
multitarea constituye una practica pedagégica compleja que supera la funcion de mera
estrategia organizativa, ya que permite la articulacion metddica y reflexiva de diversos
recursos educativos desde una perspectiva integradora y contextualizada. Esta modalidad
facilita la implementacion de practicas innovadoras y concretas en el Nivel Inicial,
atendiendo a la diversidad y a las particularidades de las necesidades infantiles. Asimismo, la
multitarea se configura como un enfoque que promueve la inclusién educativa y fomenta la
autonomia de los ninos, aspectos esenciales para su desarrollo integral durante la primera
infancia y para la mejora continua de las instituciones educativas, en concordancia con los
postulados tedéricos consultados.

Los testimonios recogidos evidencian también con claridad, las desventajas
percibidas en referencia a la modalidad multitarea en el Nivel Inicial. Desde la perspectiva de
las docentes, se destaca la insuficiencia de recursos humanos y materiales, asi como la
sobrecarga laboral que deriva en una fragmentacion y saturacidén de la practica educativa.
Una docente expresd: “para implementarla necesito una docente mds que conozca a los
nifios, ya que la multitarea requiere mucha organizacion y hay muchos nifos disruptivos que
desarman todos los sectores preparados de antemano” (Docente A, comunicacién personal,

2025). Esta vision, compartida por varias docentes, enfatiza la necesidad de un
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acompafamiento concreto para sostener esta modalidad. Por otro lado, los directivos
identifican las principales dificultades en la falta de organizacién y planificacion del equipo
docente. En este sentido, una directora sefialé: “observo que una dificultad es que las
docentes no se organizan al momento de implementar la multitarea; no se toman el tiempo
necesario ni la planifican” (Directora C, comunicacién personal, 2025). La discrepancia en los
énfasis manifestados en las respuestas revela que, mientras las docentes sefialan como
principales limitaciones la insuficiencia de recursos materiales y humanos, los directivos
enfocan su andlisis en aspectos vinculados con la gestion interna del trabajo docente.

Desde el marco tedrico y metodoldgico, estos hallazgos se relacionan con las
reflexiones de Macias y Violante (2013), quienes describen la multitarea como un hacer
artesanal y reflexivo que requiere condiciones adecuadas para su desarrollo efectivo. Esto
implica la necesidad de espacios de reflexion, formacién y apoyo institucional conjuntos
entre directivos y docentes para potenciar su impacto pedagdgico. En consonancia, Terigi
(2007) subraya que la justicia curricular demanda un respaldo organizativo y material
sustancial, indispensable para garantizar la efectividad de practicas inclusivas y equitativas.

El analisis de las ventajas y desventajas de la multitarea en el Nivel Inicial pone de
manifiesto que, si bien esta modalidad pedagdgica ofrece beneficios significativos, como el
fomento de la inclusidon educativa, la autonomia infantil y la personalizacion de los
aprendizajes, su efectividad estd condicionada por factores organizativos y de recursos. Las
dificultades sefialadas, incluyendo la insuficiencia de personal, recursos materiales y la falta
de planificaciéon y coordinacidon docente, subrayan la importancia de un acompafamiento
institucional sélido. Tal como sefialan Macias y Violante (2013) y Terigi (2007), la
implementacion exitosa de la multitarea exige un compromiso institucional que garantice
espacios de formacidn, reflexidon y apoyo continuo, consolidando asi una practica pedagogica
inclusiva, equitativa y sostenible.

La categoria referida al impacto de la multitarea en inclusiéon y diversidad reveld
patrones consistentes que reconocen a esta modalidad como un elemento clave para
promover la inclusién educativa y el respeto a las diferencias individuales y culturales. Sin
embargo, se identificaron disonancias significativas derivadas de la falta de recursos vy el
insuficiente respaldo institucional, factores que limitaron tanto el alcance como la calidad de
la inclusidn efectiva en las practicas pedagdgicas. A propdsito de ello, una docente expresé:

“la multitarea es la modalidad mas acertada para atender la diversidad y las aulas
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heterogéneas, pero no es garantia de inclusidn; se necesita mucho mas”. Por su parte, una
directora manifestd: “la multitarea impacta en la inclusion y se fortalece cuando los
docentes tienen conocimiento para implementarla como respuesta a la heterogeneidad del
grupo”. otra directora afirma “las docentes saben que la multitarea promueve la inclusion,
pero no saben mucho acerca de su implementacidn, no se capacitan” Desde una perspectiva
metodoldgica, estas evidencias refuerzan la necesidad de contar con estructuras
institucionales sélidas, tal como sostiene Anijovich (2014), para que el enfoque inclusivo no
solo se proponga tedricamente, sino que se implemente de manera efectiva y sostenida en
las instituciones educativas.

Este analisis encuentra sostenibilidad en los planteamientos de Macias y Violante
(2022), quienes consideran la multitarea como una modalidad que exige condiciones
materiales, organizativas y discursivas que garanticen su funcién integradora. Asimismo,
Terigi (2007) enfatiza que la justicia curricular implica no solo el reconocimiento de la
diversidad, sino también el aseguramiento de recursos y condiciones que permitan superar
las brechas de desigualdad.

Al relacionar e interpretar las respuestas de los directivos entrevistados, se observa
gue la mayoria focaliza la dificultad en la figura docente, subrayando la necesidad de
conocimientos y capacitacidn que, a su juicio, no se cumplen adecuadamente, diluyendo asi
su propia responsabilidad en el proceso. Esta desresponsabilizacion de los directivos
contrasta con el enfoque planteado por Ventura (2008), quien destaca el fortalecimiento del
asesoramiento pedagodgico como un componente estratégico esencial para consolidar
practicas inclusivas. Dicho asesoramiento promueve procesos reflexivos y colaborativos que
impulsan la transformacion institucional, evidenciando que la efectividad de la multitarea en
relacion con la inclusién y la diversidad requiere un compromiso integrado y compartido.
Este compromiso debe abarcar tanto la planificacidon institucional como la formacién
docente y el acompafamiento profesional, constituyéndose en elementos clave para la
sostenibilidad y la calidad en la educacién inclusiva.

Por ende, la mejora de las practicas multitarea no puede depender exclusivamente
del desempefio individual docente, sino que demanda una articulacién critica de
responsabilidades y apoyos institucionales que fortalezcan la cohesién y la colaboracion en
el ambito educativo. En este sentido es fundamental reconocer que la modalidad multitarea

en el Nivel Inicial no sélo configura una préctica pedagdgica que articula la diversidad y la
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autonomia infantil, sino que también refleja tensiones institucionales relacionadas con la
falta de planificacion, recursos y acompafiamiento. que requieren atencién.

El analisis realizado sobre las cinco categorias revela la urgencia de fortalecer la
planificaciéon, la evaluacidn, el asesoramiento pedagdgico y la provision de recursos como
pilares para garantizar una implementacion coherente y efectiva. A partir de estos hallazgos,
las conclusiones de la tesis profundizardn en las estrategias necesarias para consolidar la
multitarea como una herramienta inclusiva y sostenible, promoviendo asi una educacion

inicial de calidad y equidad que responda a las complejidades del contexto real.

La presente investigacion tiene como propdsito responder a la pregunta: é¢cuales son
las percepciones de los directivos y docentes de Nivel Inicial de C.A.B.A. en relaciéon con la
multitarea como modalidad organizativa de la ensefianza, en el marco del asesoramiento
pedagdgico? A partir del analisis de las percepciones recogidas, se logrd articular una serie
de conclusiones que vinculan los objetivos planteados con los principales hallazgos
emergentes de la investigacidn. Las mismas reflejan como dichas percepciones configuran
practicas y discursos en el contexto educativo estudiado, aportando una comprensién
profunda sobre los desafios y oportunidades que presenta la multitarea como modalidad

organizativa en la ensefanza inicial en el marco del asesoramiento pedagégico. Asi, este
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estudio contribuye al campo educativo proporcionando elementos para la reflexién y mejora

en la gestién pedagdgica.

En este marco, resulta necesario explicitar un aspecto metodoldgico que se
constituyd en una limitacién de la investigacidn, a fin de contextualizar el alcance de los
resultados obtenidos. Dicha limitacion estuvo vinculada a las dificultades para concretar la
totalidad de las entrevistas semiestructuradas en modalidad presencial. Si bien se planificé
la realizacion de diez entrevistas bajo esta modalidad, tres de ellas se desarrollaron de forma
virtual debido a condicionamientos institucionales, a la disponibilidad horaria de los
participantes y a las dindmicas propias del trabajo docente y directivo en el Nivel Inicial. Esta
situacion implicé la toma de decisiones metodoldgicas orientadas a la revision y el ajuste del
dispositivo inicialmente disefiado, mediante la incorporacion de estrategias alternativas de
recoleccion de datos que permitieron sostener el trabajo de campo sin alterar los objetivos
de la investigacién. Asimismo, la adopcién de modalidades organizativas flexibles posibilitd
gue la mayoria de las entrevistas previstas se concretaran de manera presencial, lo que
contribuyd a mitigar parcialmente las limitaciones derivadas de la no presencialidad. No
obstante, la realizacion de algunas entrevistas en entornos virtuales pudo haber incidido en
la captacién de determinados aspectos comunicacionales y relacionales, particularmente
aquellos vinculados a la expresién no verbal, delimitando asi el alcance interpretativo de los

resultados obtenidos.

A partir del andlisis de la informacidon recabada y considerando el encuadre
metodoldgico previamente explicitado, se identificaron una serie de hallazgos relevantes en
torno a la multitarea como modalidad organizativa de la ensefianza. En primer lugar, se
constatd que la multitarea es valorada de manera ampliamente positiva por los
participantes, quienes reconocen su potencial para favorecer la autonomia infantil, atender
la diversidad de ritmos y formas de aprendizaje y promover experiencias pedagdégicas mas
flexibles, ricas y participativas. Estas percepciones coinciden con los lineamientos del Disefio
Curricular para la Educacién Inicial (CABA, 2025) y con los aportes tedricos de Macias y
Violante (2022), quienes conceptualizan la multitarea como un dispositivo que articula

diversos recursos y organizadores didacticos para potenciar la ensefanza.

Sin embargo, esta valoracion positiva coexiste con una importante brecha entre el

discurso institucional y la practica cotidiana. Mientras los directivos tienden a describir Ia
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multitarea desde un marco tedrico y formal, las docentes la viven como una practica
artesanal, en permanente adaptacidon y en ocasiones desprovista de acompafiamiento
institucional. Esta disonancia evidencia tensiones en la construccion de sentidos
compartidos y en la articulacion entre la gestion directiva y la practica docente, en linea con
la perspectiva de las representaciones sociales de Jodelet (1986), desde las cuales las

percepciones no son neutras sino construidas social y simbdlicamente.

Un segundo hallazgo central se refiere a la ausencia de planificacidon y evaluacion
sistematica en torno a la multitarea. La mayoria de las docentes implementa esta modalidad
sin registrarla formalmente, revelandose que en tres de las cuatro instituciones analizadas
no existian documentos institucionales que la contemplaran. Esta falta de sistematizacidn
limita la posibilidad de construir criterios pedagdgicos compartidos y contradice las
recomendaciones de Macias y Violante (2022) sobre la importancia de anticipar
intencionalidades, organizar tiempos y espacios, y evaluar de manera integrada tanto los
sectores especificos como la propuesta general. Asimismo, debilita los procesos de mejora

continua y genera inconsistencias entre el discurso curricular y las practicas reales.

En tercer lugar, el rol del asesoramiento pedagdgico se revela como un aspecto
critico. Si bien los participantes reconocen su relevancia para la reflexiéon profesional y la
mejora institucional, las evidencias muestran que se trata de un espacio débil, discontinuo y
con escasa atencidn a la modalidad multitarea. Las docentes manifiestan falta de orientacién
y acompafiamiento, mientras que los directivos, afectados por multiples demandas
institucionales, tienden a priorizar otros temas. Este hallazgo contrasta con lo planteado por
Ventura (2008) y Redondo y Nicastro (2024), quienes conciben el asesoramiento como un
proceso situado que construye sentido, potencia la colaboracién y favorece la
transformacién pedagdgica. Su debilitamiento, por lo tanto, restringe la posibilidad de

consolidar una implementacion sostenida de la multitarea.

En cuarto lugar, el analisis de ventajas y desventajas permitio identificar que la
multitarea contribuye a la inclusién educativa, la participacién activa y la autonomia infantil,
aspectos valorados por docentes y directivos. No obstante, su efectividad se ve condicionada
por limitaciones organizativas y materiales, como la falta de recursos humanos, la
sobrecarga laboral y la insuficiente disponibilidad de materiales didacticos. A ello se suman

dificultades vinculadas con la planificacion y la coordinacién docente, sefialadas
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especialmente por los equipos directivos. Estas condiciones evidencian que la modalidad
requiere un respaldo institucional sélido para su adecuada implementacidn, en sintonia con
las reflexiones de Terigi (2007) sobre la justicia curricular y la necesidad de garantizar

recursos para practicas inclusivas.

Finalmente, en relacion con la inclusién y la diversidad, se concluye que la multitarea
constituye una modalidad de ensefianza iddnea para atender la heterogeneidad de los
grupos y fomentar experiencias educativas significativas. Sin embargo, las disonancias entre
las percepciones docentes y directivas, agravadas por la ausencia de capacitacién especifica
y el insuficiente acompafiamiento institucional, obstaculizan la consolidacién de practicas
inclusivas sostenidas. Cabe destacar la contradiccidn identificada entre las percepciones de
los directivos y su ejercicio de responsabilidad, pues reclaman la capacitaciéon docente para
implementar la multitarea, pero en las instituciones no se registran actas, documentos de
apoyo ni solicitudes de formacidn sobre esta tematica, lo que evidencia una
desresponsabilizacion en el cumplimiento de su rol directivo. Es en este contexto donde el
asesoramiento pedagodgico cumpliria una funcién importantisima para mediar en las
tensiones, promover la co-construccion de saberes y fortalecer la integracién institucional de
la modalidad. Asimismo, la tendencia observada en algunos directivos a trasladar la
responsabilidad hacia los docentes limita la construccion de un enfoque institucional
compartido. Esta situacidon contrasta con el modelo de asesoramiento colaborativo
propuesto por Ventura (2008), que enfatiza la co-construccién de practicas pedagdgicas

entre directivos y docentes.

Los resultados de esta investigacion permiten afirmar que la multitarea, reconocida
como una modalidad pedagdgica significativa en el Nivel Inicial, posee un alto potencial para
promover la autonomia, la diversidad y la inclusiéon. Sin embargo, su apropiacién efectiva
estd condicionada por la necesidad de fortalecer condiciones institucionales que hoy se
encuentran debilitadas, tales como la planificacidn sistemadtica, la evaluacion continua, la
disponibilidad de recursos, los espacios de formaciéon y el asesoramiento pedagdgico
especializado. La ausencia sostenida de estos elementos genera tensiones entre
percepciones y practicas, limitando la capacidad inclusiva de esta modalidad.

En consecuencia, se concluye que, para consolidar la multitarea como una modalidad

organizativa de la ensefianza sostenible, equitativa y acorde con las demandas del Nivel
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Inicial, es indispensable una intervencion institucional integral. Esto implica fortalecer el
asesoramiento pedagdgico como un espacio sistemdtico de reflexiédn y construccion
colectiva; disefiar y ejecutar planificaciones institucionales y daulicas que definan
intencionalidades, criterios y formas de evaluacion; mejorar la provisién de recursos
materiales y humanos; promover espacios de formacidon docente centrados en la multitarea
y su vinculacidn con la inclusién educativa; asi como construir acuerdos institucionales que
articulen las representaciones y expectativas de directivos y docentes, fomentando un
compromiso colectivo y coherente para su sostenibilidad y efectividad pedagdgica.

No obstante, la transformacion educativa, aun cuando pueda percibirse como un
desafio o incluso como una amenaza, constituye también una oportunidad para explorar
nuevas alternativas y transitar trayectorias pedagdgicas renovadas. En este marco, la
creatividad se configura como un recurso indispensable para ampliar posibilidades y disefiar
propuestas que dialoguen con las demandas contempordneas. En un escenario educativo
gue exige superar perspectivas homogeneizadoras, el reconocimiento de la diversidad se
constituye como un imperativo ético y pedagdgico ineludible.

Avanzar hacia modalidades flexibles como la multitarea no es solo una eleccion
metodoldgica, sino una forma concreta de garantizar el derecho de cada nino a aprender,
participar y ser reconocido en su singularidad. Fortalecer los marcos institucionales
mediante |la formacién situada, los acuerdos colectivos, la mejora de los recursos y un sélido
asesoramiento pedagdgico, no es Unicamente una condicidon para mejorar la practica
docente: es una responsabilidad que habilita entornos mas justos, sensibles e inclusivos.
Finalmente, situar a los nifios y sus derechos en el centro de toda transformacién

pedagdgica confiere profundo sentido ético y humano a las practicas educativas.
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La presente entrevista se enmarca en el desarrollo de la tesis de Licenciatura en Nivel
Inicial y tiene como propdsito indagar las percepciones de directivos y docentes acerca de la
multitarea como modalidad organizativa de la ensefianza en el Nivel Inicial. La participacién
es de caracter voluntario y la informacién brindada serd tratada con absoluta
confidencialidad, resguardando el anonimato de las personas entrevistadas y de las
instituciones a las que pertenecen. Los datos obtenidos seran utilizados exclusivamente con
fines académicos, garantizando un uso ético y responsable de los mismos, conforme a los

principios de investigacion educativa.

Entrevista a Docentes
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1. ¢Podrias contarme brevemente tu antigiiedad en la institucidn y tu experiencia

profesional en el Nivel Inicial?

2. ¢Qué modalidades implementas para organizar la ensefianza desde tu rol?

3. Me podés nombrar algunas caracteristicas de la multitarea o multipropuesta
segln tu concepcién. ¢Podrias compartir alguna experiencia y frecuencia de

implementacion?

4. ¢Qué cambios has observado en la organizacion de la ensefianza en tu trayectoria

docente?

5. ¢éCudles considerds que son los principales beneficios de esta modalidad de

ensefianza? épodrias brindar algun ejemplo?

6. ¢Cudles considerds que son las principales dificultades de esta modalidad de

ensefianza? ¢podrias brindar algin ejemplo?

7. éQué relacién podés establecer entre la multitarea y el aprendizaje de los

alumnos?

8. éComo podés relacionar a la multitarea con los espacios, los tiempos y la

planificacion? i Podés ejemplificar?

9. ¢Cémo relacionas la multitarea con la diversidad y la inclusidon educativa?

10. éQué condiciones institucionales consideras necesarias para fortalecer esta

modalidad organizativa?

11. ¢En qué aspectos de asesoramiento pedagdgico coincide tu percepcidn acerca de

la multitarea con la de los directivos?

12. ¢Hay algo mas que te gustaria compartir sobre tu experiencia o visién respecto

de esta tematica?

Entrevista para Directivos
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1. ¢Podrias contarme brevemente tu antigiiedad en la institucidn y tu experiencia

como directivo?

2. ¢Podrias describir las modalidades de organizacion de la ensefianza que se

implementan en la institucion que gestionds?

w

. ¢Qué cambios has observado en la organizacién de la ensefianza en tu trayectoria

como directivo?

4. ¢Como observas actualmente, la disposicion y los conocimientos de los docentes

en referencia a la implementacion de la multitarea? ¢ Podés brindar ejemplos?

5. ¢éCudles considerds que son los principales beneficios de esta modalidad de

ensefianza en la escuela? ¢ podrias brindar algun ejemplo?

6. ¢Cudles considerds que son las principales dificultades de esta modalidad de

ensefianza en la escuela? ¢podrias brindar algin ejemplo?

~

. ¢Qué relacion podés establecer entre la multitarea, la diversidad y la inclusién

educativa?

8. ¢Qué estrategias utilizds en la instancia de asesoramiento para conocer cémo
piensan la multitarea los docentes? éCoinciden los pensamientos de las docentes
con los tuyos? Me darias un ejemplo

9. éComo evaluarias la efectividad del asesoramiento pedagdgico desplegado en

torno a la organizacién y la mejora de la ensefianza?

10. é¢Qué recursos considerds necesarios para optimizar esta modalidad desde la

gestion institucional?

11. ¢Hay algo mas que te gustaria compartir sobre tu experiencia o visién respecto

de esta tematica?
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Anexo B. Observacion No Participativa y Analisis

Documental.

La presente observacidn no participante y el andlisis de datos institucionales se
inscriben en el marco del desarrollo de la tesis de Licenciatura en Nivel Inicial, cuyo
propdsito es analizar la multitarea como modalidad organizativa de la ensefanza en el Nivel
Inicial. La informacion relevada serd tratada con caracter confidencial, garantizando el
anonimato de la institucién, de los actores involucrados y de cualquier dato que permita su

identificacion. Los registros y documentos analizados serdn utilizados exclusivamente con
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fines académicos, respetando los principios éticos de la investigacion educativa y
asegurando un uso responsable de la informacion obtenida.

En la presente investigacién, la observacidn no participativa se llevé a cabo en cuatro
jardines de infantes de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, donde se evidenciaron
diferentes escenas pedagdgicas al interior de las salas. En la mayoria de ellas, se observé a
los niflos sentados alrededor de las mesas, con la docente desempenando un rol central,
dando consignas homogéneas como "todos dibujando" o "todos construyendo con dakis".
En algunas salas, la docente intentaba contener a niflos que no participaban de la propuesta,
guienes corrian, lloraban o gritaban. En menor medida, se observaron escenas de multitarea
caracterizadas por un clima armonioso y una mayor naturalidad y autonomia en el
desenvolvimiento de los nifios, con la docente recorriendo y deteniéndose en distintos
sectores de la sala. Fuera de la sala, los espacios comunes presentaban propuestas variadas
gue permitian a los nifios elegir libremente entre diversas actividades. Sin embargo, se
detectaron elementos acumulados en desuso que generaban espacios peligrosos y limitaban
la libertad de desplazamiento y juego. En cuanto al acompanamiento de directivos, se
observé que intervenian especialmente en temas de contenciéon de nifos con alguna
necesidad especifica, pero no estaban presentes guiando u observando la implementacién
de la propuesta pedagégica.

El relevamiento documental evidencié que, de las diversas planificaciones y registros,
s6lo un Proyecto Escuela mencionaba la multitarea como modalidad de ensefianza. En los
libros de actas de reuniones, sélo en un caso se registré la organizacién de un espacio para la
mejora institucional mediante la modalidad multitarea, retomando luego este concepto para
la reflexidon conjunta. En ninguna de las escuelas se encontraron documentos especificos de
apoyo ni capacitacién relacionada con la multitarea como estrategia pedagdgica. En las
planificaciones docentes a las que se tuvo acceso, no se evidencid la multitarea, aun en las
de aquellos docentes que la implementaban.

Estas técnicas de recoleccion de datos, observacidon no participativa y andlisis
documental permitieron captar tanto las practicas concretas y el clima institucional como las
ausencias y dificultades en la planificacién y difusidon de la multitarea en el nivel inicial.
Desde el analisis de esta investigacion se logré reconocer la importancia de visibilizar estas
diferencias para contribuir a la mejora y consolidacion de modelos organizativos mas

flexibles, inclusivos y coherentes con las demandas actuales del nivel.
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	En este sentido, el análisis de las entrevistas condujo a la identificación de cinco categorías relevantes que se alinearon con los objetivos, antecedentes y marco teórico de la investigación. Las mismas permitieron organizar y comprender de manera sistematizada y coherente las experiencias y representaciones de los participantes, facilitando un análisis profundo y contextualizado del fenómeno estudiado. Estas categorías consistieron en la percepción sobre la multitarea, la organización y planificación, el rol del asesoramiento pedagógico, las ventajas y desventajas, y el impacto en inclusión y diversidad. 
	En relación con la categoría de percepción sobre la multitarea, se constató un consenso entre docentes y directivos en la valoración positiva de esta modalidad, destacando su potencial para fomentar la autonomía infantil, respetar los ritmos de aprendizaje y favorecer la diversidad. En referencia a esto, una docente expresó que “me permite ofrecer distintas alternativas de exploración y juego, poniendo especial foco en aquellos niños que requieren mayores apoyos o intervenciones específicas” (Docente B, comunicación personal, 2025). Por su parte, una directora afirmó que “la implementación de esta modalidad en la institución favorece la participación activa de los niños, la diversidad de experiencias para que elijan y la atención a los distintos ritmos de aprendizaje” (Directora E, comunicación personal, 2025).  
	Las características de la multitarea identificadas en las entrevistas se alinean con el Diseño Curricular para la Educación Inicial de 4 y 5 años (C.A.B.A., 2020), que enfatiza la simultaneidad de propuestas, la flexibilidad temporal-espacial y la autonomía infantil. Estas percepciones positivas, que valoran el rol de la multitarea en la promoción de la autonomía, la atención a la heterogeneidad e inclusión, confirman los postulados de Macías y Violante (2022), quienes la conceptualizan como un "hacer artesanal reflexivo"; de Anijovich (2014), que enfatiza las aulas heterogéneas como espacios de valorización de la diversidad; y los hallazgos de Franco (2024) sobre su eficacia para enriquecer el entorno educativo y adaptar propuestas a las necesidades individuales de los niños. Dichas percepciones dialogan, además, con estudios previos como el de Franco (2024), quien, a partir de observaciones en salas de 5 años de C.A.B.A., destaca la eficacia de la multitarea para enriquecer el entorno educativo
	Se identificaron algunas disonancias en referencia a la forma en que directivos y docentes se expresan acerca de la multitarea. Los directivos abordan la multitarea desde un marco formal con definiciones teóricas, como señala una directora: “desde la gestión institucional, la multitarea responde a una planificación estratégica destinada a organizar eficazmente los recursos y tiempos para atender la diversidad” (Directora A, comunicación personal, 2025). Por otro lado, las docentes experimentan esta modalidad de enseñanza como una práctica artesanal, flexible y en constante adaptación a las necesidades específicas del grupo. La expresión de una docente que señala “la multitarea se va construyendo creativamente día a día, muchas veces sin contar con el acompañamiento institucional que permita orientarnos con mayor claridad” (Docente C, comunicación personal, 2025) pone en evidencia una experiencia vital y dinámica.  
	Dado que todas las directoras respondieron con definiciones predominantemente teóricas, sin conexión con lo artesanal de su implementación, y sumado a las expresiones de algunas docentes que manifiestan la necesidad de acompañamiento, se evidencia una brecha significativa en el acompañamiento institucional. La misma, según los hallazgos de la investigación, debería ser abordada mediante la creación de espacios de encuentro y diálogo que permitan articular y reconciliar las percepciones divergentes entre docentes y directivos, promoviendo así una colaboración efectiva y contextualizada. Esto coincide con lo destacado por Ventura (2008) acerca de que el asesoramiento busca expresar cómo aprendemos y vivimos el proceso de aprendizaje en compañía, incluyendo la sensibilidad, comprensión y respeto hacia las aportaciones del otro, no solo para relatar la experiencia, sino para darle sentido a través de la narración. Desde este punto de vista, el asesoramiento adquiere un rol central como mediador 
	En relación con la categoría de organización y planificación, se constató que tanto docentes como directivos reconocieron la implementación de la multitarea, con una frecuencia que osciló desde una vez por semana hasta la realización diaria de esta modalidad, sin planificación que sustente formalmente estas prácticas. Esto se contradice con la propuesta de Macías y Violante (2022), quienes plantean que la organización semanal debía garantizar la presencia diaria de un tiempo destinado específicamente a la multitarea.  
	Por otra parte, los directivos reconocieron no solo la ausencia de planificación a nivel áulico, sino también a nivel institucional, situación que fue corroborada mediante el análisis de la documentación oficial que se hizo en las escuelas, incluyendo Proyecto Escolar, documentos de apoyo, libros de actas y planificaciones docentes. En tres de las cuatro instituciones analizadas no se encontró documentación institucional que registrara aspectos relacionados con la modalidad de multitarea. Sólo en un Jardín se evidenció un registro formal que reflejaba la inclusión de esta modalidad en el Proyecto Escuela. En dicho establecimiento, la directora (Directora E) manifestó una percepción sumamente positiva respecto a la multitarea, demostrando no sólo la capacidad para ofrecer definiciones teóricas fundamentadas, sino también para proporcionar múltiples referencias vinculadas a las prácticas implementadas en la institución que dirige. Esta situación revela un nivel de comprensión teórica y aplicada
	La realidad observada evidencia disonancias significativas entre la praxis docente diaria y la planificación institucional, así como una limitada cultura de planificación colaborativa en las instituciones estudiadas. Esta situación tiene relación con lo expuesto por Macías y Violante (2022), quienes señalan que uno de los interrogantes centrales respecto a la multitarea es cómo se planifica efectivamente. En este sentido, las autoras enfatizan que, como toda propuesta didáctica, la planificación debe anticipar la intencionalidad pedagógica, considerando no solo el qué enseñar, sino también el cómo hacerlo. Además, subrayan que la organización de espacios, tiempos y agrupamientos debe articularse en coherencia con los contenidos específicos de cada sector, así como con los contenidos transversales que atraviesan integralmente la propuesta educativa. Al no encontrarse planificada la multitarea, tampoco está evaluada sistemáticamente, lo cual contrasta con lo señalado por Macías y Violante,
	Desde una perspectiva metodológica, este hallazgo se vincula estrechamente con la propuesta planteada por el Diseño Curricular para la Educación Inicial de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (2025), que pone énfasis en la necesidad de generar ámbitos flexibles y promover la planificación colectiva como herramientas fundamentales para abordar adecuadamente la heterogeneidad de los estudiantes. En concordancia con los planteamientos de Terigi (2007), este enfoque curricular destaca que la planificación debe contemplar no sólo la diversidad, sino también fomentar la cooperación y el trabajo conjunto entre los diferentes actores institucionales.  
	Este hallazgo resalta la necesidad de fortalecer los procesos de planificación y evaluación pedagógica mediante una articulación y sistematización más efectiva, promoviendo la coherencia entre los niveles de gestión y la práctica educativa. Así se avanza hacia una organización contextualizada y colaborativa, que responde a la diversidad y heterogeneidad de los alumnos, tal como lo propugna el Diseño Curricular para la Educación Inicial de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (2025) y se alinea con los planteamientos de Terigi (2007) sobre la importancia del trabajo conjunto en la planificación educativa. 
	En relación con la categoría del rol del asesoramiento pedagógico, se identificaron patrones consistentes que reconocen su relevancia como herramienta esencial para la formación y la reflexión profesional. Sin embargo, emergieron disonancias atribuidas a limitaciones temporales, falta de temáticas específicas vinculadas a la modalidad de multitarea y una continuidad insuficiente en las intervenciones. Estas deficiencias impactan negativamente en la consolidación de conocimientos especializados sobre esta modalidad, evidenciando la necesidad de fortalecer el acompañamiento pedagógico para asegurar una implementación más eficaz y sostenida. 
	En referencia a ello, una docente manifestó: “no sé si coinciden mis percepciones acerca de la multitarea con las de los directivos porque nunca me asesoraron al respecto; me guío por mi experiencia” (Docente C, comunicación personal, 2025). Por su parte, una directora expresó: “hay pocos tiempos de asesoramiento y reflexión conjunta, ya que los docentes están muy afectados emocionalmente y con muchas exigencias, lo que requiere que hablemos de otros temas (niños con muchos problemas, familias que no se hacen cargo de lo que los niños necesitan, entre otras)” (Directora F, comunicación personal, 2025). Esta situación se ve reflejada también en que, en ninguna carpeta didáctica observada que incluía devoluciones a modo de asesoramiento, se encontraron referencias a la multitarea. 
	El análisis de estos datos recolectados pone de manifiesto que las percepciones en torno al asesoramiento pedagógico vinculado a la modalidad multitarea reflejan una realidad compleja y diversa, caracterizada por la ausencia significativa de esta instancia educativa fundamental, lo que limita la consolidación de prácticas específicas y la mejora pedagógica en este ámbito. Este hallazgo contrasta con la posición teórica de Ventura (2008), quien señala que el asesoramiento pedagógico constituye un espacio clave para la construcción de un sentido compartido y la mejora institucional. En consonancia, Redondo y Nicastro (2024) proponen una visión del asesoramiento como una práctica situada y procesual que debe ser fortalecida para promover la transformación y el desarrollo profesional docente. Esta perspectiva cobra particular relevancia en modalidades como la multitarea, que exigen enfoques específicos y sostenidos en el tiempo.  
	Por consiguiente, el asesoramiento pedagógico debe entenderse no sólo como un recurso técnico, sino también como un espacio propicio para el diálogo y la reflexión, que fomente la colaboración y el crecimiento profesional. No obstante, los datos indican que esta función se encuentra poco desarrollada en las instituciones analizadas, situación que limita la consolidación de prácticas educativas innovadoras y contextualizadas en referencia a la multitarea en el Nivel Inicial, lo cual evidencia la necesidad imperante de fortalecer las instancias de asesoramiento pedagógico. 
	El análisis de la categoría relativa a las ventajas y desventajas de la multitarea en el Nivel Inicial evidencia patrones comunes que destacan los beneficios pedagógicos de esta modalidad. Por ejemplo, una docente manifestó que “la multitarea favorece la inclusión educativa porque todos pueden elegir y jugar simultáneamente y yo puedo observar las necesidades particulares de cada niño” (Docente E, comunicación personal, 2025). Asimismo, se resaltó que esta modalidad “fomenta la autonomía de los niños al propiciar espacios donde pueden tomar decisiones, potenciando la comunicación y la participación activa” (Directora B, comunicación personal, 2025). Estos hallazgos concuerdan con la definición de Violante (2013), quien describe la multitarea como un “organizador de organizadores”, que articula y potencia otros dispositivos didácticos, contribuyendo a una educación más personalizada, inclusiva y significativa. 
	El análisis realizado, en diálogo con el marco teórico, evidenció que la modalidad multitarea constituye una práctica pedagógica compleja que supera la función de mera estrategia organizativa, ya que permite la articulación metódica y reflexiva de diversos recursos educativos desde una perspectiva integradora y contextualizada. Esta modalidad facilita la implementación de prácticas innovadoras y concretas en el Nivel Inicial, atendiendo a la diversidad y a las particularidades de las necesidades infantiles. Asimismo, la multitarea se configura como un enfoque que promueve la inclusión educativa y fomenta la autonomía de los niños, aspectos esenciales para su desarrollo integral durante la primera infancia y para la mejora continua de las instituciones educativas, en concordancia con los postulados teóricos consultados. 
	Los testimonios recogidos evidencian también con claridad, las desventajas percibidas en referencia a la modalidad multitarea en el Nivel Inicial. Desde la perspectiva de las docentes, se destaca la insuficiencia de recursos humanos y materiales, así como la sobrecarga laboral que deriva en una fragmentación y saturación de la práctica educativa. Una docente expresó: “para implementarla necesito una docente más que conozca a los niños, ya que la multitarea requiere mucha organización y hay muchos niños disruptivos que desarman todos los sectores preparados de antemano” (Docente A, comunicación personal, 2025). Esta visión, compartida por varias docentes, enfatiza la necesidad de un acompañamiento concreto para sostener esta modalidad. Por otro lado, los directivos identifican las principales dificultades en la falta de organización y planificación del equipo docente. En este sentido, una directora señaló: “observo que una dificultad es que las docentes no se organizan al momento de implementar
	Desde el marco teórico y metodológico, estos hallazgos se relacionan con las reflexiones de Macías y Violante (2013), quienes describen la multitarea como un hacer artesanal y reflexivo que requiere condiciones adecuadas para su desarrollo efectivo. Esto implica la necesidad de espacios de reflexión, formación y apoyo institucional conjuntos entre directivos y docentes para potenciar su impacto pedagógico. En consonancia, Terigi (2007) subraya que la justicia curricular demanda un respaldo organizativo y material sustancial, indispensable para garantizar la efectividad de prácticas inclusivas y equitativas. 
	El análisis de las ventajas y desventajas de la multitarea en el Nivel Inicial pone de manifiesto que, si bien esta modalidad pedagógica ofrece beneficios significativos, como el fomento de la inclusión educativa, la autonomía infantil y la personalización de los aprendizajes, su efectividad está condicionada por factores organizativos y de recursos. Las dificultades señaladas, incluyendo la insuficiencia de personal, recursos materiales y la falta de planificación y coordinación docente, subrayan la importancia de un acompañamiento institucional sólido. Tal como señalan Macías y Violante (2013) y Terigi (2007), la implementación exitosa de la multitarea exige un compromiso institucional que garantice espacios de formación, reflexión y apoyo continuo, consolidando así una práctica pedagógica inclusiva, equitativa y sostenible. 
	La categoría referida al impacto de la multitarea en inclusión y diversidad reveló patrones consistentes que reconocen a esta modalidad como un elemento clave para promover la inclusión educativa y el respeto a las diferencias individuales y culturales. Sin embargo, se identificaron disonancias significativas derivadas de la falta de recursos y el insuficiente respaldo institucional, factores que limitaron tanto el alcance como la calidad de la inclusión efectiva en las prácticas pedagógicas. A propósito de ello, una docente expresó: “la multitarea es la modalidad más acertada para atender la diversidad y las aulas heterogéneas, pero no es garantía de inclusión; se necesita mucho más”. Por su parte, una directora manifestó: “la multitarea impacta en la inclusión y se fortalece cuando los docentes tienen conocimiento para implementarla como respuesta a la heterogeneidad del grupo”. otra directora afirma “las docentes saben que la multitarea promueve la inclusión, pero no saben mucho 
	Este análisis encuentra sostenibilidad en los planteamientos de Macías y Violante (2022), quienes consideran la multitarea como una modalidad que exige condiciones materiales, organizativas y discursivas que garanticen su función integradora. Asimismo, Terigi (2007) enfatiza que la justicia curricular implica no solo el reconocimiento de la diversidad, sino también el aseguramiento de recursos y condiciones que permitan superar las brechas de desigualdad.  
	Al relacionar e interpretar las respuestas de los directivos entrevistados, se observa que la mayoría focaliza la dificultad en la figura docente, subrayando la necesidad de conocimientos y capacitación que, a su juicio, no se cumplen adecuadamente, diluyendo así su propia responsabilidad en el proceso. Esta desresponsabilización de los directivos contrasta con el enfoque planteado por Ventura (2008), quien destaca el fortalecimiento del asesoramiento pedagógico como un componente estratégico esencial para consolidar prácticas inclusivas. Dicho asesoramiento promueve procesos reflexivos y colaborativos que impulsan la transformación institucional, evidenciando que la efectividad de la multitarea en relación con la inclusión y la diversidad requiere un compromiso integrado y compartido. Este compromiso debe abarcar tanto la planificación institucional como la formación docente y el acompañamiento profesional, constituyéndose en elementos clave para la sostenibilidad y la calidad en la educación 
	Por ende, la mejora de las prácticas multitarea no puede depender exclusivamente del desempeño individual docente, sino que demanda una articulación crítica de responsabilidades y apoyos institucionales que fortalezcan la cohesión y la colaboración en el ámbito educativo. En este sentido es fundamental reconocer que la modalidad multitarea en el Nivel Inicial no sólo configura una práctica pedagógica que articula la diversidad y la autonomía infantil, sino que también refleja tensiones institucionales relacionadas con la falta de planificación, recursos y acompañamiento. que requieren atención.  
	El análisis realizado sobre las cinco categorías revela la urgencia de fortalecer la planificación, la evaluación, el asesoramiento pedagógico y la provisión de recursos como pilares para garantizar una implementación coherente y efectiva. A partir de estos hallazgos, las conclusiones de la tesis profundizarán en las estrategias necesarias para consolidar la multitarea como una herramienta inclusiva y sostenible, promoviendo así una educación inicial de calidad y equidad que responda a las complejidades del contexto real. 
	6. CONCLUSIONES 
	La presente investigación tiene como propósito responder a la pregunta: ¿cuáles son las percepciones de los directivos y docentes de Nivel Inicial de C.A.B.A. en relación con la multitarea como modalidad organizativa de la enseñanza, en el marco del asesoramiento pedagógico?﻿ A partir del análisis de las percepciones recogidas, se logró articular una serie de conclusiones que vinculan los objetivos planteados con los principales hallazgos emergentes de la investigación. Las mismas reflejan cómo dichas percepciones configuran prácticas y discursos en el contexto educativo estudiado, aportando una comprensión profunda sobre los desafíos y oportunidades que presenta la multitarea como modalidad organizativa en la enseñanza inicial en el marco del asesoramiento pedagógico. Así, este estudio contribuye al campo educativo proporcionando elementos para la reflexión y mejora en la gestión pedagógica. 
	En este marco, resulta necesario explicitar un aspecto metodológico que se constituyó en una limitación de la investigación, a fin de contextualizar el alcance de los resultados obtenidos. Dicha limitación estuvo vinculada a las dificultades para concretar la totalidad de las entrevistas semiestructuradas en modalidad presencial. Si bien se planificó la realización de diez entrevistas bajo esta modalidad, tres de ellas se desarrollaron de forma virtual debido a condicionamientos institucionales, a la disponibilidad horaria de los  participantes y a las dinámicas propias del trabajo docente y directivo en el Nivel Inicial. Esta situación implicó la toma de decisiones metodológicas orientadas a la revisión y el ajuste del dispositivo inicialmente diseñado, mediante la incorporación de estrategias alternativas de recolección de datos que permitieron sostener el trabajo de campo sin alterar los objetivos de la investigación. Asimismo, la adopción de modalidades organizativas flexibles posibilitó
	A partir del análisis de la información recabada y considerando el encuadre metodológico previamente explicitado, se identificaron una serie de hallazgos relevantes en torno a la multitarea como modalidad organizativa de la enseñanza. En primer lugar, se constató que la multitarea es valorada de manera ampliamente positiva por los participantes, quienes reconocen su potencial para favorecer la autonomía infantil, atender la diversidad de ritmos y formas de aprendizaje y promover experiencias pedagógicas más flexibles, ricas y participativas. Estas percepciones coinciden con los lineamientos del Diseño Curricular para la Educación Inicial (CABA, 2025) y con los aportes teóricos de Macías y Violante (2022), quienes conceptualizan la multitarea como un dispositivo que articula diversos recursos y organizadores didácticos para potenciar la enseñanza. 
	Sin embargo, esta valoración positiva coexiste con una importante brecha entre el discurso institucional y la práctica cotidiana. Mientras los directivos tienden a describir la multitarea desde un marco teórico y formal, las docentes la viven como una práctica artesanal, en permanente adaptación y en ocasiones desprovista de acompañamiento institucional. Esta disonancia evidencia tensiones en la construcción de sentidos compartidos y en la articulación entre la gestión directiva y la práctica docente, en línea con la perspectiva de las representaciones sociales de Jodelet (1986), desde las cuales las percepciones no son neutras sino construidas social y simbólicamente. 
	Un segundo hallazgo central se refiere a la ausencia de planificación y evaluación sistemática en torno a la multitarea. La mayoría de las docentes implementa esta modalidad sin registrarla formalmente, revelándose que en tres de las cuatro instituciones analizadas no existían documentos institucionales que la contemplaran. Esta falta de sistematización limita la posibilidad de construir criterios pedagógicos compartidos y contradice las recomendaciones de Macías y Violante (2022) sobre la importancia de anticipar intencionalidades, organizar tiempos y espacios, y evaluar de manera integrada tanto los sectores específicos como la propuesta general. Asimismo, debilita los procesos de mejora continua y genera inconsistencias entre el discurso curricular y las prácticas reales. 
	En tercer lugar, el rol del asesoramiento pedagógico se revela como un aspecto crítico. Si bien los participantes reconocen su relevancia para la reflexión profesional y la mejora institucional, las evidencias muestran que se trata de un espacio débil, discontinuo y con escasa atención a la modalidad multitarea. Las docentes manifiestan falta de orientación y acompañamiento, mientras que los directivos, afectados por múltiples demandas institucionales, tienden a priorizar otros temas. Este hallazgo contrasta con lo planteado por Ventura (2008) y Redondo y Nicastro (2024), quienes conciben el asesoramiento como un proceso situado que construye sentido, potencia la colaboración y favorece la transformación pedagógica. Su debilitamiento, por lo tanto, restringe la posibilidad de consolidar una implementación sostenida de la multitarea. 
	En cuarto lugar, el análisis de ventajas y desventajas permitió identificar que la multitarea contribuye a la inclusión educativa, la participación activa y la autonomía infantil, aspectos valorados por docentes y directivos. No obstante, su efectividad se ve condicionada por limitaciones organizativas y materiales, como la falta de recursos humanos, la sobrecarga laboral y la insuficiente disponibilidad de materiales didácticos. A ello se suman dificultades vinculadas con la planificación y la coordinación docente, señaladas especialmente por los equipos directivos. Estas condiciones evidencian que la modalidad requiere un respaldo institucional sólido para su adecuada implementación, en sintonía con las reflexiones de Terigi (2007) sobre la justicia curricular y la necesidad de garantizar recursos para prácticas inclusivas. 
	Finalmente, en relación con la inclusión y la diversidad, se concluye que la multitarea constituye una modalidad de enseñanza idónea para atender la heterogeneidad de los grupos y fomentar experiencias educativas significativas. Sin embargo, las disonancias entre las percepciones docentes y directivas, agravadas por la ausencia de capacitación específica y el insuficiente acompañamiento institucional, obstaculizan la consolidación de prácticas inclusivas sostenidas. Cabe destacar la contradicción identificada entre las percepciones de los directivos y su ejercicio de responsabilidad, pues reclaman la capacitación docente para implementar la multitarea, pero en las instituciones no se registran actas, documentos de apoyo ni solicitudes de formación sobre esta temática, lo que evidencia una desresponsabilización en el cumplimiento de su rol directivo. Es en este contexto donde el asesoramiento pedagógico cumpliría una función importantísima para mediar en las tensiones, promover la co-construcción
	Los resultados de esta investigación permiten afirmar que la multitarea, reconocida como una modalidad pedagógica significativa en el Nivel Inicial, posee un alto potencial para promover la autonomía, la diversidad y la inclusión. Sin embargo, su apropiación efectiva está condicionada por la necesidad de fortalecer condiciones institucionales que hoy se encuentran debilitadas, tales como la planificación sistemática, la evaluación continua, la disponibilidad de recursos, los espacios de formación y el asesoramiento pedagógico especializado. La ausencia sostenida de estos elementos genera tensiones entre percepciones y prácticas, limitando la capacidad inclusiva de esta modalidad.  
	En consecuencia, se concluye que, para consolidar la multitarea como una modalidad organizativa de la enseñanza sostenible, equitativa y acorde con las demandas del Nivel Inicial, es indispensable una intervención institucional integral. Esto implica fortalecer el asesoramiento pedagógico como un espacio sistemático de reflexión y construcción colectiva; diseñar y ejecutar planificaciones institucionales y áulicas que definan intencionalidades, criterios y formas de evaluación; mejorar la provisión de recursos materiales y humanos; promover espacios de formación docente centrados en la multitarea y su vinculación con la inclusión educativa; así como construir acuerdos institucionales que articulen las representaciones y expectativas de directivos y docentes, fomentando un compromiso colectivo y coherente para su sostenibilidad y efectividad pedagógica. 
	No obstante, la transformación educativa, aun cuando pueda percibirse como un desafío o incluso como una amenaza, constituye también una oportunidad para explorar nuevas alternativas y transitar trayectorias pedagógicas renovadas. En este marco, la creatividad se configura como un recurso indispensable para ampliar posibilidades y diseñar propuestas que dialoguen con las demandas contemporáneas. En un escenario educativo que exige superar perspectivas homogeneizadoras, el reconocimiento de la diversidad se constituye como un imperativo ético y pedagógico ineludible. 
	Avanzar hacia modalidades flexibles como la multitarea no es solo una elección metodológica, sino una forma concreta de garantizar el derecho de cada niño a aprender, participar y ser reconocido en su singularidad. Fortalecer los marcos institucionales mediante la formación situada, los acuerdos colectivos, la mejora de los recursos y un sólido asesoramiento pedagógico, no es únicamente una condición para mejorar la práctica docente: es una responsabilidad que habilita entornos más justos, sensibles e inclusivos. Finalmente, situar a los niños y sus derechos en el centro de toda transformación pedagógica confiere profundo sentido ético y humano a las prácticas educativas. 
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