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Introduccion

El siguiente es un proyecto de intervencién profesional en el cual se realiza un analisis
principal del mercado y el contexto comunicacional de la clinica Musa, con el objetivo de
desarrollar una estrategia de comunicacién que logre ampliar el area de influencia en
territorio nacional e internacional y posicionar la marca como un aliado de los movimientos
feministas, LGBTQ+ y organizaciones vinculadas a los derechos no reproductivos.

Para lograrlo se utilizaran teorias, conceptos y herramientas adquiridas a lo largo de la
carrera.

Palabras clave
Clinica - Feminismo - Aborto - Libertad - Salud - Derecho - Acompafiamiento



Descripcion del anunciante: Clinica Musa

salud sexual y reproductiva

La empresa seleccionada para el abordaje de la practica profesional y su analisis es la clinica
de Salud Sexual y Reproductiva MUSA, ubicada en Tucuman y Av. Francia de la ciudad de
Rosario.

MUSA es un servicio privado de salud que a través de un grupo interdisciplinario de
profesionales con perspectiva de género y derechos, abordan situaciones relacionadas a la
salud sexual y reproductiva de mujeres y cuerpos gestantes. Fundamentalmente brinda el
servicio de interrupcion del embarazo a través del método de Aspiracién Manual
Endouterina y su valor agregado en el servicio se encuentra relacionado a la contencién y
acompafiamiento de las mujeres y cuerpos gestantes en el proceso de toma de decisidon
frente a un embarazo no deseado.

Musa cuenta con una trayectoria y experiencia de mas de 4 afios en la realizacion de
practicas ambulatorias de IVE/ILE en Rosario y la regidn constituyéndose como un espacio
de abordaje integral de las problematicas vinculadas a la salud sexual y no reproductiva, la
anticoncepcion y la atencion médica con perspectiva de género.

Su misidn es brindar servicios de salud sexual y reproductiva de alta calidad y con enfoque
de género asesorando e informando a sus pacientes y comunidad en general en derechos
sexuales con el objetivo de promover su ejercicio de un modo libre y responsable. El trabajo
cotidianamente se enfoca en garantizar el ejercicio de los derechos sexuales y (no)

reproductivos en plenitud vy libertad.

MUSA pretende brindar un servicio de salud respetando los estandares de calidad,
accesibilidad, confiabilidad, competencia técnica, rango de opciones disponibles e
informacidn cientifica actualizada.

En la actualidad Musa trabaja fundamentalmente con pacientes con capacidad de pago,
cobertura de salud privada y obras sociales.

Su staff de profesionales consta de médicos ginecdlogos, profesionales de la salud mental,
enfermeria y equipo de asesoramiento legal.



Es interesante remarcar la reiterada mencién durante la entrevista de la intencién de
profundizar el vinculo de MUSA con el publico internacional (Brasil, Chile, Paraguay) ya que
en los Ultimos meses y a través de la vinculacion de distintas organizaciones y movimientos
sociales, vinculadas a los derechos no reproductivos de las mujeres, se ha incrementado el
numero de pacientes de estos destinos internacionales debido a que la problematica del
aborto aun no tiene una legislacion en dichos paises.

Objetivos generales que tiene Musa:

«» Ampliar el alcance territorial del servicio a pacientes de pueblos y ciudades del
interior

< Tener llegada a estudiantes brasilefias/lograr una comunidad

< Internacionalizar sus usuarios

< Convocar a seminarios de ginecologia

< Ofrecer consultorios de diversidad

< Asociarse con ONG internacionales y nacionales

< Lograr convenios de derivacién con los sanatorios o profesionales privados
< Insertarse dentro de los prestadores de la Asociacion de clinicas de Rosario

< Firmar convenios directos con obras sociales y prepagas
Analisis FODA

Fortalezas:
e Atencidn personalizada asesorando y acompafiando la DECISION de los pacientes
Brindan toda la informacion en un marco de respeto y empatia
Atencidn con perspectiva de género
Prestadores de muchas obras sociales y prepagas

Brindan informacién clara, oportuna y completa sobre derechos sexuales y

reproductivos

e Esla primera clinica del pais habilitada para realizar ILE con una amplia trayectoria y
experiencia en la realizacion de practicas ambulatorias de IVE/ILE

e Utilizacion del procedimiento AMEU

Oportunidades:

e Digitalizacién de la publicidad, la cual puede desembarcar el servicio en lugares
geograficos distantes

e Llegada al publico internacional a través del trabajo junto a organizaciones
vinculadas a los derechos de las mujeres y disidencias

e Cercania geogréfica con palses que aun condenan al aborto como delito, lo que
permite captar usuarias extranjeras

® Legalizacion del aborto en Argentina (Ley 27.610)



e Progresiva naturalizacion de la practica del aborto como derecho
Debilidades:

e No tiene equipo de marketing

e No tiene claro el objetivo de la pagina web

e No cuenta con una estrategia publicitaria concreta

e No tiene area especifica de vinculacion interinstitucional

Amenazas:
e Crecimiento de competencia local
® Grupos anti derechos
e Opinidn publica desfavorable respecto de la publicidad del aborto como practica

Imagen de marca

Concepto: el nombre “Musa” representa la figura femenina de la mitologia griega, esta
escrito en una tipografia decorativa manuscrita. Representa una sintesis de la idea Salud-
Mujer.

Slogan: “Salud sexual y reproductiva”. El slogan hace referencia a los servicios que brinda la
clinica.

Publico:

® Sujetos en edad gestante con cobertura privada de salud o particulares con
capacidad de pago.
Pacientes y organizaciones internacionales con capacidad de pago.

e |Instituciones vinculadas a la proteccion de los derechos no reproductivos de las
mujeres y cuerpos gestantes.

e Comunidad de profesionales de la salud vinculados a las especialidades de salud
sexual y reproductiva, ginecologia, psicologia, enfermeria, etc.

Analisis de los consumidores:

Las personas que utilizan servicios como el brindado por Musa son mujeres, disidencias en
edad fértil, o cuerpos gestantes que estan en una situacién de embarazo no deseado, ante
el desconocimiento del uso de anticonceptivos o ante la necesidad de orientacidn en el
ambito de la salud sexual y reproductiva buscan un servicio profesional de tipo privado que
de alguna manera ayuden desde el acompafiamiento profesional a despejar dudas, a tomar
decisiones frente a situaciones de embarazo no deseado y resuelva con garantia de
eficiencia los temas y practicas vinculados a la salud sexual y no reproductiva.

Quienes recurren a un servicio como el que presta Musa, en general pertenecen a un
estrato medio - trabajador econdmicamente solvente, con una familia con capacidad de
pago de practicas de salud privada, o con obra social o prepaga. Contrariamente a lo que se
piensa, la mayoria son personas que han recibido educacion sexual integral en su trayectoria



escolar, en muchos casos con niveles de estudio del tipo profesional alcanzados o
estudiantes de universidad. Muchos de los usuarios del servicio concurren a las practicas de
Ameu con sus parejas estables, y muchos de los usuarios ya han transitado por embarazos
anteriores, siendo muchos casos la eleccidn de la interrupcién del embarazo un tema
vinculado a la planificacion familiar, a la situacién econdmica, entre otras.

Estos usuarios en general viven en la provincia de Santa Fe, en las grandes ciudades o en las
grandes ciudades intermedias de la provincia, en algunos casos es posible mencionar un
sector particular que tiene que ver con el publico brasilero, generalmente mujeres en edad
gestante vinculadas a las organizaciones que velan por los derechos sexuales de las mujeres
en un pais donde aun el aborto esta criminalizado.

El comun denominador de los usuarios de servicios como el de Musa es la busqueda de un
lugar de realizacién de practicas de interrupcién voluntaria del embarazo o asesoramiento
en salud sexual que les garanticen confidencialidad, contencién y libertad en el ejercicio del
derecho a decidir sobre sus propios cuerpos.

En el aspecto geografico como se menciond anteriormente, el interés comercial de la clinica
tiene que ver con un alcance provincial en primer lugar, regional vinculando a todas las
zonas centro del pais e internacional con foco fundamentalmente en paises como Chile y
Brasil que hasta el dia de la fecha identifican al aborto como un delito.

Respecto de la cuestién demografica el servicio se orienta a cuerpos gestantes, hombres y
mujeres y disidencias en edad fértil (12 a 45 afios).

Ademas de la posibilidad de resolver la situacion de aborto, esta clinica presta el servicio de
consejeria en salud sexual y reproductiva, donde se asesora a los pacientes en el uso
efectivo de los métodos anticonceptivos, las terapias de hormonizacion, brindando ademas
la posibilidad real de practicas cdmo la colocaciéon de métodos anticonceptivos,
vasectomias, etcétera.

En general en términos conductuales los usuarios del servicio de Musa son personas que no
desean utilizar los servicios publicos de salud ni tampoco el servicio de salud privado local
gue muchas veces clinicaliza los temas que en Musa se atienden desde una perspectiva de
género y de derechos.

Dentro del publico objetivo también se encuentran profesionales del area de la salud
ginecdlogos, médicos clinicos, psicélogos, enfermeros, e instituciones vinculadas a la
proteccidon de los derechos no reproductivos de las mujeres y cuerpos gestantes.



Competencia:
e Sanatorios de la ciudad de Rosario y el Gran Rosario
e Efectores de la salud publica
e Consultorios privados de Rosario y la region

01 INSTITUCIONAL 02 PARA PACIENTES 03 PARA PROFESIONALES 04 TURNOS 05 CONTACTO
GRUPO ORONO

EL SANATORIO
POLIVALENTE MAS

AVANZADO DE LA
REGION

Conézcanos =+

Grupo Orofio es un sanatorio ubicado en Cérdoba 2227, Rosario, Santa Fe, especializado en
diferentes servicios de salud con mas de 70 afios de trayectoria.

Posee pdagina web, Facebook e Instagram. Dentro de las redes se comunican temas
informativos del rubro y de la institucidn a través de Reels y graficas estaticas.

Cantidad de seguidores en Instagram 12.900.

Calificacion de los seguidores: 2,3 estrellas ( 93 resefias)

Publicaciones: 332.

Concepto creativo/publicitario: “La union de los centros médicos mas importantes de la
ciudad Rosario y su region.”
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CONTROLES MEDICOS POST COVID

Sanatorio de la Mujer esta ubicado en Pueyrreddén 956 , Rosario, Santa Fe, es un sanatorio
médico-asistencial destinado a la salud de la mujer.

Cuenta con sitio web, Facebook e Instagram. En las redes sociales realizan posteos
dedicados a problematicas actuales relacionadas a la salud, brindan informacién sobre las
distintas especialidades que se ofrecen en el sanatorio.

Cantidad de seguidores: 8,129

Calificacion de los seguidores: 3,3 estrellas ( 58 resefias )

Publicaciones: reels, carruseles, y graficas estaticas.

Concepto creativo/publicitario: “Bueno para tu salud”
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MISION VISION

Sanatorio Britanico estd ubicado en Paraguay 40, Rosario, Santa Fe
Se especializan en multiples areas de la salud.

Cuenta con sitio web pero no poseen Facebook e Instagram.
Calificacion de los seguidores: 3,2 estrellas ( 431 reseias )
Concepto creativo/publicitario: “Un abrazo fuerte a la vida”
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Grupo Gamma es una red integrada que cuenta con 6 unidades prestacionales. Su principal
centro se encuentra en Entre Rios 330, Rosario, Santa Fe.

Con mas de 40 afos de experiencia en el rubro sanatorial, Grupo Gamma marcaria el rumbo
en el desarrollo de la atencidn en salud. Siempre con un sello propio y distintivo, la calidad y
seguridad del paciente por encima de todo. Atiende a mas de 700 mil pacientes al aio,
distribuidos en 400 mil practicas ambulatorias, 300 mil consultas, 10 mil pacientes
internados, 12mil cirugias, de las cuales 5 mil se hacen en su Centro de Cirugia Mayor
Ambulatoria. Cuenta con pagina web, redes sociales como Facebook,Instagram, Youtube,
linkedin y Twitter en las cuales realizan posteos graficos descriptivos sobre los servicios,
diferentes especialidades que brindan en el sanatorio y sus respectivos profesionales los
cuales forman parte del contenido informativo realizando material audiovisual,

Cantidad de seguidores: 11,1 mil

Calificacion de los seguidores: 4,4 estrellas ( 743 reseias)

Concepto creativo/publicitario: “Por encima de todo”



Analisis de la competencia:

Comparando los datos recolectados sobre las caracteristicas de los competidores

directos observamos que, si bien todos brindan el servicio de interrupcién del embarazo y
las marcas tienen presencia en las redes sociales, ninguna hace referencia a la practica de
interrupcion del embarazo en sus paginas, redes y anuncios publicitarios, dejando de algun
modo en claro que hay un juzgamiento moral respecto al tema, por lo tanto la agregan
como una prdactica médica mas y no como una situacion de ejercicio de derechos de los
cuerpos gestantes y eso es lo que los pacientes necesitan y buscan en Musa, una atencién
gue tome la practica como lo es, un ejercicio del derecho.

Situacion actual del mercado

Desde la reciente sancién de la Ley N° 27610, a nivel nacional, las clinicas y centros de salud
que realizan interrupcion del embarazo son parte de un mercado en el que compiten
muchas empresas/marcas, fundamentalmente con el sector publico que es quien absorve la
mayor cantidad de demanda y garantiza el aborto a través de medicamentos como el
misoprostol.

Por lo tanto, es importante que destaquen su compromiso, interés y valores acerca de la
salud sexual, reproductiva y de los derechos para lograr una buena posicién. El consumidor
forma parte de un nicho muy especifico por el cual representan una gran oportunidad de
mercado al tener cualidades tan definidas.
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Situacion comunicacional:

1. Primero boca a boca: propias usuarias y red de profesionales

2. Merchandising para instituciones

3. Redes: (Facebook e Instagram)

4. Publicidad en Google Ads

5. Pdgina web

2,150 seguidores

musa.salud

190 publicaciones 1,661 seguidos

MUSA
@(Clinica de interrupcién del embarazo y anticoncepcin
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N @OBRAS SOCIALES-MEDICINA PREPAGA -PARTICULARES
# Rosario
www.clinicamusalatam.com.ar

QOO O

Info dtil

# PUBLICACIONES

9 REELS @ ETIQUETADAS

La maternidad

- \'\\"

\/ :ESTAS CURSANDO
4

S UNEMBARAZO NO
DESEADO?

CONTAS CON
NOSOTRXS

N

AN

®

Musa Rosario

@ClinicaMusaRosario - # 5 6 opiniones @ - Servicio de interrupcitn del embarazo

Inicio  Informacion  Opiniones  Fotos  Mas v ob Me gusta © Menssje  Q -
Informacién Ver todo . Crear publicacion
vt .
(&g Foto/video ©Q Estoy aqui & Etiquetar amigos
@ Franciay Tucuman 2000
Rosario, Santa Fe, Argentina -
§
[ Musa Rosario
LUIS AGOTE ° i 2h-@
£
o ALBERTO Ni tu amiga, ni tu vecina, ni tu hermana, ni nadie sin conocimiento y experiencia en el area de la
OLMEDO ot A

CONVENIO CON
OBRAS SOCIALES

LA PRACTICA DE
IVE,E§SEGURA.
RAPIDA ves
TU DERECHO

ASPIRACION HANUAL

ENDOUTERINA

SR

DIA DE LAS Y LOS
TRABAJADORES

&NECESITAS
ABORTAR?

RAZONES POR LAS QUE UNA
PERSONA GESTANTE ABORTA

VZ

Musay

all < |W
m.m:—;."

Ya nos podes encontrar en la web! clinicamusalatam.com..

reproductiones « hace 6 semanas

@ Transparencia de la pagina

Facebook muestra informacion para que entiendas mejor la finalidad
de una pagina. Consuita qué acciones realizaron las personas que fa

sdministran y publican contenido,

M Secreo la pagina el 5 de septiembre de 2019

Paginas relacionadas

tu.casa.tumundo
Muebles

Wb Me gusta

IA
ANTICONCEPCION
TAMBIEN ES
COSA DE
HOMBRES

SOMOS
#COMUNIDADMUSA

Ver todo

.
INTERRUPCION =55
VOLUNTARIA DEL

EMBARAZO

11




Nosotros Servicios Obras Sociales

salud sexual y reproductiva

Interrupcién del embarazo
- consejeria en salud sexual -

Formamos parte de una red de organizaciones nacionales e
internacionales con amplia experiencia y trayectoria en salud sexual y
reproductiva orientadas a apoyar y garantizar los derechos de las
mujeres.

SOBRE NOSOTROS NUESTROS SERVICIOS

Formacién De Profesionales Pacientes Internacionales Contacto

MUSA Formacién de profesionales

El compromiso de Musa es con la accesibilidad de las mujeres a la salud
sexual y no reproductiva y para llevar esto adelante entendemaos que es
necesario contar con profesionales altamente formados.

En post de formar profesionales con perspectiva de género, Musa firmé un
convenio con IPAS una Asociacion Civil sin fines de lucro, de la Ciudad de
México que tiene como labor principal el acceso al aborto seguro y acabar
con los procedimientos inseguros de aborto, trabajando con socios y
gobiernos para abogar a favor del aborto seguro y legal, para que la
anticoncepcion esté ampliamente disponible y para acercar a las mujeres
informacién basada en evidencia, que les permita acceder a servicios
seguros de salud reproductiva y tomar decisiones libremente

La alianza entre “IPAS” y “MUSA” nos posiciona como el primer centro
privado para capacitacion del personal de salud de todo el pais.

En este convenio, Musa pone a disposicion sus instalaciones para
desarrollar las pasantias o rotaciones y evaluaciones de la calidad de
atencion, aportando la experiencia clinica y docente de su personal para la
capacitacion de los pasantes.

De esta manera promovemos que el personal entrenado provea atencion
integral en salud sexual y reproductiva incluida la atencion integral a
personas en situacion de aborto, asi como la oferta de servicios de
anticoncepcion.
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Recientemente se cuestiond a la clinica por no contar con un cartel en la entrada, luego se
colocd un cartel chico y discreto debido a la inseguridad que presenta la exposicidn publica
del servicio en los grupos reaccionarios anti derechos.

En Musa no tienen interés en tener una visualizacion masiva a través de medios
tradicionales como via publica, radio, y tv.

En sus actuales medios de comunicacién Musa aborda temas de salud sexual, salud mental,
derriba mitos, brinda informacidn cientifica, realiza posteos apoyando a la comunidad
LGBTQ+, describe cuales son los métodos que se utilizan para llevar a cabo la interrupcién
del embarazo de forma segura (AMEU vy pildoras de misoprostol), informa acerca de dias
importantes o festivos, presenta el equipo y los diferentes profesionales que forman parte
de la clinica, y sobre todo, remarcan la atencién diferenciada y personalizada que ofrece
Musa en el servicio de interrupcién del embarazo desde un abordaje integral, siendo lo que
diferencia a Musa de las demas clinicas y sanatorios de la ciudad de Rosario, las cuales
incluyen el aborto como una practica médica mas.
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Musa como marca y servicio esta en una fase de crecimiento y posicionamiento en el
mercado local, provincial, regional e internacional, por lo tanto, se indica que, brindar
informacidn precisa y explicativa acerca de las cualidades distintivas del servicio, reforzar
valores y principios de la marca y extender la red de vinculacién interinstitucional que
aportaria valor y fuerza a la identidad.

Un gran porcentaje del publico target busca confiabilidad y deseo de formar una unién de
apoyo y expansion con servicios de este tipo. Fundamentalmente porque dada la reciente
aprobacion de la ley de aborto voluntario legal 27.610 en nuestro pais, en muchas
localidades de la regidn la practica de la interrupcidon del embarazo aun es tabu y en algunos
paises vecinos directamente es considerado un delito o no hay legislacion al respecto.

Por lo tanto, lo que se propone a través de la siguiente intervencion es: informar al publico
objetivo acerca de los servicios de Musa.

De esta manera, la estrategia de intervencidn buscard Impulsar la visibilizacién y
comunicacion de los servicios y lograr identificar a la marca “Musa” como un espacio de
contenciodn, facilitacion y acompafiamiento en la decisidn de las mujeres y cuerpos
gestantes en la interrupcidn del embarazo y garantia de los derechos no reproductivos.
Desde el enfoque de la comunicacién institucional, es importante establecer relaciones de
calidad y duraderas entre la organizacion y el publico objetivo para obtener una ventaja
competitiva y posicionarse en la mente de los usuarios.

Comunicacion institucional

Se recomendard informar de manera integral sus integrantes, valores, objetivos, propuestas
de fidelizacién y alianzas a través de la comunicacidn institucional la cual trata de proyectar
una imagen publica de organismos e instituciones adecuadas a sus fines y valores por medio
de un conjunto de operaciones de comunicacion.

Para difundir los aspectos del servicio se requerira el uso de comunicacién institucional para
anunciar una presencia sélida y profesional empefiada en la difusién de los derechos no
reproductivos y la salud sexual. Promover la notoriedad del servicio a través de la creacion
de presencia visual grafica, recurriendo al uso de texto, imagenes y elementos graficos
significativos los cuales son aspectos fundamentales de la composicién visual para la
transmisién de un mensaje apropiado, siendo prioridad la manera en la que capta la
informacién el lector. (Francisca Moya. 2022)

La comunicacion B2B

También resulta Gtil en este caso abordar la teoria de La comunicaciéon B2B , la que llevan a
cabo las empresas B2B (Business to Business);es decir, las empresas cuyos clientes son otras
empresas.

Se diferencian de las empresas B2C (Business to Consumer) porque éstas ofrecen sus
productos o servicios al consumidor final, por lo tanto es légico pensar que si nuestro
potencial cliente no es el usuario final, los canales y estrategias de comunicaciény
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marketing digital cambiardn en muchos aspectos. Este tipo de comunicacion es sobria y
técnica, opuesto al estilo publicitario para el publico masivo, de todas maneras, la
comunicacidn B2B no puede limitarse a lo estrictamente técnico o tecnoldgico. La empresa
imprime su sello institucional que es el valor diferencial con el cual quiere plantarse en el
mercado teniendo una dimension corporativa, si no se logra “vender” a la empresa, es
imposible vender el producto o servicio, por lo tanto se debe apuntar a vender soluciones a
los problemas de los consumidores. (Natinnova. 2016)

Engagement

Se debe generar en torno a la marca Musa una imagen positiva con la que el publico
conecte y se desprendan los valores que se buscan transmitir, esto hard que cuando
necesiten de los servicios de la clinica, recurran a Musa, antes que a la competencia,
generando asi Engagement el cual se define como el nivel de compromiso que tienen los
consumidores y usuarios con una marca, y esto va mas alla de la compra de sus productos o
servicios.

Entre otras cosas, engloba interaccién constante, confianza, e incluso, empatizar con los
valores, percepciones y mensajes de la misma. Esto se traduce en relaciones duraderas,
sustentables y profundas, basadas en experiencias de compra cargadas de sensibilidad.
(Erico Mafra, 2020)

Sin embargo, cuando utilizamos este concepto en comunicacion institucional nos referimos
a la relacién emocional que genera el publico interno con la organizacion. En ese sentido,
hace referencia a los vinculos y lazos, que si estan bien desarrollados, pueden traer
multiples beneficios tanto para la organizacién como para el colaborador.

Hay que lograr que se sientan parte importante en el camino para cumplir las metas, para lo
gue es clave comunicar correctamente la vision, misidn y valores organizacionales, ademas
del rol individual que se cumple en ellos. Mientras mayor es la conexion con las metas,
mayor es el esfuerzo individual y colectivo que aplicamos.

El buen manejo de estos puntos genera que el colaborador se transforme en un embajador
de la marca, tanto interna como externamente, lo que va a apalancar cualquier gestion de
comunicacion que se quiera realizar. (Scarlet Alarcén, 2020)

Comunicacion en salud

Se abordari la intervencion dentro del enfoque de la comunicacidn en salud la cual abarca
el estudio y el uso de estrategias de comunicacidn para informar e influenciar decisiones
individuales y comunitarias que mejoren la salud. Este tipo de comunicacion es reconocida
como un elemento necesario en los esfuerzos para mejorar la salud publica y personal.
Asimismo, la comunicacidn en salud puede contribuir en todos los aspectos de la prevencion
de la enfermedad incluyendo las relaciones médico-paciente, la adherencia del individuo a
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recomendaciones clinicas y regimenes terapéuticos, la construccién de mensajes y
campafias de salud publica en conjunto con la diseminacidn de informacién concerniente a
riesgos para los individuos y las poblaciones, o comunicacién preventiva.

En el aspecto de promocidn es importante la exposicidn a los mensajes y la busqueda por
parte del individuo de informacién acerca de la salud, la utilizacién de imagenes de salud en
los medios masivos de comunicacion, la educacién de los consumidores acerca de como
ganar acceso a los sistemas de salud publica y de cuidado de la salud.

En este nuevo contexto, la comunicacién en salud se concibe como un proceso estratégico
para optimizar las acciones encaminadas a lograr una utilizacién racional de la oferta de
servicios de salud, mejorar la eficiencia y efectividad de los programas dirigidos a la
prevencion de la enfermedad y promocidn de la salud. Las investigaciones han demostrado
gue programas de comunicacion en salud, basados en la teoria pueden poner la salud en la
agenda publica, reforzar los mensajes sanitarios, estimular a las personas para que busquen
mas informacidn, y en algunos casos, dar lugar a estilos de vida saludables.

Para alcanzar este propdsito, la comunicacion debe orientarse a fortalecer procesos locales
gue promuevan cambios en conocimientos, actitudes y practicas en la poblacién,
fortaleciendo la capacidad de individuos y comunidades de incidir efectivamente sobre las
determinantes de la salud. De esta forma, la comunicacion va mas alla de su utilidad
instrumental, para constituirse en un proceso de cardcter social que posibilita el
reconocimiento, encuentro y didlogo de los diversos saberes, contribuyendo a consolidar la
articulacion entre los diferentes sectores sociales en torno a la salud, para generar procesos
de cambio que mejoren las condiciones de bienestar de la poblaciéon. (OMS, 2010)

Comunicacidn participativa

Se buscara promover la comunicacién participativa, la cual parte del supuesto de que
aquellos afectados por las decisiones, deben estar involucrados en la toma de éstas. Es
decir, la efectividad de los programas y las campafias de comunicacidn orientadas hacia el
cambio de actitudes y comportamientos, depende de la participacidn activa de la
comunidad afectada en la implementacion de estrategias de prevencidén o promocion que a
su vez tengan en cuenta la realidad social y cultural de la comunidad. (Mario Mosquera,
2003)

Desarrollo de mercado

Para lograr la expansion y visibilizacion de los servicios de Musa ante los publicos objetivos
gue se plantearan se incrementara el desarrollo de mercado, decisidn estratégica que nace
para abarcar nuevas plazas mediante su incursién en nuevos segmentos, motivando la
compra de nuevos o potenciales clientes o atrayendo al usuario e incentivando un mayor
uso de los productos o servicios.

Este paso estratégico consiste en parte, cuando una empresa comienza a colocar sus
productos o servicios ya existentes, en nuevos mercados o en donde tenia previa presencia,
para captar potenciales clientes e incrementar sus beneficios. El desarrollo de mercado
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inicia con la investigacién de mercado basada en analizar el comportamiento y necesidades
de un segmento identificado dentro de una poblacién, que serian potenciales compradores.

La idea de identificarlos es estimular el consumo del producto o servicio con el cual cuenta
la empresa, no sin antes lanzar una campana publicitaria para incentivarlos, accidn que le
permitira a la empresa calibrar el grado de aceptacidon esperado y capitalizarlos como
nuevos clientes. (Jileana Anez (2022)

Comunicacion con enfoque de género

Se requerira desarrollar y potenciar la comunicaciéon con enfoque de género, no es
simplemente escribir, informar ni hablar sélo sobre mujeres. Se trata de entender el género
como categoria de andlisis transversal en todo el proceso comunicativo, es decir, que toda la
informacidn, la totalidad de los temas en las diferentes secciones, sean tratados con
perspectiva de género. En este marco, puede entenderse la distincion entre el género como
categoria descriptiva, donde se visibilizan las desigualdades entre hombres y mujeres; el
género como categoria analitica que permite interpretar estas desigualdades y el género
como categoria politica que posibilita entender las formas de distribucidon de poder entre los
géneros, y en consecuencia, la discriminacion y subordinacion de las mujeres en la sociedad.
(Valeria F. Hasan / Ana Soledad Gil , 2016)

Inbound Marketing

Por otro lado, apuntando al segundo publico objetivo de consumidores finales, se planteard
la realizacién de una campana de Inbound Marketing, el cual se basa en la idea de creary
compartir contenido orientado a un publico objetivo especifico, para conquistar el permiso
de comunicarse con el potencial cliente de forma directa, creando una relacién que puede
ser duradera.

Marketing de contenidos

En otras palabras, en lugar de interrumpir a los clientes potenciales, la idea es atraerlos por
medio de contenidos relevantes. Por eso, el Marketing de contenidos es un aliado especial
del Inbound. El Marketing de Contenidos es una manera de involucrar al publico objetivo y
hacer crecer la red de leads y clientes a través de la creacién de contenidos relevantes y
valiosos, atrayendo, involucrando y generando valor para las personas y, de esa forma, crear
una percepcion positiva de la marca, generando mas negocios.

Asi, las personas impactadas por esos contenidos tienden a sentir confianza, hasta el punto
de permitir que la empresa se acerque mas y, poco a poco, construya una relacién saludable
qgue puede resultar en una venta. (Valentina Giraldo, 2021)

Call to Action Points

Se generardn Call to Action Points, es una llamada a la accién, una invitacién directa para
gue el visitante realice una o varias interacciones especificas. (Valentina Giraldo, 2021)
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La interaccion se medird a través de Indicadores de éxito para evaluar la actividad,
movilizacion y respuestas generadas, se estableceran una serie de parametros para medir el
éxito de la campaia segun el medio digital. (Alex Llopart, 2017)

Contenido pago y organico

Los contenidos de la campafia en redes se dividiran en dos: Contenido pago y organico. Los
contenidos organicos son los contenidos gratuitos (publicaciones, fotos, videos, memes,
historias, etc.) que todos los usuarios, incluidas las marcas y las empresas, comparten con la
audiencia a través de sus feeds, mientras que los contenidos pagos son un término distinto
para referirse a la publicidad. Es cuando las marcas pagan dinero a Facebook, LinkedIn,
Twitter, Youtube, etc. para que sus contenidos sean compartidos con audiencias nuevas
especificas que podrian estar interesadas en sus productos o servicios. La manera de hacerlo
es “impulsando” los contenidos organicos, o bien, disefiando anuncios Unicos. (Paige
Cooper, 2021)

Brand Awareness

Tener presencia en la red social correcta tendra diversos beneficios como el reconocimiento
de marca o Brand Awareness, también conocido como «conciencia o reconocimiento de
marca», es un indicador que representa cuan conocida y familiar le resulta una marca a
determinada audiencia objetivo. El objetivo principal del reconocimiento de marca o Brand
Awareness es lograr que los usuarios asocien una marca a la categoria de un producto o
servicio, y piensen en ella automaticamente. Esto aumenta las probabilidades de que la
elijan frente a la competencia.

Es fundamental valorar las experiencias de los consumidores y conocer la forma en la que
perciben a la marca en su relacidn con ella. Las experiencias invaluables, junto con las
percepciones favorables, generan un valor de marca positivo. (Emanuel Peralta, 2021)

Es por esta razdn que, estratégicamente, es necesario ganar notoriedad y recordacién
positiva para conseguir una paulatina distincion dentro del mercado o el incremento de la
confianza, esto debera estar acompanado de una estética visual simbdlica y representativa
de la marca, manteniendo y respetando el trabajo y los contenidos ya establecidos
previamente por la marca como paletas de colores, tipografias, etc.

Adwords

Para lograr un mayor alcance y visibilizacién ante el publico objetivo se requerird el
implemento de Adwords, una herramienta que gestiona la publicidad que aparece en
Google. La publicidad en esta herramienta se controla a través de un sistema de pujas (el
precio maximo que se esta dispuesto a ofrecer en las plataformas publicitarias como Google
Ads o Facebook Ads para que los anuncios se muestren) y palabras clave. Cada anunciante
puede pujar por una palabra clave para que su anuncio aparezca primero ante una
blsqueda. De esta manera, quien necesite de los servicios de Musa, lograran encontrar la
clinica con mayor facilidad y rapidez. (Jorge Flores, 2022)
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Youtube

Para la actualidad, los nuevos consumidores se estan formando con imagenes en
movimiento mds que con textos u otros recursos informativos. Ademas, se encuentran en la
busqueda de medios y plataformas que les permita la interaccidn y la comunicacion
bidireccional, en la que no solo puedan opinar, sino también producir y ser comentados.

es por esto que incorporaremos la plataforma Youtube.

Los videos son contenidos mas dindmicos que un blog o incluso que las demds redes
sociales. Y, al proporcionar mayores niveles de satisfaccién en los usuarios, el resultado se
traducird en una sensacién positiva hacia la marca y finalmente, en beneficio econdmico
para la empresa.

Hacer marketing en YouTube es seguramente la mejor forma que existe hoy en dia de
diferenciarnos de tu competencia. Recibir visitas gratis desde el segundo buscador mds
grande y, ademas, aprovechar de la relacidon que existe entre YouTube y Google para poder
aparecer en excelentes posiciones con los videos, en los resultados del mismo Google.

Para ofrecer los servicios médicos de Musa a distancia, por ejemplo, para personas en areas
aisladas, desde la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) sefialan que la atencion médica
remota puede ayudar a reducir las desigualdades.

Telemedicina

La telemedicina es la prestacién de servicios médicos a distancia, a través de herramientas
tecnolégicas. De esta forma, el profesional de la salud puede brindar asistencia médica a un
paciente, sin contacto fisico directo.

La telemedicina es mas que un medio de comunicacién entre pacientes y médicos separados
en el espacio. También se presenta como una herramienta de formacion y consulta entre
profesionales de la salud.

La telemedicina facilita el acceso a los servicios de salud y a una atencién médica integral de
calidad. Permite acercar la asistencia y las redes de apoyo a poblaciones en areas aisladas y
dispersas.

Gracias a la atencién médica remota, el déficit de especialistas en determinadas areas
geograficas no es un problema. Un paciente que vive en una zona rural, por ejemplo, puede
acceder a una consulta con un especialista en particular.

La posibilidad de consultas remotas permite a los profesionales de la salud mantener un
contacto continuo entre ellos. Esto habilita una mejora de su formacion y competencias.
Por otra parte, esta modalidad abre la posibilidad de efectuar consultas con varios
especialistas al mismo tiempo, sin necesidad de desplazamientos. Contar con mas opiniones
permite tener mds elementos de juicio a la hora de tomar decisiones.

Esta modalidad mejora la productividad en el uso de los recursos materiales, al tiempo que
evita el colapso de los centros sanitarios. También permite cubrir necesidades puntuales con
un menor costo.
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Email marketing

Para establecer relaciones b2b utilizaremos Email marketing, una de las principales claves
en el mundo del marketing y consiste en la técnica de comunicacién en la que nos valemos
del

e-mail para atraer a clientes potenciales. Se trata de una de las maneras mas efectivas en el
mundo del marketing para convertir leads (contactos) en clientes.

Incorporar el e-mail marketing dentro de las estrategias de comunicacion nos permitira
fidelizar a nuestro publico, aumentar ventas y mejorar la imagen de la marca.

Entender el e-mail marketing como una herramienta con la que construir relaciones
duraderas con los clientes es importante, convirtiéndose en una aliada que nos permitird
desde ofrecer descuentos a suscriptores o contenido exclusivo a crear campafias con las que
obtengamos respuestas a encuestas de satisfaccidn, inscripciones a seminarios informativos
en los que presentaremos nuestros servicios.

Merchandising

Para proyectar la imagen de la marca utilizaremos Merchandising, el cual se concentra en
estimulos visuales y gratificantes, razon de que muchas empresas lo asuman como el acto
de obsequiar algo a sus clientes. El merchandising es, ademas, un excelente mecanismo de
publicidad corporativa, siendo responsable directo de la creacién de tu marca y la imagen
gue proyecta hacia su audiencia.

Asi, el merchandising no sdélo actia como publicidad, incrementando interés, ventas y
potenciales usuarios, sino como una especie de embajador de la marca, proyectando una
imagen comprometida, responsable y altruista al momento de ayudar a sus usuarios. Y por
encima de todo lo anterior, quedandose fijada en la retina de los clientes, siendo hoy la
tarea mas dificil de toda empresa en cualquier sector del mercado.

El merchandising es una alternativa publicitaria que realiza su trabajo de forma auténoma.
Sélo hace falta realizar el primer paso, y lo siguiente correrd por cuenta de lo bien que se
haya planificado.

Este trabajo pasivo del merchandising es igual de importante, por lo que debemos pensar en
obsequios que sean durables, que nuestros clientes utilicen constantemente, que puedan
ser objeto de conversacién y de orgullo para ellos, y desde luego, que estén personalizados
con frases, logotipos o mensajes directamente relacionados con ese usuario o cliente, para
gue la imagen de marca sea una simple consecuencia del buen hacer del merchandising.
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Objetivo de Marketing

Obtener una ventaja competitiva y posicionarse en la mente de los usuarios para lograr la
expansion y visibilizacidn de los servicios de Musa ante los publicos objetivos y de esta
manera incrementar el desarrollo de mercado.

% Aumentar el nivel de derivaciones de pacientes un 10% en los primeros 6 meses del
ano 2024 (Enero 2024 - Junio 2024)

Estrategia de marketing
Qué estamos tratando de lograr: Penetracién de mercado/aumentary
mantener participacién en el mercado

Objetivo de Comunicacién

Impulsar la visibilizacién y comunicacidn de los servicios y lograr identificar a la marca
“Musa” como un espacio de contencidn, facilitacion y acompanamiento en la decisién de las
mujeres y cuerpos gestantes en la interrupcion del embarazo y garantia de los derechos no
reproductivos.

Objetivo general:

* Ampliar el drea de influencia en territorio nacional y en paises limitrofes donde se
identifica al aborto como un delito.

Objetivos especificos:
* Vincular a Musa con instituciones, ONG y profesionales médicos

% Generar una comunidad con los consumidores finales

Como esperamos lograrlo: Dando a conocer a Musa y posicionarla en la mente de los
consumidores como una clinica comprensiva y exclusiva en relacion a sus competidores

Hacer valer: Destacar la atencidn conveniente y comprensiva que brinda Musa a sus
pacientes en relacidn a sus competidores y relacionar a la marca con valores como la
perspectiva de género, el derecho a decidir, el apoyo a las comunidades Igbt, movimientos

feministas, Ni una menos, etc

A quién le estamos hablando: Usuarios desconocedores de la existencia de Musa
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Estrategia de comunicacion

Qué argumentos utilizaremos
o beneficio del uso del producto/servicio
O caracteristicas del servicio
O valores de la marca

Como vamos a hablar

Como un testigo de las situaciones
Como un par

Autoridad (ciencia)

Publico objetivo:

Organizaciones, ONG, instituciones y
profesionales de la salud

Consumidores finales

e Aliados y representantes del °
movimiento feminista

e Comunidad Igbt

e Profesionales vinculados a la
proteccion de los derechos no
reproductivos. °

e Obras sociales

Sujetos en edad gestante con
cobertura privada de salud o
particulares con capacidad de pago
que requieran de los servicios de
Musa.

Usuarios en edad gestante que

requieran de los servicios de Musa y

vivan en paises limitrofes en donde

hasta el dia de la fecha identifican al

aborto como un delito.

Las siguientes organizaciones forman parte de los grupos que estuvieron a favor del aborto

legal en Argentina en el afio 2015, ademas, dentro del publico objetivo se incluyen

profesionales de la salud vinculados al colegio médico 2° cincurscripcién (ciudad de

Rosario).

- A AES Asociacion Argentina de Educadoras y Educadores Sexuales

- A ASES-Asoc. Argentina de Sexologia y Educacion Sexual

- AMyT (Asociacidon Mujeres y Travestis Trabajadoras Sexuales — Santa Fe)

- ATTTA Asoc. Travestis Transexuales Transgéneros

- Casade la Mujer de Rosario
- CEDEM- Centro de la Mujer de la Argentina
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- CEIM-UNR Ctro. Estudios Interdisciplinarios sobre Mujeres -Universidad Nacional de
Rosario

- Colegio de Abogadas — Rosario

- Las Safinas- Rosario

- Red Argentina de Género, Ciencia y Tecnologia (RAGCyT)

- Revista Furias. Mujer y no sélo Mujer- Web: www.revistafurias.com.ar

- RIPVGAR — Red Internacional de Periodistas con Vision de Género Argentina

- RIPVG — Red Internacional de Periodistas con Visién de Género

- Sociedad Argentina de Sexualidad Humana- SASH

- Socorristas en Red — Red de feministas que abortamos en Argentina

- UMA — Unidén de Mujeres Argentinas

REDAAS Arg:

REDAAS es una red de profesionales de la salud y el derecho vinculados con servicios de
salud publica y comunitaria de la Argentina. Su compromiso es acompaiiar y atender a las
mujeres en situaciones de aborto legal, entendiéndolo como parte de su deber profesional,
ético y juridico. Su objetivo es promover la implementacion de la ley 27.610 de Acceso a la
Interrupcion Voluntaria del Embarazo y el acceso a los abortos legales, remover barreras
institucionales y politicas para el acceso al aborto y construir una comunidad para compartir
informacidn, intercambiar experiencias y ofrecer un espacio de solidaridad, apoyo y sostén
politico.

En la actualidad, REDAAS cuenta con mas de 500 integrantes de 14 profesiones distintas
distribuidos en 20 provincias de Argentina.

Red Salud decidir Arg:

Hace casi 6 afos realizan su trabajo a conciencia y dentro del sistema de salud, poniendo
las/os cuerpas/os en esta inmensa lucha con la que logré que el aborto en la Argentina sea
legal, seguro y gratuito. Fueron parte de esa inmensa marea que llevéd al Congreso de la
Nacién la urgencia por sacar al aborto de la clandestinidad. Durante muchos afios
garantizaron ILEs (Interrupcién Voluntaria del Embarazo) y hoy, con la ley 27.610 garantizan
IVEs (Interrupcion Voluntaria del Embarazo).

Colectivo rebeldia Bolivia:

Son un colectivo que desde las rebeldias criticas y propositivas recrean feminismos a través
de las libertades sexuales, los conocimientos, didlogos y saberes junto a mujeres y
organizaciones empoderadas transformando la sociedad, la economia y la politica para vivir
bien.

Colectivo Rebeldia es un referente positivo para el movimiento de mujeres y feministas a
nivel local y nacional, que han tenido logros importantes en su propuesta de incidencia

23



politica feminista en Santa Cruz y en el pais (Bolivia), son una institucién consecuente en su
lucha por el ejercicio de los derechos de las mujeres y la justicia social.

Red de Psicélogos Feministas Rosario:

Forman parte una red de profesionales con perspectiva de género, respeto por la diversidad
sexual, la identidad de género autopercibida y la subjetividad ante todo.

Cuentan con profesionales de distintas corrientes tedricas basandose en el respeto, la no
patologizacion de la identidad y la no revictimizacidn, ya que consideran que el patriarcado
y el machismo tienen consecuencias sobre la subjetividad, por lo que creen esencial la
formacidn en perspectiva de género para profesionales de diversas disciplinas.

Ofrecen atencidn en consultorio, consejeria gratuita, supervisiones para profesionales,
cursos de formacidn y una red comprometida con el respeto y bienestar de quienes
consultan.

ONU mujeres:

ONU Mujeres es la organizacion de las Naciones Unidas dedicada a promover la igualdad de
género y el empoderamiento de las mujeres. Como defensora mundial de mujeres y niiias,
ONU Mujeres fue establecida para acelerar el progreso que conllevara a mejorar las
condiciones de vida de las mujeres y para responder a las necesidades que enfrentan en el
mundo.

UMA (Unién de Mujeres de la Argentina):

Son una organizacién social-politica pluralista que defiende los derechos desde una
perspectiva y concepcion de género.

Son parte del Movimiento Popular que existe en el pais, por la plenitud de los derechos, el
desarrollo social, la erradicaciéon de la exclusidn social.

Revista Furias:
Revista digital autogestiva de comunicacién alternativa que trabaja desde la perspectiva
transfeminista en la produccién de contenidos periodisticos.

Red Argentina de Género, Ciencia y Tecnologia (RAGCyT):
RAGCYT genera un espacio de intercambio entre cientificas e investigadoras interesadas por

la situacidn de las mujeres en el sector cientifico y tecnoldgico, trazan un diagndstico de la
situacidn de las mujeres en ciencia y tecnologia y su evolucion en los Ultimos anos, elaboran
estrategias de registro, promocién y valoracion de la contribucién de las mujeres en ciencia

y tecnologia, ademas de fortalecer la conciencia de género el sector.
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Red de profesionales de la salud por el derecho a decidir:
Grupo de profesionales de la salud que trabajan en cada territorio del pais (Arg). Son el
eslabdn mas concreto de la politica publica, y trabajan para garantizar el derecho de las

personas a decidir sobre sus cuerpos y sus vidas.

Socorristas en Red:

Socorristas en Red (feministas que abortamos) es una red de grupos y colectivas feministas
de Argentina que brinda informacién y acompafiamiento por via telefénica y en encuentros
cara a cara a mujeres que deciden abortar con Misoprostol, un medicamento que posibilita
la interrupciéon del embarazo y que puede ser utilizado de manera segura por las mujeres
hasta la semana 12 de gestacion.

La red se constituyd a inicios del afio 2012, luego de varias reuniones informales entre
feministas y colectivas feministas que activan dentro la Campafa Nacional por el Derecho al
Aborto Legal, Seguro y Gratuito.

Sociedad Argentina de Sexualidad Humana (SASH):

La Sociedad Argentina de Sexualidad Humana (SASH), fue creada en 1982 como respuesta a
la necesidad de nuclear a los profesionales especializados en Sexologia, para favorecer el
intercambio cientifico y el desarrollo de la disciplina en Argentina.

Sus fundadores son la Lic. Laura Caldiz y el Dr. Leén Roberto Gindin.

SASH es una asociacion civil, pionera en la promocién de la Salud Sexual para todos y en
impulsar la Sexologia en todas sus esferas: clinica, educacional y de investigacién. En los
ultimos anos enfatiza su participacién en politicas publicas, con reconocimiento de los
derechos sexuales y a través de un enfoque transdisciplinario.

SASH es Miembro de la Federacién Latinoamericana de Sociedades de Sexologia y Educacién
Sexual (FLASSES) y de la Asociacion Mundial para la Salud Sexual (WAS).

Red Internacional de Periodistas con Visidon de Género en Argentina:

La Red Internacional de Periodistas con Visién de Género en Argentina (RIPVG Argentina) es
un espacio donde profesionales de la comunicacién trabajan para colaborar en la
construccién de un periodismo inclusivo, impulsando una sociedad mas justa y el ejercicio
pleno de la democracia y la ciudadania.

Las Safinas:
Es un espacio de reflexién y accién lésbica feminista integrado por un grupo de mujeres
lesbianas y bisexuales del sur de la provincia de Santa Fe.

Casa de las mujeres libres Rosario:

A cargo de un equipo formado por mujeres profesionales y también por militantes en Casa
de las mujeres libres se llevan a cabo talleres, cursos de formacién, de oficios para mujeres y
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disidencias, charlas, actividades culturales y diferentes actividades para las mujeres que
tuvieron casos de violencia puedan tener un lugar de referencia y también un espacio
propio de formacién en perspectiva de género.

ATTA:

La Asociacién de Travestis, Transexuales y Transgéneros de Argentina (ATTTA) es una red
nacional de personas trans que trabaja para el cumplimiento de los Derechos Humanos
hacia nuestra poblacién a través de estrategias comunitarias, de fortalecimiento y de
incidencia politica para la promocidn de politicas publicas inclusivas.

Publico objetivo: “CONSUMIDORES FINALES”
Mujeres en edad fértil (12 a 45 afios) y cuerpos gestantes que estan en situacion de

embarazo no deseado o se encuentren ante el desconocimiento del uso de anticonceptivos
y requieran orientacidn en el ambito de la salud sexual.

Geograficamente ubicados en diferentes provincias de Argentina y paises limitrofes en los
gue identifican al aborto como un delito.

Tienen capacidad de pago de practicas de salud privada, o con obra social o prepagay
buscan un servicio que no clinicalize los temas que en Musa se atienden desde una
perspectiva de género y de derechos.

Concepto de comunicacion

De acuerdo a lo anteriormente mencionado, proponemos el concepto “Decisiones
acompainadas” La idea detras de este concepto es que ninguna persona que se encuentre
en una situacion de embarazo no deseado, atraviese el momento de toma de decision de la
continuidad o no de la gestacidon y la posterior practica de AMEU o algln otro método de
interrupcion, lo atraviese en soledad o condicionado por la influencia de otras personas por
fuera de su individualidad. En este sentido resaltar la idea de libertad en la toma de estas
decisiones implica resolver de manera auténoma e informada por profesionales, libre de
prejuicios acerca de que hacer con sus propios cuerpos.

Musa se posiciona como un espacio contenedor, confidencial y calido que proporciona
acompafiamiento de calidad para las/los pacientes ante una decisién personal como la de la
interrupcion de la gestacion. Frente a esta necesidad, es importante que las mujeres y
cuerpos gestantes se sientan acompafiadas por profesionales que les brinden apoyo
emocional, informacién calificada, garanticen la realizacion de la practica en
confidencialidad y con un servicio de primera linea en seguridad sanitaria. Musa también
ofrece un espacio fisico de atencidn exclusiva, acondicionado especificamente para la
atencién de pacientes relacionados exclusivamente a la prestacién de salud sexual y
reproductiva.
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“Decisiones acompaiiadas”, un concepto que apunta directamente a resaltar el ejercicio de
un derecho adquirido por el colectivo feminista en los ultimos afios y que aun continua
siendo estigmatizado por los prestadores de salud privados (clinicalizando el proceso de
interrupcion del embarazo) y desconocida la posibilidad del ejercicio de este derecho a
decidir por los mismos pacientes por el desconocimiento, en muchos casos de su misma
obra social. Es un titular de facil entendimiento, recupera la idea del proceso reciente de
conquista colectiva por el derecho a decidir para ambos publicos objetivos (ONG,
instituciones, profesionales de la salud y consumidores finales) y de recordacién de marca.

Este concepto estara acompafiado de una bajada que realza y transmite la dedicacién y
excelencia profesional del servicio de salud que se brinda y hace hincapié en la promesa de
marca enfocada en el valor y la experiencia que Clinica Musa le entrega a sus pacientes cada
vez requieran su servicio: “porque elegir acompafiada, siempre es mejor”.

La decisidn de interrumpir un embarazo puede ser dificil y emocionalmente cargada, por lo
que tener apoyo y compafiia durante este proceso puede ser muy util para las mujeres que
enfrentan esta situacion.

Elegir acompariiada significa tener a alguien que pueda ofrecer informacién, consejos y
apoyo emocional durante todo el proceso, lo que puede hacer que la experiencia sea menos
estresante y mas llevadera.

La compafiia puede proporcionar un espacio seguro y de apoyo para que las mujeres
procesen y se recuperen de la experiencia, lo que puede ser especialmente importante
después de una intervencién médica.

La eleccidn de estar acompafiada es una forma de empoderar a las mujeres para que tomen
el control de su propia salud y bienestar, y para que sepan que no estan solas durante este
proceso.

Al elegir acompafiada, las mujeres pueden tener una mejor comprension de sus derechos
reproductivos y como acceder a los servicios de atencion médica que necesitan, lo que
puede ser beneficioso para ellas y para otras mujeres en situaciones similares.

La base conceptual de la comunicacidn va a estar basada en una triada: Informacidén,
acompafiamiento y libertad.

“Porque elegir acompanada, siempre es mejor” resultard eficiente a la hora de utilizarlo

como bajada de las diferentes piezas visuales/graficas, ya que es muy dindamico, transmite
confianza y seguridad, con una finalidad clara: Demostrar el acompafiamiento en el proceso
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y la libertad en la toma de decisiones de las pacientes con informacién de calidad. De eso se
trata Musa.

Ideas Publico Objetivo 1 (ONG, instituciones y profesionales de la salud):

Papeleria corporativa:

Para informar, fortalecer y generar alianzas estratégicas con instituciones, ONG y
profesionales de la salud se desarrollara papeleria corporativa representativa de la
identidad de la marca con el fin de informar acerca de los servicios de Musa comunicando
correctamente la visién, misidn y valores organizacionales, mencionando el staff de
profesionales, generando asi que este publico se convierta en colaborador y embajador de
la marca, tanto interna como externamente. Esto generard recomendaciones y derivaciones
de pacientes y/o personas que necesiten de los servicios de la clinica.

Cursos y capacitaciones:
Musa ofrecerd cursos y capacitaciones dirigidos al personal multidisciplinario que labora en
los servicios de salud sexual y reproductiva para fortalecer sus practicas profesionales.
Estos cursos seran desarrollados con el fin de:

e Dar a conocer los documentos basicos y ampliar el panorama

e Actualizacion en los protocolos de atencidn sexual y reproductiva

e Fortalecer las habilidades clinicas

® Promover la comunicacion y visibilizacion de este tipo de temas

Medios:
- Papeleria corporativa
- Merchandising
- Email Marketing
- Youtube

Ideas Publico Objetivo 2 (“Consumidores finales”):

Audiovisuales:

Video institucional: explicativo y descriptivo, presentando a Musa y sus servicios narrado
por el equipo fundador, profesionales y staff médico que forman parte de la clinica.
Resaltando la atencidon comprensiva y exclusiva que brindan en relacion a sus competidores

y en la atencidn a pacientes de alcance territorial para la region centro de la argentina (bs
as, entre rios, santa fe, cdrdoba) y paises limitrofes.
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Video de caracter social/bien publico: Se buscard impactar, educar y llegar de manera
emocional en temas como el acceso al derecho de elegir, la salud sexual y no reproductiva y
la practica de la sexualidad libre y responsable. Con el objetivo de sensibilizar y aportar a la
normalizacion de esta tematica y la consecuente visibilizacion de las empresas que ofrecen
el servicio de interrupcion del embarazo.

Video de Testimonios: Actrices contaran su experiencia con el aborto y otras hablaran de su
futuro y metas. Ambos casos comunican que se debe romper con los prejuicios, tables y
mitos para que las personas puedan tomar decisiones informadas y tener una sexualidad
libre, responsable y placentera, desestigmatizando el aborto y dejando de lado los prejuicios
en mujeres que aun son juzgadas por elegir, transmitiendo que cada mujer puede tomar sus
propias decisiones que definiran el futuro que ellas desean.

Seccion en Website y Google Adds

Seccidn especial dentro del sitio web en donde se recalca la especial atencidén y apoyo que
brinda Musa a quienes transiten un embarazo no deseado o requieran asesoramiento en
temas vinculados a la salud sexual y no reproductiva y las razones que llevardan al
consumidor a confiar y dar credibilidad a la marca (Reason why), reforzando de esta manera
los conceptos elegidos para realizacién de la campana.

Redes sociales: Instagram

Se comunicard a través del feed con posteos sobre temas como el trato personalizado y la
confidencialidad que ofrece la clinica, para generar confianza y seguridad en los usuarios y
se hard hincapié en el alcance territorial, transmitiendo que Musa le abre las puertas a todas
las mujeres de la regién centro de la argentina y alrededor del pais. Se llamard a la accidn
incitando a que los usuarios que requieran de los servicios de Musa se comuniquen de
manera personal y privada por medio de las diferentes vias de contacto para tener una
respuesta rapida y asegurada.

Consultas virtuales:

Musa brindara programacion en linea 24/7 para citas y consultas personalizadas que duren
menos de una hora para aquellas personas del interior del pais que no tienen la posibilidad
de viajar a Rosario para asistir a la clinica y necesiten asesoramiento de los profesionales de
salud sexual y no reproductiva que trabajan en Musa.

Medios:
- Presencia online / seccidn en la pagina web especifica
- Red social: Instagram
- Google Adds
- Youtube
- Consultas virtuales por plataforma de videoconferencias Zoom
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Plan de Medios:

Instagram: 1 post'resl + 2 storys interactivas x semana

Enero

Sitio Web: Publicacién de campafia

Instagram: 1 post'rezl x semana + Story con redirecion al video INSTITUCIONAL
Febrero Merchandising: Distribucion a profesionales y ONG

Email Marketing: Envio de correos masivos a profesionales y ONG

Instagram: 1 postresl + 2 storys interactivas x semana + REEL PAUTADO
Marzo

Merchandising: Distribucion a profesionales y ONG

Instagram: 1 postresl x semana + Story con redirecion al video de CARACTER SOCIAL
Abril Sitio VWeb: Pauta Google Adds + LANZAMIENTO DE CONSULTAS VIRTUALES

Email Marketing: Envio de correos masivos a profesionales y ONG

Instagram: 1 post'reel + 2 storys interactivas x semana
Mayo

Merchandising: Distribucion a profesionales y ONG

Instagram: 1 post'resl x semana + Story con redirecion al video TESTIMONIOS
Junig Sitio Web: Pauta Google Adds + LANZAMIENTO DE CURSOS Y CAPACITACIONES

Email Marketing: Envio de correos masivos a profesionales y ONG
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Piezas graficas:
Seccion en Pagina Web

Nosotros Servicios Obras Sociales Formacién De Profesionales Pacientes Internacionales Contacto

CUIDAMOS DE TU SALUD, ACOMPANAMOS

TUS DECISIONES

OMPRINGIRIS

SIEMPRE ES MEJOR

[ ] L ]
En Clinica Musa, entendemos que la decisién de interrumpir
un embarazo es una eleccién personal y Unica que puede generar 1 1

muchas dudas e inquietudes en las personas gestantes.

-_—
Es por eso que creamos la campana "Decisiones Acompariadas”, « omp « N A s
que busca brindar un espacio seguro y confidencial en el que las (1 /~\ (1

personas puedan sentirse contenidas y apoyadas en todo momento.

PORQUE €

PORQUE ELEGIR ACOMPANADA, SIEMPRE ES MEJOR

Sabemos que muchas veces la sociedad estigmatiza el aborto, generando culpa y verglenza en quienes toman esta decision.
Es por ello que nuestra clinica se posiciona como un espacio libre de juicios y estereotipos, en el que el respeto por las decisiones
de cada persona es nuestro valor fundamental.

En este sentido, "Decisiones Acompafadas" busca desestigmatizar al aborto y resaltar la importancia de que las personas gestantes

no tomen esta decisién en solitario. Contamos con un equipo de profesionales altamente capacitados que brindan una atencién integral
y personalizada, desde la informacién sobre los métodos anticonceptivos hasta el acompafiamiento psicolégico antes, durante y después
del procedimiento.

APOYO SIN PREJUICIOS, m TU CUERPO, TU ELECCION, vos DECIDIS,
FUTURO DECIDIDO NUESTRO APOYO NOSOTROS ESTAMOS

deflfiSiONeS
AICOm-RINEYRIS

de[§iSiONeS B
mco'qln»ﬁvrms o o) [Ma

En Clinica Musa sabemos que la decisién de interrumpir un embarazo puede generar muchas inquietudes y temores, por eso nuestro
compromiso es acompafarte en todo momento, proporcionando un espacio célido, seguro y confidencial en el que puedas sentirte
contenida y apoyada. No estas sola, estamos aqui para ayudarte en tu camino hacia el futuro que deseés.
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Portadas para cursos y capacitaciones online

B Cinica Musa - Webinar #1 X +
& > C & https//www.youtube.com/watch?v=T50_f76jSaM & % s | @

» YouTube

o

o .

| ACOMPANAMIENTO EN LA B8

DECISION

Clinica Musa - Webinar #1 / Acompanamiento en la decision
iy 352 &) 14 4 SHARE = SAVE e

82,044 views
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Carpeta institucional Exterior
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Carpeta Institucional: Interior

NOSOTROS

Somos un grupo de profesionales que acompanan a las personas en sus decisiones vinculadas a los
procesos de salud sexual y (no) reproductiva,

Nuestro principal compromiso es con la salud y el bienestar de las mujeres. Brindamos servicios médicos
con un enfoque interdisciplinario y cumpliendo con los més altos estandares de calidad.

El abordaje se realiza en base a una perspectiva de derechos y esta orientado especialmente a
situaciones relacionadas con la salud sexual y reproductiva que habitualmente son controvertidas o se
encuentran con barreras para el acceso de las mujeres.
Formamos parte de una red de organizaci naci e ir
garantizar los derechos de las mujeres.

NUESTROS SERVICIOS

8rindamos servicios respetando los de calidad garantizands

competencia técnica, rango de opciones disponibles e informacion cientifica actualizada.
Contamos con una amplia trayectoria institucional y un equipo i if con
técnica y practicas basadas en evidencia cientifica.

a apoyar y

- Consejeria en opciones

- Anticoncepcién hormonal
- Colocacion de DIU/SIU

= Imp sul icos de pi

- Vasectomia

- ligadura Tubaria Bilateral

- peion Voluntaria/Legal del

- Ecografia

- Consultorio Ginecolégico

- Consultorio Médico clinico

- Consultorio Psicologico

- Consultoria Legal

= Atencién de pacientes internacionales

=
o
w
o
=3
o
w

MISION

Brindar servicios de salud de calidad con enfoque de género y derechos humanos centrados en las
necesidades de los pacientes con el objetivo de promover el derecho a la salud sexual y (no) reproductiva
de un modo libre y responsable.

VISION

Consolidar a Musa como un prestador lider en Servicios de Salud Sexual y (no) reproductiva en América
Lating, especializado en interrupcién voluntaria del embarazo. Constituirnos como un centro de referencia
en la resolucion de problematicas de salud que se encuentran con limitaciones o barreras al acceso.

Generar una red de ali y mutua con e para
lai igacion, p izacién y ion/formacién de p de la salud en los temas de
nuestra competencia.

VALORES

- Profesionalidad

- Acompanamiento

- Perspectiva de genero
- Derechos humanos

- Empatia

- Confidencialidad

rma femening genérica haoitual en 10 1NGUO espanok
195101 5 NINGUNG dFerencia 08 JICO 1ol

Vokniaria ol Fmbarazo (IVF)

34

=
o
w
o
=
o
w




o
w

NUESTRO EQUIPO

Nuestro equipo esta conformado por profesionales con amplia trayectoria, preocupados por dar
respuesta a las problemaéticas de salud de todas las entidades con capacidad de gestar (PCG) sexual y
(no) reproductiva.

DIRECCION MEDICA: . oo saion- wernoss

COORDINACION GENERAL

ga.- Facultad de Nacional d
le'b Mas de 30 ari i
yen Sl i de la
Maestria en Gestion en Servicios de Salud. (tesis en
elaboracién). Instituto Juan Lazarte. Universidad Nacional de
Rosario ~Formacién en Psicologia de Emergencia (cursos y
}omodas) ~Formacion en Aboﬂdo}e interdisciplinario en

de con enfoque de
géneroy = de laF
Esar- Co!ombh http: ,‘,‘ en

n métodos Desde el afo

2018 forma parle de la Red de Fundacién Esar cdomblo enel

Psic. Fabiana Chiavon ! deOrientadora

AREA SALUD SEXUAL Y
(NO) REPRODUCTIVA

Dr. Daniel Teppaz Mat. 11210 Titulo: Médico.- Facultad de

Msdu:lnu de la Universidad Nuclonal ds Rosuno Posgrado:

en gi eg esp. 50/093

-Asesor @rea Salud de la Mu]er, Docente o cargo de la

capacitacién en Clinica Musa -Miembro de Grupo promotor de

REDAAS (Red de Acceso al Aborto Seguro Argentina) - -Miembro
i

del Comité de CLACAI (C
contra el aborto |nseguro) M»embro del Consejo Nacional de
Salud Sexual y titular de

Salud Sexual y Perspectiva de Género en Salud del Postgrado
de Medicina Gmml y Familiar de la Facultad de Medicina de
lat ional de Rosario.- Arge D titular
de la Mmerkz Epidemiologia y Género de la Carrera de
Postgrado de Epidemuologlu de la Facultad de Medicina de la

lS',a:reu:mcl de Génefo y DD HH dela D‘A’:mclpalidad de Rosgfio Asesor tecn Ico
Dr. Daniel Tepazz

G0

MEDICOS

Titulo: Médica.-Facultad de Medicina de la Universidad
Nacional de Rosario

5g) og| pos basica en
cirugia ginecolégica

minimamente invasiva: Soc Argentina de Cirugia
Ginecolégica 2021

Rotacion en servicios de salud reproductiva con enfoque
a la atencién de

interrupcién del embarazo en mas de 13 semanas de
gestacion. IPAS/MUSA 2021

Pasantia en Servicios de salud sexual y reproductiva.

?ortland Estados Unidos
(OHSU, Lovejoy, Planned Parenthood. 2019
Dra. Sofia Schwank Cap en del IPAS. B As

AREA DE DIAGNOSTICO
POR IMAGENES

Medica Diagnéstico por imagenes MAT: 16304 Dra Amorina
Jankovic. Mat. 16.304 -Titulo: Médica.- Facultad de Medicina
dela daRacan

en Diagnéstico por Imagenes, Reg. Esp. 15/0133.-

Jefa del departamento de ecografias del Hospital Provincial
del Centenario.- Ministerio de salud de la Provincia de Santa
Fe. -Docente universitaria Jefa de trabajos précticos en
Diagnéstico por Imagenes en la carrera de pre grado de
Medicina de la Facultad Nacional de Rosuno -Docente en
Carrera de por
Imagenes. Universidad  Nacional da Rosario. -Realiza

con Dopplar y Doppler vascular pefl!érbo.

Dra. Amorina Jankovic

CONSULTORIO DE MEDICINA
GENERAL

Dra. Diana Lucas Medica Generalista MAT: 18738

Titulo: Médica.-Facultad de Medicina de Io Unlvefs:dud
Nacional de Rosario -Posgrado:

Familia y de la Ci Noclonal y
de la Red de Profesionales de la Salud por el Derecho a decidir
- Jefa del Centro de Salud “Ramén Carrillo”. Ministerio de Salud
Provincia de santu Fe. Arroyo Seco. Dependiente del ministerio
de Salud del g de la i de Santa Fe

de 2014 a ugoslo de 2017. -Amplio recorrido en gestion en
servicios de salud Av. Francia 393 - 2000 Rosario. Tel. (0341)
152-634229 -Docente Tutora de carrera de Medicina General y
Familiar de la Carrera de Medicina de la Universidad Nacional
de Rosario (2018 a la actualidad)

w
&5
Dra. Diana Lucas =

GINECOLOGIA

Médico Tocoginecologo MAT: 14.388
Facultad de Medicina, Universidad Nacional de Rosario

en yC Reg. de
Esp. . 50/199.

Jefe del Servicio de Clinica Obstétrica y Ginecologica de la
Maternidad del Hospital Roque SGenz Pena. Secretaria de
Salud Pblica de la Municipalidad de Rosario.

Docente JTP en la Catedra de Obstetricia de 4° ano de la
Carrera de Medicina, en la Universidad Nacional de Rosario.

Dr. Marcos Bosco

GINECOLOGIA

Médica tocoginecologa. MAT:22778 .
Facultad de Medicina, Universidad Nacional de Rosario.
il ici . Esp.

) yol
50/0518.
Medica tocoginecéloga del Hospital Anselmo Gamen.
Ministerio de Salud de la Provincia de santu Fe.
Parte de su
‘en una rotacioén en el Sefvlclu de Gmacologiu del
Hospital Universitario La Paz, Madrid Espana.
Miembro de diversas sociedades cientificas.

Dra. Nerina Mattio

GINECOLOGIA

Médica Mat 22.823, Facultad de Medicina de la Universidad
Nacional de Rosario.

Posgrado: Ginecologia y Obstetricia,

Especialidad Aprobada Reg de Mat. en tramite.

S on g V;
de la Reproduccién Universidad Privada Favaloro, Buenos
Aires.

Posgrado: Carrera de especialista en Tracto Genital Inferior
y Colposcopia - Universidad de Buenos Aires.

Dra. Paula Zabala

CONSULTORIO DE CANNABIS
MEDICINAL Y MEDICINA
INTEGRATIVA

Meédica, UNR Mm. 20190 - Mat Nac, 169287.

g/
umvemdud de la plata.

rado: Politicas de salud, Unlvsnldad de Bologna,
Italia. Docente y y
politicas de drogas i P
y comunitarios.

Dra. Varinia Drisun

COORDINACION DE
QUIROFANO

Lic en Enfermeria Mat 3201 Escuela de Enfermeria.
Universidad de Ciencias Médicas.
Posgrado: Llcenclolu'a an Enfermeria UNR

en el Paci de

Cuidcdos Crlt|cos, UNC, 2020~2022.

Enfermera asistencial en el Servicio de Recuperacion de
Cirugia Cardiovascular, Trasplante Renal, Unidad de
Terapia Intensiva y Coronaria del HPC, Hospital Provincial
del Centenario de Rosario, Santa Fe.

Profesora en diversas materias de la IUNIR (Instituto
Universitario Italiano de Rosario).

Profesora en diversas materia de la UAI (Universidad
Abierta Interamericana).

diomas: Inglés e ltaliano

Lic. Sandra Mabel
Gentiletti

AREA INTERNACIONAL

Federal de Brasil

2010 - 2015.
Cursando 5 afio en UNR.

edad Instructora de 'Sopone vlml Basico y Avanzado”
Fac.de

Medlclmz UNR.

Enf. Barbara Paiva
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AREA LEGAL

Dr. Fabian Monti. Mat. Libro XXXVII Folio 235 -Titulo Abogado
MAT.- Facultad de Abogacia.- Universidad Nacional de Rosario
-Posgrado- Magister en Gestion y Evaluacion de Servicios de
Salud. Instituto de Efectividad Clinica y Sanitaria. Universidad de
Bs As -Seminarios en Gestion Pablica UNR Fac. de Ciencias
Politicas y wales Nacional de
Rosario -Seminarios en Gestion de Sistemas y Servicios de
Salud UNR. Instituto Lozarte. -Integrante del Consejo de

INSTITUCIONES ALIADAS

N/

Hospital del C: de e

Salud.- Gobierno dela provincia de Santa Fe (2010- actualidad) Fundacion

- ESAR
hospital pi del io (2010 - 2015 del
Comité de Etica en Investigacion Hospital Provincial del Educacion para I
P io. Ministerio de Salud del gobierno de la provinci Salid Repraductva
Santa Fe. (2010-2014) -Gestion Oy de s .
Servicios de Sanatorios y clinicas privadas desde el 2010 a la Dr. Fabian Monti
actualidad.

=z

FUSA

SROIETD

VIVAS

Formar parte de lared de apoyo Musa por el derecho a decidir, implica vincularse
con un servicio de informacion, investigacién, atencién exclusiva y de calidad en
torno al gjercicio de los derechos sexuales y no reproductivos.

Hagamos crecer juntos esta comunidad con el compromiso de generar lazos de
confianza con perspectiva de género en el acte médico.

AREA ADMINISTRATIVA

Lic. En Administracién, Facturacién y Auditoria de
i Clinicas, y ias .

Lic. Silvana Mauricio

AREA ADMINISTRATIVA

Secretaria

TELEFONO: 3412634229 ﬂ Av. Francia 393 - Rosario
B adm.cinicamusa@gmail.com @ Musa Rosario

musa.salud clinicamusalatam.com

sopel|e

Emma Monti
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Fondo para sala de espera: Consultas por plataforma de reuniones virtuales

% de|iS'10N‘éS 3
- MICORINEXTAIS

O i el
PORQUE [LE(IR ACOMPANADA, SIEMDFIE ES, MEIOR salud sexual y I'_Gpl'OdLlCtiVﬂl

B CONSULTA VIRTUAL :* B

YA ESTAMOS CON VOS... -

de®iSiONeS
o MusQy

PORQUE ELEGIR ACOMPANADA, SIEMPRE ES MEJOR salud sexual y reproductiva
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salud sexual y repfoductiva

CONSULTA VIRT UAL " B

YA ESTAMOS cop Vos.. -

1

e[®;S;ONeS
e MUsQy

salud sexual y reproductiva

CONSULTA VIRTUAL <7

YA ESTAMOS CON VOS...

- ) me
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Email Marketing

Musa

salud sexual y reproductiva

En Clinica Musa, nuestro principal
compromiso es con la saludy el
bienestar de las mujeres”. Desde
nuestros inicios, nos enfocamos
en brindar servicios médicos de
salud sexual y reproductiva de la
mas alta calidad, con un equipo
de profesionales involucrados
con cada una de nuestras.
usuarias.

- Profesionalidad
- Acompafiamiento
- Perspectiva de género
- Derechos humanos
- Empatia
- Confidencialidad
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PORQUE ELECIR ACOMPANAOA, SIEMPRE ES MEIOR

muchas dudas @ inquietudes en Las personas gestantes.
Espor “Decisior
‘que busca brindar un espacio seguroy confidencial en el que i35

VISION SERVICIOS

Consolidar a Musa como un prestador privado lider en de servicios de Salud sexual y no Anticony ieah |
reproductiva en América latina especializado en la interrupcion voluntaria del embarazo a /anticoncepcl ormonal
i Colocacién de DIU/SIU,

ravés de la prestacion de un servicio diferencial por equipos ir
Implar uk mnicos de pi

para una atencién integral de las personas y prestadoras de salud, asi como el acceso a
consultores de experticia, en el marco de un espacio de atencién agradable y exclusivo que
Vasectomfa

cumple con todos los estandares de calidad técnicos y evidencia cientifica.
Ligadura Tubaria Bilateral.
Interrupcién Voluntaria/Legal del Embarazo
Ecografia
Consultorio Ginecolégico
Consultorio Médico clinico
Consultorio Psicolégico
Consultoria Legal
Atencién de pacientes internacionales.
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Merchandising
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Redes sociales: Instagram Feed
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adm@cknicamusa.com.ar

Facabook: Musa Rosario
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Instagram Storys

Contanos tu Contanos tu
experiencia... experiencia...
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¢(Alguna vez te has encontrado en la
situacion de tomar la decision de ¢Como te sentiste?
interrumpir un embarazo?

Escribe algo... Escribe algo...

vos DECIDIS,

NOSOTROS ESTAMOS

¢ Alguna vez t

los servicios de Musa?\

B deI1$ 1ONES NUESTROS SERVICIOS
Queremos conocerv .
« u op|n|on PG O'“Pms deﬂi51oues

PONGUE ELECIN ACOMPANADA. BIEMRSE £3 MEIOO

¢Crees que el acompafiamiento
emocional es importante en el proceso
de interrupcion del embarazo?

Escribe algo...

deslizd y conocé
nuestra campafa

Mue, =9

sslydqmunly rope rotuciiva

fott {14
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Portadas Reels de Instagram
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PORQUENEBLEG IR ACOMBANADA, SIEMPRE ES MEJOD /

»

\

Mm servucuos /

saludisexual y repr oduceva

)

https://youtube.com/shorts/4VKIlIsS3TQ

Vosidecidis,
nosotros'estamos
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MPANADA, SIEMPRE ES MEJO

https://youtube.com/shorts/ECg3gUrgxx0
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RICO™PRINIYAIAIS

PORQUE ELEGIR ACOMPAN@'A, SIEMPRE ES MEJOR
§
F

https://youtu.be/CoZp7jWIllol

Guidn audiovisuales para Youtube

VIDEO BIEN PUBLICO:

Hablemos de elecciones. De la libertad de elegir nuestro camino, de la autonomia sobre
nuestros cuerpos y nuestras vidas.

Hablemos de la salud sexual y reproductiva como un derecho humano fundamental.

Es hora de hablar de la interrupcion del embarazo. De hablar de ello sin tabues, sin miedo,
sin prejuicios.

Hagamos de ella una eleccidén consciente y comprometida y sobre todo, acompafiada.
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VIDEO INSTITUCIONAL : CONTENIDO ORGANICO PARA EL CANAL

Clinica Musa presenta: "Decisiones Acompanadas: Porque elegir acompafiada, siempre es
mejor".

Voz en off:
En la vida hay momentos en los que nuestras decisiones pueden cambiar el rumbo de
nuestra historia. Decisiones que pueden ser complicadas, dificiles, que requieren valor y

determinacion.

Y cuando se trata de la salud sexual y reproductiva, la eleccién puede ser ain mas compleja.
Pero no tenés por qué tomarla sola.

En Clinica Musa, entendemos que cada persona tiene derecho a decidir sobre su cuerpoy su

vida. Y por eso, ofrecemos un acompafiamiento integral y profesional en la toma de
decisiones.
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Porque elegir acompafiada, siempre es mejor. Nuestro equipo de profesionales te brindara

la informacidn que necesitas para tomar una decisidon informada y te apoyara en cada paso

del proceso.

En nuestra clinica, valoramos tu bienestar fisico y emocional. Por eso, te ofrecemos servicios

de interrupcién del embarazo seguros, legales y confidenciales.

En Clinica Musa, creemos en la practica de una sexualidad libre y responsable. Y estamos
aqui para apoyarte en tus decisiones, sin juzgarte ni cuestionarte.

Porque elegir acompafiada, siempre es mejor. Veni a Clinica Musa y descubri el poder de
tomar decisiones informadas y respaldadas por un equipo profesional.

Clinica Musa. Decisiones acompanadas, siempre son mejores.

Clinica

o Freud  Obras completas

g and Freud Obras complecs

Freud- Obras compietas
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VIDEOS TESTIMONIOS: CONTENIDO PAUTADO 10 seg

Anuncio 1:

(Voz en off de una chica)

Chica: "Decidi escuchar mi voz interior y tomar una decision que me permitiera seguir
construyendo mi futuro. Quiero compartir mi historia con vos. #DecisionesAcompafiadas"

de[#liS;ONe¢
RCOMPRINRGRIS

E ES MEJOR

Musay

salud sexual y reproductiva

Decidi escuchar mi voz interior y.tomar una decision que me permitiera seguir construyendo mi futuro.

Anuncio 2:

(Voz en off de una chica)

"Yo decidi escuchar mi corazén y tomar las riendas de mi futuro. Rompamos barreras y
construyamos un mundo mas compasivo. #DecisionesAcompaiiadas"

de[#iSiONeS
COmPRINIVGLS

POROMEELEGIR ACOMPANADA, SIEMPRE ES MEJOR

Musa,

salud sexual y reproductiva

Decidi ouvir meu coragao e assumir o controle do meu futuro.

ar mi corazon y tomar las riendas de mi futuro.
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Anuncio 3:

(Voz en off de una chica)

Chica: "Decidi tomar las riendas de mi propio futuro. Atravesé momentos dificiles, pero
encontré la fuerza para elegir. Hoy, quiero compartir mi historia para inspirar a otras
mujeres a tomar decisiones valientes. #DecisionesAcompanadas”

RICO™PRININZRIS

PORQUE ELEGIR A SIEMPRE ES MEJIOR

Musa,

salud sexual y reproductiva

Hoy, quiero compartir mil ifar a otras mujeres a tomar decisiones valientes.
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