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La Inteligencia Artificial se presenta en la actualidad como un recurso eficiente
frente a la necesidad de procesar informacion en grandes cumulos. Su potencial de
entrenamiento adecuado, podrian redundar en descompresion, menor burocracia y mayor
celeridad en el Sector Publico, ya que de aplicarse a tareas que en lo cotidiano, relevaria al
personal asignado de los ya sabidos criticos niveles de avocaciéon y tiempo que se
requieren.

Dentro de los servicios del Estado que necesitan indefectiblemente un
mejoramiento, se encuentra la asistencia, prevencion y seguimiento de casos de violencia
de género. Por ello, resulta de interés analizar la posibilidad de implementar un sistema que
utilice Inteligencia Artificial como politica publica para la prevencion de Violencia de
Género en Argentina, en tiempos en que la problematica se postula como una prioridad del
Estado.

A partir del andlisis del sistema VioGén implementado en Espafia, se tomaréa dicho
modelo como un caso de éxito en el campo de estudio, y se ponderara -paralelamente- la
infraestructura existente en Argentina, los desafios legislativos que se encuentran en
nuestro territorio y las exigencias especificas que presenta la atencion de victimas y el
tratamiento de casos denunciados. Todo el recorrido intentara dilucidar si en el estado
actual de nuestro pais, el Estado Nacional puede receptar este tipo de estrategias

tecnologicas, con resultados aceptables y en relacion a las condiciones indicadas.

Palabras clave: Inteligencia Artificial; Violencia de Género; Ciberseguridad,

Proteccion de Datos Personales; Soberania Tecnologica; Derecho Informatico;
Sistematizacion de datos; Sector Publico; Estado y Tecnologias; denuncias; tramites;

modelos de TA.
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PROYECTO DE TESIS

1. Titulo Comercial
Inteligencia Artificial y Violencia de Género
2. Titulo Académico

Propuesta para la implementacion de Inteligencia Artificial por parte del Estado
Nacional como politica publica para prevenir la Violencia de Género en el pais. Utilizacion

del modelo VioGén como punto de partida para el analisis de su viabilidad. (2020-2024)
3. Area tematica

Derecho Informatico. Derecho Constitucional. Derecho Internacional Publico y

Tratados Internacionales.
4. Objeto de estudio

Modelizacion o estandarizacion de datos de denuncias por violencia de género para
su procesamiento a través de la Inteligencia Artificial en Argentina, en la actualidad (2023,

en adelante).
5. Metodologia

El tipo de investigacion es de caracter explicativo. Por tal, el objetivo es dar a
conocer la razéon de ocurrencia de ciertos hechos, analizando las relaciones causales
existentes y posibles condiciones de produccion. Las investigaciones explicativas son mas
rigurosas y complejas que otras clases de estudios porque, implican tanto exploracion,
descripcion y correlacion o asociacion, como el deber de proporcionar un sentido al
fenémeno a que hacen referencia.

El enfoque aplicado es el cualitativo. Este brinda una captacion completa del
fendmeno que analizamos, permitiendo descubrir la esencia del mismo a través de la
reflexion e interpretacion permanente de lo observado. Su propdsito consiste en reconstruir
la realidad a partir de la recopilacion y la examinacion de las propiedades o “atributos’ de

un fendmeno dado, ello, diferenciandolo de la recopilacion de datos cuantitativos -los que



en el presente objeto de estudio, se presentan en cantidad reducida, no universalmente
accesibles atn, y de forma difusa-.

La dificultad en la recabacion de datos numéricos en torno a los campos de estudio
abordados en este trabajo, se basa en la novedad del fenomeno investigado, su reciente
abordaje a nivel internacional y un incipiente tratamiento a nivel sector publico, en el
mundo. Por ello, trabajar con informacion cualitativa y adoptar este enfoque para la
presente tesis, se presenta como adecuado y pertinente, frente al estado de situacion de la
materia.

El método inductivo, resulta adecuado asimismo y con mismos fundamentos que lo
anteriormente expuesto. Habilita a partir de un caso particular (en este trabajo, el sistema
VioGén espafiol) para llegar a una conclusion general. Con este método, buscamos
desarrollar una nueva teoria, con el fin de incorporar como un recurso de valor al acervo de
investigaciones orientadas al sector publico nacional argentino, en consonancia con el

marco juridico vigente en Argentina.
6. Preguntas problema

e ,Es posible implementar la Inteligencia Artificial en el &mbito de la violencia de
género en la Argentina?

e ;,Como se relaciona la violencia de género con la Inteligencia Artificial?

e ;En qué consiste el sistema VioGén espanol?

e ;Puede la Inteligencia Artificial ser considerada una herramienta confiable y
transparente, en cuanto al impacto social de sus efectos?

e ;Se podria garantizar la proteccion de datos sensibles relacionados con la
violencia de género, de implementarse Inteligencia Artificial en esta orbita?

e ;Como se puede garantizar la equidad de género en el disefio, desarrollo y
aplicacion de esta herramienta evitando sesgos y discriminacion?

e ;Qu¢ errores se han detectado en modelos puestos en funcionamiento en otros
paises?

e ;Hay suficiente desarrollo doctrinario en Argentina para habilitar esta discusion?

e ,Con qué caracteristicas hoy se considera a la problematica de violencia de

género - cultural y politicamente hablando-, en la toma de decisiones gubernamentales?



e ;Las decisiones politicas actuales en Argentina, habilitarian la toma de una
medida como la sugerida en este trabajo?

e ;La caracterizacion del concepto social “mujer” y la concientizacién sobre la
desigualdad de género, han evolucionado al punto de evitar resultados desprotectorios, en el
supuesto de implementar la automatizacion de decisiones en este campo?

e ;Qué requeriria en el presente, la articulaciéon de una politica publica contra la

violencia de género basada en Inteligencia Artificial, en Argentina?
7. Hipotesis

La implementacion de sistemas de Inteligencia Artificial en aquellas oOrbitas del
sector publico nacional abocadas al tratamiento de casos de violencia de género
denunciados, es posible en nuestro pais y en la actualidad. Puede optimizarse el
funcionamiento de los diferentes organismos del Estado argentino mediante Inteligencia
Artificial, tomando debidos recaudos y con miras a una eficiente asistencia, un
acompanamiento interdisciplinario mas rapido, respuestas acordes a los requerimientos de

la problematica y el seguimiento transparente de las denuncias.
8. Marco Teoérico

Desde varias ramas del Derecho es procedente enmarcar tedricamente nuestra
hipotesis.

La Inteligencia Artificial como objeto de estudio requiere de un trabajo
multidisciplinar y por esta razon es que el abordaje legal desde diferentes campos juridicos,
deviene no solamente prudente sino también, necesario. Por su parte, la violencia de género
como problematica sociocultural presenta las mismas exigencias a la hora de orientar
investigaciones de campo. Y mas aun, al realizar un recorte de objeto y ponderar el
escenario del Sector Publico, estos dos temas nos implicaran analizarlos a la luz del
Derecho Constitucional, del Derecho Informatico y del Derecho Internacional Publico.

Las ramas elegidas como marco teorico, empero, no son limitantes para analizar las
cuestiones vertidas en este trabajo, desde cualquier otra adicional que devenga pertinente.
La riqueza de los dos temas seleccionados y su relacion con el Sector Publico, permite

dicha ampliacion, y la celebra.
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En el ambito del Derecho Constitucional, por empezar, se relevan con prioridad las
cuestiones éticas que hacen a la implementacion de la Inteligencia Artificial en el &mbito
del Poder Judicial. No sin reconocer el auge significativo de esta metodologia y sus
ventajas en la administracion de Justicia en su totalidad, se pone el foco, en general, en la
observancia necesaria de la intervencion del juicio humano, el razonamiento moral, la
empatia y la busqueda ultima del valor Justicia. Es general la opinidon de constitucionalistas
sobre el caracter intrinsecamente humano de la interpretacion de la norma y que dicha
habilidad no debe ser sustituida ni duplicada por una maquina (Carnota y De Venezia,
2023)

La dimension valorativa del Derecho tiene como protagonistas a los magistrados, a
los justiciables y a la norma; por esta razon es que la Inteligencia Artificial se postula como
una asistencia y no como un medio para prescindir de alguno de estos tres elementos.

Paralelamente, el Derecho Constitucional suele abocarse -en el estudio de la
Inteligencia Artificial aplicada a la Administracion de Justicia-, al monitoreo de los
procedimientos; es decir, que sean tomados los recaudos suficientes, de manera de no
arribar a decisiones con sesgos. Si bien la mente humana también los tiene, mengua la
arbitrariedad el hecho de que sea susceptible de revision entre sectores de un mismo
organismo; lo expuesto, empero, podria devenir “innecesario” en el caso del uso de
Inteligencia Artificial - si se entendiera como “un sistema suficiente per se”-.

El Derecho Informatico, en su campo, realiza observaciones y recorta el objeto de
estudio en otros puntos -sumamente importantes, también- de la Inteligencia Artificial. Por
ejemplo, en la proteccion de datos personales y el principio de confidencialidad, privacidad
y responsabilidad en el tratamiento de las bases de datos. Ambos son elementales para todo
proceso y procedimiento, ya sea judicial o administrativo, y “con ellos se resguardan las
garantias del Derecho Constitucional, del Derecho Procesal Constitucional y del Derecho
Internacional de los Derechos Humanos” (Cabrera, 2017) Como se da bajo el prisma del
Derecho Constitucional, aqui se concientiza constantemente sobre la necesidad de
capacitacion regular a los agentes del Estado/Judiciales, eslabon que deviene imperioso en
el uso razonable de la Inteligencia Artificial y no ocioso ni abusivo. La falta de
transparencia también es una problematica abordada desde el Derecho Informatico, y en

este trabajo conformard, asimismo, un eje neuralgico para la propuesta que se pretende
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hacer valer: “(...) Luego de haber proporcionado ciertos datos personales, se pierde el rastro
de qué es lo que sucede con ellos, quién tiene acceso a ellos, o si han sido compartidos o
transferidos, y si asi fuera, con qué¢ finalidad” (Flores, 2023). Esta es otra de las
problemaéticas asociadas al uso de componentes de IA y sin dudas, una de las mas
importantes.

Por ultimo, el marco tedrico que brinda la rama del Derecho Internacional Publico,
es de sumo valor. En este campo del Derecho, se discuten y trabajan todas las tematicas que
se encuentran comprendidas en el didlogo internacional entre los Estados, asi como
cuestiones de jurisdiccion y competencia, politicas publicas globales y regionales y por
supuesto, la cooperacion internacional.

Nuestro objeto de estudio tiene directa relacion con todo lo expuesto. Desde los
Tratados Internacionales que protegen la privacidad, la intimidad y demés derechos de la
persona humana -que los Estados se comprometen a respetar y garantizar-, hasta la inmensa
cantidad de proyectos de regulacion de la Inteligencia Artificial que surgieron en los
ultimos tres afios y hoy se postulan como modelos para la Argentina.

Asimismo, en este campo se releva la cooperacion internacional como un medio
para la salvaguarda de los Derechos Humanos frente al avasallamiento de las empresas
tecnodigitales y sus innovaciones. La intervencion de los organismos internacionales frente
a los Estados para que revisen criteriosa y exhaustivamente sus implementaciones de
Inteligencia Artificial “hacia adentro” y en pos del resguardo de los derechos de sus
habitantes, es parte de las tematicas frecuentes que esta rama discute, analiza y debate.

En el Derecho Internacional Publico -que da marco teérico al presente-, se plantea el
analisis de la “ética en la Inteligencia Artificial” y los diferentes convenios internacionales
entre Estados con el fin de cooperar mutuamente para investigaciones transfronterizas
donde el Derecho Penal antes no habria podido llegar con suficiencia. Mediante las
iniciativas de organismos internacionales como UNESCO y OCDE, se busca la ratificacion
multigubernamental de diferentes instrumentos, a fin de que los Estados miembros puedan
crear leyes y dictar reglamentos u otras medidas practicas destinadas a “garantizar que la
utilizacion de la IA sea hecha de conformidad a los parametros constitucionales y legales

nacionales o internacionales y de conformidad con los Derechos Humanos” (Vercelli,
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2023). Y ello, es una tendencia desde la emergencia acuciante de la Inteligencia Artificial
en la agenda global.

Tiene dicho al respecto Trucco (2007), que: “El desarrollo progresivo del Derecho
Internacional despertara definitivamente la conciencia juridica de los Estados, quienes
deberan adaptar las disposiciones de su derecho interno, a fin de que los compromisos
asumidos internacionalmente no caigan en letra muerta”. El espiritu internacionalista, en
los tiempos que corren y por las razones expuestas previamente, nos obligan a quienes
operamos el Derecho, a pensar mas alld de nuestra legislacion interna. Un desafio que sin
dudas, la Inteligencia Artificial impone con mas énfasis que cualquier otra tecnologia lo

hubiera hecho, hasta el momento.
9. Introduccién

Desde el titulo de este trabajo de investigacion, es probable que surja el siguiente
interrogante: ;cémo se relaciona el uso de la inteligencia artificial con la violencia de
género? Para algunos, puede sonar l6gico y esperable que ambos campos se entrecrucen,
dado el avance innegable de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion, en 2023.
Para otros, todo lo contrario: pueden permanecer ambas areas de abordaje, sin puntos de
conexion. Sin embargo, a lo largo de este trabajo les demostraremos lo que proponemos y
su relacion.

En primer lugar, la violencia de género es un problema que se viene arrastrando
hace décadas, y que, con el paso del tiempo, empeora. Las cifras a nivel internacional sobre
los casos de violencia machista son alarmantes, incluso a pesar de los intentos de los
Estados por controlarla, a través de politicas publicas, capacitaciones al personal policial y
profesionales del derecho, adaptacion de medidas cautelares y constante promocion de
leyes - a la par de la ratificacion creciente de declaraciones de derechos humanos que hacen
especial hincapié en esta situacion-.

Es por aqui donde empezamos nuestra investigacion: ante la toma de conocimiento
incesante de nuevos casos de violencia de género, por todos los medios de difusion de
informacion a los que tenemos alcance como sociedad conectada. Redes sociales como
Instagram, X, Facebook; diferentes medios de prensa digitales; medios de comunicacion

convencionales.
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La profusion de casos de violencia que sufren las mujeres, es cada vez mas
apabullante. Paralelamente, tomamos conocimiento del nefasto resultado de sus
experiencias al momento de realizar las denuncias: desoimiento, subestimacion de su caso,
destrato, no resolucion a tiempo. Las diferentes discriminaciones que padecen las victimas,
por parte de funcionarios que tienen obligacion legal de asistirlas y proteger su integridad
fisica, psiquica y garantizar una vida libre de violencia machista, reproducen
sistematicamente la violencia machista que las leyes vigentes en nuestro pais, repudian y
condenan. Ello, basado en el hecho de ser mujer. Sigue siendo frecuente escuchar
testimonios, incluso, de la naturalizacion de prejuicios tales como la conexion de la
violencia que padecen, con la vida que llevan y/o la forma en que se visten.

Con este panorama, se impone la busqueda de optimizacién en el tratamiento -
desde el Sector Publico- de la violencia machista que llega a su conocimiento. Asi, en este
trabajo 9 intentamos proponer soluciones frente a algunas de esas disfuncionalidades del
Sistema publico de abordaje de denuncias y casos de violencia de género. Por ello, el uso
de la Inteligencia Artificial -a través de un sistema similar al desarrollado en Espana (y
activo desde 2007), “VioGén”, se presenta como una posibilidad.

En otros paises también se han desarrollado sistemas similares, que ya tienen larga
data de implementacién. Todos tienen defectos y ventajas; y son estos datos los que nos
permitiran esgrimir una propuesta, en el presente, a modo de herramienta en nuestro pais
para receptar, contener y brindar asistencia debida a las mujeres victimas de violencia
machista desde el momento de la realizacion de la denuncia, asi como para garantizar un
adecuado seguimiento por parte de los funcionarios obligados legalmente a ello.

Es de publico conocimiento que hay actividades que no pueden ser reemplazadas
por maquinas, atn cuando en el ideario colectivo desde hace varios afios, se supone que las
computadoras podrian superar a la actividad de las personas; la realidad es que las
maquinas tienen una funcioén de apoyo en las tareas cotidianas humanas.

Y no escapa a ello su implementacion en lo que nos compete: el sector publico
dedicado a la proteccion de victimas de violencia machista: sea la Policia, el area
administrativa que canaliza denuncias o incluso, la Administracion de Justicia.

El aprovechamiento de la Inteligencia Artificial en el mundo juridico va tomando

cuerpo en los ultimos afos en estos campos de aplicacion, aunque la resistencia por parte de
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los operarios juridicos es notable. Para dicho obstaculo, debemos recurrir a la capacitacion
regular en el uso adecuado de las diferentes herramientas de IA, de manera que la
colaboracion con la toma de decisiones, no resulte ni impeditiva ni rechazada en un pleno.

Los derechos fundamentales de las personas y las cuestiones éticas, no deben
dejarse de lado al momento de pensar en el desarrollo, disefio e implementacion de las
tecnologias en el abordaje de cuestiones sociales tan acuciantes. Para esto, es exigible un
estudio detallado por parte de los promotores e ideadores de programas de Inteligencia
Artificial que se aplique al campo de la violencia de género. De esta forma, puede preverse
el surgimiento de los denominados “sesgos” y evitar el desencadenamiento de errores en
los resultados de esta herramienta.

Analizaremos previamente en este trabajo, la categorizacion social de la mujer a lo
largo de la historia, junto con otros conceptos necesarios para comprender cabalmente
expresiones de uso cotidiano en el campo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion; especificamente, en el dominio de la Inteligencia Artificial.

Luego, avanzaremos sobre el desarrollo de la hipdtesis, que, a través del derecho
comparado, nos permitira precisar sobre otros sistemas que utilizan Inteligencia Artificial
en el mundo, que han sido implementados hasta la fecha, con sus aciertos y errores.

Por ultimo, la jurisprudencia y doctrina argentina en la materia, nos permitird
conocer diferentes voces a favor y en contra de la implementacion de Inteligencia Artificial
en el Sector Publico, de manera de relevar aquellas observaciones juridicas pertinentes a

tener presente para proponer un modelo como VioGen, en Argentina.
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CAPITULO I: LA CARACTERIZACION SOCIAL DE LA
MUJER EN LA HISTORIA
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1. Introduccidén

Para el desarrollo de este capitulo, nos centraremos en la premisa de que las mujeres
hemos sido excluidas del relato histérico convencional: la historia tradicionalmente se ha
estudiado bajo un punto de vista masculino. Si tomamos a la Biblia en el “Génesis:2”, por
ejemplo, encontraremos que refiere a que Dios cre6 a Eva de una costilla de Adéan, ya
suponiendo una jerarquia menor en su existencia, o esencia, o protagonismo -por qué no-,
lo que implica la inferioridad de la mujer en relacion al hombre. Esto, lamentablemente no
se observa solo en el relato biblico sino que es una constante en la vida cultural de los
pueblos desde la antigiiedad. El patriarcado es un sistema social instaurado y legitimado a
lo largo de los siglos, no sin consecuencias.

La manera en que concebimos a las personas determina culturalmente su lugar en la
sociedad, el trato que se les proferird y los roles que se les asignaran. Ello luego y a lo largo
de la historia, tiene directos efectos en el reconocimiento (o no) de derechos para ese grupo
en particular.

En cada etapa que explicaremos debajo, se puede observar el lugar rezagado y
menospreciado de las mujeres, como si practicamente no formamos parte de la historia, atin
cuando algunas fueron relevantes, pero solamente como figuras aisladas y excepcionales
(Revista Khronos Historia, 2014).

En la misma linea, las ciencias sociales contempordneas, estudian los fendmenos
socioculturales devenidos del patriarcado como sistema social, y plantean reformulaciones
-incluso en cuanto a la produccion de conocimiento, por ejemplo, desde la Epistemologia-,
dando cuenta de que no hay recortes de objetos de conocimiento, ni conceptualizaciones, ni
representaciones culturales, ni relatos histdricos, que no se vean tefiidos por la cultura, en
su tiempo y lugar determinados.

"Las condiciones de produccion de la representacion afirman con vehemencia la
marca social de las representaciones, asi como su estatus epistemoldgico marca su funcioén
simbolica, y los procesos y estados, su cardcter practico. Vemos de este modo como la

representacion social encadena accion, pensamiento y lenguaje". Arruda, A (2010).
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Entonces, la conceptualizacion de la mujer a lo largo de la historia, serd de utilidad
en este trabajo, para explicar por qué la problematica de violencia machista es un pilar
fundamental a abordar -incluso, en lo contemporaneo-.

En un tiempo de la humanidad de multiples innovaciones, cambios de paradigma
sociales, culturales, politicos y tecnoldgicos, la violencia machista sigue estando presente y

representa uno de los mayores desafios de las sociedades en el mundo.

2. Edad Antigua

Comprendida entre dos hitos -la aparicion de la escritura, en el 3.000 a.C., y la caida
del Imperio Romano, en el 476 d.C. (Autores varios, 2008), en este acapite revisaremos la

concepcion cultural de la mujer en Grecia, Roma y Egipto.

a) Grecia

Sobre el papel de la mujer en la Antigua Grecia, todo lo que se sabe es a través de
restos arqueologicos o por lo que los hombres, varones, escribian al respecto. La diferencia
de derechos entre hombres y mujeres en el mundo griego era evidente: estas ultimas tenian
una funciéon meramente bioldgica para asi aumentar la poblacion de ciudadanos griegos.
Algunas mujeres, a pesar de lo expuesto, lograron algin tipo de reconocimiento social e
historico: Safo de Lesbos fue poeta, Areta de Cirene fue filésofa, Gorgo de Espara y
Aspasia de Atenas fueron lideres y Hagnodice de Atenas fue médica (Cartwright, 2016).

Durante esta época, las mujeres se sujetaban a una clasificacion social, segun su
posicionamiento respecto de los varones y de las dindmicas de poder de la época (Wagner,
2017), por lo que encontramos a: esposas (gymé), prostitutas (porné), concubinas
(pallaqué), cortesanas (hetaira), sacerdotisas y esclavas.

Las mujeres libres no eran consideradas ciudadanas de pleno derecho sino
“meramente” hijas, esposas o hermanas de varones ciudadanos, aunque podian transmitir su
ciudadania. Carecian de derechos politicos, es decir que tenian vedada la participacion en lo
politico y en lo militar. Y dentro del hogar, tenian un espacio privado que se denominaba
gineceo, compuesto por una serie de habitaciones donde llevaban a cabo su dia a dia.

(Wagner, Op.Cit.)
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Cartwright (2016) nos explica que el objetivo de la educacion de las nifias no era
estimular su desarrollo intelectual, sino prepararlas para la crianza de la familia. Una parte
importante de esa crianza era someterla a la pederastia, en donde el adulto actuaba como
mentor y la educaba, ademas de incluir las relaciones sexuales en su vinculacion con ellas.

A los 13 o 14 afios, el matrimonio era arreglado por el padre, quien seleccionaba al
esposo y recibia una dote de ¢l. En el caso de una mujer sin padre, sus asuntos eran
gestionados por un tutor llamado kyrios, que generalmente era un pariente masculino. Es de
destacar que la mujer debia contraer matrimonio si o si, ya que no habia condiciones ni
posiciones para las mujeres solteras en esta época.

Aristoteles sefialaba que las mujeres eran incapaces intelectualmente para la toma de
decisiones importantes para si mismas. El pensador insistia en que el hombre estaba mejor
equipado para el liderazgo que la mujer, a excepcion de casos “antinaturales”. Esto implica
que, segun ¢l, el hombre siempre se encuentra en una posicion superior con respecto a la
mujer. Afirmaciones tales, estipulaban que la superioridad natural conlleva una
superioridad funcional en el dmbito politico y social. Aristdteles empleaba principios
relacionales asimétricos, como “‘griego-barbaro”, ‘“amo-esclavo”, “hombre-mujer”,
“mujer-nifo”; todos estos principios tenian de base la relacion de “dominador-dominado”.
Segun ¢€l, en una relacion de “gobernante-gobernado”, ambos términos se beneficiaban

mutuamente. (Femenias, 1988)

b) Roma

En la mitologia romana, uno de los episodios mas famosos que refleja la situacion
de las mujeres es el “Rapto de las Sabinas”, un hecho narrativo que explicaba la
intervencion de las mujeres de la tribu de los Sabinos ante su secuestro por parte de los
romanos, con el objetivo formar alianzas locales. (Cartwright, 2014)

Durante esta época, la situacion de las mujeres era similar que en la Antigua Grecia:
se esperaba que cuiden del hogar y formen una familia. La familia romana estaba dominada
por los hombres, dentro de ella, el paterfamilias era la figura masculina de mayor rango.

Eran consideradas ciudadanas, pero seguian existiendo restricciones. A pesar de que

tenian derecho a participar en la “cosa comun”, su influencia en la vida politica y cultural
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fue escasa. Para llevar adelante asuntos como el derecho y las finanzas, las mujeres estaban
legalmente obligadas a designar a un familiar varon para que actuara en su interés.

Aqui, Ciceron compartia casi el mismo pensamiento que Aristoteles en la Antigua
Grecia y afirmaba que las mujeres tenian un juicio débil para gestionar asuntos por si
mismas. De esta manera, su equiparacion con los esclavos, devenia esperable. Pero no
solamente en cuanto a la situacioén social de ambos grupos sino también respecto de los
"rasgos" que le atribuia a las mujeres: astutas, engafiosas y violentas. Estos rasgos también
caracterizaban a los esclavos, segun el pensador. (Morillo, 2023)

Existen registros de que las mujeres, cuando su esposo fallecia en la campafia
militar, se hacian cargo de las finanzas y las propiedades. Las mujeres de clase baja tenian
una vida publica porque necesitaban trabajar. Las “virgenes vestales” participaban de
ceremonias religiosas o ritos de sacrificios, cuya instrumentacion era reservada a los
sacerdotes masculinos.

No obstante, como ocurrié en Grecia, existieron mujeres romanas famosas. La
filésofa Hipatia de Alejandria fue una de ellas; también Iulia Domma, esposa de Septimio
Severo, que fue considerada como “madre del senado y de la patria”™.

Habia una actitud ambivalente de los hombres romanos hacia sus mujeres; por un
lado, su limitacién y subsuncion a la figura de los hombres en la sociedad, y por el otro, la
glorificacion de su existencia. En palabras de Metelo Numidico, citado en un discurso de
Augusto cuando el emperador se dirigi6 a la asamblea: "La naturaleza ha hecho que no
podamos vivir con ellas con especial comodidad, pero no podemos vivir sin ellas en
absoluto". (Cartwright, Op.Cit.)

Esta misma linea, segiin podemos ver con claridad, ha impregnado de forma total a
la consideracion de las mujeres en los periodos de la humanidad subsiguientes. Por un lado,
la mujer adorada cuando se reserva a lo privado, a la maternidad y a los asuntos
afectivos/de cuidado. Y por el otro, la mujer rezagada, discriminada y/o peligrosa, en tanto
intente desprenderse de esos roles asignados a fuego.

El Derecho Romano como fuente de nuestra legislacién positiva, con sus aciertos,
novedades y tintes de época, influyd al ordenamiento juridico pero también al espiritu
politico y cultural de nuestro pais, a través de aquél. Recibimos de esta manera,

instituciones que adoptamos y lineas de pensamiento que hicimos propias.
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También, sin duda alguna, constituyeron nuestras bases normativas, aquellas
historicas concepciones sobre las mujeres y su lugar en la sociedad.

“El Derecho Romano se proyecta asi en el Derecho actual y se presenta como su
raiz y justificacion” (Diaz Bialet, 2009) (...) “ La trascendencia temporal, y territorial de las
normas (romanas) ocurre como consecuencia de que el hecho o las circunstancias a las
cuales se refiere no son Unicas o propias de un pueblo, son generales y universales, es decir,
que son idénticas. Se verifica por lo tanto que el derecho que trasciende es el derivado de
hechos idénticos que determinan conceptuaciones iguales™ .

Deviene como exigencia, en nuestro lugar profesional, el ejercicio diario de
repensar las bases de nuestro ordenamiento juridico. Ello, al fin de evitar legitimar
practicas, roles y rasgos patriarcales (muchos de los cuales, continian imperceptibles) en la
realidad de hoy. Hasta la utilizacion de ciertos términos, sin cuestionamiento suficiente de
su etimologia -algo tan frecuente entre juristas-, puede derivar en el refuerzo de
concepciones arcaicas pero de maxima influencia en el ejercicio de derechos de las
mujeres. El capitulo historico relativo a Roma, deviene de especial interés para el objeto del

presente trabajo, por estas mismas razones.

c) Egipto

Durante la época del Antiguo Egipto, se observa una notable mejora en
comparacion a la imagen de la mujer en Grecia y Roma. Aqui, las mujeres eran iguales a
los hombres en muchos aspectos, excepto en los trabajos. Sin embargo, algunas figuras
femeninas lograron acceso a la formaciéon en ciencias, como Cleopatra, una faraona de
ascendencia griega, quien adoptd costumbres egipcias y se destacd por su inteligencia,
belleza, diplomacia pero también, por sus conocimientos en Medicina.

La mujer era legalmente capaz (Mark, 2023), y ello ya da cuenta del status social
que ostentaban. Si una mujer se casaba, tenia derecho a poseer un tercio de todas las
propiedades que compartiera con su esposo, y en caso de fallecimiento, podia dejar sus
bienes en herencia a quien deseara, independientemente de si era hombre o mujer. En el
sistema judicial, las mujeres gozaban de igualdad y podian actuar como testigos,
demandantes o acusadoras, en términos similares a como lo entendemos en la actualidad.

Ademas, eran responsables de los crimenes que cometian y se les juzgaba de la misma
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manera que a cualquier hombre. Los dioses buscaban el equilibrio entre el hombre y la
mujer, ya que esto daba como resultado la armonia.

El reconocimiento de derechos que se le otorgaba a las mujeres, se extendia contra
sus maridos para el caso de que éstos atentaren sobre su integridad fisica. La proteccion
legal implicaba sanciones pecuniarias para el agresor e incluso, castigos fisicos. (Mark,
2012). Esta medida ante la violencia de género que se podria ejercer sobre la mujer nos
parece un gran antecedente de valor para ese contexto.

Con la llegada del cristianismo, se produjo un marcado cambio regresivo, por la
adopcion del dogma cristiano catolico respecto al género femenino: la inferioridad en
comparacion a los hombres, como ya fue mencionado, basado en el modelo de creacion de
Eva, como estandar. Un nuevo embate y retroceso ocurrio con la llegada del Islam a Egipto
a través de los conquistadores musulmanes; las mujeres enfrentaron una disminucion ain

mayor de sus libertades en comparacion con la época del Cristianismo. (Mark, Op. Cit.)
3. Edad Media

La caida del Imperio Romano marca una nueva era para Occidente que se conoce
con el nombre de “Edad Media”. Hechos simbolicos para su periodizacion, son la caida del
Imperio Bizantino de Occidente en manos de los turcos en el afo 1453 y la aparicion de la
imprenta junto con el descubrimiento de América, en 1492. (Autores Varios, 2008).

En la época medieval, la influencia predominante en la vida de las mujeres provenia
tanto de la Iglesia Catolica como de la aristocracia. La Iglesia desempenaba un papel
esencial al proporcionar una perspectiva general sobre el sentido de la vida y la posicion de
cada individuo en ella. En paralelo, la aristocracia mantenia la estructura social a través del
sistema feudal, que dividia a la sociedad en tres estratos: el clero, la nobleza y los siervos.
(Mark, 2019)

Dentro del clero, las mujeres tenian roles limitados, mayormente relegadas a los
conventos. Por otro lado, la posicion de las mujeres nobles estaba estrechamente vinculada
a la cantidad de tierras que aportaban mediante el matrimonio, ya que la posesion de tierras
equivalia a "poder". Esta dindmica generaba una marcada disparidad en la calidad de vida y

las oportunidades de autonomia entre las mujeres de la clase alta. Divergentemente, las
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mujeres de las clases mas bajas trabajaban codo a codo con los hombres en actividades
como la agricultura y los gremios medievales. (Mark, Op. Cit.)
La Edad Media se divide en tres periodos:
e Temprana Edad Media - 476-1000 d.C.
e Alta Edad Media - 1000-1300 d.C.
e Baja Edad Media - 1300-1500 d.C.

Si bien limitados, a lo largo de diferentes épocas, los derechos de las mujeres
experimentaban cierto avance progresivo, impulsado principalmente por dos factores: el
creciente culto a la Virgen Maria y el desarrollo de los conceptos de “amor cortés” y
galanteria. Ademas, las oportunidades y la posicion de las mujeres se vieron aumentadas
después de la devastadora pandemia de la peste negra en 1347-1352. La alta mortalidad
resultante permitié que las mujeres asumieran la propiedad y la gestion de los negocios de
sus maridos fallecidos. (Mark, Op.Cit)

En la Baja Edad Media ya se hacia ver la lucha de las mujeres por mejores
condiciones de vida. Por ello, en esta etapa, el sistema patriarcal comenzo6 a imponer mas
restricciones, ya que la creciente posicion social de las mujeres amenazaba el status quo
establecido. “El mayor peligro era el nacimiento de hijos que no fueran del marido; no
solamente constaba el pecado cometido y la traicion materna, sino también el linaje, el
mecanismo de las herencias y el honor masculino, fijado unicamente de acuerdo al
comportamiento femenino.” (Diaz Duckwen, 2004).

Las dos referencias simbolicas de la época, al caracterizar a las mujeres, eran por un
lado, Eva -encarnando lo “diabdlico” de la mujer libertina-, y Maria, que representaba a la
mujer abocada a su mandato -el cuidado, el hogar y la maternidad-, de forma sumisa y
abnegada. La figuracion de las mujeres en torno a estos dos parametros, justificod en todo el
periodo expuesto, una persecucion encarnizada contra aquellas que se apartaban de las
normas sociales y roles adjudicados culturalmente. Es decir, contra las que “personificaban
las fuerzas del mal™: (...)

Sus acciones abarcan toda la gama de pecados que alguien puede cometer y
hacer cometer al hombre. Sus manipulaciones comprenden el engafio y la

posterior devastacion del alma masculina, la perdicion también del cuerpo del
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hombre y de todos sus bienes si los tuviere, y de alli alcanzan su fama, su
relacion con los demds y por ultimo, su relacion con Dios. (Diez Duckwen,

op.cit.)

Por esta razén es que las infieles, las meretrices y prostitutas, las “brujas”, las
bailarinas, las solteras, las mujeres embarazadas como producto de violaciones, etc, eran
sometidas a castigos fisicos, destierros e incluso, la muerte. El enfrentamiento entre el bien
y el mal fue una constante en el mundo y la conciencia medieval y las mujeres fueron el
grupo social que mas sufrio los efectos de estas representaciones simbdlicas del periodo.

El trabajo de la mujer en ese contexto era cuidar del hogar, asistir a su marido en sus
labores y criar a los hijos. "La gran mayoria de las mujeres vivian y morian sin ser
registradas, mientras trabajaban en el campo, la granja y el hogar". (Mark, Op.Cit)

Durante la Alta Edad Media, el auge del comercio trajo consigo mayores
oportunidades para las mujeres en el ambito juridico y econdmico. Las mujeres fueron
consideradas como una mano de obra de bajo costo, una idea que se arraigd durante el
sistema feudal y se mantuvo con el sistema gremial. La falta de un estatus legal equivalente
al de los hombres permitia que las mujeres recibieran salarios inferiores. En cuanto a las
mujeres de clase alta, tenian cierta movilidad social, pero se esperaba que permanecieran
dentro de su nicho socialmente aceptado y cumplieran con los deberes asociados a su
posicion. (Mark, Op.Cit)

En 1487 se desarrolla el Malleus Maleficarum (de Sprenger y Kramer) o Martillo de
Brujas; es “la obra de sintesis tardia del saber criminologico previo” y ademds de un
modelo integrado donde se integran: las causas del crimen, las manifestaciones, la punicion
y los signos criminales. En el libro se desarrolla sobre la brujeria como un delito que es
llevado a cabo generalmente por mujeres porque son “seres moralmente inferiores” y por
eso “Satan (...) elige entre €stos [los humanos] a los mas débiles o inferiores que son las
mujeres”. Ademas, de que “ha sido creada a partir de una costilla curva del pecho del

hombre y que, por ende, contrasta con la rectitud de éste”. (Zaffaroni, 2011)
4. Edad Moderna

En el siglo XV, comenzd una gran transformacion de las relaciones econémicas y

sociales. La Edad Moderna estuvo caracterizada por un cambio fundamental en la
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fisonomia de la vida y de la cultura. La idea de expansion demuestra el temple de la época,
a que los descubrimientos cientificos fueron acompafiados por los grandes descubrimientos
geograficos. Se produjo un fuerte desarrollo en el avance de la técnica y de la ciencia. El
renacer del arte, con el hombre en el centro de la escena a la par de la crisis de la Iglesia,
fueron cambios de paradigma que impregnaron este siglo de caracteristicas propias. En
otras palabras, cambiaron esencialmente el pensamiento del ser humano. (Autores Varios,
2008)

Durante la Ilustracion, predominaba la idea de utilizar la razoén en la basqueda de la
verdad, desechando cualquier prejuicio arraigado en la tradicion y cuestionando la religion
como fundamento del conocimiento. El objetivo principal era eliminar los privilegios de las
clases sociales altas y rechazar la estructura jerarquica del Antiguo Régimen. (Criado
Torres, 2014)

A pesar de esto, la igualdad entre hombres y mujeres, no era parte de esa
transformacion. La Ilustracion, que abogaba por la autonomia y la razdn, parecia perpetuar
las diferencias entre hombres y mujeres que venian arrastrdndose durante siglos. Filosofos
como Kant, por ejemplo, hablaban de la mayoria de edad alcanzada mediante la razén, pero
no estaban comprendidas las mujeres en dicho supuesto. (Criado Torres, Op.Cit.)

De hecho, fue sefialado con el avance de la Historiografia y bajo la filosofia critica,
el hecho de que las mujeres fueron excluidas de las premisas de los pensadores ilustrados,
ni siquiera formando parte del camino hacia el conocimiento que se tramaba por aquellos
tiempos. (Amoros Puente, 2005)

Pero lo expuesto se contradecia con los hechos que efectivamente tomaban cuerpo
en la Historia mundial.

Con el inicio de la Revolucién Francesa en 1789, las mujeres asumieron un papel
activo en el pais, a pesar de ser consideradas como ciudadanas pasivas. En octubre de dicho
aflo, mujeres francesas armadas marcharon hacia el Palacio de Versalles. Exigian que el
Rey atendiera sus preocupaciones econdmicas y la escasez de alimentos que estaba
teniendo lugar en Francia. (National Women’s History Museum, 2021). Asi, surgi6 lo que
posteriormente se denomino “Primera Ola del Feminismo™: la de la lucha por los Derechos
Politicos, por y para las mujeres. En 1791, Olympe de Gouges, una destacada escritora y

politica francesa, luch6 incansablemente por la igualdad entre hombres y mujeres en la vida
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publica y privada. Defendi6 el derecho al voto de las mujeres, la posibilidad de acceder a la
vida politica, el control y propiedad de sus bienes, la misma educacion que los hombres, asi
como la igualdad de poder en la familia y la iglesia. Como resultado de su lucha, escribio la
Declaracion de los Derechos de la Mujer y la Ciudadana, la cual se celebro en 1848.
(Criado Torres, Op.Cit.)

Hacia fines del Siglo XVII y comienzos del XVIII, comenzaron a surgir oposiciones
a los incipientes manifiestos. Entre las palabras destacadas, se encuentra la de Rosseau, de
gran incidencia intelectual en la época, que en su obra “Emilio” planted su visioén sobre el
papel de la mujer en la sociedad y la educacion que ameritaba. Para ello, era necesario
establecer dos esferas educativas diferentes para cada sexo, con el objetivo de lograr una
complementacion real entre ellos y asi construir una sociedad “armoniosa y feliz”. En su
vision, la educacion del hombre se enfocaba en la busqueda de autonomia y utilidad social,
mientras que la educacion de la mujer se centraba en “complacer y amar al hombre”. De
esta manera, Rousseau situaba a la mujer en una posiciéon de sumision y dependencia,
argumentando que esta disposicion era necesaria para lograr la complementacion entre los
sexos, evitando asi una colision de roles que pudiera afectar a la sociedad. Segin su
perspectiva, esta division aseguraba la unién entre lo publico, dominado por los hombres, y
lo privado, destinado a las mujeres. (Rousseau, trad. en 2002)

Aun con las resistencias de una sociedad en disgusto por estos avances, el camino
por la reivindicacion de los derechos de las mujeres, se continu6 erigiendo. La escritora
londinense Mary Wollstonecraft se destaco a través de su obra "Vindicacion de los
Derechos de la Mujer", donde refut6 las ideas de Rousseau y abogd por que las mujeres
tuvieran acceso a la misma educacion que los hombres. Wollstonecraft argumentd que la
diferencia de sexo no era un motivo valido para excluir a las mujeres de la educacion, la
vida social y la politica. Se considera que su obra y su incansable lucha fueron una de las
influencias mas pregnantes del movimiento feminista moderno en el mundo occidental.
Wollstonecraft defendiéo la igualdad de oportunidades y derechos para las mujeres,
cuestionando la vision patriarcal y la limitacion de sus roles en la sociedad. (Fuster Garcia,

2007)
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5. Edad Contemporanea

Durante el siglo XIX, periodo del romanticismo y del realismo, se recurrio a la
argumentacion cientifica para definir el papel social de la mujer: la conceptualizod
biologicamente orientada, de forma exclusiva hacia la maternidad. Esta perspectiva
cientifica también influy6 en el ambito laboral y educativo, resultando en que, aunque las
mujeres desempefiaban roles similares a los hombres, recibian salarios inferiores y
enfrentaban mayores obstaculos para acceder a instituciones educativas convencionales.
Estos enfoques no son sorpresivos, ya que este periodo estuvo caracterizado por avances en
medicina y renovacion cientifica, asi como por el conflicto entre los partidarios de la fe y
los defensores de la ciencia en la busqueda de la verdad. (Escrig Ferrando, 2020)

El cambio del antiguo régimen al Nuevo Régimen Liberal' y la exclusion de las
mujeres en la normativa relacionada con el sufragio, desencadend en el surgimiento de
diferentes movimientos sufragistas en varios paises europeos, que defendian los derechos
de las madres y de la igualdad legal en materia laboral, educativa y de voto. (Escrig
Ferrando, Op.Cit.)

Durante el siglo XIX, surgieron nuevas corrientes socialistas. Los pensadores como
Karl Marx y Friedrich Engels a la cabeza, no hicieron diferencias sustanciales en el
reconocimiento de derechos de las mujeres. Aun postulando la lucha de las clases,
reivindicando el poder de los trabajadores y teorizando sobre el monopolio del poder, las
mujeres continuaban colocadas en el ambito doméstico. Ello, principalmente, para criar a
los nifios mientras los trabajadores varones ‘“hacian la revolucion”. Engels, en la misma
linea que Marx y en su obra "La situacion de la clase obrera en Inglaterra" (1845),
argument6 que el empleo de las mujeres en la industria fabril conllevaba a la degradacion
moral dentro del &mbito familiar. (Escrig Ferrando, Op.Cit.). Por citar un ejemplo.

En el siglo XX, se experiment6 una ruptura significativa con las concepciones
previas en areas laborales, educativas y electorales, donde las mujeres fueron finalmente
reconocidas con igualdad de derechos politicos. Este cambio se materializé a través del

movimiento organizado de mujeres que demandaban mejoras en sus condiciones laborales,

! “Reclamaban un Estado sobre bases constitucionales que resguardaran los derechos individuales
proclamados por la Revolucion Francesa: libertad de movimiento, de reunion, asociacion y expresion,
igualdad civil (legal) de los ciudadanos (varones) y propiedad. Se oponia al absolutismo y al despotismo.”
(Autores Varios, 2013).
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dando lugar a lo que posteriormente se identificoé como la "Segunda Ola del feminismo".
Este movimiento, que abarc6 desde los afios 60 hasta los 80, se diferencid
fundamentalmente de la primera ola al tener un enfoque mas amplio en sus objetivos: no
solo tratod cuestiones de derechos civiles, sino que también planted temas adicionales como
la sexualidad, la participacion laboral de las mujeres fuera del hogar y los derechos
reproductivos. (Menéndez Martinez, 2021)

La evolucion de esta ‘segunda ola’, estuvo fuertemente influenciada por eventos
histéricos del siglo XX. Durante la Segunda Guerra Mundial, las mujeres ocuparon roles
laborales que habian quedado vacantes debido a la movilizacién de los hombres. Los
gobiernos, especialmente el estadounidense, promovieron campafias para incentivar la
participacion de las mujeres en la fuerza laboral, con particular foco en las fabricas.
(Menéndez Martinez, Op.Cit.)

A pesar de esto, al finalizar la Guerra, las mujeres se vieron presionadas a regresar a
sus roles tradicionales como amas de casa y madres. Pero los periodos previos ya habian
dejado sus efectos: el deseo de igualdad laboral con los hombres, desafiando el estereotipo
clasico de la mujer dedicada unicamente al cuidado de los hijos y las labores domésticas.
En consecuencia, el feminismo enfoco sus esfuerzos en lograr la plena integracion de las
mujeres en el mercado laboral. (Menéndez Martinez, Op.Cit.)

Durante esta Segunda Ola, también surgieron movimientos en favor de la libertad
sexual femenina, destacando obras literarias significativas como "El segundo sexo" (1949)
de Simone de Beauvoir y "La mistica de la feminidad" (1963) de Betty Friedan. (Menéndez
Martinez, Op.Cit.)

Después del cambio histdrico que se experiment6 desde la década de los sesenta en
la cultura occidental, pasando de la busqueda de igualdad laboral y educativa a la demanda
de liberacion sexual y empoderamiento de la mujer, la consecuencia social mas evidente
fue el surgimiento de una cultura de confrontacion entre ambos sexos, con una inclinacién a
percibir una opresion por parte del hombre. (Escrig Ferrando, Op.Cit.)

En la década de los anos 90, emergio6 la “Tercera Ola” del feminismo, caracterizada
por la defensa de asuntos vinculados con la diversidad de género, de identidad, de clases, de
etnias y de todo el conjunto de ellas, en la comprension de la “opresion”. Se cuestionaron

aspectos del sistema “sexo-género”, asi como conceptos relacionados con el amor y la
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monogamia. Durante este periodo, se consolidaron y fortalecieron las corrientes de
pensamiento feminista. (Milo, 2023).

La “Cuarta Ola” del Feminismo, surgida en la tltima década del siglo XXI, se
distingue de sus predecesoras al desarrollarse en un mundo globalizado y conectado, donde
las plataformas digitales y redes sociales son herramientas fundamentales para la
organizacion y activismo feminista. Este movimiento aborda temas antes considerados
tabl, como la sexualidad, la violencia tecnodigital y la inclusion de personas no binarias.
Ademads, se centra en la importancia de la inclusion y diversidad, promoviendo la
participacion activa de hombres, personas LGBTQ+ y de diversos origenes culturales. La
Cuarta Ola también destaca por el uso de la tecnologia y las redes sociales en la difusion y
accion feminista. A pesar de los avances, enfrenta desafios como la resistencia a la
diversidad, la discriminacion y la violencia hacia comunidades marginadas, asi como las
brechas en la equidad salarial y la representacion politica.

No obstante, ha logrado avances en cuanto al reconocimiento de derechos de los
grupos sexual e identitariamente diversos o “no heteronormados”, el acceso a educacion y
salud reproductiva, y la promocion de la “cultura del consentimiento”.

La tecnologia y redes sociales son fundamentales en este tiempo; se utilizan para
manifestaciones, difusion de informacién y creacion de comunidades virtuales que
conectan a personas de todo el mundo, generando solidaridad. (Conceptos de la Historia,
2023)

A partir de la Década de la Mujer, que abarcod desde 1975 hasta 1985 (Consejo
Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales, 2004), establecida por las Naciones
Unidas, se firmaron diversos Tratados Internacionales con el fin de reconocer y garantizar
los derechos humanos de las mujeres. Estos tratados establecen estdndares y normas a nivel
internacional con el propodsito de asegurar la igualdad de derechos y oportunidades para las
mujeres en diferentes d&mbitos, tales como la educacion, el empleo, la participacion politica
y la prevencion de la violencia de género.

En nuestro pais, se ratificaron varios de esos tratados, adquiriendo luego rango
constitucional en 1994, como la Convencién Americana sobre Derechos Humanos -Pacto
de San José de Costa Rica- y la Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de

Discriminacion contra la Mujer. (Consejo Nacional, Op.cit)
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La Convencién sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra
la Mujer, o CEDAW por sus siglas en inglés, cuenta actualmente con 189 Estados Partes. En
consecuencia, la inmensa mayoria de los Estados Miembros de las Naciones Unidas (193)
han acordado voluntariamente respetar, proteger, promover y cumplir los derechos
humanos de la mujer, en cualquier circunstancia. (Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 2004).

Nuestro pais propuso en 2020 a una candidata feminista para integrar el Comité de
dicha Convencién, pero mas alld de dicho intento, la Argentina no cuenta ain con
representacion diplomatica alli. A pesar de lo expuesto, la CEDAW conjuntamente con sus
informes y el trabajo de la Comision, contintian siendo un faro en materia de Derechos

Humanos de las Mujeres en nuestro pais, al igual que para el resto de Latinoamérica.
6. Conclusiones del Capitulo

Conocer la historia es imprescindible para ver los errores y no volver a cometerlos;
y como se deja en evidencia, diferentes caracterizaciones de la mujer a lo largo de la
historia, han limitado su alcance como persona humana en sociedad. Y este es el desafio en
la actualidad: no reproducir diferencias estructurales nuevamente.

La desigualdad merece ser observada, ya que contintia vigente. A pesar de adquirir
derechos, fruto de diversas revoluciones y Tratados entre Estados, es hasta el dia de hoy
que la inferioridad de la mujer alin se percibe en la sociedad, con efectos a largo plazo e,
indiscutidamente, impacto en las generaciones venideras.

A lo largo de la historia de la humanidad, el papel de la mujer ha sido
mayoritariamente marcado por la sumision y la discriminacioén, en un escenario que rara
vez ha tenido excepciones. Dependiendo de la época historica y la cultura en cuestion, se
evidencia el persistente esfuerzo del hombre por mantener a la mujer subordinada a sus
necesidades. La mujer ha desempenado diversas labores como apoyo en la guerra, en el
cuidado del hogar, en el trabajo agricola, y en las fabricas, asegurando la perpetuacion de la
especie debido a su capacidad bioldgica como madre. Sin embargo, ironicamente, este
aspecto vital ha sido utilizado durante siglos como una herramienta para dominar y
menospreciar a la mujer, postulandola como un ser débil, sin posibilidades de igualdad con

el hombre.
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En la Antigiiedad, el papel de la mujer variaba segun el pueblo en que se la
caracterizaba. Algunas civilizaciones, como la egipcia, permitian a las mujeres disfrutar de
ciertas libertades y derechos, mientras que en la Grecia antigua, las mujeres estaban
totalmente relegadas.

En la Edad Media, el rol de la mujer fluctuaba. Podian encontrarse mujeres
guerreras que participaban activamente en confrontaciones junto a los hombres, pero
también mujeres “débiles, sumisas” y sometidas. Durante esta época, la Iglesia Catolica
ejercio una gran influencia, promoviendo a la Virgen Maria como un ejemplo a seguir.

En la Edad Moderna, se empezaron a vislumbrar cambios en el papel de la mujer
impulsados por el avance del capitalismo. Las nuevas formas de producciéon generaron mas
oportunidades laborales para las mujeres, quienes asumian roles responsables pero
secundarios, soportando las demandas de sus empleadores con el fin de contribuir
econdmicamente a sus hogares. Sin embargo, las circunstancias de cada mujer estaban
determinadas por la diferencia de clases sociales, lo que generaba notorias desigualdades en
las aspiraciones y reivindicaciones de cada grupo. Mientras las mujeres burguesas y
urbanas podian acceder a la educacion, a las campesinas se les negaba este derecho.

En la Epoca Contemporanea, las mujeres han luchado, organizadas ya en colectivos
de resistencia, de diversas formas para alcanzar la igualdad de derechos y oportunidades, a
través de diferentes olas del feminismo, y a su vez con la denominada “Década de la
Mujer”.

Con este breve racconto, podemos vislumbrar que la violencia machista ha sido
opresora de la libertad y autodeterminacion de las mujeres desde tiempos inmemoriales. Al
dia de hoy, continua siendo una problematica de dificultosa erradicacion de las culturas del
mundo. Sin perjuicio de las costumbres de cada poblacion, las legislaciones territoriales y
el avance de los movimientos sociales y feministas, la violencia hacia las mujeres se coloca
en agenda como una de las prioridades urgentes a nivel internacional.

Lo expuesto, habilita a pensar estrategias desde los Estados y la comunidad
conectada, para paliar su ocurrencia, desarrollo y efectos altamente lesivos, afio tras afio. Es
por esta razon que las politicas publicas orientadas al tratamiento de la violencia machista

son una constante en la actualidad, tanto a nivel interno de los Estados que han ratificado
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Tratados Internacionales como a nivel de los debates transfronterizos, la cooperacion y el
fomento que surge de organismos internacionales de Derechos Humanos.

La Era Digital y las innovaciones tecnodigitales pueden servir a los fines de estas
potenciales estrategias paliativas, de abordaje y tratamiento y fundamentalmente, de
prevencion de la violencia machista.

En este marco, el desarrollo de este trabajo tiene como objetivo descubrir las
posibilidades del uso de Inteligencia Artificial, en Argentina, para dar respuesta a miles de
mujeres que todavia siguen reclamando una debida tutela de sus derechos, frente a las

autoridades estatales y gubernamentales.
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CAPITULO II: INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y
VIOLENCIA DE GENERO: TERMINOS CLAVE
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1. Introduccion

En este capitulo se enumeran conceptos de utilizacion frecuente a lo largo de todo el
trabajo de investigacion. Los mismos, conforman el sustrato discursivo y cultural en el que
se presentan en la actualidad, ambos campos que confluyen en esta tesis: por un lado, la
violencia machista y por el otro, la Inteligencia Artificial.

A modo de glosario, el presente capitulo se pone a disposicion como un sistema de
referencias para el lector. Ello, teniendo en cuenta que, tanto la problematica de la violencia
machista como el dominio de la Inteligencia Artificial, son dos objetos de estudio
sumamente complejos.

Los conceptos que aqui se presentan, han sido seleccionados por su gravitacion en
una Orbita y otra, pero de ninguna manera resultan en una enumeracion exhaustiva o
acabada de la cantidad de términos relevantes y elaboraciones atin en curso, que implica el
abordaje de uno y otro en la actualidad. El recorte conceptual es tan solo un recorrido
efimero que permitird estructurar este trabajo bajo los ejes propuestos de la hipotesis

planteada.

2. Sobre la violencia de género

a) Violencia

La Real Academia Espafiola, define a la violencia como “cualidad de violento;
accion y efecto de violentar o violentarse; accion violenta o contra el natural modo de
proceder; accion de violar a una persona.” (Real Academia Espaiiola, 2023)

La OMS, antes de dar la definicion de violencia aclara que es uno de los temas mas
complejos de abordar en un contexto global debido a la amplia diversidad de codigos
morales en diferentes paises. Esta dificultad se agrava por la percepcion de
comportamientos aceptables: lo que constituye un “dafio” estd fuertemente influenciado por
la cultura y se modifica a medida que los valores y las normas sociales evolucionan. Por lo
expuesto, la definicion de violencia puede variar significativamente dependiendo de quién
la lleve a cabo y con qué propdsito. Define, en consecuencia, a la violencia como “el uso
deliberado de fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo, contra uno

mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de
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causar lesiones, muertes, dafos psicologicos, trastornos del desarrollo o privaciones”
(Organizacion Mundial de la Salud, 2002)

El investigador de la paz y socidlogo Johan Galtung, por su parte, utiliza el
“triangulo de violencias”, segin el cual, diferencia tres tipos de violencia: directa,
estructural y cultural. La violencia directa es “la violencia manifiesta, es el aspecto mas
evidente de esta. Su manifestacion puede ser por lo general fisica, verbal o psicologica” ,
por su parte la violencia estructural es “la violencia intrinseca a los sistemas sociales,
politicos y econdmicos mismos que gobiernan las sociedades, los estados y el mundo”, y
por ultimo la violencia cultural “son aquellos aspectos de la cultura, en el &mbito simbdlico
de nuestra experiencia (materializado en la religion e ideologia, lengua y arte, ciencias
empiricas y ciencias formales -16gica, matematicas- y simbolos -cruces, medallas, medias
lunas, banderas, himnos, desfiles militares, etc-.) que puede utilizarse para justificar o

legitimar la violencia directa o estructural” (Calderén Concha, 2009)
b) Violencia de Género

ONU Mujeres (2023) define a la violencia de género como:
“Actos dafiinos dirigidos contra una persona o un grupo de personas por razoén de su
género. Tiene su origen en la desigualdad de género, el abuso de poder y la
existencia de normas dafiinas . También la reconoce como: “todo acto de violencia
basado en el género que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento
fisico, sexual o mental para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la
coaccion o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se produce en la vida
publica como en la vida privada™

Esta violencia abarca la que se produce en el seno de la familia o de la comunidad y

la perpetrada o tolerada por el Estado.

En ocasiones, se utiliza también este término para describir la violencia dirigida
contra las poblaciones LGBTQ+, al referirse a la violencia relacionada con las normas de
masculinidad/feminidad, o a las normas de género.

Por su parte, el Ministerio Publico Fiscal de la Naciéon (MPF) en nuestro pais, y a
través de la Direccion General de Politicas de Género, define a la violencia de género como

“una manifestacion de las relaciones de poder historicamente desiguales entre varones y
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mujeres, pero que abarca también a aquellas personas a quienes se considera que desafian

las normas de género”. Asimismo, establece que es una violacion de los Derechos

Humanos y por lo tanto es una cuestion de Estado. (Ministerio Publico Fiscal, 2020)

La ley 26.485, marco normativo especial en Argentina para el tratamiento de la

problematica, (de “Proteccion Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia

contra las Mujeres”), establece en su 4° que:

Se entiende por violencia contra las mujeres toda conducta, por accién u omision,

basada en razones de género, que, de manera directa o indirecta, tanto en el ambito

publico como en el privado, en el espacio analdgico digital, basada en una relacién

desigual de poder, afecte su vida, libertad, dignidad, integridad fisica, psicoldgica,

sexual, econdmica o patrimonial, participacion politica, como asi también su

seguridad personal. Quedan comprendidas las perpetradas desde el Estado o por sus

agentes. Se considera violencia indirecta, a los efectos de la presente ley, toda

conducta, accion, omision, disposicion, criterio o practica discriminatoria que ponga

a la mujer en desventaja con respecto al varon.

Asimismo, consideramos necesario puntualizar en los tipos de violencia contra las

mujeres. El Ministerio Publico Fiscal indica la importancia de sefalar que, si bien puede

existir algun tipo de violencia predominante, en los hechos concretos generalmente sus

diferentes formas aparecen de manera concomitante. (Ministerio Publico Fiscal, Op.Cit) Se

reconocen, de esta manera, las siguientes:

Fisica.

Psicologica.

Sexual.

Econdmica y patrimonial.
Simbolica.

Politica.

Las “modalidades”, por su parte, no son equiparables a los “tipos” de violencia

antes mencionados. Una “modalidad” de violencia machista es la categoria que se utiliza

para circunscribir aquellos ambitos o lugares donde se presentan los distintos tipos arriba

mencionados. Asi, las que devienen establecidas legalmente son:
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e [a doméstica.

e La institucional.

e La laboral.

e Contra la libertad reproductiva.
e La obstétrica.

e La mediatica.

e Lapublica.

e La publica-politica.

e [La digital.
c¢) Discriminacion

La Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra
la Mujer, que entr6 en vigor el 3 de septiembre de 1981, define a la “discriminacion” como:
Toda distincidn, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la
mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas
politica, econdmica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera. (Convencion

sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer, 1981)

Podemos observar que: “cuando nos referimos a la discriminacion contra la mujer
no entendemos hacerlo respecto de un caso en especifico sino enfocando el conjunto de
conductas y actitudes” (Pinto, 2016), que evidencian trato desigual, diferenciaciones
arbitrarias y/o sin justificacion, segregacion.

En resumen, la discriminacion se refiere a la inequidad o exclusion basada en el
género, mientras que la violencia de género abarca diversos actos violentos. La
discriminacion puede resultar en la negacion de oportunidades y salarios desiguales, entre
otras formas de injusticia, mientras que la violencia de género puede manifestarse en

formas como la violencia doméstica y digital, entre otras.
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d) Feminicidio

ONU MUJERES caracteriza al feminicidio® de la siguiente manera:
Se refiere al asesinato intencionado de una mujer por el hecho de serlo, si bien se
puede definir de un modo més amplio como cualquier asesinato de mujeres o nifas.
Existen diferencias especificas entre el feminicidio y el asesinato de hombres. En la
mayoria de los casos, por ejemplo, quienes cometen los feminicidios son parejas o ex
parejas de la victima, y suponen la culminacion de un proceso de abusos, amenazas o
intimidacion constantes en el hogar, violencia sexual o situaciones en las que las
mujeres se encuentran en una situacion de inferioridad con respecto a su pareja en

términos de poder o disponibilidad de recursos. (ONU Mujeres, Op.Cit.)

No solo en Argentina, sino en otros paises del mundo, se identifica al femicidio
como una figura legal diferente a la de otros homicidios, precisamente porque tiene
caracteristicas distintas. Se trata de la expresion mas extrema de la violencia de género y
constituye una grave violaciéon a los Derechos Humanos que el Estado debe prevenir y
reparar.

Desde el afio 2012 qued6 incorporada al Codigo Penal argentino, a través de la
modificacién del articulo 80, en el inciso 11:

Se impondra reclusioén perpetua o prision perpetua, pudiendo aplicarse lo dispuesto

en el articulo 52, al que matare [...]" y entre otros supuestos que agravan la pena, “a

su ascendiente, descendiente, conyuge, ex conyuge, o a la persona con quien

mantiene o ha mantenido una relacion de pareja, mediare o no convivencia". (inc.
1°); "[a quien matare] por placer, codicia, odio racial, religioso, de género o a la
orientacion sexual, identidad de género o su expresion"” (inc. 4°); "[a quien matare]

a una mujer cuando el hecho sea perpetrado por un hombre y mediare violencia de

género" (inc. 11°) y "[a quien matare] con el proposito de causar sufrimiento a una

persona con la que se mantiene o ha mantenido una relacion en los términos del

inciso 1°" (inc. 12°). (Codigo Penal [CP], 2012)

2 Diana Russell introdujo "femicidio", pero Marcela Lagarde optd por "feminicidio" al traducir al
espafiol en 2006, alegando diferencias lingiiisticas. Lagarde afirm6 haber acufiado "feminicidio" en 2008,
incluyendo una clausula sobre impunidad en América Latina. Russell critico la redefinicion, desatando
conflictos en la region. (Pineda G, 2020)
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Este conjunto de agravantes receptan, a mas de la figura del feminicidio, tantas otras
situaciones de violencia contra las mujeres, que se presentan enmarcando la problematica

descripta en el presente y cuyo desenlace es fatal, en manos del agresor.
3. Sobre la Inteligencia Artificial

En el presente trabajo, abordamos la Inteligencia Artificial con plena conciencia de
que es un campo de complejas dimensiones y en constante evolucion. Por ello, y para
facilitar la comprension del lector, es fundamental explicitar algunos términos clave, de

forma previa.
a) Inteligencia Artificial

La Inteligencia Artificial (IA) ha sido tema de debates durante estos ultimos meses
con mucho énfasis; sin embargo, podemos encontrar diferentes definiciones sobre ella.

Rouhiainen, nos explica que podemos definirla como “la habilidad de los
ordenadores para hacer actividades que normalmente requieren inteligencia humana”. Pero,
para brindar una definicion mas detallada, podriamos decir que la IA es la capacidad de las
maquinas para usar algoritmos, aprender de los datos y utilizar lo aprendido en la toma de
decisiones tal y como lo haria un ser humano.

Los dispositivos basados en IA no necesitan descansar y pueden analizar grandes
volumenes de informacion a la vez. Entre otras ventajas, la proporcion de errores es
significativamente menor en las madaquinas que realizan las mismas tareas que sus
contrapartes humanas. (Rouhiainen, 2018)

La IA se puede aplicar en casi todas las siguientes situaciones: reconocimiento de
imagenes estaticas, clasificacion y etiquetado; mejoras del desempeno de la estrategia
algoritmica comercial; procesamiento eficiente y escalable de datos de pacientes;
mantenimiento predictivo; deteccion y clasificacion de objetos; distribucion de contenido
en las redes sociales; proteccion contra amenazas de seguridad cibernética.

Por su parte, Takeyas, define a la IA como “una rama de las ciencias
computacionales encargada de estudiar modelos de computo capaces de realizar actividades
propias de los seres humanos en base a dos de sus caracteristicas primordiales: el

razonamiento y la conducta”. (Takeyas, 2007)
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La expresion Inteligencia Artificial (IA) fue sugerida por J. McCarthy profesor de la
Universidad de Stanford en 1956 para referirse a una parte de la Informatica dedicada al
disefio de maquinas que fueran capaces de simular algunas de las conductas realizadas por

el ser humano y que habitualmente catalogamos como inteligentes. (Quirdz Rosas, 2023)
b) Aprendizaje Automadtico o “machine learning”

El machine learning es uno de los principales mecanismos de la inteligencia
artificial. Se trata de sistemas informaticos desarrollados con algoritmos que permiten
extraer patrones de datos e “incorporarlos” a su funcionamiento como si estuviesen
aprendiendo; por tal, permiten anticiparse a secuencias desconocidas con estructuras
similares a las ya procesadas e incluso, pueden ofrecer respuestas potencialmente
adecuadas. Tiene tres subconjuntos:

e El aprendizaje supervisado, donde los algoritmos usan datos que ya han sido
etiquetados u organizados previamente, para indicar como tendria que ser
categorizada la nueva informacion. Con este método, se requiere la intervencion
humana para proporcionar retroalimentacion.

e FEl aprendizaje no supervisado, en el que los algoritmos no usan ningin dato
etiquetado u organizado previamente, para indicar como tendria que ser
categorizada la nueva informacion: tienen que encontrar la manera de clasificarlas
ellos mismos. Por tanto, este método no requiere la intervencion humana.

e Aprendizaje por refuerzo, en donde los algoritmos aprenden de la experiencia. En

otras palabras, tenemos que darles “un refuerzo positivo” cada vez que aciertan.

La Inteligencia Artificial se divide en dos categorias: la Inteligencia Artificial Débil,
enfocada en tareas especificas como asistentes de voz como Alexa o Siri, y la Inteligencia
Artificial Fuerte, aun en desarrollo.

La técnica de machine learning se ha utilizado en diversas areas y, recientemente, en
la administracion de Justicia para prever riesgos legales y analizar textos legales. Ademas,
en Sistemas de Prediccion de Riesgo de Violencia, se emplea para anticipar conductas

violentas en contextos especificos.
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c) Aprendizaje Profundo o “deep learning”

El Deep learning, se trata de un subcampo del aprendizaje automatico que se utiliza
para resolver problemas muy complejos y que normalmente implican grandes cantidades de
datos. Se materializa mediante el uso de redes neuronales, organizadas en capas para
reconocer relaciones y patrones complejos en los datos. Su aplicacion requiere un enorme
conjunto de informacién y una potente capacidad de procesamiento. Actualmente, se utiliza
en el reconocimiento de voz, el procesamiento del lenguaje natural, la vision artificial y la

identificacion de vehiculos en los sistemas de asistencia al conductor. (Rouhiainen, Op.cit)
d) Sesgos

Consideramos crucial incluir este apartado ya que, conocer sobre los mismos, ayuda
a garantizar que la Inteligencia Artificial se desarrolle y utilice de forma responsable, ética
y equitativa, sin discriminaciones a individuos o grupos. La presencia de sesgos suele surgir
debido a un tratamiento inadecuado de los datos empleados para entrenar el modelo, pero
también originarse en distintas fases relacionadas con los datos y variables de desarrollo del
sistema, como la adquisicién de datos, la etiquetacion erronea por parte de humanos o
criterios subjetivos, el uso insuficiente de variables necesarias, etc. En cada una de estas
situaciones, el desbalance de informacién podria resultar en discriminacion hacia las
minorias, asi como en la manipulacion de variables asociadas con aspectos sensibles.

Se reconocen, a tenor de lo expuesto, dos categorias de sesgos (Instituto de Ingenieria
del Conocimiento, 2022): la discriminacioén intencional o explicita, y la discriminacién no
intencional, generalmente replicada por los sistemas de Inteligencia Artificial.

Pero también, se ha trabajado sobre diversas clasificaciones de sesgos, en torno a su
origen (Datademia, 2024):

e FEl sesgo de muestreo se manifiesta al recoger datos de manera desequilibrada,
asignando mayor peso a un grupo en lugar de realizar una seleccion aleatoria. La
imparcialidad en el muestreo es esencial.

e El sesgo de medicion, que surge cuando los datos seleccionados no se miden y
registran con precision. Por ejemplo, al utilizar el salario como medida, pueden
surgir diferencias que incluyan primas o incentivos no considerados, asi como

disparidades regionales.
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e El sesgo de exclusion, relacionado con la eliminacion inadecuada de datos de la
fuente, ya sea al seleccionar una muestra demasiado pequeiia para el entrenamiento
o al eliminar duplicados que representan datos inicos.

e El sesgo del experimentador, que se presenta cuando la recopilacion de datos esta
sesgada debido a la seleccion parcial de instancias de datos, omitiendo elementos
clave. Por ejemplo, al crear modelos basados en datos de sensores, es crucial
considerar la frecuencia de muestreo.

e EIl sesgo de prejuicio, que se produce al utilizar datos histéricos con prejuicios
incorporados, y es esencial asegurarse de que los nuevos modelos no perpetuen
estos sesgos.

e EIl sesgo de confirmacion, por el que se tiende a seleccionar informacién que
respalda las creencias existentes en lugar de considerar datos que podrian sugerir lo
contrario, contaminando asi los resultados.

e El efecto handwagon también es un sesgo. Se manifiesta cuando hay una tendencia
en los datos, llevando a la sobre representacion de la idea predominante a medida
que la tendencia crece. Este sesgo puede influir en la interpretacion y analisis de los

datos recopilados.
e) La ciberseguridad

Incluir este apartado sobre ciberseguridad demuestra el enfoque integral de nuestro
trabajo y sobre la responsabilidad del desarrollo de la Inteligencia Artificial que se necesita
para un uso de forma segura y responsable, protegiéndose de ataques cibernéticos.

IBM define a la ciberseguridad como: “la practica de proteger los sistemas mas
importantes y la informaciéon confidencial ante ataques digitales. También conocida como
seguridad de la tecnologia de la informacion (TI), las medidas de ciberseguridad estan
disefiadas para combatir las amenazas a sistemas en red y aplicaciones, que se originan
tanto desde dentro como desde fuera de una organizacion.” (IBM, s.f)

Por su parte, Kaspersky enumera las diferentes éareas que comprende la
ciberseguridad, a saber: la seguridad de red, la seguridad de las aplicaciones, de la

informacion, la seguridad operativa, la recuperacion ante desastres, entre otras. (Kaspersky,

s.f)
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f) Los Datos Personales

Siguiendo con el apartado de ciberseguridad, también consideramos necesario un
enfoque sobre los Datos Personales, trayendo a tenor del presente, las definiciones de la
Ley 25.326 (2000) en nuestro pais:

e “Datos personales”: Es la informacion de cualquier tipo referida a personas
fisicas o de existencia ideal determinadas o determinables.

e “Datos sensibles”: Son aquellos que conforman la categoria de datos
personales que revelan origen racial y étnico, opiniones politicas,
convicciones religiosas, filoso6ficas o morales, afiliacion sindical e
informacion referente a la salud o a la vida sexual.

e “Archivo, registro, base o banco de datos”: Indistintamente, designan al
conjunto organizado de datos personales que sean objeto de tratamiento o
procesamiento, electronico o no, cualquiera que fuere la modalidad de su
formacion, almacenamiento, organizacion o acceso.

e “Tratamiento de datos™: Es la expresion utilizada para designar a todas las
operaciones y procedimientos sistematicos, electronicos o no, que permitan la
recoleccion, conservacion, ordenacion, almacenamiento, modificacion,
relacionamiento, evaluacion, bloqueo, destruccion, y en general el
procesamiento de datos personales, asi como también su cesion a terceros a

través de comunicaciones, consultas, interconexiones o transferencias.
g) Soberania Tecnologica

Es imperativo incorporar este concepto para proporcionar claridad y comprension
acerca del control y la autonomia que un Estado mantiene en relacion con sus tecnologias.
Ademas, su inclusion refleja la integralidad de nuestro trabajo, evidenciando la profundidad
de la investigacion realizada.

El concepto de soberania tecnologica fue acuiiado por primera vez por el Instituto
aleman Fraunhofer, que la caracterizo como “la capacidad de un territorio (...) de

suministrar las tecnologias que considere criticas para su bienestar, competitividad y
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capacidad de actuar y ser capaz de desarrollar dichas tecnologias o conseguirlas de otros
territorios sin dependencias unilaterales”. (IDD LAC, 2022)

El concepto de soberania digital es definido por Couture y Toupin (2018) como las
diversas formas de independencia, control y autonomia sobre las infraestructuras digitales,
tecnologias y datos. La soberania digital es un concepto mas reciente, que quizads pueda
partir del concepto de soberania tecnoldgica y enmarcarse en el mismo, adquiriendo un
matiz distinto pues abarca temas sociales, econdmicos y politicos, incluido la percepcion

del usuario, consumidor de contenidos en la red y duefio de sus datos personales.
4. Conclusiones del Capitulo

El capitulo aborda los diferentes conceptos que se utilizan en los dos campos que
trabajaremos en el presente. Por su lado, en el de la violencia contra la mujer -y destacando
que es una de las violaciones més generalizadas de los derechos humanos en el mundo-, se
menciona que aquella se origina en la desigualdad de género y en el abuso de poder. Se
destaca la importancia de la Convencién sobre la Eliminacion de Toda Forma de
Discriminacién Contra la Mujer. También se aborda el concepto de feminicidio, que es el
asesinato intencionado de una mujer por el hecho de ser mujer, y la expresion tltima de la
violencia machista.

Con respecto a la Inteligencia Artificial, en el capitulo se ha intentado delimitarla en
su caracter: como una disciplina objeto de debates y discusiones tedricas atn vigentes.
Aunque su definicion puede variar, en general, se refiere a la capacidad de las maquinas
para realizar tareas que normalmente requeririan inteligencia humana. Esta funcion se logra
mediante el uso de algoritmos, el aprendizaje de datos y la toma de decisiones, imitando la
forma en que los seres humanos razonan y toman acciones.

Hemos subrayado la importancia del aprendizaje automatico en el ambito de la
Inteligencia Artificial. En este contexto, cabe mencionar que el aprendizaje profundo, como
subcampo destacado, emplea redes neuronales como parte integral de su estructura.

A su vez, el desarrollo sobre los sesgos, es imprescindible para comprender en los
venideros capitulos, cudles resultan los obstaculos primordiales en cualquier sistema del
que se pretenda un funcionamiento sin supervision humana suficiente. Lo mismo, sobre la

importancia de la ciberseguridad, la cual ha sido caracterizada en este capitulo, y la
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proteccion de datos personales: todos son conceptos medulares a tener presentes en la
implementacion de Inteligencia Artificial: previenen los errores que pueda llegar a
presentar un sistema.

En el siguiente capitulo, exploraremos como la Inteligencia Artificial se emplea en
la lucha contra la violencia de género, mediante un andlisis comparativo con un pais
miembro de la Unién Europea: Espana, y su sistema VioGén. Serd un valioso recorrido que
fundamentaréd la hipotesis del presente trabajo, y a su vez permitird visualizar cémo los
conceptos desarrollados en este capitulo, resultan importantes de conocer en su alcance y
efectos practicos, cuando se estudia o investiga la Inteligencia Artificial aplicada al

tratamiento de una problematica social sensible como la de marras.
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CAPITULO III: EL USO DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL PARA LA AYUDA Y LA PREVENCION
CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO
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1. Introduccion

El presente trabajo se hace eco de un periodo de innovaciones tecnodigitales
relativas a la Inteligencia Artificial que, al momento de esta produccion, surgen como
potenciales herramientas de asistencia en temas complejos sociales, econdmicos,
educativos, investigativos, productivos y financieros.

No es nueva la implementacion de Inteligencia Artificial en multiples ambitos de la
vida cotidiana globalizada. Sin embargo, su publicidad masiva desde octubre de 2022, ha
hecho ver a nivel internacional que la Inteligencia Artificial es un recurso que ya no resulta
distante a las personas sino, por el contrario, que se integra a las necesidades individuales y
colectivas con una llamativa naturalizacion.

Aun asi, este campo de estudio resulta de dificil comprension para el grueso de la
poblacion ya que posee aspectos técnicos, desde lo informatico, que lo muestran exclusivo
de las grandes corporaciones trasnacionales como Google, Meta, Microsoft, etc. Ello,
empero, no es tal. La Inteligencia Artificial aplicada en el marco de la soberania de los
Estados, principalmente de aquellos que cuentan con recursos financieros e infraestructura
a la altura de los requerimientos, es hoy moneda corriente también.

El presente trabajo pretende enfocar en este ultimo aspecto: la Inteligencia Artificial
implementada como parte de politicas publicas destinadas a satisfacer necesidades sociales;
es decir, la Inteligencia Artificial en el Sector Publico.

Particularmente, en el espectro del sistema de denuncias por violencia de género.

Tomando como referencia el modelo espafiol de nombre “VioGén”, un sistema de
deteccion temprana de casos de violencia machista en curso desde hace mas de 15 afios en
el Estado europeo mencionado, se suscita la pregunta sobre el potencial de eficiencia de un
servicio publico similar en nuestro pais.

No sin antes mencionar las particularidades -de abordaje y estudio exhaustivo,
imprescindibles previamente- que presenta la Inteligencia Artificial al tratar con datos
personales, las exigencias de seguridad informadtica que se requieren para hacerlo un
mecanismo con suficiente robustez y confidencialidad y por sobre todo, el indice de

aciertos en sistemas predictivos en campos tan sensibles. También se necesita explorar
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previamente y de manera seria, los casos de éxito de sistemas andlogos o con fines
similares, que se registran en otros paises.

Ello, con el debido reparo de que a pesar de que la violencia machista es una
problemética mundial que no cesa de incrementar, no en todos los territorios se registran las
mismas demandas. No en todos los Estados, las urgencias radican sobre los mismos puntos
conflictivos.

La complejidad de la violencia machista es multifactorial; esto la hace un campo de
trabajo con altisimos requerimientos de capacitacion en la materia asi como de abordaje
interdisciplinario.

Por estas razones, podemos considerar -con justeza-, la necesidad de vislumbrar si
la informdtica -es decir, el procesamiento de informacion a través de sistemas
computacionales y sus resultas a través de estadisticas-, puede también ser una de esas
disciplinas que colaboraran con las politicas publicas orientadas a la prevencion, abordaje y
erradicacion de la problematica resefiada, desde un particular territorio.

En Argentina, las cifras en materia de violencia machista son alarmantes. Asimismo,
las politicas de Estado son fuertes con respecto a la lucha para su prevencion, disminucion
y acompanamiento de victimas y denunciantes.

Los programas disefiados en los ultimos tres afios’ -tomando al tiempo de
aislamiento obligatorio en el marco de la emergencia sanitaria COVID-19 como
referencia-, se ampliaron hacia la incorporacion de diferentes medios, canales y plataformas
digitales de recepcion de denuncias. Por nombrar algunas, se mejoraron los formularios
existentes en diferentes sitios web gubernamentales (por ejemplo, de Fiscalias
especializadas como la UFECI* y en la orbita del Ministerio de Seguridad de diferentes
provincias); se renovo el otorgamiento de botones de péanico ya entregados, via SMS y se
notificaron medidas cautelares por via de mensajeria instantdnea como WhatsApp, entre
otros.

La digitalizacion en esta materia se acelerd. Ello ha favorecido la implementacion

de nuevas herramientas tecnodigitales como estrategias desde el Estado para la facilitacion

3 "Medidas en materia de género v diversidad en el marco de la emergencia sanitaria" - Presidencia

de la Nacion y Ministerio de Mujeres y Diversidad de la Republica Argentina (2020)
* Unidad Fiscal Especializada en Ciberdelincuencia, Ministerio Publico Fiscal. Ciudad Auténoma de
Buenos Aires
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de las denuncias por violencia de género, brindando una mayor accesibilidad, celeridad y
respuestas menos burocraticas a las mujeres que sufrieran de situaciones que atentaren
contra sus derechos.

Por ello, este trabajo pretende echar luz sobre la posibilidad de dar un paso mas, en
el marco descripto, mediante la posible implementacion de Inteligencia Artificial en el
sistema de denuncias, registros, expedientes judiciales y bases de datos habidos, tal y como
Espaiia ofrece a través de VioGén.

(Es dable, en consecuencia, contar con la Inteligencia Artificial para la facilitacion
del camino de aquellas mujeres que buscan asistencia, acompafiamiento interdisciplinar,
respuestas urgentes y un seguimiento sostenido de sus denuncias, en la actualidad y en
nuestro pais, la Republica Argentina?

La hipotesis es que si.

Esta hipotesis, sin embargo, no resulta simple de fundamentar. Por ello, el desarrollo
del presente trabajo explorard diversos aspectos que deben tenerse en cuenta al investigar
sobre las posibilidades reales en nuestro territorio para la implementacion de sistemas
inteligentes en un espectro de demanda social tan algida como lo es la violencia machista.

Uno de esos aspectos es, definitivamente, la ciberseguridad, como se ha mencionado
arriba. También serd importante realizar un recorrido sobre el sistema protectorio vigente, a
nivel normativo, sobre Datos Personales en Argentina. Ello, ya que al referir al tratamiento
automatizado de datos sensibles -como lo son aquellos de las victimas y sus realidades
individuales, familiares, vinculares, informes técnicos, etc-, se requieren procedimientos
cuidados y supervisados, mas que nada frente a la eventualidad de que dicha
automatizacién no cumpla sus fines con precision (por ejemplo, que falle en una esperada
deteccion temprana de casos de violencia machista, a través del margen de “falsos
positivos™).

Otros cuantos aspectos de relevancia deben explorarse al trabajar en esta tesis y
arribar a conclusiones prudentes.

La Inteligencia Artificial no es un recurso sin fallas ni mucho menos un componente
-dentro de un plexo de elementos destinados a conformar una politica publica-, que pueda

autoconducirse sin supervision humana eficiente.
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Por ello, la hipdtesis planteada intentard recorrer todas estas aristas, de manera de
profundizar sobre didlogos actuales y atin no saldados, en torno a la materia.

Asimismo, intentara ofrecer un panorama con suficiencia expositiva para pensar
potenciales escenarios, soluciones y facilidades para paliar una problematica acuciante
como lo es la violencia de género.

Anticipando, sin embargo, que en un campo tan complejo, ningiin recurso que se
esboce, podria ser visto como ‘“determinante” ni mucho menos como una solucidén
“magica”.

La presente tesis tendrd como objetivo explorar dos tematicas muy actuales como lo
son la Inteligencia Artificial y la Violencia de Género, con expectativas de que la primera
potencie las respuestas del Estado frente a la segunda, y resulte en el mejor de los
panoramas, en el tendido de un camino menos arduo por delante, a la par de (por supuesto),
mas eficiente, para aquellas mujeres que padecen de cualquiera de las proyecciones de

violencia machista contempladas en la normativa vigente en Argentina.

2. Violencia de género a la luz de las estadisticas: la importancia de la

conciencia y la respuesta de organismos institucionales

Para comenzar con este apartado, consideramos crucial exponer sobre las
estadisticas de la violencia de género sufrida por las mujeres en nuestro pais durante el afio
2023, recorte temporal elegido para el desarrollo de nuestro trabajo.

Conocer los datos de las situaciones de violencia es imprescindible para visualizar la
magnitud del problema: su frecuencia, modalidad y caracteristicas de las victimas y de sus
agresores. Por otro lado, ayuda a evaluar la eficacia de las politicas publicas: se deja
entrever que las politicas y los programas implementados para combatir la violencia de
género no son efectivas al 100% y que es necesario seguir trabajando para poder optimizar
la planificacion y el disefio de las distintas estrategias de prevencion e intervencion, ante la
presion que se genera para que los funcionarios cumplan con su obligacion de prevenir,
sancionar y erradicar la violencia.

A su vez, el acceso a estos datos, las publicaciones reiteradas en los entornos
virtuales, notas en los noticieros y demds medios de difusion, permiten que se genere

conciencia sobre la violencia, que se fortalezca su lucha. Recordemos aqui la influencia de
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la Cuarta Ola del Feminismo, donde el uso de la tecnologia y de las redes sociales devienen
medulares para la expansion de los reclamos, la exposicion de violencias machistas,
intercambio de visiones expertas, consulta de informacion pertinente en la materia y a su
vez, facilitan la colaboracion de la sociedad entera respecto de casos y denuncias de
mujeres en situacion de violencia. La Cuarta Ola propicia, en estos tiempos, que la Red se
teja internacionalmente en favor de las historicamente relegadas y/o desoidas por las
autoridades publicas.

“Mumala - Mujeres de la Matria Latinoamericana”, dio a conocer un informe
(Mumala, 2023) del cual surgen los siguientes datos en el periodo comprendido entre el 1
de enero y el 31 de diciembre de 2023, se registraron un total de 390 muertes violentas de
mujeres, lesbianas, travestis y trans en Argentina, lo que equivale a una muerte cada 22
horas. Dentro de este sombrio panorama, 254 de estas muertes fueron catalogadas como
feminicidios, femicidios vinculados, o trans-travesticidios, mientras que 65 casos aun se
encuentran en proceso de investigacion. Asimismo, se reportaron 7 suicidios feminicidas y
64 muertes en contextos relacionados con economias delictivas.

Los datos relacionados con las victimas revelan que la edad promedio de las
mujeres fallecidas fue de 37 afios. De ellas, el 52% tenia hijos o hijas, el 15% estuvo
desaparecida en algin momento y el 23% habia denunciado a su agresor. Ademads, se
destaca que el 64% de las victimas tenia orden de restriccion de contacto, mientras que el
15% contaba con un boton antipénico.

En cuanto a los femicidas, se observa que la edad promedio fue de 39 afios. Un 20%
de ellos se suicidd, el 9% tenia antecedentes penales, el 7% abusd sexualmente de la
victima y el 9% llegd a asesinar a una tercera persona.

En relacion al lugar y hora de los femicidios, el 61% de los casos ocurrieron en la
vivienda de la victima, el 11% en la vivienda del victimario, el 6% en descampados, el 12%
en la via publica y el 4% en propiedades privadas. Ademas, el 2% de los femicidios
tuvieron lugar en el sitio de trabajo de la victima y el 2% no cuenta con datos disponibles.
Por ultimo, el 20% de los femicidios ocurrieron en la madrugada.

En cuanto a la modalidad utilizada, se destaca que el 33% de los casos involucraron
armas blancas, el 27% armas de fuego, el 15% fueron a golpes, el 13% por asfixia, el 6%

por quemaduras, y el 3% se clasifico como "otros", mientras que en el 3% de los casos no
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se dispone de informacion sobre la modalidad utilizada. Estas cifras revelan una realidad
alarmante que subraya la urgencia de abordar y prevenir la violencia de género en todas sus
formas.

A nivel internacional -y dado que este tema no es algo actual sino que se presenta
hace décadas-, encontramos varios antecedentes destacables con estadisticas de valor al
presente.

ONU Mujeres, en el ano 2006, establecido una base de datos mundial para poder
recopilar las medidas tomadas por los gobiernos para abordar la violencia de género. Esta
base de datos identifica politicas de respuestas eficaces para prevenir y abordar la violencia
en todo el mundo. (UN Women, 2023) Ello, en el marco de la Asamblea General de las
Naciones Unidas del mismo afio, en donde se focalizé como exigencia a los Estados, la
necesidad de intensificar los esfuerzos para eliminar todas las formas de violencia contra la
mujer. La base de datos se planted como un recurso para aquéllos, con el fin de facilitar
informacion sistematizada sobre el alcance, la naturaleza y las consecuencias de todas las
formas de violencia contra la mujer, y sobre el impacto y la eficacia de las politicas y los
programas para eliminar dicha violencia. El recurso finalmente se elabor6 y puso en marcha
en 2009. En 2016, de conformidad con la adopcion de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, ONU Mujeres actualizo y redisefid la base de datos y la relanzé como "Base de
datos mundial sobre la violencia contra la mujer".

En la coyuntura actual, marcada por la Cuarta Ola del feminismo, como ya
destacamos y ante la alarmante realidad de la violencia de género hacia las mujeres en
nuestro pais, consideramos que la Inteligencia Artificial se presenta como una poderosa
herramienta para combatirla.

Los avances tecnoldgicos -como menciona el Dr. Eduardo Sirkin, en una de las
conferencias de Maestros del Derecho de nuestra Casa de Estudios-, nos brindan la
oportunidad de establecer relaciones juridicas y sociales que en tiempos pasados, habrian
requerido un tiempo considerable para ser obtenidas, detectadas y probadas. (Sirkin, 2014,
min. 21.10 - 21.22)

Por lo tanto, donde la tecnologia nos brinda la oportunidad de desarrollar

herramientas utiles para la prevencion y proteccion contra la violencia de género, resulta
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imperativo aprovechar al méximo este potencial. La desestimacion de estas herramientas,
significaria un retroceso en la lucha contra esta problematica, y en el mundo judicial en si.

Un ejemplo clave son las notificaciones electronicas. Durante la pandemia por
COVID-19, la necesidad de mantener el distanciamiento social y las medidas de
confinamiento amenazaban con paralizar los procesos judiciales. Sin embargo, la
implementacion de mejores técnicas para las diligencias de notificacion, permitieron que la
justicia se mantenga en funcionamiento. A través del sistema Lex 100, desarrollado por el
Poder Judicial de la Nacion, se facilitd la gestion de notificaciones virtuales, permitiendo
que las partes de los procesos judiciales sean notificadas sin necesidad de contacto fisico.
Ademéas de la agilidad que brindan al sistema judicial, ofrecen eficiencia y ahorro: mediante
la reduccion del uso del papel y los costos de envio.

El Dr. Eduardo Sirkin en su conferencia, hizo referencia a la expresion “tardar como
las 15007, la cual se remonta a la época del virreinato espafiol en América: en aquel
entonces, al interponer un recurso de apelacion contra una sentencia, era necesario pagar
1500 valores de la época. A lo que se apunta, es a la lentitud del proceso: la apelacion se
enviaba a Sevilla, Espafia, y la respuesta tardaba mas de un afio en llegar. Como
consecuencia, muchas personas desistian de interponer el recurso debido a la demora
considerable. (Sirkin, Op.Cit., min. 21.36 a 22.15)

No queremos retroceder en el tiempo en relacién a la lentitud de los procesos
judiciales. Debemos seguir actualizandonos y aprovechar estas herramientas que se
desarrollan, ya que también la implementacion -en su justo tiempo-, permitird su
perfeccionamiento para los afios que vienen.

El escenario a nivel global pone de manifiesto que las organizaciones
internacionales respaldan la lucha contra la violencia de género, subrayando la urgente
necesidad de que nuestro pais implemente medidas adicionales para salvaguardar a las
mujeres. La comunidad global identifica la violencia de género como un problema
sumamente grave que requiere respuestas inmediatas y decisivas; entonces, reconociendo
que el afio 2023 ha publicitado a la Inteligencia Artificial como nunca antes, bien podemos
ponderarla -como recurso tecnoldgico-, en un acuciante marco de atencion y abordaje como

el mencionado.
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3. Implementacion de la Inteligencia Artificial

Las nuevas tecnologias se han tornado indispensables en los ultimos afios,
transformando la manera en que interactuamos con el mundo, desarrollamos nuestras
actividades laborales, nos comunicamos y consumimos informacion.

Indispensables se tornaron, ya que funcionan como herramientas para nuestra vida
diaria: las nuevas redes 5g optimizan la experiencia en aplicaciones, videollamadas y
streaming en tiempo real; los asistentes virtuales nos brindan respuestas, controlan
dispositivos inteligentes -como Siri, en IOS- y ofrecen recomendaciones personalizadas; los
ultimos Apple Vision Pro -lentes de realidad aumentada que permiten que el usuario
experimente vivencias de realidad fisica y virtual en mezcla, extienden la nocidon de
“espacialidad™- (...). El abanico de aplicaciones tecnodigitales a la vida cotidiana es
interminable.

Pero el uso de la tecnologia no solo se aprovecha en el marco del entretenimiento,
sino que también se ha implementado en el quehacer publico de los Estados.
Particularmente, la Inteligencia Artificial.

La Inteligencia Artificial se presenta como una herramienta para transformar el
ambito publico al posibilitar la automatizacion de tareas y el anélisis de datos. Su capacidad
contribuye a mejorar la eficiencia y calidad de los servicios gubernamentales. En
Argentina, se estan desarrollando sistemas destinados a agilizar los procesos judiciales, asi
como la investigacion y persecucion de delitos.

En nuestro pais, en el afio 2017, la Fiscalia de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires
implementd “PROMETEA”, un sistema que hace uso de la inteligencia artificial para
generar automaticamente dictdmenes judiciales, basandose en casos analogos, de los cuales
ya existen precedentes judiciales reiterados, que luego el Fiscal General Adjunto envia al
Tribunal Superior de Justicia (TSJ) para cada caso judicial.

Este sistema innovador se compone de un software cuya funcion principal es
automatizar tareas repetitivas, aplicando la Inteligencia Artificial para elaborar dictdmenes
legales de manera automatica al basarse en casos similares con precedentes judiciales
establecidos. Gracias a esta herramienta, la Fiscalia ha experimentado un notable aumento

en la eficiencia de sus procesos. (Estévez, E. y otros, 2020)
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En la provincia de Rio Negro, se desarrolld un sistema que dicta fallos utilizando la
Inteligencia Artificial, con la misma logica que lo anteriormente descripto. Se trata de una
herramienta disenada para agilizar los procesos de los fueros Contencioso Administrativos
y Civiles, se aplica en las ejecuciones fiscales y se buscara también aplicar con ejecuciones
de cheques y pagarés, aun sin apartar ni sustituir a la funcion esencial del juez, quien tiene
la responsabilidad final de tomar decisiones. (Poder Judicial de la Provincia de Rio Negro,
2023). Su aplicacion se centra en procesos estandarizados y repetitivos, donde la
inteligencia artificial puede relevar el control formal -que previamente llevaba a cabo un
empleado-, proporcionando un mayor grado de certeza y reduciendo las posibilidades de
error. Las sentencias son fundamentadas y esta tarea queda en manos de jueces y juezas. Se
subraya el objetivo de disminuir el nimero de litigios y aliviar la carga de trabajo de jueces,
juezas y empleados de los organismos.

Por su parte, otros Estados de la region han aprovechado el avance de la Inteligencia
Artificial y desarrollado diferentes herramientas de prediccion de datos, tales como: Brasil,
Chile, Costa Rica. Bélgica, Reino Unido de Gran Bretaiia, los Estados Unidos de América,
Japon y Espafia, por fuera de Latinoamérica, se sitian como paises con larga data de
implementacion de IA, y por qué no, también como paradigmas en este campo.

En lo que respecta especificamente a la utilizacion de Inteligencia Artificial en el
Sector Publico y para hacerle frente a la violencia machista, nos enfocaremos en el analisis
de VioGén, en el pais ibérico, que responde a las coordenadas del presente trabajo y sera
tomado como referencia para desarrollar tanto la hipotesis planteada arriba, como,

eventualmente, parte de las conclusiones de esta investigacion.

4. VioGén: la esperanza de un futuro sin violencia para las mujeres, con el

Estado como garante

En Espana, se planted en el ano 2007, un modelo de Inteligencia Artificial que
sistematizara los datos recopilados de denuncias por violencia machista en el Estado, y
pudiera operar en pos de la facilitacion de tramites y de la eficiencia de la atencion
requerida por denunciantes y victimas. Este modelo se denomina "VioGén" y es el que en
este trabajo, se toma como referencia para analizar sus ventajas, desventajas y la eventual

implementacion de un modelo con iguales caracteristicas, en Argentina.
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a) Valoracién Automatizada del Riesgo. Sistema Viogén (Espafia)

Distintos paises, en especial los de la Unién Europea (UE), han tenido un gran
avance en el desarrollo, diagramacion, andlisis y recoleccion de datos para hacer frente a
esta problematica que nos viene atormentando hace décadas a las mujeres: la violencia
machista y sus alcances, en todas las orbitas de nuestro desarrollo personal, grupal e
interpersonal.

Es de destacar que la Unioén Europea (UE) logré en diciembre del afio 2023, acordar
la primera regulacion en la region, para enmarcar juridicamente a la Inteligencia Artificial,
y ello resulta en el primer hito de su especie. La muy mencionada 4/ Act, viene siendo
objeto de discusiones, debates y modificaciones entre los sectores interesados, desde el afio
2021. Y si bien dicho acuerdo deberi ser ratificado por el Parlamento Europeo y el Consejo
de la UE, puede ya hablarse de que es el mayor recorrido que una regulacion ha alcanzado
al presente, en materia de Inteligencia Artificial pero también en pos de la salvaguarda de
derechos individuales y colectivos de la sociedad.

Como podemos observar, el espiritu de la Unién Europea con respecto a la
Inteligencia Artificial es el enfoque unificado, para aprovechar al maximo las
oportunidades que la misma ofrece pero al mismo tiempo abordar los desafios que presenta.
Ademés, la gran Europa, tiene todo lo necesario para convertirse en lider de la revolucion
de la Inteligencia Artificial. (Comision Europea, 2018)

En Espafia, particularmente, existen diversos sistemas de Inteligencia Artificial que
se utilizan para determinar el nivel de riesgo de feminicidio. Entre ellos se destacan:
VioGén, SAS IBERIA, Certeza de Voz, Project Safe y BINDI. Ademas de estos sistemas de
Inteligencia Artificial, también existen herramientas de evaluacion de riesgo que no utilizan
esta tecnologia. Entre las que encontramos a ODARA y SARA.

El modelo VioGén se puso en funcionamiento el 26 de julio de 2007 en el marco de
las Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género.

Entre sus objetivos, conforme fue presentado por el Ministerio del Interior de dicho
Estado, se encuentran el unir a las instituciones publicas competentes en materia de

violencia de género, el integrar informacion que se considere necesaria, el desafio de
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predecir riesgos y en base al nivel de riesgo, realizar un seguimiento y proteccion a las
victimas.

A su vez, en base a esa labor preventiva y en caso de detectar un acontecimiento que
ponga en peligro la integridad de la victima, emitir alertas a través del Subsistema de
Notificaciones Automatizadas. Asi, en definitiva, se busca crear una extensa red de
seguimiento y proteccion veraz, integral y efectiva de las victimas. (Ministerio del Interior.
Sistema VioGén, 2023).

Su finalidad, segin lo expuesto, pareciera multiabarcativa: hace una valoracion del
riesgo, y en base al mismo, se efectlia un seguimiento y se establecen las medidas de
proteccion.

Al igual que muchos sistemas destinados a anticipar y, por ende, a prevenir la
violencia de género y el feminicidio, destaca entre sus objetivos la mejora de la efectividad
en la proteccion de las victimas.

Al conectar a las diversas autoridades involucradas a nivel nacional en el
tratamiento, prevencion y sancion de la violencia de género, se busca facilitar la evaluacion
del riesgo. A través de la integracion de informacidn, se puede monitorear las variaciones
de dicho riesgo mediante alarmas y notificaciones automaticas, e incluso disefiar un plan

personalizado de seguridad para la victima.
b) Caracteristicas

VioGén cuenta con dos formatos clave: uno de valoracion policial del riesgo y otro
de valoracion “institucional”, al que acceden agencias que intervienen en la prevencion,
investigacion y sancion de la violencia machista.

Resulta destacable que en la elaboracion de los formularios se haya contado con la
participacion de profesionales de diversas disciplinas, como psicologos, funcionarios de
policia y académicos. Estos expertos consensuaron los indicadores que debian ser
incorporados, abordando aspectos como factores de vulnerabilidad de la victima
(discapacidad, ser menor de edad o tener menores a su cargo), factores de peligrosidad del

agresor y casos de violencia en entornos escolares, entre otros.
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Es necesario indicar que la valoracion policial de riesgo se compone de treinta y
nueve indicadores, agrupados en cuatro dimensiones tematicas, con doce factores (Roa
Avella y otros, 2023):

e En la primera dimension, se considera la gravedad del hecho y la historia de
violencia dentro de la pareja

e La segunda dimension se centra en el agresor y se divide en tres categorias: la
relacion de pareja (celos, control y conductas de acoso), indicadores sobre
caracteristicas antisociales, en especial anti normativistas y violentas, y finalmente,
indicadores psicopatoldgicos y de ajuste psicosocial.

e La tercera dimension se enfoca en la victima, agrupando indicadores sobre sus
caracteristicas que la colocan en una posicion de vulnerabilidad y circunstancias
agravantes.

e La cuarta dimension recopila informacion sobre aspectos subjetivos de la victima en

relacion con su propio riesgo y el de los menores o familiares a su cargo.

En cuanto a la valoracion policial de evaluacion de riesgo, se ha definido como un
instrumento semiactuarial que utiliza indicadores estaticos y dinamicos -de riesgo y de
proteccion-. Funciona de manera auténoma, con su propio algoritmo, y puede realizar
pronosticos mediante un conjunto mixto de indicadores -riesgo-proteccion- que evaltan la
probabilidad de reincidencia y monitorean cambios a lo largo del tiempo.

El segundo formulario comprende un total de cuarenta y tres indicadores, de los
cuales treinta y cuatro se centran en factores de riesgo, mientras que nueve abordan
elementos de proteccion. Estos indicadores estan agrupados en las mismas dimensiones que
la valoracion policial de riesgo. Entre los factores considerados, se encuentran situaciones
tales como la fuga o paradero desconocido del agresor, asi como acciones de la victima que
podrian obstaculizar la toma de medidas de proteccion por parte de la policia; por ejemplo,
el retractarse o reanudar la convivencia con el agresor. Del mismo modo, se evaliian
indicios de comportamientos "responsables del agresor", como alejarse de la victima,
mantener una actitud pacifica, demostrar arrepentimiento y participar en programas de

ayuda, entre otros.
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c)

Usuarios

Conforme a lo establecido en la orden INT/1202/2011, los participantes en este

sistema cuentan con la capacidad de ingresar y modificar datos, abarcando distintos

sectores (Gonzélez Alvarez, 2018):

Jueces penales y juzgados de violencia sobre la mujer.

Ministerio Fiscal.

Expertos en policia judicial y/o violencia de género de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad a nivel nacional.

Administradores penitenciarios.

Unidades de Coordinacién y Violencia sobre la Mujer en las Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno.

Unidades de Valoracion Forense Integral de Institutos de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, tanto del Ministerio de Justicia como de las Comunidades Autonomas.
Servicios Asistenciales, Puntos de Coordinacion de ordenes de proteccion y
Oficinas de atencion a victimas en Comunidades Autonomas.

Servicios sociales de entidades locales dentro de sus competencias en proteccion de

victimas de violencia doméstica o de género.

En cumplimiento de la Ley Organica de Proteccion de Datos de Espafia (15/1999),

el acceso al sistema se realiza mediante un usuario y clave personales ¢ intransferibles, con

auditorias de actividades y restricciones en el acceso a informacion y funcionalidades. Cada

institucion usuaria cuenta con administradores generales y territoriales, descentralizando la

asignacion de usuarios para adaptarse a sus necesidades. Aquellas personas que figuren en

el sistema como victimas o agresores no pueden ser usuarios. Asimismo, se provee por el

sistema, de diversos manuales y guias especificos para cada modulo y funcionalidad,

respaldados por actividades formativas impartidas por la Secretaria de Estado de Seguridad.

d)
Riesgo

Gestion integral de casos en el sistema y el protocolo de Valoracion Policial del

El Sistema VioGén engloba los "casos de violencia de género", cada uno

relacionando a una victima con un agresor unico. Su introduccién y modificacion la
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realizan los agentes de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, aunque se contempla la
posibilidad de que otros usuarios lo hagan en el futuro. Se asignan automaticamente a una
Unidad policial especifica encargada del seguimiento segun la ubicacion de la victima,
siendo esta la tnica con permisos de modificacion.

A su vez, contienen una denuncia y un hecho asociado, pudiendo encontrarse en
situaciones activas, inactivas o de baja. La activacién implica atencidn policial por riesgo,
asignacion de medidas de proteccion y reevaluacion del riesgo ante incidentes
significativos. (Gonzalez Alvarez, Op. Cit)

La instruccion 4/2019 de la Secretaria de Estado de Espafia (3 de Marzo de 2019)
incorpord al sistema tres categorias: una de “especial relevancia”, y otras dos que incluyen
a menores, dividiéndolos en dos grupos: aquellos en situacion de vulnerabilidad y aquellos
en situacion de riesgo.

Los casos con menores en situacion de vulnerabilidad, refieren a los menores a que
se encuentran a cargo de la victima, se pueden encontrar en un estado de vulnerabilidad.
Por otro lado, en la categoria de menores en situacion de riesgo, la violencia ejercida hacia
la victima, puede extenderse a personas cercanas, especialmente a los menores. Ambas
surgen a partir de indicadores la practica de la valoracion policial de riesgo.

Ante estas situaciones, el sistema genera diligencias automatizadas que se adjuntan
a informes y atestados para recomendar evaluaciones adicionales forenses a la Autoridad
Judicial y Fiscal.

El proceso de reevaluacion del riesgo senala habitualmente una disminucion del
riesgo hasta que no hay motivos para prever reincidencia, momento en que los agentes
pueden pasar el caso a inactivo. Cuando se cumplen los supuestos legales, se da de baja en
el sistema, y ante un nuevo episodio violento con una denuncia adicional, se activa
nuevamente el protocolo de seguimiento y proteccion policial. (Secretaria de Estado de
Seguridad, 2024)

El protocolo de valoracion de riesgo del Sistema VioGén aborda situaciones en las
cuales la victima retoma la convivencia con un agresor previamente denunciado. Este
comportamiento se considera un indicador de riesgo segin el protocolo, generando
notificaciones automaticas a los agentes cuando se detecta la coincidencia de domicilios

entre la victima y el agresor.
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En estas circunstancias, los agentes reconocen que algunas victimas pueden no ser
plenamente conscientes de los riesgos asociados al mantener contacto con sus agresores,
incluso obstaculizando las actividades de proteccion policial. (Gonzalez Alvarez, Op.cit).
Por ello, se intensifica el seguimiento, buscando un equilibrio delicado entre el derecho a la
intimidad de la victima y la conviccion policial de que su situacion implica riesgos.

Es fundamental la participacion de profesionales del ambito asistencial para

informar y alentar a colaborar, especialmente cuando la victima rechaza la proteccion.

e) La importancia de actualizar y mejorar regularmente los sistemas informaticos

Después de la implementacion del VioGén, en el afio 2021 se introdujo un software
adicional con la intencién de mejorar el rendimiento de la version inicial de 2007.
Especificamente, se buscaba "actualizar de manera mas eficiente y rapida, optimizando la
ponderacion de los indicadores actuales de riesgo de reincidencia e identificando nuevas
variables en periodos de tiempo mas cortos" (Flores, 2023).

La Unidad Nacional de Violencia de Género colabora con varias fuerzas de
seguridad provinciales para abordar mas de 65,000 casos nuevos cada afio (Villamudria,
2022).

Las denuncias presentadas en formato de texto contienen informacion crucial junto
con otros indicadores relevantes, como el estatus socioeconomico de la familia, la situacion
laboral de las personas involucradas, el perfil psicologico del agresor y la dependencia y
vulnerabilidad de la victima.

El analisis de esta cantidad considerable de datos requiere un extenso
procesamiento, algo que la tecnologia SAS permite lograr mediante analisis automatizados
de mas de cincuenta indicadores en menos de una hora. Esto facilita la creacion de mapas
actualizados en tiempo real para las fuerzas de seguridad y la asignacion simultanea de
recursos. (Villamudria, Op.Cit.)

La Inteligencia Artificial en este desarrollo puede identificar situaciones
potencialmente repetitivas y predecir cudndo y con qué frecuencia podrian ocurrir. Estas
decisiones, que pueden afectar a otras dreas de seguridad, pueden llevar a la

implementacidon de una smart policing o "politica inteligente" en las fuerzas de seguridad
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nacionales. Ello implica mejorar los conjuntos de datos y los procedimientos de andlisis en
diferentes contextos para tomar decisiones efectivas y seguras.

El objetivo es abordar los casos mas criticos en el menor tiempo posible utilizando
las tecnologias disponibles, lo que incluye: cambio de nimero de teléfono, bloqueo de
llamadas del agresor, la instalacion de la app AlertCops (una aplicacion que envia alertas
con imagenes, mantener un chat con agentes y recibir noticias de seguridad), el registro de
numero de emergencias, la activacion de geolocalizacion, entre otros.

El Ministro del Interior, Fernando Grande-Marlaska (desde 2018 hasta la presente
fecha), ha destacado los progresos evidentes en la lucha contra la violencia de género. Sin
embargo, reconoce que el desafio evoluciona y persiste, requiriendo un compromiso
constante con las nuevas dimensiones que presenta esta problematica compleja. El ministro
anticip6 (Europa Press, 2024) una nueva instruccion de la Secretaria de Estado de
Seguridad, que actualizara los criterios y procedimientos ordinarios de inactivacion de
casos en el Sistema VioGén, restringiendo los supuestos de desactivacion "en favor de la
seguridad y proteccion de la victima". Este compromiso fue expresado durante la reunion
en febrero de este afo, con la ministra de Igualdad, Ana Redondo.

Ademas, Grande-Marlaska resaltd la transformacion del Sistema VioGén hacia el
nuevo aplicativo VioGén 11, en fase de prueba en varias comisarias de Policia y cuarteles de
la Guardia Civil. El nuevo sistema ampliara sus funcionalidades actuales e integrara otras
nuevas para facilitar el seguimiento integral en casos de violencia de género.

No hay informacion oficializada sobre este comunicado aun, pero se encuentra en fase
de prueba. No obstante, estimamos oportuna su inclusion hacia el cierre expositivo de las
caracteristicas del modelo, ya que visualizar constantes mejoras deja de manifiesto la
voluntad gubernamental de continuar actualizando el Sistema, reafirmando el compromiso

del Ministerio espaiol de lucha contra la violencia hacia las mujeres bajo su soberania.
5. Analisis de pros y contras del sistema espafol de Valoracién de Riesgo.

El sistema proporciona al personal publico interviniente, dos buscadores que
simplifican la localizacion de casos, permitiendo busquedas personalizadas a nivel nacional
y territorial. Una vez identificado el caso de interés, se los redirige a una ficha sumaria que

brinda acceso inmediato a toda la informacion registrada. Los mddulos, que abarcan desde
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denuncias y hechos nuevos hasta medidas judiciales y actuaciones policiales, pueden ser
modificados segln sea necesario.

La automatizacion de esta herramienta asigna casos a las unidades policiales
competentes basandose en el domicilio de las victimas, y a su vez, esta integrado por un
sistema de notificaciones que son emitidas segun reglas de gestion o causas individuales.

Una funcién crucial para la proteccion de las victimas es la transmision de
incidencias criticas, que facilita el intercambio instantdneo de informacion entre diversos
especialistas involucrados en el seguimiento de un caso. Ademas, incluye un moddulo
estadistico, un subsistema para victimas fallecidas por violencia de género, la funcionalidad
de unificacion de casos, el modulo de gestion de usuarios y modulos para la administracion
eficiente de las entidades del sistema. La informatizacion mejora la eficiencia y
accesibilidad en la gestion de casos de violencia de género.

Ademas de contribuir a la actualizacion de la informacion sobre la victima y el
agresor, la funcion principal radica en facilitar a los agentes la evaluacion del riesgo de que,
una mujer que ha presentado una denuncia, vuelva a ser victima de violencia a corto o
mediano plazo. El objetivo es proporcionar una proteccion oportuna y proporcional al
riesgo especifico de cada victima, con el fin de prevenir en la medida de lo posible la
reincidencia delictiva.

La distincion clave del procedimiento espafiol radica en el uso de dos formularios de
valoraciéon de riesgo, a diferencia de otros protocolos en el mundo que emplean solo uno.
Este enfoque implica la aplicacion de medidas de proteccion policial especificas y
proporcionadas a cada nivel de riesgo identificado. No obstante, la evaluacion del riesgo no
se basa Unicamente en un proceso automatizado, ya que se les permite a los agentes
policiales, con un conocimiento profundo de los casos, ajustar el resultado automatico del
protocolo cuando disponen de informacién que asi lo sugiere.

Desde su concepcion, la idea no ha sido reemplazar a los agentes con una maquina,
sino proporcionarles una herramienta para facilitar su labor diaria, reconociendo la
importancia de la experiencia profesional en su trabajo cotidiano.

Al final de cada evaluacion policial de riesgo, el sistema resume las respuestas y
solicita la conformidad del agente con el resultado automatico, brindandole la oportunidad

de expresar su desacuerdo y asignar el nivel de riesgo que considere mas apropiado. Este
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proceso permite que proporcionen observaciones y contribuyan a mejorar la plataforma y
actualizar la formacion de los participantes. Por lo tanto, el protocolo espafiol destaca a
nivel internacional por su complejidad, implementacion a nivel nacional, integralidad en
relacion con el nivel de riesgo y su implementacion en una herramienta informatica en linea

y multiagencia que conecta simultdneamente a toda la red de usuarios del personal publico.
a) Desafios y limitaciones del sistema VioGén

Dentro de este apartado, iniciaremos con el acceso al portal en linea. El protocolo de
evaluacion de riesgo VioGén solo puede ser activado si la victima presenta oficialmente
una denuncia ante la Policia. Aunque la legislacion garantiza a todas las mujeres en Espafia
el derecho a denunciar casos de violencia de género, en la practica solo un pequefio
porcentaje lo hace. Segun la Macroencuesta de Violencia sobre la Mujer en 2019
(Ministerio de Igualdad, 2019), solo el 21,7% de las mujeres mayores de 16 afios que
experimentaron violencia de género denunciaron a su agresor. El 78,3% restante no
present6 denuncia, y, por lo tanto, sus casos no fueron evaluados por el sistema VioGén.

El analisis del informe que realizo la Fundacion Eticas, revela que, de las 347
victimas mortales de violencia de género en Espafia entre 2009-2019, solo 126 de ellas
presentaron previamente una denuncia policial. Esto implica que el 73% de las mujeres
asesinadas por sus (ex)parejas no denunciaron previamente a su agresor y no recibieron una
puntuacion de riesgo VioGén. (Eticas Research and Innovation, 2022).

Con respecto a este punto de denuncias, puede que existan barreras de diferentes
caracteristicas:

e Barreras emocionales individuales. Las dificultades para denunciar agresiones de
género, estan ligadas a factores personales de la victima: situacion socioecondmica,
nivel educativo, edad, raza o etnia. La auditoria externa, junto a su trabajo de
campo, demostré que identificaron obstaculos emocionales como la negacion -al no
ser consciente de la violencia de género que viven-, el evitar la carga emocional de
presentar una denuncia policial, el miedo al agresor o la esperanzas de que el
agresor cambie su comportamiento, entre otros.

e Barreras estructurales de tipo grupal. Estos supuestos se presentan cuando la

persona afectada estd en una situacion desfavorecida para presentar una denuncia
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debido a su afiliacién a ciertos grupos. Por ejemplo, el tener hijos pequeios,
limitados recursos econdmicos, discapacidades, situacion de migracion, ser
miembros de la comunidad LGTBI+.

e Barreras institucionales: Después de superar las dificultades previamente
mencionadas y optar por denunciar al agresor, la actitud de los agentes policiales
juega un papel crucial en la experiencia general de la victima. Actitudes poco
receptivas, la ausencia de empatia y comprension, asi como comportamientos
prejuiciosos por parte de la Policia, pueden llevar a que las victimas abandonen la

Comisaria sin presentar oficialmente la denuncia.

Ahora bien, continuaremos con un analisis de la entrevista y el formulario de
VioGén.

Cuando una mujer presenta oficialmente una denuncia por violencia de género ante
la Policia (o la Guardia Civil, en el Estado de referencia), su caso se activa y se evalta
mediante el “Formulario de Valoracion Policial de Riesgo”, que consta de treinta y cinco
indicadores de riesgo catalogados como "presentes" o "no presentes".

Después de que la victima responde a preguntas relacionadas con estos indicadores,
el sistema genera una puntuacion de riesgo que estima la probabilidad de enfrentar futuras
agresiones por parte del mismo agresor. VioGén busca uniformar el proceso de evaluacion
de riesgo a nivel nacional, aplicando la misma valoracion policial de riesgo en todos los
casos de violencia de género de manera idealmente objetiva y libre de prejuicios y
experiencia de los agentes.

Sin embargo, en la realidad, el proceso rara vez sigue esta expectativa. Mas del 80%
de las mujeres entrevistadas durante el trabajo de campo sefialaron diversos problemas con
el formulario VioGén. Esto indica que la calidad de los datos introducidos en el sistema
algoritmico podria verse comprometida durante la fase de generacion de datos, dando lugar
a posibles sesgos y distorsiones dentro del sistema.

Los problemas méas destacados son:

e Falta de informacion. Para que las mujeres comprendan y respondan correctamente
al formulario VioGén, es esencial que cuenten con informacién adecuada acerca de

qué es el sistema, como opera, cudl es su funcién y qué se espera de ellas. Los
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agentes de policia o guardia civil desempefian un papel crucial al proporcionar a las
victimas informacion sobre el sistema antes de comenzar a completar el formulario.
En entrevistas con supervivientes de violencia de género, especialmente aquellas
que presentan denuncia por primera vez, resaltaron que no estaban completamente
informadas sobre el uso del modelo.

Contestacion del formulario. La cumplimentacion del formulario VioGén ocurre al
presentar la denuncia policial por violencia de género. Debido a que muchas
mujeres que experimentan violencia de género acuden a la comisaria para denunciar
poco después de un incidente violento, suelen estar en estado de shock y no estan
preparadas -sea fisica o emocionalmente-, para proporcionar respuestas precisas.
Preguntas de la Valoracion Policial de Riesgo (VPR). Sigue el hilo del punto
anterior: las entrevistadas resaltaron que, aunque algunas preguntas del formulario
VioGén eran claras y directas, otras resultaban "ambiguas" y carecian de sentido en
el contexto de su situacion. Algunos abogados consideran que las preguntas de la
VPR son "rigidas", no permiten explicaciones, son "genéricas" y no tienen la
capacidad de abordar adecuadamente situaciones individuales.

Falta de apoyo legal y psicolégico. En cuanto al respaldo legal, las victimas tienen
el derecho de tener un abogado presente al realizar la denuncia; sin embargo, no
todas estan al tanto de este derecho y responden al formulario sin la posibilidad de
consultar con uno, para obtener informacion sobre el procedimiento. Ademas, la
falta de asistencia y respaldo psicologico, tanto antes como durante este proceso,
aumenta la carga emocional de manera negativa.

El sistema VioGen ha sido analizado por la Audiencia Nacional espafiola en el afio

2020 a raiz de la Audiencia Nacional numero 2350/2020. En el fallo, se elaboraron reparos

y recomendaciones de interés para la optimizacion del sistema implementado y de alli

surgen interesantes apreciaciones judiciales que permiten optimizar -con el debido

cumplimiento de determinados parametros-, el recurso a disposicion de las autoridades

publicas.

El sistema de evaluacion de riesgos, a pesar de ser una herramienta
inicial para determinar medidas de proteccion policial y proporcionar

informacion valiosa a la autoridad judicial, no tiene un impacto significativo
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en la reduccion de incidentes de violencia de género desde su
implementacion. Aunque ha habido cierta disminucion en casos de
reincidencia por parte de un mismo agresor, este resultado no se atribuye
unicamente a la evaluacion del riesgo, sino también a otros factores como

detenciones, condenas y fallecimientos (Estévez Mendoza, 2020).

Una de las restricciones de la Evaluacion Policial de Riesgo es requerir a los agentes
que consideren indicadores que estan fuera de su competencia, como aquellos asociados
con la presencia de psicopatologias o las creencias, actitudes o distorsiones cognitivas de
agresores y victimas que justifican la violencia. Estos aspectos deben ser abordados por
profesionales mas especializados, como los psicdlogos forenses y penitenciarios, quienes

poseen una capacitacion adecuada para ello.
6. Ciberseguridad y Proteccion de Datos Personales

En el capitulo II mencionamos que la incorporacion de los conceptos de
ciberseguridad y datos personales son elementales para demostrar el enfoque integral de
nuestro trabajo. Con ello, pretendemos a lo largo de este apartado, no limitar la
investigacion Unicamente a las caracteristicas y criticas del sistema VioGén, sino que
abordamos todas las aristas posibles, avanzando también sobre cuestiones preventivas en
materia de infraestructura.

La eficacia de un sistema que haga uso de Inteligencia Artificial radica en garantizar
una adecuada proteccion de datos para prevenir posibles filtraciones de informacién. En el
caso especifico de VioGén, una herramienta que maneja datos tan sensibles, la emergencia
de cualquier error de esta naturaleza, resulta inaceptable.

La Red Iberoamericana de Proteccion de Datos brinda una serie de
recomendaciones, entre las que destacamos: la adhesion a normas locales sobre el
tratamiento de datos, la integracion de la privacidad, la ética y la seguridad desde la etapa
de disefio, la minimizaciéon del riesgo de sesgos y el no vulnerar los derechos de los
titulares de datos, los cuales se pueden anonimizar para proteger la identidad del individuo.

El Dr. Eduardo Sirkin, hizo mencion a lo siguiente:

Dos derechos humanos indispensables en la vida democratica

moderna: el derecho a la informacion y el derecho a la proteccion de los
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datos personales. El éxito de su aplicacion practica depende de una
equilibrada interpretacion de los mismos, de forma tal que no se imponga
uno sobre el otro, sino que interactuen. (...) El tratamiento de la
informacion personal estara siempre protegido por los derechos que
emanan de la dignidad, como es la proteccion de los datos personales.
(Sirkin, Op.Cit., min 14.03 - 15.01)

Asimismo:

Con la evolucidn social nos encontramos con que hay mas datos que
proteger; la excepcion estd impuesta en la legislacion cuando medien
razones fundadas relativas a la seguridad publica, a la defensa nacional y a
la salud publica, que requieren resolucion judicial para relevar” (Sirkin,

Op. Cit, min 13.46 - 14.06)

La alusion a que “hay mas datos que proteger”, deviene de especial gravitacion al
analizar la situaciébn de una victima de violencia machista y las consecuencias que
conllevaria, para ella, una potencial divulgacion no autorizada de su informacién personal.

Una buena estrategia de seguridad informatica que garantice su derecho
fundamental a la privacidad, en este sentido, es la encriptacion de sus datos, una vez que
ingresen al sistema que les dé tratamiento. De este modo, Unicamente los usuarios con
acceso al sistema a través de una clave y usuario, podrian hacerlos legibles (por ejemplo,
documentos judiciales o de identificacion personal).

Nos preguntamos sobre la viabilidad, en el mismo sentido de lo antes expuesto, de
alguna suerte de codificaciéon a la informacién tomada por el sistema, de manera de
convertir determinados datos personales en simbolos o numeros; ello se tornaria
interpretable de forma exclusiva por el personal capacitado y autorizado para ello. Asi, se
omitiria el consignar de forma explicita en los escritos, informacién como lo son el nombre,
apellido, direccion y teléfonos de las victimas/denunciantes.

Contemplemos que el agresor podria pedir acceso, por ejemplo, al expediente
digital para asi obtener estos datos y seguir adelante con la agresion. Ni hablar de las ya

conocidas “filtraciones internas” de informacion contenida en bases de datos, donde los

68



empleados son el eslabon clave para vulnerar la privacidad de determinadas personas, o de
toda una base de datos en conjunto.

Nada obsta a que pudiera preverse para este tipo de materia y el tratamiento de
datos personales de victimas y denunciantes, un régimen similar a la “clasificacion de la
Informacion™ que dispone la Reglamentacion de la Ley de Inteligencia Nacional Argentina
(N° 25.520), a través del Decreto 950/2002. En sucesivos niveles, el resguardo diferencial
se establece en funcion de la criticidad de las piezas de informacidon en cuestion. Las
clasificaciones de seguridad son: “estrictamente secreto y confidencial”, “secreto”,
“confidencial”, “reservado” y “publico”.

Considerando lo expuesto, traemos a colacion un detalle que no debe ser pasado por
alto al momento del disefio de herramientas que utilicen Inteligencia Artificial. Esto nos

permite seguir desarrollando sobre la importancia de la soberania tecnoldgica.
7. Soberania Tecnoldgica

La importancia de la soberania tecnoldgica en sistemas que utilizan Inteligencia
Artificial para abordar cuestiones de violencia de género, radica en que el dominio,
manipulacion, control y desarrollo de dichas herramientas serd exclusiva del Estado que lo
crea. Esto garantiza que desde el disefio algoritmico y la planificacién de todo el modelo
hasta la ubicacion de los servidores, estén en cabeza y bajo la 6rbita del Estado nacional,
otorgandole no solo plenitud de control a todo el proceso, sino también asegurando la
competencia territorial para la ley aplicable a dicho tratamiento y automatizacion. También,
garantizando la independencia y autonomia respecto de sectores privados extranjeros, lo
que coloca a los Estados en un margen minimo de negociacion, asi como de exigibilidad en
el cumplimiento normativo y de desarrollo, implementacién y uso ético de la tecnologia.

Aln cuando en varios otros ambitos, la importacion de tecnologias -desarrolladas
por corporaciones extranjeras-, puede ser viable por cuestiones de practicidad, amigabilidad
y/o por limitaciones presupuestarias, el tratamiento de datos personales en casos de
violencia machista amerita el esfuerzo del Estado para crear los propios sistemas de
Inteligencia Artificial en este campo.

La infraestructura a desarrollarse en cumplimiento con estdndares éticos y

normativos locales, es un diferencial, definitivamente, que frente a una problematica critica
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como la subexamine, encuentra su fundamento suficiente, si estd en juego la vida, la

integridad psicoldgica y/o fisica y el bienestar general de todo un grupo social.
8. Conclusiones del capitulo

El desarrollo del presente capitulo es producto de una exhaustiva investigacion que
proporciona una vision completa y detallada de todos los aspectos de la propuesta del
modelo VioGén espafiol. Abordamos tanto sus desafios como sus ventajas, explorando su
funcionamiento y resaltando la importancia de la ciberseguridad, la proteccion de datos
personales y la soberania tecnologica. Cada punto fue cuidadosamente organizado para su
conexion e integracion reciproca, siguiendo las sugerencias de nuestra tutora para lograr el
resultado deseado.

Sin embargo, nuestro trabajo no concluye aqui; en el préximo capitulo,
exploraremos diferentes casos en otros Estados. Todos y cada uno, fueron seleccionados
con una intencionalidad también prevista, que se explica oportunamente. La comparacion
de diferentes desarrollos de Inteligencia Artificial, asi como de proyectos y regulaciones en
la materia, desde un enfoque comparado, nos proporcionara una vision mas amplia del
abordaje del campo de estudio, para poder llegar a conclusiones finales que consideren

todos los aspectos relevantes.
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CAPITULO IV: DERECHO COMPARADO
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1. Introduccion

En este capitulo examinaremos la adopcion de la Inteligencia Artificial en diversos
territorios del mundo. Sin embargo, antes de iniciar con el apartado respectivo a cada pais,
haremos una breve reflexion para entender la eleccion de los mismos.

Si bien tanto nuestra hipotesis como todo el desarrollo del capitulo anterior se
basan en la implementacion y la explicaciéon de un modelo espafiol (el VioGén), aqui
abordaremos en su mayoria a paises de Latinoamérica; esto se debe a que -amén de lo
expuesto-, nuestra region también cuenta con avances tanto en la regulaciéon como en el
aprovechamiento de la Inteligencia Artificial. Y probablemente de la integracion regional,
surjan lineamientos de desarrollo de modelos con mismos objetivos que VioGen, en breve,
y sean tanto o mas adecuados para paliar la problematica de la violencia de género que
aquél. Lo dicho, meramente por las adecuaciones vernaculas a las que deben someterse los
sistemas de Inteligencia Artificial, para ser eficientes, suficientes y adecuados.

Es por esto que decidimos sacar el foco de Europa, en este capitulo, y ponerlo en los
paises vecinos. Si bien en el “viejo continente” cuenta con mayores desarrollos sobre el
tema que abordamos, lo excluimos de este apartado. Pero decidimos incorporar tinicamente
al ex miembro de la UE, el Reino Unido de Gran Bretana e Irlanda del Norte.

De nuestro territorio continental seleccionamos a: La Republica Federativa de
Brasil, la Republica de Chile, la Republica de Colombia y los Estados Unidos de América,
ademas de la Republica Argentina.

Es esencial comprender el derecho comparado de otros paises para obtener
perspectivas 'y enfoques variados, identificar mejores précticas y comprender coé6mo
diferentes sistemas legales abordan los desafios y oportunidades asociados con la

Inteligencia Artificial.
2. Republica Argentina

En el caso de nuestro pais, analizaremos en el presente, la propuesta desarrollada
por el Gobierno de la Provincia de Salta, en el afio 2017, (Ortiz Freuler, J, Iglesias, C, 2018)
Con financiamiento de la empresa Microsoft, se elaboraron instrumentos destinados
a la anticipacion estadistica de dos problematicas acuciantes en el territorio: la desercion

escolar y el embarazo adolescente. Las bases de datos utilizadas para desarrollar el sistema,
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fueron facilitadas por los registros habidos en el Ministerio de la Primera Infancia de la
Provincia con datos recopilados en colaboracion con organizaciones con la sociedad civil
en areas de bajos ingresos en las regiones sudeste, este y oeste de Salta Capital en los afios
2016y 2017.

Con respecto a la prediccion de desercion escolar, el sistema se erigi6 asignando una
probabilidad de abandono escolar a cada integrante de la muestra, e identificando al
subconjunto de aquellos con mas altas probabilidades de abandono.

Entre las variables, se dispusieron atributos como la educacion, la situacion laboral,
la vivienda y caracteristicas familiares.

Desde una perspectiva juridica, tales variables pueden ser (y fueron) observadas
oportunamente luego de la implementacion del sistema en Salta, por diferentes
organizaciones de Derechos Humanos -nacionales e internacionales-, por resultar
categorizaciones pasibles de generar resultados discriminatorios en términos de sesgos-

Por ejemplo, la organizacion mencionada supra, World Wide Web Foundation, ha
puesto la alerta sobre la necesidad de que quienes disefian algoritmos, tomen conocimiento
sobre los riesgos que puede suponer generar la inclusion de determinadas categorizaciones.
Se sugiri6 que, de utilizarse este tipo de categorias, se reporten los ratios de error.

El listado de categorias que se toma estd basado en la Constitucion de la Ciudad de
Buenos Aires, que incluye: raza, etnia, género, orientacion sexual, edad, religion, ideologia,
opinion, nacionalidad, caracteres fisicos, condicion psicofisica,

Con respecto al ratio de error reportado, se indicd oportunamente que resultd en un
20%. Ello, deduciendo el porcentaje a partir de los resultados positivos: el modelo referido
pudo identificar al 80% de los adolescentes que abandonaron la escuela. Sin embargo,
expertos consultados por Web Foundation, establecen que esta no es la forma de definir la
tasa de error del modelo, ya que es un modelo prospectivo debe evaluarse en funcion a su
capacidad de predecir los estudiantes que abandonan y no para identificar a los que ya
abandonaron. Ademas, si el modelo ha sido entrenado para identificar a aquellos que ya
abandonaron, podria estar tomando en consideracion las caracteristicas que sélo surgen
después de que un alumno haya abandonado y esto debilita sus habilidades potenciales y

aumenta su proporcion de error.
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Por otro lado, la predicciéon de embarazo adolescente asigna una probabilidad de
embarazo a cada integrante de la muestra: mujeres de entre 15 y 19 afos, e identifica al
subconjunto de aquellas con mas altas probabilidades de embarazos. La ratio de error
reportado es del 15% de falsos positivos.

Se presentan aqui las mismas problematicas que las desarrolladas en el punto
anterior con respecto a variables que generan discriminacion y la determinacion de la ratio
de error.

Ahora, haciendo hincapié en la recoleccion de datos, se utilizaron datos del gobierno
local y de organizaciones de la sociedad civil en barrios de bajos ingresos de zonas de
Salta. Con respecto al caso de desercion escolar, se incluyd también al Ministerio de
Educacion.

Observamos que si los datos provienen unicamente de personas que habitan en
ciertas areas de bajos ingresos, es incorrecto afirmar que el modelo puede predecir casos de
embarazo o desercion escolar en general. Este modelo contiene sesgos de disefio, por esto
es importante que quienes construyen bases de datos aclaren publicamente como sus
caracteristicas limitan los potenciales usos que se le pueden dar.

En si, en especial el andlisis de los embarazos adolescentes es un tema sensible y
confidencial. En muchas familias pueden llegar a ocultarse dichos embarazos. Entonces, el
modelo corre el riesgo de indicar que la probabilidad de embarazos adolescentes en ciertos
sectores de sociedad, es mas alta que en otros, por factores socio culturales. Lo cual es
totalmente errado.

Como corolario de este puntual antecedente, es dable mencionar que si bien puede
responder a una politica publica de utilidad, careci6é en su momento de la consideracion de
aspectos medulares para evitar la discriminacidon de los grupos sociales a los que estaba
destinada. Por ello, a més de reconocer el esfuerzo y la prematura incidencia de este tipo de
modelos en el pais, es necesario optimizar cuestiones técnicas de base, como la seleccion de
datos que el sistema utilizara, el control externo -tal y como fue hecho, oportunamente-, y
un disefio bastante mas estudiado en cuanto a los potenciales efectos disvaliosos que

terminen impactando sobre la poblacion a la que aplican.
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3. Republica de Chile

El vecino pais viene implementando Inteligencia Artificial en el sector publico a
nivel local y nacional con fuerte conviccion de sus beneficios. Entre sus aplicaciones, por
ejemplo, se destacan la dorbita de las investigaciones académicas. Ellas resultan de pleno
interés en cuanto nutren a otros campos productivos del territorio chileno, como por
ejemplo, la industria. Con una fuerte politica de Estado alineada con las recomendaciones
de la UNESCO (aprobada en 2021) para la implementacion de Inteligencia Artificial con
estandares éticos, sera el primero de la region en aplicar la Metodologia de Evaluacion de
Preparacion (RAM, por sus siglas en inglés) de dicho organismo internacional. Asi, dispone
en su territorio una que se pondere la viabilidad de la Inteligencia Artificial como recurso
técnico en la oOrbita publica, en funcién de cinco dimensiones: Juridica/Regulatoria,
Social/Cultural, Econdmica, Cientifica/Educativa y Tecnoldgica/de Infraestructura
(Weindenslaufer, C. y Roberts, R., 2023).

Por ello, Chile se coloca como un gran referente en Latinoamérica, a raiz de la
observancia de lineamientos recomendados en la linea del respecto de los Derechos
Humanos de la poblacion sobre la cual incidirian los efectos de la aplicacion de estas
tecnologias. Una de las preocupaciones mas resonantes actualmente, se centra en el sesgo
algoritmico y la discriminacion a grupos vulnerables, que puede surgir de la falta de
incorporacion de estas premisas, en los sistemas de Inteligencia Artificial a implementarse
en el terreno de las politicas publicas.

La conexion entre las empresas y las universidades esta en una etapa temprana.
Aunque algunos servicios muestran mejoras para la poblacion en general, también se
evidencia la automatizacion de ciertas tareas.

Respecto a como los algoritmos, especialmente los sistemas automatizados de toma
de decisiones, discriminan, hay diversas investigaciones técnicas al respecto. En el &mbito
legal, "sesgo" a menudo se usa como sinonimo de prejuicio o trato injusto, pero en el
contexto de los modelos de aprendizaje automatico, se utiliza una definicion estadistica que
describe un factor que afecta un resultado de cierta manera. Ademas, en el ambito del
aprendizaje automatico, "sesgos" también pueden referirse a aquellos inconscientes

provenientes de las personas involucradas en el disefio de sistemas o implicitos en los
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datos. Pueden ser accidentales o intencionales, sin embargo (Munoz Gutiérrez, 2021) Un
ejemplo destacado de "sesgo en los datos" es el de recopilacion, que se produce por la
inferencia de sesgos presentes en los datos mismos. En términos generales, los datos rara
vez son neutros, estan vinculados a experiencias e historias personales, y reducirlos a
modelos matematicos sin considerar su contexto puede conducir a resultados incompletos y
erroneos.

Un muy interesante aporte sobre el devenir del uso de Inteligencia Artificial en
Chile, surge de la investigacion dirigida por Richard Weber, respaldada por Ingenieria
Industrial, el Instituto Sistemas Complejos de Ingenieria (ISCI), el Ministerio Publico y la
aplicacion de seguridad SOSAFE. La investigacion es la antesala de un proyecto Fondef®,
cuyo objetivo es mejorar la seguridad mediante el uso de la Inteligencia Artificial (IA). El
proyecto utiliza algoritmos matematicos e IA para analizar relatos de victimas de delitos y
asociar patrones criminales. Esto permitira implementar herramientas que apoyen a los
fiscales y analistas del Ministerio Publico, desarrollar modelos predictivos y mejorar la
organizacion de los informes de SOSAFE. Entre los desafios que relevan como prioritarios,
los técnicos y académicos que se encuentran abocados al campo en cuestion, mencionan la
inmensa cantidad de informacién (y creciente), que se encuentra desagregada en distintas
fuentes y organismos, la falta de organizacion de aquella informacion interna del Ministerio
Publico, que no logra proveer estadisticas de manera agil, y la constante variacion de
formas criminales, en uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion (Universidad
de Chile, 2022). Estos factores presentan a la Inteligencia Artificial como un recurso no
solo util sino imperioso en el campo mencionado, sirviendo la posicion tomada del pais
hermano como un interesante ejemplo a considerar a la luz de las necesidades que tenemos
en nuestro pais.

En 2021, Chile presentd su primera Politica Nacional de Inteligencia Artificial.
Desde entonces, se han observado avances significativos, como la creacion del Centro
Nacional de Inteligencia Artificial (CENIA), la focalizacion de becas de doctorado en TA
por parte de la Agencia Nacional de Investigacion y Desarrollo (ANID), el despliegue de

redes 5G, el establecimiento del primer doctorado en IA en Chile y América Latina, y la

> Los proyectos Fondef son fundamentalmente de investigacion aplicada cuyo propdsito es generar
impactos econdmico-sociales y cientifico-tecnologicos relevantes, en areas definidas como prioritarias para el
pais. (Universidad de Chile, 2023)
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implementaciéon del Proyecto Algoritmos Eticos, entre otros. Estos logros han situado a
Chile como lider regional en el Indice Latinoamericano de IA, destacandose en areas como
infraestructura de datos, desarrollo de capital humano, investigacion y conectividad. La
politica sigue vigente, con tres ejes principales: Factores Habilitantes, Desarrollo y
Adopcion, y Gobernanza y Etica, los cuales surgieron de un proceso participativo entre
2019 y 2020. En 2023, el rapido avance de la IA generativa impulsd una actualizacion del
Eje 3 de Gobernanza y Etica, incorporando contribuciones de diversos organismos y una
consulta en linea para enriquecer ain mas la politica. (Ministerio de Ciencia, Tecnologia,
Conocimiento e Innovacion, 2024).

Siguiendo este punto, en Octubre del afio 2023, Chile lanzo SPEKTR, la primera
Inteligencia Artificial exclusiva para el &mbito legal, con el fin de mejorar la gestion legal y
cambiar la forma en que los profesionales del Derecho trabajan. Este software es un avance
significativo en un campo donde la tecnologia ha permanecido estatica (Inteligencia
Artificial Chile, 2023). SPEKTR aborda el desafio de optimizar el acceso a la informacion
legal en Chile utilizando Inteligencia Artificial para registrar, administrar y facilitar la
informacion relevante para los profesionales del derecho. Esta plataforma divide el trabajo
legal en lo cuantitativo y lo cualitativo, adaptandose al sistema legal del pais y permitiendo

un acceso rapido y facil a la informacion.
4. Republica Federativa de Brasil

Brasil se convirtiéo en uno de los protagonistas de la gobernanza de la Inteligencia
Artificial (IA) a nivel regional. Esto se debe a que este pais ha sido lider en la generacién
de propuestas legislativas para garantizar el uso responsable de esta tecnologia. Pero
también, de los primeros Estados en el mundo en aplicar Inteligencia Artificial a modelos
predictivos contra la comision de delitos, remontandose a 2006 con sus primeras iniciativas
(Mufioz Jaramillo, 2021) Se resalta que ocupa el segundo lugar en el Indice
Latinoamericano de Inteligencia Artificial (Centro Nacional de Inteligencia Artificial,
2023), referido en el acapite anterior al analizar la politica nacional chilena en la materia.

Desde el afio 2020 se han empezado a generar propuestas de regulacion,
especialmente en el Congreso de la Republica, para controlar algunos de sus usos. Esto ha

llevado a que este o6rgano legislativo sea medular en el futuro de la IA en el pais, generando

77



principios alrededor de esta tecnologia y propiciando todo un debate a nivel regional al
respecto.

En 2022, el CAF -Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe-, respaldo el
desarrollo de un marco ético para la inteligencia artificial (Banco de Desarrollo de América
Latina y el Caribe (CAF), 2023). Este apoyo se extendi6 a la Agencia Nacional de Datos de
Brasil (ANPD), que impulsé la implementacion de un mecanismo de experimentacion
regulatoria.

Amén de estos hitos en la normativa brasilera, la utilizacion de Inteligencia
Artificial para la asistencia de los drganos estatales dedicados a la prevencion y el abordaje
de cuestiones criminales tiene, en el territorio vecino, unos cuantos afios de
implementacion. Brasil trabaja en diferentes propuestas basadas en datos automatizados,
con el fin de aplicar la Inteligencia Artificial predictiva y ello ha sido objeto de numerosos
estudios de campo que al dia de hoy, siguen siendo una de sus principales preocupaciones.

“A los impactos adversos que los delitos pueden tener sobre la vida humana, la
economia y la seguridad, es necesario utilizar un modelo que pueda predecir la futura
ocurrencia de delitos con la mayor precision posible, por lo que se pueden tomar medidas
para evitarlos (...)” (Godoy Fonseca, Cibele y otros, 2023)

Brasil aboga sostenidamente por la necesidad de utilizar un modelo interpretable
-esto es que revele la razéon detrds de la prediccion de un modelo-, asegurando su
transparencia y permitiendo la planificacion de los pasos de prevencion del delito.

Como politica de Estado, la utilizacion de Inteligencia Artificial para el
reconocimiento preventivo de conductas delictivas es ya un continuo compromiso, con
buenos resultados y que deviene de interés en el presente trabajo por cuestiones de afinidad
cultural, cercania territorial y cooperacion regional. Aun asi, es dable resaltar que el pais
vecino presenta sus particularidades demograficas y geograficas. Por lo que -a pesar de que
su experiencia en el campo tiene un valor de referencia y de temprano acercamiento para
Argentina-, debe ser tomado a titulo ilustrativo y no como un sistema con modelos que
puedan aplicarse de forma directa en nuestro pais, sin las necesarias adaptaciones que
requiera el tratamiento de este asunto, en nuestro territorio.

Mas alld de los diversos modelos que se van desarrollando, con buen tino Brasil

repara en el estudio y perfeccionamiento de algoritmos que permitan resultados
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“adecuados” alin sin ser perfectos. Ello es clave en el estudio de la Inteligencia Artificial
aplicada a las decisiones sobre casos, y debe ser asimismo, una guia inexorable para la
implementacion actual y eventual, en nuestro pais.

En la implementacion de Inteligencia Artificial con modelos predictivos sobre
problemadticas sociales en Brasil, se destacan el area de salud, de accidentologia vial, de
impacto ambiental y de educacion. En el campo criminal, un modelo que merece estas
consideraciones expuestas y resulta un antecedente de valor en la aplicacion de la
tecnologia en el Estado, es aquel puesto en funcionamiento en Cear4, Brasilia, desde 2019
(Acento, 2021).

Actualmente, Brasil se encuentra trabajando en diferentes iniciativas de uso de
Inteligencia Artificial contra la violencia de género, entre ellas, un sistema para la
elaboracion de sentencias en casos de femicidio, en el marco del Consejo Nacional de
Justicia y también, en la ciudad de Ceard, estado de Brasilia. (Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo, 2022)

Asimismo, consideramos necesario destacar sobre los avances legislativos,
estrategias gubernamentales y/o programas particulares en torno a la IA, en linea con el
analisis del caso chileno.

Entre los principales temas tratados, los mas destacados son los siguientes:

e El impacto en el Proyecto de Ley de Inteligencia Artificial (PL 2338/2023); este es
probablemente uno de los proyectos mas importantes que estd considerando el
Congreso brasilefio, el cual al momento de terminar la presente investigacion, atin
sigue en la Camara Iniciadora.® El plan fue precedido por un comité de abogados
convocado por la legislatura. La propuesta considera la creacién de un sandbox’

regulatorio.

e La propuesta de la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales, que se
basa en establecer una estructura regulatoria completa, junto con la Agencia

Nacional de Proteccion de Datos de Brasil (ANPD) como el principal 6rgano

consultivo y regulador. Esta autoridad regulatoria unificada aseguraria una

6 Véase en: https://www.congressonacional.leg.br/materias/materias-bicamerais/-/ver/pl-2338-2023

7 Es un entorno de prueba virtual que permite ejecutar codigos o aplicaciones de forma aislada sin
afectar al sistema operativo principal. Se caracteriza por su capacidad para restringir el acceso a la red y
comunicaciones externas, lo que brinda un ambiente seguro para probar actividades sospechosas o
potencialmente dafiinas (Serra, 2023).
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orientacion mdas coherente y clara para los diversos sectores involucrados en el
amplio campo de la inteligencia artificial, al mismo tiempo que reduciria las
ambigiiedades, interpretaciones divergentes y preocupaciones relacionadas con la
privacidad y la proteccion de datos personales.

e Con respecto al impacto en el futuro de la Estrategia Brasilefia de Inteligencia
Artificial (EBIA), se espera que Brasil tenga una agenda regulatoria guiada por un
modelo integral y coordinado entre diversas entidades. En el pais ya se han creado

ocho centros de inteligencia artificial.
5. Republica de Colombia

Colombia se posiciona en el puesto nimero 6 del Indice Latinoamericano de
Inteligencia Artificial. Es un pais con novedosos avances que siguen el hilo de nuestro
trabajo y de lo destacado en los paises anteriores.

La Fiscalia General de la Nacion lanzé en 2019 una nueva iniciativa denominada
Perfil de Riesgo de Reincidencia para la Solicitud de Medidas de Aseguramiento
(PRISMA), que utiliza tecnologia de Machine Learning para predecir el riesgo de
reincidencia entre las personas detenidas, con el objetivo de solicitar a los jueces de control
de garantias que impongan medidas de detencion preventiva en centros penitenciarios. Este
sistema recopila datos de detenciones por parte de la Policia, Fiscalia e INPEC, y utiliza
herramientas de aprendizaje automatico para evaluar el riesgo de reincidencia en delitos
violentos, delitos contra la propiedad, entre otros.

PRISMA cuenta con varias fortalezas, como la alineacion con los objetivos del Plan
de transformacion carcelario, su base en principios tedricos criminoldgicos fundamentales
para las politicas publicas, la utilizacion de datos abiertos y el enfoque en reincidentes
peligrosos. Aunque se emplean variables sociodemograficas como la edad y el género, los
factores para medir la probabilidad de reincidencia son principalmente objetivos.
(Fernandez Garcia, M. y Sarmiento, A., 2020)

Es importante destacar que PRISMA atin no ha sido implementado, pero un analisis
reveld ciertas debilidades. Por ejemplo, impide que la Defensoria del Pueblo acceda al
sistema; presupone una correlacion directa entre su utilizacion y la reduccion de la

aplicacion de medidas de seguridad a personas menos peligrosas, sin tener en cuenta la
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discrecion del juez ni el posible margen de error; ademas, al basarse en el concepto general
de antecedentes criminales y utilizar variables demograficas como la edad y el género,
existe el riesgo de generar discriminacion indirecta. También se plantea la preocupacion de
que la herramienta pueda ser utilizada selectivamente por parte de la Fiscalia, lo que podria
vulnerar el principio de igualdad, y no incluye un mecanismo claro de rendicion de cuentas.

El sistema en curso, en un futuro, podria sin embargo ser de gran utilidad en el pais.
Y también por qué no, una futura referencia para adoptar un modelo similar.

El "Fiscal Watson" es otro desarrollo del pais, que automatiza la busqueda de
coincidencias entre millones de registros. Gracias a esta tecnologia, la Fiscalia ha logrado
identificar patrones y conexiones en casos que anteriormente resultaban dificiles de detectar
por equipos humanos, lo que ha permitido resolver casos que de otra manera habrian
pasado desapercibidos o tardado afios en ser resueltos. (Garcia Pérez, 2021)

Por otro lado, la Corte Constitucional colombiana ha implementado un programa
piloto conocido como "Prometea", de nombre "PretorlA", basado en la iniciativa argentina
mencionada. Este software asiste a los jueces y operadores judiciales en la seleccion de las
tutelas relacionadas con temas de salud que deben ser debatidas por la institucion,
realizando este proceso en cuestion de segundos en lugar de las horas que tomaria a un
operador humano, y con un nivel de precision superior.

A su vez, destacamos la implementacion de tecnologias para paliar la problematica
de violencia de género. Como novedad mas reciente, en Noviembre de 2023 y durante la
conmemoracidn del Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, se
presentd, por parte de varios organismos gubernamentales orientados a politicas publicas
para la proteccion de las mujeres, el Sistema Nacional de Registro, Atencidon, Seguimiento
y Monitoreo de las Violencias Basadas en Género (SALVIA).

Este sistema tiene como fin prevenir el feminicidio y eliminar las violencias basadas
en género mediante la centralizacion del registro e informacion de casos de violencia, la
integracion de nuevas rutas de atencion y el seguimiento de medidas de proteccion
establecidas por la ley. Estard compuesto por cinco areas especificas enfocadas en la
autonomia econdmica, apoyo a madres solteras, proteccion de derechos de las mujeres,
regulacion de actividad sexual remunerada y atencidén/preventiva de la violencia contra las

mujeres.
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Desde las voces oficiales, destacaron que el sistema coordinard a todas las
instituciones estatales para responder de manera efectiva a denuncias de violencia,
priorizando la atencion a través de la linea 155 y canales digitales. Ademads, se
implementaran enfoques diferenciales para garantizar acceso a rutas de atencion y
proteccion, considerando aspectos de género, territorialidad, Derechos Humanos e
interseccionalidad.

El mecanismo de informacion operard mediante una plataforma tecnoldgica en
dispositivos moviles, interoperando con el Sistema Integrado de Informacidon sobre
Violencias Basadas en Género (SIVIGE), con énfasis en zonas con poca conectividad.

Conforme lo expuesto hasta el momento en este acapite, no hay desarrollos ad-hoc
de Inteligencia Artificial para contrarrestar la violencia de género. Sin embargo, si
reparamos sobre los avances del pais en politicas publicas de esta indole, con desarrollos
como “Colombia PotenclA Digital”, de octubre del 2023.

El fin de esta innovacion radica en convertir al pais en una potencia digital, incluso
mejor que en Argentina, Brasil y México. Para llevar a cabo este cometido, se destaca la
importancia de colaboracion entre el gobierno, empresarios, inversionistas, entre otros, y de
contar con aceleradores que proporcionen financiacion, talento digital y tecnologias
emergentes. (El Tiempo, 2023)

La estrategia “Colombia PotencIA Digital” se basa en tres pilares fundamentales:
conectividad, educacion y desarrollo de ecosistemas. Esta iniciativa busca impulsar el
desarrollo digital en todas las regiones del pais, con una inversion significativa durante los
proximos afios, y fomentar la competencia y colaboracion entre ellas. En este sentido, se
aspira a seguir el modelo de Estados Unidos, donde la fortaleza digital se concentra en
regiones especificas como Silicon Valley, pero adaptado al contexto colombiano para que
cada territorio pueda desarrollar su propia estrategia diferenciada.

A su vez, se presentd la Hoja de Ruta de la Inteligencia Artificial (IA) para
Colombia, una guia estratégica que orientard las politicas, acciones y decisiones del
Gobierno Nacional hacia un futuro impulsado por la tecnologia, pero siempre enraizado en
principios éticos y sostenibles. La Hoja de Ruta IA establece cinco entornos estratégicos de
trabajo: Etica y gobernanza IA, Educacion, investigacion e innovacion IA, Industrias

innovadoras y emergentes [A, Datos y organizaciones IA, y Privacidad, ciberseguridad y
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defensa IA. Estos entornos buscan promover la transparencia en los algoritmos, facilitar el
acceso a la educacion en IA, fomentar la adopcion de tecnologias de IA en las industrias,
promover la colaboracion en el manejo de datos, y fortalecer la seguridad y defensa
mediante el uso ético de la IA. Este tipo de politicas publicas demuestran la alineacion y
participacion del Estado latinoamericano con proyectos internacionales como los que
surgen de la UNESCO y de la Comisioén Europea.

Pero también podemos notar que Colombia mira hacia Brasil, Estados Unidos y a
nuestro pais como ejemplos en el ambito tecnoldgico, incluyendo un sistema similar al
PROMETEA argentino. Ademas, es notable la atencion que las autoridades estan prestando
para abordar el problema de la falta de conectividad en ciertas areas del pais. Este aspecto
es algo que Argentina deberia tener en cuenta para garantizar un uso efectivo de los

sistemas y maximizar su utilidad para las mujeres que sufren violencia diariamente.
6. Estados Unidos de América

El analisis de los modelos estadounidenses de implementacion de Inteligencia
Artificial en materia de ponderacion de riesgos sociales y/o en su faz predictiva, resulta de
particular interés en este trabajo por varias razones. Primero, por décadas de investigacion
criminolégica, que se remontan al menos al siglo XIX, que han demostrado que las bases
de datos policiales no constituyen un censo completo de todos los delitos, ni representan
una muestra aleatoria representativa. “La evidencia empirica sugiere que los agentes de
policia, ya sea de manera implicita o explicita, tienen en cuenta la raza y la etnia al decidir a
qué personas detener y registrar, asi como a qué vecindarios patrullar.” (Gelman, A., Fagan,

J. & Kiss, A., 2007)
a) Sesgos y la importancia de la toma de muestras representativas

Si la policia centra su atenciébn en ciertos grupos étnicos y determinados
vecindarios, es probable que los registros policiales sobre-representen sistematicamente a
esos grupos y vecindarios. Es decir, los delitos que ocurren en lugares frecuentados por la
policia serdn mas propensos a aparecer en la base de datos simplemente porque es donde la

policia esta patrullando.
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El sesgo en los registros policiales también puede atribuirse a los niveles de
confianza comunitaria en la policia y a la cantidad deseada de policia local, ambos aspectos
que se espera que varien segun la ubicacion geografica y la composicion demografica de las
comunidades. Estos efectos se manifiestan como tasas desiguales de informes de delitos en
todo un distrito. Dado que muchos de los delitos en las bases de datos policiales son
reportados por ciudadanos, una fuente importante de sesgo puede ser impulsada por la
comunidad en lugar de la policia. COmo se equilibran estos dos factores es desconocido y
probablemente varie segin el tipo de delito. Sin embargo, estd claro que los registros
policiales no miden el crimen. Miden alguna interacciéon compleja entre la criminalidad, la
estrategia policial y las relaciones comunidad-policia.

El problema reside en los datos, no en el algoritmo. Los algoritmos se comportan
exactamente reproduciendo los patrones en los datos utilizados para entrenarlos. Incluso los
mejores algoritmos de aprendizaje automatico entrenados con datos policiales reproduciran
los patrones y sesgos reforzados en esos datos policiales. Dado que estos datos se recopilan
como un subproducto de la actividad policial, las predicciones basadas en los patrones
aprendidos de estos datos no se refieren a futuras instancias de delitos en general. Se
refieren a futuras instancias de delitos que llegan a conocimiento de la policia. En este
sentido, la prediccion policial lleva un nombre apropiado: estd prediciendo la futura
actividad policial, no los futuros delitos.

Esto crea un bucle de retroalimentacion donde el modelo se vuelve cada vez mas
seguro de que las ubicaciones mds propensas a experimentar actividad criminal adicional
son exactamente las ubicaciones que habian creido previamente que eran altas en delitos: el
sesgo de seleccidn se encuentra con el sesgo de confirmacion. (Lum, K & Isaac, W., 2016)

A modo de ejemplo en lo que hace a las politicas publicas territoriales dentro de
Estados Unidos en materia de Inteligencia Artificial, destacamos el Plan de Accion de IA
de la ciudad de Nueva York (New York City Department, 2023), el cual introduce siete
iniciativas, cada una compuesta por un conjunto de acciones graduales que se llevaran a
cabo para aprovechar el poder de la IA y lograr resultados positivos para sus ciudadanos.
Abonan, en ¢él, una politica mas centralizada con orientacidon, apoyo y recursos para las
agencias municipales, y a fin de asegurar la implementacion adecuada de medidas de

gobierno en toda la administracion de la ciudad. Se procura que las agencias puedan
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avanzar en sus esfuerzos en inteligencia artificial y garantizar que la ciudad esté trabajando
de manera eficiente, colaborativa y con responsabilidad hacia el publico.

El compromiso colaborativo es un aspecto fundamental en las siete iniciativas, que
implica aprovechar la experiencia de la diversa comunidad de expertos locales en Nueva
York, incluyendo académicos, profesionales de la industria, miembros de la sociedad civil,
organizaciones comunitarias y representantes del trabajo organizado. Se busca interactuar
con colegas en todos los niveles de gobierno y establecer un didlogo directo con los
residentes de Nueva York para escuchar sus ideas, comprender sus preocupaciones y
considerar su experiencia con la inteligencia artificial en todas las comunidades.

Cada iniciativa incluye cronogramas de accion por fases que van desde el cuarto
trimestre de 2023 hasta el cuarto trimestre de 2025. (Responsible Artificial Intelligence
Institute, 2023)

El presidente de los Estados Unidos, Joe Biden, ha alcanzado un punto de referencia
significativo al emitir en octubre del 2023 (The White House, 2023) una orden ejecutiva
que tiene como objetivo supervisar el avance y la implementacién de la inteligencia
artificial en diversos ambitos de la sociedad. Esta medida destaca la importancia y los
riesgos inherentes de la A, que Biden ha descrito como "la tecnologia mas trascendental"
de nuestra era. No obstante, “la importancia de esta tecnologia conlleva desafios que
requieren una gestion cuidadosa y bien informada” (National Geographic Espafia, 2023)

En este apartado, exploramos la importancia de evitar sesgos al implementar
sistemas de inteligencia artificial (IA) predictivos en el ambito delictivo. Es crucial
comprender que los datos policiales no ofrecen una representacion precisa de la verdadera
incidencia del crimen, ya que estdn influenciados por la actividad policial y Ilas
interacciones con la comunidad. Este sesgo inherente puede generar discriminacion y
perpetuar la injusticia en el sistema de justicia penal. Es esencial reconocer que el problema
radica en los datos sesgados, no necesariamente en los algoritmos. Estos, al entrenarse con
datos sesgados, tienden a reproducir y amplificar los patrones existentes, lo que subraya la
necesidad de abordar el sesgo en la recopilacion y el analisis de datos.

El caso de Estados Unidos destaca la urgencia de realizar un analisis exhaustivo de
las caracteristicas y fuentes de datos utilizadas para entrenar los modelos de aprendizaje

automatico, identificar y mitigar los sesgos, y priorizar la ética en el desarrollo y la
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implementacion de sistemas de IA. Solo a través de un enfoque ético y transparente
podemos garantizar que los sistemas de IA en el ambito delictivo contribuyan a la equidad

y la justicia en lugar de perpetuar injusticias y prejuicios.
7. Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte

En este pais analizaremos el uso de DASH (Domestic Abuse, Stalking and Honour
Based Violence) que en su traduccion al espafiol representa las iniciales del instrumento de
evaluacion de “abuso doméstico, acoso y violencia por cuestion de honor” que, como en el
modelo estadounidense, adolece de deficiencias que sirven en este trabajo para dimensionar
los errores a corregirse, ante la implementacion de sistemas con estas caracteristicas en
nuestro territorio.

Existen varias herramientas de evaluacion de riesgo de abuso doméstico. Algunas de
ellas toman un enfoque estructurado de juicio profesional (los “sistemas expertos®),
mientras que otras utilizadas por personas con entrenamiento limitado, se basan en métodos
actuariales.

Los sistemas disefiados en esta linea, estdn orientados para identificar personas con
alto riesgo de revictimizacion y tienen como objetivo primordial, reducir la violencia de
género padecida. Se hace hincapié en que estos modelos se desarrollaron primero en los
Estados Unidos de Ameérica, pero que es en Europa donde practicas como las descriptas,
fueron objeto de una politica nacional en primer término. Ya en 2004, los estados miembros
de la Union Europea, eran llamados por el Parlamento Europeo para implementar medidas
contra la violencia de género.

La mayoria de las evaluaciones de riesgo en paises europeos, consisten en
cuestionarios que no requieren formacion, y que son completados por los oficiales de la
Policia, después de entrevistar a la victima.

Por su parte, las fuerzas policiales del Reino Unido han estado usando el sistema
estandarizado mencionado al inicio, el DASH, desde el afio 2009.

DASH tiene como objetivo identificar a tales victimas de abuso doméstico definido

con alto riesgo de sufrir dafios severos y remitirlas a la Conferencias de Evaluacion de

8 Son programas informaticos que tienen el objetivo de solucionar un problema concreto y utilizan la
Inteligencia Artificial para simular el razonamiento de un ser humano en un campo particular del saber.
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Riesgos Multisectoriales (MARAC, por sus siglas en inglés: Multi Agency Risk Assessment
Conferences). Estas areas son comisiones que producen planes de accioén coordinada para
aumentar la seguridad de las victimas y gestionar el comportamiento del agresor.

Se inicia con una llamada de la victima, quien al responder afirmativamente a 14 o
mas preguntas, habilita a la Policia a que clasifique el caso como de “riesgo alto”; lo
expuesto, sin perjuicio de que la ultima decision recae sobre el juicio profesional del
Oficial.

Su implementaciéon ha sido controversial. Algunos han criticado la redaccion,
formulacion y su disefio, y la calidad de los datos que se recopilan por parte de los oficiales,
en situaciones que con frecuencia son apresuradas y pueden provenir de contextos
altamente emocionales. La policia ha considerado que el proceso es costoso y que lleva una
cantidad significativa de tiempo para completarse. Mientras que otros lo ven como una
burocracia innecesaria.

Un estudio de The British Journal of Criminology, en 2019, ha demostrado que el
rendimiento era muy deficiente en identificar victimas y agresores con alto riesgo,
respectivamente, de revictimizacion y reincidencia. (Turner, E., Brown, G. y otro, 2019). Se
cuestiona también, que una herramienta con mucha influencia de aquellas disefiadas para
predecir violencia de pareja intima, sea confiable para predecir otras formas de abuso
doméstico. (Turner, E., Brown, G. y otro, 2022)

Amén de lo expuesto, Reino Unido ha adoptado una actitud abierta y favorable a la
innovacion, liberalizando la prestacion de servicios y la investigacion tecnologica. Esto ha
surgido como impulso después de la salida del pais de la Union Europea. Se ha presentado
ante el Parlamento britanico el documento llamado “Un acercamiento de la regulacion de la
IA favorable a la innovacion”, en Marzo del 2023, por la ministra de Ciencia, Innovacion y
Tecnologia, Michelle Donelan.

Los objetivos que se persiguen con este nuevo documento incluyen el impulsar el
crecimiento y la prosperidad facilitando una innovacion responsable y reduciendo la
incertidumbre normativa, aumentar la confianza publica en la IA abordando los riesgos y
protegiendo los valores fundamentales y reforzar la posicion del Reino Unido como lider

mundial en IA.
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Es destacable mencionar que este pais ocupa el tercer puesto mundial en
investigacion y desarrollo de la IA, siendo incluso, sede de un tercio total de empresas
europeas de 1A.

Asimismo, se aclara que la diferencia entre el marco regulador britanico en relacion
con el propuesto por la Unién Europea, radica en su aproximacion al concepto de riesgo.
Europa propone considerar como alto riesgo el uso de sistemas de IA en sectores o
actividades concretas, mientras que la britanica define un marco especifico para cada

contexto.
8. Tendencias de Regulacion y Proyecciones Internacionales

Representantes de todo el mundo, incluidos lideres globales y expertos en
tecnologia, se reunieron en la Cumbre Global sobre la Seguridad de la Inteligencia
Artificial, celebrada en Bletchley Park, en noviembre de 2023, el lugar emblemético donde
se descifraron codigos durante la Segunda Guerra Mundial. En este evento, se firmo el
primer acuerdo global para abordar los riesgos potenciales de la IA.

Durante la cumbre, el Reino Unido anuncié su compromiso de invertir en una
supercomputadora de A, mientras que Elon Musk, CEO de Tesla y X, destac6 que la TA
representa uno de los mayores desafios para la humanidad.

La Declaracion de Bletchley sobre la Seguridad en la IA, un documento firmado por
representantes de 28 paises y empresas, incluidos Estados Unidos, China, Brasil y la Unién
Europea, representa un hito histérico que sienta las bases para futuras discusiones sobre
este tema crucial.

Ademas, hay més por venir. El gobierno del Reino Unido también ha confirmado la
organizacion de futuras cumbres centradas en la seguridad de la TA. (Davies, 2023). Corea
del Sur tiene planeado llevar a cabo otra cumbre "minivirtual" sobre IA, mientras que
Francia serd el anfitrion de la proxima cumbre presencial sobre IA, ambos durante el
transcurso de este aflo.

Con lo expuesto, concluimos que las tecnologias se desarrollan de una manera casi
incontrolable para el Derecho, es a raiz de esto que es necesario que los paises tomen
conciencia de una regulacion que sea eficaz para prevenir cualquier tipo de dafios hacia

nuestra persona por parte de los sistemas de TA.
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9. Conclusiones del capitulo

A lo largo de este desarrollo de como las diferentes naciones aprovechan las nuevas
tecnologias, y particularmente la integracion de la IA a las politicas publicas actuales,
concluimos que la regulacion de alta calidad técnica y el solido enfoque en el Estado de
Derecho, respaldado por una legislacién y una normativa sin fortalecimientos arbitrarios
con respecto a la tecnologia es lo que determina el éxito de un modelo de IA en este campo
de aplicacion.

Como mencionamos al inicio del capitulo, tomamos diferentes Estados de
Latinoamérica y dos del Norte global para analizar. Observamos que esta tltima es una de
las més desarrolladas a nivel de regulacion y desarrollo de modelos aplicados. Sin embargo,
los Estados Unidos de América no se queda atrds, siendo lider en innovaciones
tecnologicas, atin cuando el Presidente del territorio se posiciona con reparos en torno a la
reglamentacion necesaria de la tecnologia referida.

Si miramos hacia el Sur, veremos que tanto la Republica de Colombia, como las de
Chile, Argentina y la Republica Federativa de Brasil, innovan dia a dia. Podemos asimilarlo
como una especie de “carrera” o “competencia” por ver quién mejora y aprovecha sus
tecnologias mejor que otros, y ver qué regulacion es la ideal para cada uno.

Quizas puede tomarse como algo negativo, sin embargo, vemos que los avances de
la TA son fugaces, por ello es inminente que los Estados se posicionen territorialmente -en
el despliegue de su soberania-, como lo estan haciendo.

Asimismo, si nos ponemos minuciosos, observamos que tanto en los Estados de
Derecho como en una Monarquia -el Reino Unido de Gran Bretana-, la preocupacion por la
IA es la misma: abordar su uso con enfoque en los riesgos.

No incluimos aqui paises como China o Corea del Norte, por tener un régimen
comunista, que basados en un control de la informacién mas riguroso que en el resto de los
Estados, manipula las fuentes de las que la IA puede nutrirse, y por ende le imprime a todos
los modelos, un tratamiento de datos mucho mas limitado. En consecuencia, también lo son

sus resultados u outputs.

89



Volviendo a los sistemas de IA que utilizan los Estados abordados en este capitulo,
reparamos en que los errores reiterados y relevados, tienen origen en los sesgos surgidos
por el uso de criterios como el género y la edad. Y si bien se desarrollan modelos con
Inteligencia Artificial, ninguno ha sido pensado con fines especificos (en relacion a la
problemadtica que aborda) como lo es VioGén en Espafia. Pero esto no quiere decir que,
porque ninguno sea similar, no se pueda tomar como antecedente valido en nuestro pais.

Argentina es vista como ejemplo en Colombia; esto no se debe pasar por alto.
Quiere decir que los avances en nuestro pais son dignos e interesantes para el resto de los
Estados de Latinoamérica como el mencionado;: El hecho de ser modelo a nivel regional,
es relevante en la geopolitica de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion,
desplazando en algunos casos a la Comunidad Europea. Lamentablemente, Argentina no es
parte de la Declaracion de Bletchley, sin embargo, y a diferencia de Colombia. Chile,
Brasil, los Estados Unidos y obviamente, el Reino Unido, si estuvieron presentes, y ello les
brinda unificaciéon geopolitica y estratégica para el desarrollo de Inteligencia Artificial

localmente luego, cosa de la que quizas Argentina -eventualmente-, pueda quedar afuera.
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CAPITULO V: DOCTRINA Y JURISPRUDENCIA
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1. Introduccion

Al iniciar este apartado, tenemos que advertir al lector que la eleccion de un tema
tan novedoso como el planteado en este trabajo, imprime restricciones. Luego de una
exhaustiva busqueda de jurisprudencia especifica, no hemos logrado encontrar,
lamentablemente, precedentes directos. Amén de este detalle, nos comprometemos a
integrar fragmentos de fallos que traten aspectos relacionados con los distintos temas
abordados, para enriquecer nuestro enfoque y ofrecer un andlisis lo méas completo y
fundamentado posible.

Demostraremos la relacion detectada entre los diferentes fallos a los que haremos
referencia con temas abordados en el presente, ya que un trabajo de investigacion abre esta
posibilidad, en un marco de plena elaboracidon de premisas y plasmacion de ideas. A pesar
de la mencionada carencia de fuentes de jurisprudencia estrictamente orientadas al
tratamiento de la Inteligencia Artificial para paliar la violencia de género en el Sector
Publico, haremos los esfuerzos necesarios para enriquecer el acervo juridico disponible
hasta el momento.

Lo que también llama a que como autores, nos preguntemos la razén de esta
escasez. En este contexto, no nos estamos enfocando exclusivamente en el ambito de la
inteligencia artificial relacionada con la prevencion de la violencia de género, sino que
abarcamos su aplicacion en su totalidad. Es decir, nos referimos a cualquier aspecto
relacionado con la inteligencia artificial. La respuesta resulta evidente en este caso y ya la
hemos dejado entrever: los avances tecnologicos van mucho mas rapido que las
regulaciones o decisiones judiciales que se lleven a cabo al respecto.

Desde la creacion de la actual CSIN, el Poder Judicial argentino (...) ha desarrollado
una activa politica de comunicacion, que se refleja en la integracion de instituciones
mediaticas en el sistema judicial local y la creacion de nuevas de este tipo. Esta es una
distribucion en el ambito federal que se evidencia en la mayor presencia y visibilidad de las
actividades gubernamentales en los medios de comunicacidn, Internet y redes sociales.
(Cabrera, 2018)

Esta estrategia proactiva de comunicacién fomenta la transparencia en el sistema

judicial, lo cual contribuye a consolidar la confianza en el mismo y asegura el acatamiento
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de las normativas legales. Para nuestra investigacion, representa un elemento adicional para

el respaldo de nuestros argumentos.

2. Sobre la relevancia de mejoras en el desarrollo, disefio, supervision y

transparencia en la adopcion de IA en el ambito estatal.

Un relevante fallo emitido por la Céamara de Apelaciones en lo Contencioso
Administrativo, Tributario y de Relaciones de Consumo, "Observatorio de Derecho
Informatico Argentino" (O.D.I.A.), en el expediente N° 182908/2020 ?, resulta de particular
interés ya que proporciona una vision detallada de los lineamientos clave en la
implementacion de tecnologias por parte del Estado, en especial la necesidad de que su
responsabilidad sea debidamente delimitada. Los hechos de la pieza jurisprudencial
abordan la implementacion de un Sistema de Reconocimiento Facial de Profugos en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, al tiempo en que fue instada la accion de referencia.

En nuestro estudio, es necesario resaltar que el sistema que proponemos instaurar
tenga alcance nacional, con el fin de que el Estado pueda ofrecer una respuesta mas efectiva
frente a las preocupantes estadisticas de violencia de género. Esta medida demuestra un
compromiso firme, equitativo y respetuoso hacia las mujeres.

En dicha inteligencia, el fallo citado esboza que: “(...) Cabe recordar que el Estado
no solo garantiza los derechos mediante abstenciones sino también a través de acciones
positivas.”

Por ello, para cumplir con su cometido -que la victima confie en el Estado-, debe
brindar transparencia y una supervision adecuada al momento del disefo y desarrollo del
sistema. El fallo de referencia tiene dicho:

Transparencia y control son herramientas ineludibles para lograr la confianza social

en torno a que las decisiones estatales respetan el principio de legitimidad y que, de

corroborarse lo contrario, los poderes del Estado —en sus respectivos ambitos de

actuacion— intervendran para revertir cualquier tipo de ilegalidad e irrazonabilidad

(...

® Actuacion N° 1055665/2023, con fecha del 28 de abril de 2023.
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Asimismo, la fuente jurisprudencial de referencia destaca: “El eventual uso
ilegitimo que las autoridades competentes pudieran haber hecho de este mecanismo (...) no
justifica su inoperancia para alcanzar los fines que le dieron origen y, por ende, no permite
ese solo hecho la anulaciéon de su uso™.

La cita mencionada resalta la necesidad de asegurar que el sistema cumpla con su
funcion original, lo cual implica la necesidad de un control continuo sobre aquellos que la
utilizan. En situaciones donde se detecten usos indebidos, la responsabilidad recae en
quienes la manipulan. Es esencial recordar que el propodsito de la implementacion de este
sistema no es reemplazar a las personas en sus labores, sino més bien integrarlo como un
instrumento colaborativo en las tareas cotidianas.

Por otro lado, el fallo destaca: “El correcto funcionamiento del mecanismo que nos
ocupa debiera evitar la generacion de falsos positivos.” Esto se relaciona con la relevancia
de la ciberseguridad, tal como se enfatizé en el capitulo III, con el fin de evitar que la
automatizacion falle en el cumplimiento efectivo de sus metas.

Otro punto a tener en cuenta, es que los expertos informaticos que formen parte de
este proyecto, deben dar el visto bueno junto con las autoridades, para asi “(...) la
certificacion de si el mecanismo impugnado produce o no una vulneracion del principio de
igualdad (en otras palabras, si brinda respuestas discriminatorias basadas en categorias
sospechosas o no) resulta esencial para determinar si (...) resulta constitucional o
inconstitucional.”, como se menciona en la fuente jurisprudencial.

Lo explayado nos hace traer a colacion lo dicho por el Dr. Eduardo Sirkin: “De ahi
la necesidad constante del dictado de leyes que acompaiien la evolucion de la era digital.
(..) nos encontramos en la introduccidon y compatibilizacion de las nuevas tecnologias en
todos los aspectos de la sociedad, y con especial dedicacion en el derecho”. (Sirkin, Op.Cit,
min. 11.20 - 12.30).

El fragmento resalta la necesidad de una regulacion legal apropiada para adaptarse
al progreso de la tecnologia digital. En un entorno donde las nuevas tecnologias tienen una
presencia creciente en todos los aspectos de la sociedad, es crucial tener leyes actualizadas
que supervisen su uso y aseguren su correcto funcionamiento. Esto implica que personal
técnico y autoridades publicas controlen cuidadosamente el disefio de estas herramientas

tecnologicas para garantizar que cumplan con estandares éticos y legales. Ademas, se
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enfatiza en la participacion de expertos en Derecho en este proceso, ya que pueden
identificar los posibles impactos legales y éticos de estas tecnologias en la sociedad civil.

En resumen, se destaca la necesidad de una colaboracion efectiva entre diferentes
disciplinas, como la Ingenieria y el Derecho, para asegurar que la implementacién de
nuevas tecnologias se realice de manera responsable y acorde con los principios legales y
éticos fundamentales.

Acompaiia lo dicho por la doctrina: “La utilizacion de esta tecnologia en la Justicia,
implicaria generar un Tribunal 4.0, donde se podria reducir la burocracia y aumentar la
eficiencia, pero para esto, se deben redefinir las estrategias basadas en el uso de nuevas

tecnologias y desarrollar una buena gobernanza de datos.” (Kohan, 2021).
3. Sobre las brechas de género y violencia digital

Un fallo complementario que merece ser mencionado proviene de la Camara Civil (Sala
M), en el caso identificado Q C, E S ¢/ T, B ssyDENUNCIA POR VIOLENCIA FAMILIAR
9 En él, se ordena la eliminacion de videos que contienen material intimo de la
denunciante, abordando asi el tema de la violencia digital y caracterizandola como una
forma de violencia de género en la Era de la conectividad. Al respecto tiene dicho:
La violencia de género digital es una actividad dafiosa que se encuentra en aumento
en los ultimos afos. Es una forma de violencia que se perpetiia en el ambito
mencionado, valiéndose de herramientas tecnoldgicas y se ejerce a través de

acciones directas o indirectas, de &mbito privado o publico, basadas en una relacion

desigual de poder del género masculino sobre el femenino.

Aunque este aspecto no fue abordado exhaustivamente en los capitulos previos, la
fuente jurisprudencial sugiere las posibles implicaciones de una filtracion de datos a través
de un sistema de IA. Por ejemplo, consideremos el caso de una mujer que confia en el
Estado y decide denunciar un caso de violencia contra su persona. Si debido a deficiencias
en el desarrollo o a la ausencia de un sistema de ciberseguridad adecuado, sus datos
personales -como su domicilio o nimero de teléfono- son interceptados y divulgados,

(cuales podrian ser las repercusiones que sufriera?

1 Expediente N° 33626/2022, de fecha 15 de julio de 2022
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La misma cita refiere a que de forma directa o indirecta, en el uso de tecnologias y
en el ambito publico (comprende, desde ya, al Sector Publico: es decir, al Estado), la
vulneracion de los derechos de las mujeres puede perpetrarse. Aqui es donde entra en juego
el deber de diligencia del Estado, mas, en tratamiento de datos personales de las mujeres. A
este respecto, varias premisas requieren consideracion:

En primer lugar, la operancia de las diferentes brechas digitales de género, que son
la base factica del ejercicio de las distintas formas de violencia digital, siguiendo a la Dra.
Benitez Demtschenko, especialista en Derecho Informatico (Benitez Demtschenko, 2020):

e La brecha digital de acceso implica la capacidad de conexion efectiva al mundo
digital, especialmente para las mujeres, considerando la velocidad y el ancho de
banda, asi como las condiciones sociales y econdmicas para acceder a la conexion,
que puede variar segun la disponibilidad técnica y la asequibilidad.

e La segunda brecha digital de género se refiere a la desigualdad estructural en como
hombres y mujeres experimentan y participan en la transformacion digital en sus
vidas cotidianas y futuras. Factores como la socializacion de género desde la
infancia contribuyen a esta brecha, donde se fomenta en los nifios el desarrollo del
pensamiento ldgico, mientras que en las nifias se promueve la sensibilidad y el
cuidado, perpetuando roles de género tradicionales.

e Una tercera brecha digital de género, que impacta directamente en su experiencia
tecnologica integral. Esta forma de violencia, experimentada cotidianamente por las
usuarias digitales, puede desmotivar su participacion en linea, obligarlas a tomar
medidas de seguridad adicionales y generar un estado de alerta constante, lo que
afecta su bienestar psicoldgico y puede llevar a su autoexclusion del espacio virtual.
En esta instancia, la divulgacion no autorizada de datos conllevaria la implicacion

de dos brechas digitales de género: la segunda y la tercera, especificamente en cuanto al uso
y el aprovechamiento de la tecnologia brindada por el Estado, asi como la posibilidad de la
permanencia en el uso del sistema, conforme sus objetivos.

Esto, ya que frente a una disvaliosa situacion en que la mujer usuaria del sistema
viera comprometida su privacidad, no s6lo podria optar por no usar nunca mas un recurso
tal sino que también se veria limitada de la experiencia completa en cuanto comprendida

dentro de la politica publica en cuestion.
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Ademés, la ausencia de acceso a la conectividad por parte de mujeres en diversas
areas de nuestro pais nos confronta con la brecha primera o de "acceso". Este aspecto
resalta la preocupacion expresada en el apartado en donde se abordd la experiencia
tecnodigital del Sector Publico en Colombia: un ejemplo que tomamos en consideracion
para nuestras conclusiones finales, discutidas mas adelante.

La falta de comprension acerca del funcionamiento del sistema tecnolégico, por su
parte, se alinearia con la brecha segunda, relacionada con el uso y aprovechamiento de la
tecnologia (tal como se menciona en el punto “a”). Este aspecto también sera considerado

en nuestras conclusiones finales.
4. Sobre la ciberseguridad y la proteccion de datos

Para este apartado, hemos seleccionado un antecedente judicial de la Camara de
Apelaciones en lo Civil y Comercial de Necochea, en el caso "Gonzélez Verdnica Graciela
¢/ Banco de La Provincia de Buenos Aires y otro/a s/ nulidad de contrato", del 9 de agosto
de 2022. En este caso, se determind la responsabilidad de una entidad bancaria en
indemnizar a su cliente por el incumplimiento deficiente de su deber de seguridad para
prevenir el fraude del que fue victima. Al respecto, determin6 que:

La causa del dano fue la falta de cumplimiento de la entidad bancaria de la
totalidad de los mecanismos de seguridad del sistema por canales
electronicos puesto a disposicion de la actora, y que se derivan de la
obligacion de seguridad que impone a la entidad arbitrar todos los medios
para evitar que el riesgo inherente al sistema se concrete en un dafio para sus

clientes.

La entidad bancaria no cumplié con su obligacion de proteger adecuadamente los
datos y transacciones de la demandante, lo que resulté en un dafio para ella. Este incidente
sirve como indicador del nivel de responsabilidad que recae sobre un sistema integro que
utiliza las tecnologias para su funcionamiento cotidiano. Es importante resaltar que las
instituciones financieras enfrentan una elevada exposicion a ciberataques debido a la
sensibilidad de los datos de los usuarios que manejan. Es bien sabido que son blanco

frecuente de hackers que intentan vulnerar sus sistemas. Aunque es posible que los
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mecanismos de defensa fallen en ocasiones, no significa que ocurra de manera constante
que pueda ser predecible.

Este punto sera tomado en cuenta en las consideraciones finales para destacar
nuestra posicion con respecto a la encriptacion de datos, ya que si un conjunto de datos
sensibles se logran interceptar, al tomar un recaudo tal, se evitaria la inmensa catarata de
dafios en cascada, luego.

Ademas, el fallo precitado establece que:

El deber de prevencion en cumplimiento de la obligacion de seguridad, y el
deber de actuar en consecuencia, una vez detectada la operacion sospechosa
o bien con posterioridad ante la denuncia realizada por el consumidor, era de
la entidad bancaria; deber agravado por su profesionalidad en la prestacion
de servicios financieros y tipicos de la actividad, lo que queda claramente
evidenciado de la totalidad de la normativa que sobre el particular fue
dictada por la autoridad de aplicacién con posterioridad a los hechos.

Es esencial destacar que la entidad bancaria esta obligada a implementar medidas
preventivas y de deteccion ante actividades sospechosas que podrian comprometer la
seguridad de sus clientes. Esta responsabilidad se ve agravada por la naturaleza de su
actividad, que implica la manipulacion de informacion financiera confidencial y sensible.

Siguiendo las recomendaciones sobre el tratamiento de datos personales ante el
COVID-19, se expidié en el afio 2020 Eduardo Peduto, Director en su momento de la
Defensoria del Pueblo de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, diciendo que:

Vale recordar que (...) deben respetarse ciertas garantias y aplicarse las
salvaguardas adecuadas para proteger la intimidad de las personas. Entre
ellas, se recomiendan limitaciones en el acceso a los datos por parte de
terceros ajenos a la situacion como, por ejemplo, medios de comunicacion.
En este marco, se subraya la necesidad de capacitacion adecuada del
personal para proteger la intimidad, privacidad y los derechos de proteccion
de datos de las personas. (Defensoria del Pueblo de la Ciudad Auténoma de

Buenos Aires, 2020)
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Con las referencias citadas, subrayamos la importancia de garantizar la maxima
seguridad en el modelo propuesto, dada la sensibilidad de los datos que gestionaria. En este
sentido, abogamos por la implementacion de la encriptacion de datos como medida crucial
para limitar el acceso a la informacion. Ademads, nos basamos en los enfoques adoptados
por las entidades bancarias frente a los ciberataques como ejemplo de la responsabilidad

que corresponderia al sector publico en caso de una eventual filtracion de informacion.
5. Conclusiones del capitulo

En la introducciéon de este capitulo, fue anticipada la dificultad inherente a la
eleccion de un tema tan innovador como el abordado, dado que la jurisprudencia especifica
es escasa. A pesar de ello, nos comprometimos a integrar fragmentos de fallos relacionados
con los temas tratados para enriquecer nuestro analisis. La falta de precedentes directos
también nos lleva a cuestionarnos sobre las razones detras de esta escasez, la cual se
atribuye al rapido avance tecnoldgico que supera la capacidad de regulacion y la toma de
decisiones judiciales.

Se menciona la politica de comunicacion activa del Poder Judicial argentino como
un medio para promover la transparencia y el acatamiento de las normativas legales. Esto
puede figurarse, desde ya, como un respaldo adicional para nuestros argumentos. También
se subraya la importancia de mejorar el desarrollo, disefio, supervision y transparencia en la
implementacién de la inteligencia artificial (IA) en el ambito estatal, haciendo referencia a
un fallo relevante que aborda la responsabilidad del Estado en la implementacion de
tecnologias predictivas.

Hemos dicho a lo largo de todo este trabajo, que es imperioso contar con
previsiones para un posible sistema de Inteligencia Artificial de alcance nacional: ello
garantizaria una respuesta efectiva por parte del Estado ante la violencia de género; y no
debe proseguirse s6lo “una respuesta” de cualquier tipo sino una respuesta adecuada, a la
altura y que no redunde en revictimizacion para sus usuarias. La ciberseguridad también, en
este aspecto, es una exigencia crucial para prevenir fallas en la automatizacion de las tareas.

Se hace referencia a un fallo sobre violencia digital, para teorizar sobre las posibles
implicaciones de la filtracion de datos a través de un sistema de IA. La referencia a las

diferentes brechas digitales de género, sustentan lo expuesto.
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Por ultimo, la remision a un fallo que resalta la responsabilidad de una entidad
bancaria en la proteccion de datos de sus clientes, lo cual refuerza la necesidad de aplicar
salvaguardas adecuadas para proteger la privacidad y los derechos de proteccion de datos
de las personas.

Esta inteligencia, por analogia y por extension, puede pensarse para un sistema de
Inteligencia Artificial que trate datos sensibles como el que pensamos implementar en
nuestro pais; la responsabilidad que recaeria sobre el Estado, garante de nuestros derechos,
ante la falta de mecanismos de proteccion adecuados, surge por si misma. De igual manera,
destacamos que el disefio ante ciberataques que poseen dichas entidades bancarias, puede
resultar aplicable a un sistema de tratamiento de datos de este caracter, el cual requiere
maxima proteccion.

A pesar de la limitada jurisprudencia disponible en torno a la materia -objeto de la
presente investigacion-, nos hemos aventurado en una seleccion de piezas judiciales cuyos
extractos nos permitieron, en este capitulo, profundizar en cuestiones de gran importancia
para la propuesta académica. FEllas, asimismo, servirdn como base para nuestras

conclusiones finales.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES FINALES
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1. Racconto

Tras una exhaustiva investigacion documental, hemos alcanzado las conclusiones
finales del presente estudio, las cuales se fundamentan en nuestra hipdtesis inicial: la
implementacion de sistemas de Inteligencia Artificial en aquellas orbitas del sector publico
nacional abocadas al tratamiento de casos de violencia de género denunciados, es posible
en nuestro pais y en la actualidad. Es posible orientar esfuerzos hacia la optimizacion del
funcionamiento de los diferentes organismos del Estado argentino mediante Inteligencia
Artificial, siempre que se tomen los debidos recaudos. Ello, con miras a una eficiente
asistencia, un acompanamiento interdisciplinario mas rapido, respuestas acordes a los
requerimientos de la problematica y el seguimiento transparente de las denuncias.

Nos remitimos también a las preguntas problemas expuestas en nuestro proyecto de
trabajo final, a las que terminaremos de dar respuestas.

En el primer capitulo mencionamos que la historia nos permite individualizar y
luego, comprender, aquellos errores efectuados en diferentes contextos, con el fin de evitar
volver a producir los mismos efectos disvaliosos. En el caso bajo estudio, muchos de estos
“errores”, tienen un impacto a mediano y largo plazo en la vida de las mujeres
administradas y/o usuarias del sistema desplegado; lo expuesto supone que un mal
funcionamiento del modelo, puede lesionar mas derechos que los ya vulnerados por la
violencia de género que denuncian.

Las desigualdades de género siguen existiendo al dia, y acrecen segun los diferentes
contextos sociales y culturales. En el racconto historico, observamos que desde los
documentos mas influyentes en la Humanidad -como la Biblia- hasta la época
contemporanea, las mujeres seguimos siendo victimas de violencia machista en todos los
niveles estructurales de la vida sociocultural, econémica y productiva de las diferentes
sociedades. Las diferentes Olas del Feminismo surgieron para luchar por el reconocimiento
de los derechos de los que somos titulares, a pesar de que solo algunas podamos ejercerlos
en plenitud.

A pesar de los movimientos organizados de mujeres, las luchas reivindicativas de

derechos y sucesivos cambios de paradigma, la igualdad no estd garantizada aun. Para que
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esta premisa sea efectiva, se torna inminente la colaboracion y preocupacion por parte del
Estado, como garante del ejercicio de los derechos, por parte de los ciudadanos.

A nivel internacional este conflicto ha tomado color, la materializacion del
reconocimiento de derechos, se ha efectuado a través de declaraciones y tratados; también,
ha sido una tendencia desde la Segunda Guerra Mundial y las décadas siguientes, durante el
Siglo XX y XXI, la avocacion de los diferentes Estados en la sancion de leyes internas
cuyo objetivo se oriento a la salvaguarda de derechos de las mujeres.

La era digital, por su lado, y donde las tecnologias avanzan a pasos agigantados,
habilita nuevos recursos aplicados a los fines expuestos. Entre ellos, la Inteligencia
Artificial.

Espafia por ejemplo, ha desarrollado un sistema que utiliza el mecanismo de
aprendizaje automatico para sistematizar denuncias por violencia de género y el
seguimiento de los respectivos casos. Este es el punto de partida de nuestro trabajo.

En el capitulo III, entonces, realizamos un abordaje exhaustivo de su
funcionamiento: como administra a sus usuarios, como postula el manejo de datos, los
lineamientos previstos respecto de los formularios al alcance de las usuarias/denunciantes,
las actualizaciones de sus sistemas. Resaltamos, sin embargo, la necesidad de reparar en las
debilidades que presenta.

En el capitulo IV, hicimos especial énfasis en cuatro paises latinoamericanos: la
Republica Federativa de Brasil, la Republica de Chile y la Republica de Colombia,
incluyendo a la Republica Argentina, y dos del norte global: Estados Unidos de América y
el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte. Sin embargo, no representan modelos
especificos en referencia a la violencia de género, pero si lo son en relacion al campo del
derecho. Se ha evidenciado que el progreso tecnologico no se limita exclusivamente al
continente europeo. Aunque las naciones de habla inglesa exhiben un desarrollo
ligeramente mas pronunciado debido a sus recursos econdmicos superiores, las regiones
latinoamericanas también estan avanzando significativamente en este ambito.

Si bien la jurisprudencia Argentina no se ha expedido con suficiencia en torno a la
problemdtica de la Inteligencia Artificial, entendemos que esto se debe al significativo
avance de las tecnologias en tiempos que exceden las posibilidades de abordaje de

organismos tan burocraticos como el de la Administracion de Justicia. Ello no supone,
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empero, que nuestro pais no muestre un progresivo interés y ocupacion en todo lo que la
Inteligencia Artificial plantea como desafio en materia de derechos y/o para paliar
problematicas sociales.

Dicho esto, ha devenido crucial analizar, en cumplimiento del objeto de estudio y de
la hipétesis planteada, la viabilidad de la implementacion de un sistema que utilice

Inteligencia Artificial en nuestro territorio.

2. El modelo en Argentina: viabilidad de la implementacion de la inteligencia

artificial en un prototipo similar a VioGen.

A modo de cierre de este capitulo, se plantean las notas principales a considerar, en
el supuesto de plantear -como politica publica en Argentina-, un modelo similar a VioGén
y con el exclusivo objetivo de paliar diferentes aspectos del tratamiento de la violencia

machista y las denuncias surgidas de ellas, por parte del Estado nacional.
a) Recomendaciones para el planteo local de un modelo de IA similar a VioGen.

Comenzar a delinear un sistema de Inteligencia Artificial de caracter predictivo (y
contra la violencia de género) a semejanza del antecedente VioGén, para nuestro pais,

supone el cumplimiento inexorable previo, de los siguientes recaudos:

e FEs imprescindible una infraestructura adecuada para el desarrollo de una
herramienta que utiliza Inteligencia Artificial. Ello implicard el destino de
presupuesto adecuado tanto para el desarrollo del modelo, como para la constante
capacitacion de personal publico a cargo.

e La JA utilizada tiene que ser idealmente soberana, sin depender de servidores
extranjeros ni sujetarse a jurisdicciones normativas que no sean estrictamente las
vernaculas.

e El sistema debera administrarse y controlarse por un area adecuada del Sector
Publico federal, centralizado en el manejo de aspectos técnicos criticos y de su
regulacién, pero descentralizado en su ejecucion (aprovechamiento por las
diferentes provincias).

e La inclusion digital no debe pasarse por alto, es necesario garantizar el acceso a este

sistema a toda la poblacién del territorio argentino. Para ello, también se requiere
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que parte del presupuesto se destine a este punto. Estamos en un mundo en
constante evolucién, y si bien la Argentina tiene un nivel de pobreza muy alto, es
responsabilidad del Estado garantizar el acceso a las tecnologias que implemente, en
el marco de las estrategias de gobierno inteligente y/o gobierno electrénico y/o
gobierno digital.

e La informacidn sobre este sistema debe ser de facil acceso y comprension para la
poblacion.

e Deberan elaborarse complementariamente, diferentes estrategias para la reduccion
progresiva de las brechas digitales de género.

e El sistema judicial se enfrenta a una carga abrumadora; al implementar un modelo
de Inteligencia Artificial que sistematice informacion de caricter potencialmente
judicial (que puede no llegar a serlo, si el caso no reune los requisitos de
procedencia, por ejemplo), se deberd observar el cumplimiento de estos objetivos,
de forma regular y mediante auditorias externas.

e Se debera monitorear con frecuencias no mayores a un afio calendario, la capacidad
de respuesta del sistema, su eficiencia, los resultados obtenidos y por sobre todo, los
problemas que releva su funcionamiento (asi como la mejoria de ellos).

e La planificacion de actualizaciones del sistema debe ser quincenal o mas frecuente
que quincenal. El objetivo de esto es mejorar algoritmos, integrar nuevos datos,
rectificar posibles errores y reforzar las medidas de ciberseguridad. Estas
actualizaciones deben ser programadas con una fecha y hora especificas, anunciadas
previamente mediante notificaciones a los usuarios. Ademas, es esencial
implementar un sistema de respaldo para prevenir posibles pérdidas de informacion.
Este enfoque proactivo garantiza un rendimiento optimizado y una seguridad

robusta en el funcionamiento del sistema.

b) Panoramas obstaculizadores de la implementacion de un modelo de TA en Argentina

y posibles abordajes

Teniendo en cuenta la evolucion del trabajo de investigacion, nos aventuramos a

compartir ciertas sugerencias:
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Se ha evidenciado que muchas de las victimas por violencia de género optan por no

reportar su situacion ante las autoridades. Para abordar esto, se sugiere:

Concientizar mediante campanas lo imperante de denunciar hechos de esta indole y
a su vez, aumentar la confianza, credibilidad, responsabilidad y preocupacion del
Estado para afrontar este dilema.

Simplificar los formularios de valoraciéon de riesgo al minimo, para que no sean
extensos, ni tan minuciosos con detalles que no suman a la causa.

Brindar apoyo emocional y legal durante la denuncia. Por lo que se debe incorporar

un equipo multidisciplinario obligatorio para la atencion a la victima.

Se observa que algunos usuarios carecen de formacion en el uso del sistema. Para

abordar esto, se recomienda:

Implementar programas de formacion continua a todo el personal que sea usuario
del sistema. Se necesitan capacitaciones sobre el sistema en general, para que pueda
brindar explicaciones a la victima, sobre aspectos de contencién a la victima, en el
uso de las nuevas tecnologias (seguimiento del caso, utilizacion y funcion de las
notificaciones, ubicacioén de archivos, clasificacion y cifrados de los documentos, la
relevancia del secreto profesional, las consecuencias de la filtracion de datos,
concientizacion sobre la violencia digital)

Tener a disposicion un equipo de apoyo técnico al personal que requiera hacer
consultas sobre la marcha y/o necesite realizar interconsultas emergentes.

Regular cuestiones de ciberseguridad con expertos en la materia, evitando asi fugas
de datos o cualquier tipo de ciberataque a las plataformas o servidores que alojan la
informacion critica.

Disenar el algoritmo sin sesgos o black boxes, para maximizar sus resultados.
Desarrollar apps para descargar en todo tipo de sistemas operativos y sin limitacion
de modelos de teléfono y/o que no requieran sofisticacion que resulte excluyente
para cierto sector poblacional -econdmicamente desaventajado-.

Utilizar los progresos legislativos en la Unién Europea como guia para prevenir el
uso indebido de la tecnologia con propdsitos represivos, manipuladores o

discriminatorios. En esta misma linea, es importante adherirse a los principios
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definidos por entidades internacionales como la UNESCO en cuanto a la ética en la
inteligencia artificial, considerando las declaraciones y directrices emitidas en 2023.

e Considerar como referencia las practicas de gestion de actualizaciones y medidas
preventivas contra ciberataques empleadas por las entidades bancarias, dado que
son instituciones encargadas de manejar informacion critica, asimilable al caracter
de la informacion de victimas y denunciantes de violencia de género, que merece
especial y superior resguardo que cualquier otro tipo de informacion recopilada por
organismos publicos que tramitan expedientes administrativos o judiciales.

e Utilizar como punto de partida el cédigo de violencia de género implementado en
Espafia, que compila toda la legislacion actual sobre este tema, y, en consecuencia,
elaborar una legislacion ad hoc especifica para garantizar una respuesta adecuada y
eficaz.

e Actualizar la legislacion de manera constante, adaptandola al progreso tecnologico,
con el objetivo de abarcar todas las eventualidades y situaciones dentro del ambito
legal. Este proceso garantiza que las leyes se mantengan pertinentes y eficaces en un

entorno en constante cambio impulsado por la tecnologia.

La experiencia espaiiola con VioGén puede ser valiosa para Argentina al
implementar un sistema similar a nivel nacional. Es esencial considerar criticas y avances
para desarrollar un sistema efectivo y ajustado a las necesidades de las victimas de
violencia de género.

Erradicar la violencia de género es un esfuerzo colectivo. La participacion de todos
los sectores sociales es clave para abordar este problema de manera integral.

Nuestro objetivo es construir un sector publico mas eficiente, transparente y

equitativo, que garantice a las mujeres una vida libre de violencia. //
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RESERVA DE TEMA

M G ma | I Mashive Vargas Salvat <nashivevargassalvat@gmail com>

Reserva de tema para tesis de grado
10 mensajes

Mashive Vargas Salvat <naghivevargassalvat@@gmail.con= 26 de diciemire de 2023, 3:11 p.m.
Para: Marilina. Miceli@uai.edu.ar

Buenas tardes estimada, sov Vargas Salvat Nashive, DNI 43380143

Me commmnico con usted para hacer la debida reserva de tema de mi tesis de grado titulada “Inteligencia Artificial ¥
Violencia de Género™. Mi tutora es la Dra. Marina Benitez Demtschenko, abogada especializada en Derecho
Informatico, como no es profesora de la facultad, le dejo adjunto sa CV.

Quedo a la espera de su respuesta v de coalquier otra novedad.

Muchas gracias.

Mashive.

m Marina Benitez Demtschenko - CV general 2023.pdf
30K

Mashive Vargas Salvat <nashivevargassalvat@gmail.come= 8 de febrero de 2024, 11:33 a.m.
Para: Marilina. Micelif@uai edu.ar

Buenos dias estimada, le reenvio €l mail enviado en diciembre para la reserva del tema de tesis. Me commmiqué con los
de bedelia ante la falta de respuesta v me dijeron que vuelva a enviarle el correo. Por motivos laborales, mi intencion
es presentar el trabajo final en Abril de este afio.

Muchas gracias.
Saludos cordiales,

Mashive.
[Texto citada nculta]

m Marina Benitez Demtschenko - CV general 2023.pdf
HMOK

Miceli, Marilina <Marilina Micelifuai.edu.ar= & de febrero de 2024, 12:05 p.m.
Para: Nashive Vargas Salvat <nashivevargassalvatfigmail.com=

Registrado tema y tutor. Atte

Enviado desde Outlook para Android

From: Nashive Vargas Salvat <nashivevargassalvat@@gmail.com=
Sent: Thursday, February 8, 2024 11:33:32 AM

To: Miceli, Marilina <Marilina.Miceli@UAl .edu_ar=

Subject: Fwd: Reserva de tema para tesis de grado

Mo suele recibir comeos electrinicos de nashivevargassalvat@gmail.com. Por qué esto es importante

ATENCION: Este email proviene de un origen externo a |a institugidn. Mo ingrese a links y tampoco abra archivos adjuntos en el misma,
salvo que Ud. conozca a la persona que se bo envia y sepa que el contenido es seguro.

[Texto citada oculta]
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ACEPTACION DE TUTORIA

Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, 27 de noviembre de 2023

UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA

Facultad de Derecho y Cienclas Politicas — Sede Sur Berazategul

A qulen comresponda,

Tengoel agrado de dirigirme a Ud. con el fin de informarles que he aceptado la tutoria del

Trabajo Final: "Inteligencia Artificial v Violencia de Género: Propuesta para la implementacidn de

Inteligencia Artificial por parte del Estado Nacional como politica pablica para prevenirla Violencia
de Género en el pals. Utilizacién del modelo VieGén como punto de partida para el andlisis de su
viabilidad. (2020-2024)", a serpresentado enlaCarrera de referenciay envuestra Casa de Estudios,

por la alumna Srita:
VARGAS SALVAT, NASHIVE VALENTINA - DNI 43389143 (Legajo N2 BO0D26735-11)

Que a dichos efectos, he facilitado mi Curriculum Vitae a la requirente, en donde constan
los antecedentes académicos y profesionales que avalan mi idoneidad para el rol convocado.
Asimismo, me pongo a disposlddn de las Autoridades en lo que resulte pertinente a dicho objetivo,

a través de mi casilla de correo electrdnico: mbenitez.demtschenko@cpacf.org.ar
Lo expuesto, en cumplimiento con lo dispuesto en el Comunicado UAI N2 1045/23.

Sin mds, a la esperade unarespuestafavorable aceptando mi intervencion como tutoraen

el Trabajo Final de referencia, por el drea correspondiente,

Saluda a Ud. muy atentamente,

3 |

i

™ 787 - C.P.ACF,
T604 P304 - CRALP.

Scanned with CamScanner
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NOTA DE AVAL DE LA TUTORA

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 11 de Marzo de 2024

UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA

Facultad de Derecho y Ciencias Politicas — Sede Sur Berazategul

A quien corresponda,

Tengoel agrado de dirigirme a Ud. con el objeto de poner envuestro conocimiento que el

Trabajo Final: “Inteligencia Artificial y Violencia de Género: Propuesta para la implementacién de

Inteligencia Artificial por parte del Estado Nacional como politica publica para prevenirla Violencia
de Género en el pais. Utilizacion del modelo VioGén como punto de partida para el andlisis de su
viabilidad. (2020-2024)", elaborado por la alumna Srita VARGAS SALVAT, NASHIVE VALENTINA -
DNI 43389143 (Legajo N2 BOD026735-11), ha sido llevado a cabo bajo mi entera supervision

conforme la aceptacion de la tutoria que he asumido en Noviembre de 2023.

Que siendo dicho Trabajo Final el resultado de un proceso en que intervine y participé
activamente en mi cardcter, es que doy fe de su calidad académica, la actualidad de la tematica

explorada y la pertinencia del objeto de estudio en relacidn con mi érbita de expertise.

De la misma manera, doy cuenta de que la seleccién bibliogrifica ha sido
pormenorizadamente manitoreada en todo momento desde el inicio del presente trayecto, y que
el Trabajo Final en todos sus extremos, cumple con los requisitos de forma y de fondo que vuestra

Casa de Estudios determina para las presentaciones de este tenor.

Lo expuesto, en cumplimiento con lo dispuesto en el Comunicado UAI N2 1045/23,

Saluda a Ud. muy atentamente,

P DEMTACHENKT
OGADA
133 f{797- CPACF.

PB4 -CFALR,
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