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Los cambios vertiginosos en el ambito educativo hace cada vez mas
necesario que las instituciones educativas y los docentes adulto medio estén
a la vanguardia en seguir adquiriendo conocimientos en la implementacion
de las TICs para sus practicas laborales, a fin de responder de manera
acertada a las exigencias que se presentan en el ambito educativo, para poder
asi mejorar la buena optimizacion de las estrategias y metodologias en la

implementacion para con sus clases.

El presente trabajo pretende hacer un breve recorrido de los obstaculos que
encuentran los docentes adulto medio por la inclusién o implementacion de
las TICs en sus practicas pedagogicas. A si mismo como ha influenciado el

uso de las TICs en la ensefianza —aprendizaje.

Palabras Claves: TICs, implementacion, obstaculos, ensefianza —aprendizaje.

INDICE P4g.

RESUMIEBN...c.. e ettt eee e eee e veeeenen 2.

38



INTrOAUCCION ...ttt e et e e e 7D
O TOM@.ie ettt et e et e e e een O
0 Problema
o0 Objetivo general y especificos
JUSHIFICACION ..ot e ]
Estado del Arte.........ooieiveie e 811
MarCO TEOFICO.... ..ot eeecenre e et e et e ees s e eee e seeneen 1 2
0 Capitulo 1 Practica Docente..........cccooeeiceieeevviceceecriceeennn. 13-15
¢Qué es la practica docente?
Dimensiones de las practicas docentes
0 Capitulo 2 Las TICs en el ambito educativo..........................16-18
Las TICs en el proceso ensefianza aprendizaje
El uso de las TICs en la educacién
Tipos de TICs
0 Capitulo 3 Aprendizaje en la adultez media...........................19-22
Psicologia del aprendizaje en la adultez media
Desarrollo cognitivo y Psicosocial
Caracteristicas fisicas y psicoldgicas
Cambios fisiolégicos
Encuadre Metodoldgico..........c v 23
Trabajo de CampPo ....cccooeevveeeeeer e e env e e e 2433
o Graficos
CONCIUSION.......co ettt e et et e e e e O
Bibliografia........cccooiee o0, 3536
ANEXO .. covene ettt et e cen s e e s e st et e e ennene e O 1 " O

0 Encuestas

INTRODUCCION

38



El presente trabajo de investigacidn se encuentra enmarcada en la
Practica Docente ante la Implementacion de las TICs. Se considera a la
practica docente como un conjunto de actividades que los profesores llevan
a cabo como parte de su trabajo en el aula, para el alcance de propoésitos de
aprendizajes. Teniendo como finalidad de guiar en el transcurso del proceso
de formacion a los alumnos en su paso por la actividad académica, asi
mismo tomando en consideracion las herramientas y estrategias necesarias
para que el estudiante se forme debidamente y pueda adquirir nuevos
conocimientos, es importante que dichas practicas educativas sean

implementadas al alcance del aprendizaje estudiantil. Asi mismo la:

(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura {UNESCO}, 2022). Hace referencia a:

“las tecnologias de la informacién y comunicacién (TICs) que pueden
complementar, enriquecer y transformar la ensefianza, reducir las diferencias
en el aprendizaje, apoyar a el desarrollo de los docentes y en consecuencia
mejorar la calidad de la educacién”

De tal manera también las Tecnologias de la Informaciony la
Comunicacion (TIC) son herramientas y programas informaticos que se
utilizan para crear nuevas formas de comunicacion en diferentes sectores; en
el ambito educativo facilitan la emision, el acceso y métodos de difundir la
informacién de manera innovadora a los estudiantes. Facilitando de algun

modo la practica docente.

A pesar de ello la incorporacién de las tecnologias de informacioén y
comunicacion (TIC) en el aula es un desafio que viene modificando las
practicas pedagdgicas tanto como a los docentes tradicionalistas asi como
también a docentes adulto medio, que durante muchos anos ejecutaron
formas de trabajo relativamente estables como seria el equipamiento
tradicional (pizarrén, libros, cuadernos y elementos de escritura) un

ecosistema lineal de transmision de informacion en sus practicas.

El uso de las herramientas digitales podrian generar también una serie
de inquietudes acerca de como integrarlas en la practica, siendo imposible
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dejarlas afuera, por lo que implica a preguntarse ¢ existirian dificultades en la
implementacion de las TICs en docentes adulto medio, particularmente de la
Universidad Nacional de Quilmes (UNQ), en su practica docente?. Por tanto se
considera importante la relevancia del estudio de los impedimentos del
docente adulto medio en sus practicas pedagdgicas, pudiendo asi incluso

aprovechar al maximo los recursos de la tecnologia y comunicacion (TICs).

Se tiene como objetivo general analizary describir de cémo se
implementa la ejecucién de las TICs en docentes adulto medio de la UNQ, en

su practica docente en el periodo de entre 2022 y 2023.

En cuanto al tipo de investigacion es de un alcance explicativo y
descriptivo de un enfoque mixto. La cual se llevara a cabo un andlisis de la
informacién mediante una encuesta y entrevista a docentes adulto medio de
la facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Quilmes
ubicado en Bernal, en el partido bonaerense de Quilmes, Provincia de Buenos

Aires.

Siendo asi que la tecnologia ocupa un papel central no solo en el uso de
las nuevas metodologias sino también en la readaptacion del papel de los
docentes (mds allad de su edad biolégica) en las aulas, considerando que la
labor del docente en la educacion digital es hoy mas sustancial que nunca.

De esta manera este estudio nos dara a saber de como se desenvuelven o
cuales serian los obstaculos, si es que los hubiese en la practica pedagodgica,
en relacion al uso de las TICs como herramientas importante en el proceso de

ensefianza aprendizaje.
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TEMA

LA PRACTICADOCENTE ANTE LA IMPLEMENTACION DE LAS TICs

PREGUNTA PROBLEMA:

¢Cuales son los principales obstaculos en la implementacién delas TICs en
docentes adulto medio de la Universidad Nacional de Quilmes, entre 2022 y
2023, en el gjercicio de su practica docente? En relacion a ello ;Como ha

influenciado el uso de las TICs en el proceso de ensefianza aprendizaje?

OBJETIVO GENERAL

Analizary describir la implementacién de las TICs por parte de los docentes
adulto medio de la universidad Nacional de Quilmes, entre 2022 y 2023.

Objetivos Especificos:

1. Describir la ejecucion de las TICs en los docentes adulto medio de la
Universidad Nacional de Quilmes.

2. Indagary describir las experiencias que tuvieron los docentes en la

implementacion de la TICs en su practica pedagodgica.

3.  Explicar el impacto de la practica de las TICs en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

4. Identificar el uso de la TICs como herramienta para optimizar el proceso
ensefianza aprendizaje.
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JUSTIFICACION:

La presente investigacion se enfocara en el estudio de la practica
docente ante la implementacién de las TICs. Ya que, debido en los ultimos
anos la educacion ha tenido una transformacién en sus procesos de
enseflanza y aprendizaje en base a las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TICs), imponiendo un reto que requiere acciones rapidas,
eficaces y puntuales de parte del docente y de la institucion educativa.

Generando asi transformaciones académicas y metodoldgicas en un
marco educativo, adaptarse a cambios futuros, definiendo un nuevo rol y
funcién del educador en la implementacién de la tecnologia. Por tal motivo la
incorporacion de las TICs en las aulas de instituciones educativas determina
ciertas dificultades en su inclusién, fundamentalmente a los docentes adulto
medio quienes enfrentan nuevos desafios de llevar adelante nuevos
aprendizajes, para adecuarse a una nueva posicion en el ambito educativo y

su eficaz proceso.

De tal forma se considera de importancia el andlisis dela
implementacion de las TICs en la practica docente. Como herramienta que ha
incrementado el grado de la significancia y concepcidn educativa, rompiendo
con las barreras del tradicionalismo.

La finalidad de este trabajo de investigacion, busca subvenir en el
analisis de las principales dificultades en la implementacién delas TICs en
docentes adulto medio en el ejercicio de su practica. Pudiendo asi proponer
estrategias, establecer objetivos claros, ayudar a la adquisicién de
habilidades a fin de resolver dichas dificultades, para facilitar el empleo en la
incorporacion del manejo de los TICs para hacer frente a estos nuevos

desafios.
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ESTADO DEL ARTE

Para un mejor enfoque del tema en estudio resulta indispensable
realizar una revision de las investigaciones previas que se han producido. Por
ello, a continuacidn se desarrollaran distintos trabajos, siendo obtenidas a
través de buscadores académicos, en los que se han planteado, la practica

docente ante la implementacidn de la TICs desde diferentes escenarios.

Borgobello A. Sartori M. y Sanijurjo L. (2020) realizaron un trabajo
cientifico en base a experiencia y expectativas de docentes universitarios de
la ciudad de Rosario, Argentina. En la incorporacion de la implementacién
de plataformas virtuales en sus practicas educativas. Siendo el objetivo

comprender como se acercan al uso de estas TICs los docentes universitarios.

Las nuevas posibilidades que promueve la introduccién de la TICs en el
ambito educativo obligan a hacer una variacion en las concepciones y tareas
del profesorado, los enormes y continuos cambios tanto tecnoldgicos como

sociales influyen en la actitud y aptitudes reclamadas al educador.

Utilizaron una metodologia longitudinal, el inicio fue en base a una
entrevista con preguntas abiertas, en donde se conoci6 a los 10 docentes de
26 a 40 afios, con los que se trabajaria la investigacion, cuatro de los diez,
eran becarios de CONICET y otros cuatro trabajaban en gestién educativa.

Los dos restantes se dedicaban a practicas clinicas ademas de ser docentes.

Se empled una estrategia en qué consistia en la implementacion del uso
de una plataforma virtual, donde se observé la dificultad del uso de dicha

plataforma a docentes de edad media.

La conclusion fue la falta de experiencias previas en el uso de entornos
virtuales por parte del docentey la falta de capacitacion, imposibilita el
acompafamiento e interaccioén en la construccién del aprendizaje.

Por otra parte Salazar Diana., Joffre Cristian y Soto Romina. (2016)
Realizan un proyecto de investigacion en el uso de las TICs, donde se

examino las practicas frecuentes de ensefianza en el uso o no delas TICs
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en docentes universitarios de la facultad de Psicologia de la universidad de la
UBA. Asi mismos se analizé las dificultades que conlleva el uso de la
transformacién al cambio de método de ensefianza, por parte de los llamados

determinantes duros de la educacién tradicionalistas.

El enfoque metodoldgico utilizado fue cualitativo y cuantitativo (mixta),
con una muestra de 100 docentes donde se realiz6 una entrevista
semiestructurada donde se indago acerca de las metodologias y ensefianzas
con o sin en el uso de las TICs y un cuestionario con preguntas cerradas en el

uso cotidiano de las TICs.

Como resultado de dicho proyecto de investigacion, se destacé por parte
de los docentes la falta de habilidades y estrategias en el uso de la TICs, en
estos tiempos de grandes y constantes cambios de lo cotidiano a lo
educativo y la falta de la creatividad en la implementacion en el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Enfatizan que la mayoria de los docentes hacen el uso de las redes
sociales para el armado de su clase, pero en el momento de la practica
docente hacen el uso tradicional de cafidn, retroproyectory presentaciones.
Donde se destaco la falta de uso de plataformas, medios sociales,
dispositivos moviles, Tablet, y notebooks. Siendo que el docente en lugar de
ser un transmisor de conocimiento deberia abocarse en el acompafiamiento y

seguimiento del alumno en la transicion del aprendizaje.

Nufez, C., Serrano J., Tobén S., Calderén C. y Herrera S. (2019) presentan
un estudio etnometodologico de significados de la practica docentes,
mediados por las TICs, en el campo de medicina y enfermeria. El efecto
necesario en la renovacion pedagdgica, didactica y curricular en la ensefianza
y aprendizaje. Incluir una formacion en el campo de la salud acorde a los

desafios y exigencia digitales actuales.

Resaltan la practica docente mediada por las TIC, que debe ser
entendida desde la transformacion del proceso ensefianza-aprendizaje, a
través del enfoque de posibilidades que permita la tecnologia en sentido de
destacar el espacio formativo a las nuevas perspectivas que sea dindmico en
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el espacio-tiempo mas alla de la presencialidad fisica.

Se presenta un estudio cualitativo mediante un enfoque
etnometodologico, con la participacién de 61 docentes y 3 instituciones
universitarias privadas. En la busqueda de la informacion se usaron técnicas
de entrevista abierta con el fin de obtener una perspectiva interna de los
participantes, respecto de sus practicas docentes reconocidas y asumidas.
Los datos se procesaron a partir del analisis conversacional de tipo inductivo

analitico.

Dicho estudio conllevo a la conclusion de que los docentes hacen uso
del manejo de las TICs en lo que concierna a la ensefianza y aprendizaje
académico, para los docentes consideran que no basta con solo aplicarlas si
no de darle un valor significativo en su implementacion en la formacién del
estudiante. Los docentes aportan sus experiencias de la practica profesional

en el campo laboral mas el uso de herramienta de las TICs.

Desde otra perspectiva Merodo A, Simén J. y Garcia, X. (2012),
realizaron un estudio de indagacién que se basé en el estudio de la
incorporacion de las TICs en la formacidn inicial docente en dos paises, para
esto se seleccionaron dos casos: Argentina y Guyana (Caribe). Con la
contribucion de trabajo colaborativo entre Fundacion Evolucion y la

Organizacion de los Estados Americanos.

La finalidad de este estudio fue delinear las prioridades y definiciones de
la politica de incorporacién de TIC en la formacién inicial de docentes. El
estudio consistié en la recopilacion e interpretacion detallada y exhaustiva de
los casos. Se realizaron entrevista a informantes pertenecientes a los
sistemas educativos, indagacién de los avances tecnoldgicos de ambos
casos y como campo de estudio de ambos paises se visitaron instituciones

educativas y Ministerio de Educacién de Argentina y Guyana.

En lo que con respecta a la conclusion del caso Argentina de la
reconstruccion de la politica de incorporacion de las TIC en la formacién
inicial docente, constituy6 una tarea exhaustiva. No tanto por problemas de
acceso a la informacion sino por la dificultad de: por un lado, dar cuenta de la
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multiplicidad de iniciativas que conviven simultdneamente desde distintos
ambitos (ministerios, organizaciones, fundaciones, universidades, etc.) y por
otro, identificar su sentido politico y educativo que permita también valorar al
docente no solo por su capacitacion si no por sus condiciones de trabajo y de
vida.

Sim embargo en el caso Guyana la falta de politicas educativas en la
inclusion de las TICs hace de la educacion la falta de estrategias, y la escasa
colaboracién de organizaciones internacionales de financiamiento hace la

ausencia de politica en la incorporacion de la TIC en el campo educativo.

En virtud del analisis de estudios previos referente al tema de
investigacion en la practica docente ante la implementacion de la TICs. Es si
bien importante su incorporacion por lo que ayudan a mejorar los procesos
de ensefianza y aprendizaje. Pero a pesar de ello todavia existen ciertas
dificultades para lograr su aplicacion en el ambito educativo, como la falta
de capacitacion profesional tanto en docentes como en edad media adulta, lo
que conlleva a la deficiencia por la implementacion de creatividad en
estrategias metodologias, ante la falta de experiencia en el uso de la
tecnologia académica. La escasa presencia de politicas educativas hace de
barrera a la ensefianza y aprendizaje a los nuevos desafios en la tecnologia

educativa.
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MARCO TEORICO

La implementacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion
(TICs) en lo que concierna al &mbito educativo ha transformado la forma en
que se lleva a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje por parte del

docente en el gjercicio de sus practicas pedagogicas.

La Ley Nacional de Educacién (Ley N 26.206). En el Articulo 67.- hace
referencia a

“la obligacion del docente a capacitarse y actualizarse en forma permanente”.

Siendo de mucha importancia la capacitacion docente para hacer frente
a los retos que se presenten y poder incrementar la eficiencia de la practica

pedagdgica para la formacién de sus estudiantes.

Sin embargo la adopcién de la TICs también puede dificultar a
docentes adulto medio en el momento de su implementacion en las practicas,

ya que vienen de un modelo tradicionalista.

En este marco teorico se exploraran las teorias que permitiran un
analisis de obstaculos en la implementacion de las TICs en el docente adulto
medio de la UNQ y como ha influido su uso en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Antes de nada se realizara una breve introduccién de la Universidad

Nacional de Quilmes:

La UNQ fue creada mediante la Ley N° 23.749 del Congreso de la
Nacion. Su sancién data del 29 de septiembre de 1989, aunque fue
promulgada el 23 de octubre de ese afio. Su normalizacion sucedié por mas
de tres afnos, siendo el 12 de diciembre de 1992. Dicho edificio de la
Universidad fue construido sobre terrenos donados por la empresa textil Fabril
Financiera y abrio sus puertas con sélo 10 aulas para sus primeros mil

alumnos. Desde entonces, el crecimiento en la edificacion ha sido acelerado.
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La Universidad Nacional de Quilmes (UNQ). Universidad publica de
Argentina con sede en la localidad de Bernal, en el partido bonaerense de
Quilmes. Tiene por mision la produccion, ensefianza y difusion de

conocimientos del mas alto nivel en un clima de igualdad y pluralidad.

CAPITULO 1: PRACTICA DOCENTE

1.1 ;QUEES LA PRACTICA DOCENTE?

La practica docente es un objeto de estudio complejo, una praxis social,
objetiva e intencional en la que intervienen los significados, las percepciones
y las acciones de los principales agentes implicados en el proceso de
ensefianza y aprendizaje: maestro y alumno, asi como los aspectos politico-
institucionales, administrativos y normativos que cada institucion y pais
delimitan respecto a la funcién del maestro. Fortuol y Rosas, 2000 (Fierro,
2000).

De este modo, los docentes son los encargados de llevar a cabo y
también de articular los procesos de aprendizaje y generacion de
conocimientos, de recrearlos, a través de la comunicacion directa, cercana 'y
profunda con los alumnos y las alumnas que se encuentran en el aula. Es
decir, la practica docente supone una diversa y compleja trama de relaciones
entre personas. (Fierro y Johanna Contreras, 2003): “La relacion
educativa con los alumnos es el vinculo fundamental alrededor del cual se
establecen otros vinculos con otras personas: los padres de familia, los

demas maestros, las autoridades escolares, la comunidad”

Por lo que se desarrolla dentro de un contexto social, econémico, politico y
cultural que influye en su trabajo, determinando demandas y desafios. Ella

implica relaciones con:

+ Con los alumnos y alumnas: relacion que se da por medio de un saber

colectivo y culturalmente organizado.

+ Con otros maestros. El docente participa tanto en relaciones internas con

los docentes que trabajan en la misma institucion.
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+ Con los padres de familia
« Con las autoridades

+ Con la comunidad

+ Con el conocimiento

+ Con lainstitucién. La escuela se configura como el escenario de
formacion continua del maestro y recrea el marco normativo y la

regulaciéon administrativa del sistema.

+ Con todos los aspectos de la vida humana que van conformando la

marcha de la sociedad.

+ Con un conjunto de valores personales, sociales pues tras sus
practicas, esta el propdsito de formar un determinado tipo de hombre y un

modelo de sociedad.

1.2 DIMENCIONES DE LA PRACTICA DOCENTE

(Cecilia fierro, Bertha Fortoul y Lesvia Rosas, 1999). Plantean que
las dimensiones de la practica docente se definen como los ambitos que
afectan el contexto del docente. Estructuraron las dimensiones con las que el
docente interactia como individuo, sabiendo esto se puede determinar cuales

aspectos cuidar en la formacion pedagdgica.

Es importante recordar que el docente es un individuo con deseos y
particularidades, y cualquier aspecto que afecte al docente afecta también su
practica pedagdgica.

Cuyas dimensiones se definen segun: (Cecilia, Bertha Fortoul y Lesvia
Rosas, 1999). A partir de los contextos en los que el docente esta
sumergido. Son tomadas en cuenta entornos como el hogar, la institucién y

sus ambientes cotidianos.
Estas dimensiones son:

1.2.1- Dimension personal

38




Esta dimensidn es la que explora quién es el docente como ser, no como
profesional. Es importante tomar en cuenta que los profesores también
pueden ser vulnerables, asi es posible prepararlos para enfrentarse a una

situaciéon que pueda afectarlos personalmente.
1.2.2- Dimension institucional

El docente como individuo es parte de su entorno laboral inmediato, el
cual es la institucion. Por tanto esta relacion entre la institucion y el docente

es relevante para el desempefio de este en el aula
1.2.3- Dimensién social

Se entiende que cada situacién pedagdgica es unica. Por eso se toma en
consideracion la comprension del entorno social y el desenvolvimiento del

docente en comprender las necesidades de sus alumnos.
1.2.4- Dimensiodn didactica

Se presta especial atencion a las estrategias y método del docente. Por
consiguiente el papel del maestro es el de facilitador de conocimientos, es
importante asegurarse de que los conocimientos lleguen efectivamente a los

estudiantes.
.1.2.5- Dimension interpersonal

Esta relacionada con la dimensidn institucional, debido a que estudia las
relaciones con el colectivo, asi como el comportamiento con personas

relacionadas con el medio educativo.
1.2.6- Dimension de los valores

Esta toma en cuenta los valores demostrados por el docente en
situaciones que lo requieran. Es decir, los maestros se ven expuestos a toda

clase de situaciones con sus alumnos.

CAPITULO 2: LAS TICs EN EL AMBITO EDUCATIVO
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2.1 LAS TICs EN EL PROCESO DE ENSENANA APRENDIZAJE

El Proceso de ensefianza aprendizaje se ha perfeccionado con grandes
transformaciones y se ha ido enriqueciendo con la utilizacion de las TICs, las
que se han convertido en vehiculo para el aprendizaje del contenido de las

materias escolares y también del uso efectivo de las tecnologias.

Desde este punto de vista la utilizacion las TICs tiene grandes ventajas:
interés, motivacion, interaccion, continua actividad intelectual, desarrollo de la
iniciativa, mayor comunicacion entre profesores y alumnos, aprendizaje
cooperativo, alto grado de interdisciplinariedad, alfabetizacion digital y
audiovisual, desarrollo de habilidades de busqueda y seleccién de

informacidn, mayor contacto con los estudiantes, actualizacion profesional.

De igual manera, el rol del personal docente también cambia. El profesor
deja de ser fuente de todo conocimiento y pasa a actuar como guia de los
alumnos, facilitdndoles el uso de los recursos y las herramientas que
necesitan para explorary elaborar nuevos conocimientos y destrezas; pasa a
actuar como gestor de recursos de aprendizaje y a acentuar su papel de

orientador y mediador.

Por ello las TICs brindan una serie de posibilidades verdaderamente
importantes al PEA.

2.2 USO DE LAS TICS EN LA EDUCACION

El uso de las TIC, dentro de la sociedad del conocimiento ha traido
grandes cambios, respecto a forma y contenido, de tal forma que el sentido
del conocimiento ha cambiado en la sociedad en general, y una de las

grandes implicancias y modificaciones, es la educacion.

Asi mismo (Parra, 2012), menciona que uno de los lugares donde la
tecnologia ha influenciado mayoritariamente es en la escuela, y este a su vez

en el maestro, llegando a formar parte de la cotidianidad escolar.

De tal manera que la incorporacion de las TIC, a la educacién se ha
convertido en un proceso, cuya implicancia, va mucho mas alla de las

herramientas tecnoldgicas que conforman el ambiente educativo, se habla de
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una construccion didactica y la manera coémo se pueda construir y consolidar

un aprendizaje significativo en base a la tecnologia.

Dicha transformacion que ha surgido por las TICs, han logrado
convertirse en instrumentos educativos, capaces de mejorar la calidad
educativa del estudiante, cambiando la forma en que se obtiene, se maneja 'y

se interpreta la informacion.

Se utilizan las herramientas tecnologicas para facilitar el aprendizaje, los
recursos tecnoldgicos se han convertido en recursos educativos, donde la
busqueda por mejorar el aprendizaje trae consigo la tarea de involucrar la
tecnologia con la educacion donde se rompe con los medios tradicionales,

pizarra, lapicera, etc.

Por lo tanto la educacion es parte de la tecnologia y cada vez mas se
exige la alfabetizacion electronica, considerandose una competencia

indispensable para el estudiante en la actualidad.

2.3 TIPOS DETICs
Segun: (Gonzdlez, Gisbert, Guillén, Jiménez, Lladd, y Rallo, 1996: p. 413):

“Es el conjunto de herramientas tecnoldgicas que han mejorado y

efectivizado los procesos y productos derivados de hardware y software”

Existen una variedad de tipos de TICs que se utilizan en diferentes escenarios,

algunos de tipos son:

e  Computadoras - dispositivos moviles, son fundamentales para el

acceso a la red informatica.
e Internet lo que permite el acercamiento a la informacién educativa.

° Herramientas de comunicacioén en linea, como el correo electrénico,
video conferencias, redes sociales, estos permiten el acercamiento de

educadores y estudiantes.

e  Software educativo lo que seria programas y aplicaciones para el
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aprendizaje y la ensefianza.
e  Materiales digitales como libros electrénicos, videos, audios etc.

Es importante tener en cuenta que las TICs siempre esta e constante
transformacion, ofreciendo cambios en el proceso educativo.

CAPITULO 3: APRENDIZAJE EN LA ADULTEZ MEDIA

3.1 PSICOLOGIA DEL APRENDIZAJE EN LA ADULTEZ MEDIA

Durante el periodo de la adultez media de los 40y los 60 afios
aproximadamente, las personas consolidan sus roles sociales y
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profesionales, por consiguiente produciendo un mayor o menor desarrollo en
estas areas sociales. Asi mismo su trabajo y la vida familiar se convierten en

las principales preocupaciones y prioridades de la persona.

En cuanto a sus caracteristicas bioldgicas se produce un descenso de la
capacidad fisica y de las habilidades sensoriales. Craig y Baucum (2009)
refiere: que a menudo las personas en la adultez media (de 40 a 60-65
afos) se sienten seguros, estables y confiados, pues a pesar de que las
capacidades fisicas suelen verse un poco deterioradas, la experiencia
adquirida y el conocimiento personal sobre su propia identidad les permite

controlary guiar su vida mejor que en cualquier otra etapa.

En la psicologia del aprendizaje podemos destacar algunas teorias relevantes
basadas en el constructivismo. Carretero, Mario. Progreso. México, (1997. Pp.
39-71) define al constructivismo: como la construccion propia que se va
produciendo dia a dia como resultado de la interaccion entre los factores
cognitivos y sociales. En consecuencia, segun la posicion constructivista, el
conocimiento no es una copia de la realidad, sino una construccién del ser
humano. ;Con que instrumentos realiza la persona dicha construccion?
Fundamentalmente con los esquemas que ya posee, es decir con lo que ya

construyo en su relacion con el medio que lo rodea.

3.2 DESARROLLO COGNITIVO Y PSICOSOCIAL

En el transcurso de la etapa adulta, incluyendo la adultez temprana 'y
media, se va logrando una mayor integracion del conocimiento, relacionando
la eficiencia con la experiencia. También se producen cambios en el ambito

psicosocial.

Se considera que en esta etapa, la persona atraviesa un conflicto
conocido como generatividad que seria; la capacidad de la persona para
desarrollase, y a su vez el estancamiento. Donde la generatividad implica dar
lo mas auténtico, lo propio, aquello que ha pasado por la propia experiencia y
se manifiesta en el trabajo y la relacion con los demas. Sin embargo, cuando

a la persona le falta este enriquecimiento o siente que es incompleto tiene
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lugar un sentimiento de estancamiento y empobrecimiento personal,

pudiendo llevar a invalidez fisica o psicoldgica.
3.3 CARACTERISTICAS FISICAS Y PSICOLOGICAS
Caracteristicas fisicas

Durante este periodo de 40 y 65 afios de edad, aparecen algunos signos
de envejecimiento. La mayoria de personas alcanzan la mediana edad con
algunas cualidades que evidencia que estan cada vez mas cerca de la tercera
edad, aunque no son necesariamente sintomas de enfermedad o

problematica de salud, sino mas bien muestras de que van pasando los afos.

Es en torno a los 40 afios cuando los érganos sensoriales empiezan a
perder agudeza y sera necesario usar ayudas para la vision y el oido, como
gafas para la vista o audifonos para aumentar el volumen de los sonidos. La
apariencia externa también cambia, apareciendo ciertos signos de
envejecimiento como, por ejemplo, una piel menos tersa, arrugas o manchas
asociadas a la edad. En cuanto a los niveles de energia, es normal que en la
mediana edad las personas sean menos vigorosas que cuando eran jovenes.
En algunos casos empiezan a notar dolores en las articulaciones, menor

fuerza en las extremidades y mayor cansancio general.
Caracteristicas psicologicas

Alo largo del tiempo la psicologia del desarrollo creia que la inteligencia
y las capacidades cognitivas en general alcanzaban su punto crucial
alrededor de los 20 afios. Sim embargo a medida del transcurso del tiempo
se envejece ciertas capacidades, como la memoria, la atenciény la
orientacion se ven reducidas, esto no quiere decir que se sea menos
inteligente en general. La creencia original de que cuando vamos
haciéndonos mayores somos menos inteligentes se debia a que solo se tenia
en cuenta la inteligencia fluida, aquella que se usa para resolver problemas

nuevos con mas o menos éxito.

Sin embargo, cabe destacar que a lo largo de la vida se va desarrollando
la inteligencia cristalizada, siempre y cuando no haya un trastorno neurolégico

. Este tipo de inteligencia se define como la capacidad que tiene que ver con
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la adquisicion de conocimientos a lo largo de la viday a la hora de aplicarlos.

Se podria entender como sindénimo de experiencia y sabiduria, es decir
las personas de mas de 40 anos han vivido mas que una de 20, tienen mas
conocimientos y por lo tanto mayor inteligencia cristalizada. Y es a raiz de
poseer mas experiencia con la vida, los adultos de mediana edad suelen
mostrar mayor confianza y seguridad en si mismos que cuando eran jévenes.
Donde el haber vivido muchas experiencias les hace sentir que va mas

seguro.

Pero no se puede evitar que al comienzo de esta etapa algunos
individuos empiezan a manifestar ciertas dificultades. Es frecuente que al
superarse la barrera psicoldgica de los 40 anos de edad se entre en un
periodo de incertidumbre de la identidad de su personalidad, conocida como
la crisis de la mediana edad. Esta crisis se caracteriza por un fuerte estrés
producido por el hecho de que la persona se da cuenta de que no ha
conseguido cumplir algunos de sus objetivos vitales y ya esta a mitad de su

vida.

La crisis de los 40 hace que algunas personas deseen revivir sus mejores
afos de juventud. Esto se refleja en un cambio de estilo y de comportamiento
en general, llevando nuevas prendas de vestir, apuntarse a actividades de
riesgo o tratar de congeniar con personas mas jovenes e incluso, intentar

hacerse amigo de las amistades de los hijos.

Si bien estos comportamientos no se deben ver como patolégicos, si que
se pueden interpretar como sintomas asociados a un proceso en busqueda de
una nueva identidad propia, también conocida como midescencia o crisis de

la adultez media.
3.4 CAMBIOS FISIOLOGICOS

El cuerpo manifiesta una serie de cambios al comienzo y durante la
mediana edad. A medida que el cuerpo envejece ciertas funciones vitales
comienzan a deteriorarse y causar ciertos problemas, que pueden ser mas o
menos graves en funcion del estilo de vida, habitos y genética de cada

individuo.
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Se destaca dos tipos de envejecimiento primario y envejecimiento
secundario. El primario tendria que ver con todos los cambios asociados a la
edad que son inevitables, y que se dan igual en todas las personas, mientras
que el secundario seria lo que marcaria la diferencia entre unas personasy
otras, relacionado con haber llevado un estilo de vida poco saludable o
presentar algun condicionante genético que haga que el envejecimiento sea

mas 0 menos pronunciado.

Entre los sintomas del envejecimiento primario encontramos leves
problemas circulatorios, menores niveles de algunas hormonas como la
testosterona, un poco de pérdida de masa musculary masa 6sea etc. En el
caso del envejecimiento secundario, la falta de ejercicio fisico, una dieta poco
saludable y el consumo de sustancias perjudiciales puede traer
consecuencias graves como, por ejemplo, sarcopenia avanzada, diabetes,

enfermedades cardiovasculares o cancer.

ENCUADRE METODOLOGICO

Este trabajo de investigacidn es de un alcance explicativo y descriptivo

de los principales obstaculos en la implementacion de las TICs en docentes
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adulto medio de la Universidad Nacional de Quilmes (UNQ) entre 2022 y 2023,
en el ejercicio de su practica docente. Por lo tanto para llevar a cabo esta
labor se utiliza un enfoque cualitativo y cuantitativo (mixto), un corte

transversal en un periodo de tiempo determinado.

En relacién a la unidad de andlisis, las mismas son cada uno de los
docentes adulto medio de la facultad de ciencias sociales, entre los afios
2022 y 2023, siendo la poblacién en estudio la UNQ, con la muestra de 20

docentes de la facultad de ciencias sociales.

En este estudio se utiliza como criterio de inclusion a los docentes
adulto medio de la facultad de ciencias sociales. Asi mismo a los de criterio
de exclusion se han agrupado aquellos docentes de otras facultades y de

otras instituciones educativas.
Segun: (Sampieri, 2003: p.38):

“La recoleccidn de los datos se fundamenta en la medicién. Esta
recoleccion se lleva a cabo al utilizar procedimientos estandarizados y
aceptados por una comunidad cientifica. Para que una investigacioén sea
creible y aceptada por otros investigadores, debe demostrarse que se
siguieron tales procedimientos. Como en este enfoque se pretende medir, los

|"

fendmenos estudiados deben poder observarse o referirse al mundo rea

La técnica de recoleccion de datos sera a través de encuestas en base a
preguntas cerradas. En estas se aspira salvaguardar la confidencialidad de
los elementos y de manera previa se solicita su consentimiento

informado.

TRABAJO DE CAMPO

PREGUNTA 1: ; Usted considera importante el uso de las TICs en los procesos
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de ensefnanza?

Cuadro 1: Importancia del uso de las TICs en los procesos de ensefianza

ALTERNAT FRECUENCIA PORCENTAJE
IVA

MUCHO 18 90
POCO 2 10
NADA 0 0
TOTAL 20 100

Grafico 1: Importancia del uso de las TICs en los procesos de ensefanza.

Del 100% de los docentes encuestados el 90% nos manifiesta de lo
importante que es el uso de las TICs en los procesos de ensefianza y el 10%
poco importante.

Los resultados obtenidos nos indican que el uso de las TICs implementadas

en el proceso de la ensefianza brinda un papel muy fundamental para el
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desarrollo de nuevos conocimientos.

PREGUNTA 2: ; Usted ha recibido capacitacion para insertar las TICs a sus

practicas de ensefianza?

Cuadro 2: Capacitacion para insertar las TICs.

ALTERNAT FRECUENCIA PORCENTAJE
IVA

MUCHO 10 50
POCO 5 25
NADA ) 25
TOTAL 20 100

Grafico 2: Capacitacion para insertar las TICs a sus practicas de ensefianza.

Del 100% de los docentes encuestados, el 50% nos dice que si ha recibido
capacitacion para el manejo de las TICs, para implementarlas a sus practicas

de im embargo 25% dispuso de muy poca capacitacion y el 25% no realizo
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ningun tipo capacitacion.

Los resultados obtenidos indican que la capacitacion para insertar las TICs es
muy importante para el desempefio en las practicas de ensefanza. Sim
embargo todavia existe docentes de no estan a la vanguardia de nuevos

conocimientos en lo tecnolégico.

PREGUNTA 3: ;Usted cree que la institucion educativa cuenta con las
herramientas necesarias para ejecutar correctamente las TICs en el aula de
clase?

Cuadro 3: Dispone de herramientas para la ejecucion de las TICs en el aula.

ALTERNATI FRECUENCIA PORCENTAJE
VA

MUCHO S 25
POCO 15 75
NADA 0 0
TOTAL 20 100
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Grafico 3: Dispone de herramientas para la ejecucion de las TICs en el aula.

Del 100% de los docentes encuestados, el 25% refiere que la institucion
educativa dispone de herramientas. Por otra parte el 75% manifiesta que la

institucién cuenta con pocas herramientas para la ejecucién de las TICs.

Los resultados obtenidos sefialan que no todos los docentes disponen en su
totalidad las herramientas necesarias de parte de la institucién para la

ejecucion de las TICs en el aula.

PREGUNTA 4: ; Usted mantuvo dificultades en la utilizacion delas TICs en la
planificacion y disefo de las clases?

Cuadro 4: Dificultades en la utilizacion de las TICs en estructurar las clases.

ALTERNATI FRECUENCIA PORCENTAJE
VA

MUCHO 10 50
POCO 5 25
NADA S 25
TOTAL 20 100
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Grafico 4: Dificultades en la utilizacion de las TICs en estructurar las clases.

Del 100% de los docentes encuestados, el 50% refiere que dispone de mucha
dificultad en el uso de las TICs al planificar y disefiar sus clases y el 25 % de
poco impedimento. Por otra parte el 25% no presenta obstaculos o
dificultades.

Los resultados obtenidos evidencian que son pocos los docentes que
presentan dificultades en la planificacion y disefio de las clases, lo que
implica la no realizacion de los objetivos de ensefianza y metas no

cumplidos.

PREGUNTA 5: ; Usted sabe indagar en busca de informacién a través de las

herramientas informaticas?

Cuadro 5: Saber explorar informacién a través de las herramientas

informaticas.

ALTERNATI FRECUENCIA PORCENTAJE
VA
MUCHO 20 100
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POCO 0 0

NADA 0 0

TOTAL 20 100

Grafico 5: Saber explorar informacién a través de las herramientas

informaticas.

Del 100% de los docentes encuestados, son en su totalidad los que si saben
indagar en la busqueda de informacion con el uso de las herramientas

informaticas.

Los resultados obtenidos reflejan lo importante que es saber el uso de las
herramientas digitales y por lo que favorece a tener un conocimiento mas
extenso sobre diferentes temas en especifico, donde los profesores tienen que
conocer que la falsa informacién existe y prepararse para chequear

cuidadosamente la misma antes de su uso.
PREGUNTA 6: ; Considera usted un desafio en el uso de la tecnologia?

Cuadro 6: Desafio en el uso de la tecnologia.
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ALTERNATI FRECUENCIA PORCENTAJE
VA

Sl 12 60

NO 8 40
TOTAL 20 100

GRAFICO 6: Desafio en el uso de la tecnologia.

Del 100% de los docentes encuestados, el 60% considera un desafio el uso de
la tecnologia, porque es una herramienta que avanza a pasos agigantados lo

que les obliga estar actualizados con los cambios que van sucediendo y mas

la falta de inversion en el uso de las plataformas y herramientas. Sim

embargo el 40% no lo considera un desafio ya que se ha convertido en una

parte integral en su vida diaria.

Los resultados obtenidos muestran que el uso de las tecnologias es un
desafio constante por los cambios que se producen en el dia a dia, porlo

tanto favoreceria el proceso de auto aprendizaje y formacion permanente.
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PREGUNTA 7: ; Cuenta usted con habilidades en el uso de software o
aplicacion informatica como procesador de texto, hojas de calculo y

programa para realizar diapositivas etc.?

Cuadro 7: Habilidades en el uso de software.

ALTERNATI FRECUENCIA PORCENTAJE
VA

MUCHO 11 95
POCO 9 45
NADA 0 0
TOTAL 20 100

GRAFICO 7: Habilidades en el uso de software.

Del 100% de los docentes encuestados el 55% dispone de habilidades en el

uso de software. Sim embargo el 45% cuenta con poca habilidad en el uso de

software.

Los resultados obtenidos revelan que la mayoria de los docentes al disponer

de destreza en el uso de software facilita al desarrollo de su trabajo. Lo que
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ayuda a automatizar tareas y aumentar la eficiencia en el momento de

elaborar su plan de clase. A si mismo brindandole mayor dinamismo a la

ensefianza y asi poder afrontar los desafios de la educacion y adquirir nuevos

conocimientos. Por ello permitiendo a mejorar los desafios pedagogicos tanto

en los resultados generales de los docentes y los estudiantes.

PREGUNTA 8: ; Al momento de utilizar las TICs en el aula presenta usted la

actitud de miedo y nerviosismo?

Cuadro 8: Miedo y nerviosismo al utilizar las TICs en el aula.

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
MUCHO 3 15
POCO 12 60
NADA 5 25
TOTAL 20 100

GRAFICO 8: Miedo y nerviosismo al utilizar las TICs en el aula.
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Del 100% de los docentes encuestados, el 50% de los docentes manifiesta
tener mucho miedo y nerviosismo de utilizar las TICs en el aula, sim embargo
el 25% muestra poco miedo y nerviosismo, por el contrario el 25% no presenta

ningdin miedo y nerviosismo.

Los resultados adquiridos revelan que la tecnofobia es la manifestacion de
los miedos que produce lo desconocido ya que curiosamente los docentes
tecnofobos son personas que nunca habian utilizado las TICs en sus clases,
perteneciendo a un grupo social que por su edad usé formas culturales

impresas en sus clases.

PREGUNTA 9: ; Esta usted con disposicion de tiempo para actualizarsey
capacitarse en el uso correcto de la TICs como herramienta didactica en su

practica docente?

Cuadro 9: Disposicidn de actualizarse y capacitarse en las TICs como

herramienta didactica.

ALTERNATI FRECUENCIA PORCENTAJE
VA

MUCHO 3 iS5
POCO 15 75
NADA 2 10
TOTAL 20 100

GRAFICO 9: Disposicion de actualizarse y capacitarse en las TICs como

herramienta didactica.

Del 100% de los docentes encuestados, el 15% dispone de tiempo en
actualizarse y capacitarse, en cambio el 75% establece en disponer de poco

tiempo, por otro lado el 10% no dispone de tiempo.

Los resultados obtenidos de muestra que los docentes necesitan de tiempo

para aprender a capacitarse y actualizarse en las TICs, asi poder adquirir mas
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herramientas para su plan de clases.

PREGUNTA 10: ;Usted esta de acuerdo en que el uso adecuado de las TICs
facilita y favorece los procesos de ensefianza y logro de objetivos en el

aprendizaje?

Cuadro 10: el uso de las TICs facilita y favorece los procesos de ensefianzay

aprendizaje.

ALTERNATI FRECUENCIA PORCENTAJE
VA

MUCHO 15 75
POCO 3 15
NADA 2 10
TOTAL 20 100

GRAFICO 10: Las TICs facilitan y favorece los procesos de ensefianzay
aprendizaje.
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Del 100% de los docentes encuestados, el 75% manifiesta que el manejo
adecuado de las TICs favorece y facilita a los procesos de ensefianza y
permite el logro de los objetivos en el aprendizaje, por el contrario el 15%
refiere poco de acuerdo, en cambio el 10% no estar de acuerdo.

Con respecto a los resultados obtenidos los docentes en su mayoria
considera que el buen uso de la TICs en las aulas ayudaria a la mejora
constante en las practicas y objetivos de aprendizaje. Por el contrario en la
minoria de porcentaje cree que el uso inadecuado conlleva a riesgos de no
lograr los objetivos en la ensefianza y aprendizaje lo que afectaria al

rendimiento escolar.

CONCLUCION

El propdsito de esta investigacién fue reconocer los principales
obstaculos en la implementacion de las TICs en docentes adulto medio. Por
consiguiente a raiz de los datos relevados en la encuesta a los docentes de la
institucién investigada se han identificado la poca experiencia del docente
como un obstaculo en dominar los medios y las destrezas que son necesarias
para explorar las herramientas de las TICs en forma eficiente. Asi mismo los
docentes requieren de actividades de capacitacion para poder emplear de la
forma mas eficiente posible los nuevos recursos en este caso tecnoldgicos.
De modo que se considera importante proporcionar apoyo en la creacién de
estrategias de desarrollo profesional de acuerdo a las necesidades de los
docentes. Retroalimentarlos a través de charlas, foros y ofrecer cursos o
talleres que expliquen las nuevas ideas en la incorporacién inteligente de las
TICs. Lo cual les permitira la correcta implementacion de sus estrategias,
objetivos y los efectos en la ensefianza pedagogica. Por otra parte la
introduccion de las TICs al aula provoca emociones y estas inducen a la
adopcidn de actitudes como miedos y nerviosismo, siendo un eje principal en
los docentes adultos medio que se han caracterizados por anos el uso de
métodos tradicionalistas. También es importante destacar el pensamiento
critico de los docentes al declarar que el uso de las TICs facilita y favorece el

proceso de ensefianza y aprendizaje.

A modo de cierre es evidente que la implementacién de las TICs en la practica

y ensefianza genera de alguna manera una adaptacion para el docente adulto
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medio en la accion de nuevas metodologias, permitiendo asi adecuarse
dentro del contexto tecnoldgico. De manera que el docente de esta era
educativa debe dominar los medios y las destrezas que son necesarias para
explotar las herramientas de las TICs en forma eficiente evitando asi
obstaculos en sus practicas pedagdgicas.
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ANEXO

ENCUESTA SOBRE LAS TICS APLICADA ADOCENTES

1._ ¢Usted considera importante el uso de las TICs en los procesos de
ensefanza?

MUCHO POCO NADA

2._ ¢Usted ha recibido capacitacion para insertar las TICs a sus practicas de
enseflanza?

MUCHO POCO NADA

3._¢Usted cree que la institucion educativa cuenta con las herramientas
necesarias para ejecutar correctamente las TICs en el aula de clase?

MUCHO POCO NADA

4._ ;Usted mantuvo dificultades en la utilizacion de las TICs en la
planificacion y disefio de las clases?

MUCHO POCO NADA

5._ ¢Usted sabe indagar en busca de informacion a través de las herramientas
informaticas?

MUCHO POCO NADA

6._ ¢ Considera usted un desafio en el uso de la tecnologia?

Si ¢por qué? NO

7._ ¢Cuenta usted con habilidades en el uso de software o aplicacion
informatica como procesador de texto, hojas de calculo y programa para
realizar diapositivas etc.?
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MUCHO POCO NADA

8._ ¢ Al momento de utilizar las TICs en el aula presenta usted la actitud de
miedo y nerviosismo

MUCHO POCO NADA

9._ ¢Esta usted con disposicion de tiempo para actualizarse y capacitarse en
el uso correcto de la TIC como herramienta didactica en su practica docente?

MUCHO POCO NADA

10._ ¢ Usted esta de acuerdo en que el uso adecuado de las TICs facilita y
favorece los procesos de ensefianza y logro de objetivos en el aprendizaje?

S| NO ¢Porqué?
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