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Resumen

Esta investigacion se centrd en analizar los Niveles de Tecnoestrés y las Estrategias
de Aprendizaje en estudiantes universitarios con Modalidad Presencial, Virtual y Mixta de la
Provincia de Buenos Aires. Dichos constructos fueron analizados en 406 adultos de entre 18
y 65 afios, todos ellos residentes de la provincia de Buenos Aires, de los cuales 94 eran
hombres y 312 mujeres. A todos ellos se les administraron tres instrumentos: un cuestionario
sociodemogréafico confeccionado ad hoc, la Escala RED-Tecnoestrés de Llorens et al. (2011,
adaptacion argentina: Eidman & Basualdo Felleau, 2021) y la Escala ACRA-Abreviada de
Estrategias de Aprendizaje de la Fuente Arias & Justicia (2003; adaptacion argentina: Lopez,
2013). El disefio de esta investigacion fue de enfoque cuantitativo, de tipo no experimental,
alcance correlacional-comparativo y de corte transversal. Respecto a los resultados
principales, se encontrd una correlacion inversa entre Teconestrés y Estrategias de
Aprendizaje, excepto en la variable Adiccion, la cual se relaciona de manera directa con
Estrategias de Apoyo al Aprendizaje. En cuanto a la comparacion de las modalidades de
estudio, los estudiantes que cursan de forma Virtual y Mixta, presentan mayores niveles de
Tecnoestrés que los que lo hacen presencial. Finalmente, respecto del analisis de las variables
sociodemograficas, los hombres presentan mayor Adiccion que las mujeres; los adultos
mayores presentan mayor Ansiedad que los adultos jovenes; y los estudiantes de Gestion

Privada mas niveles de Tecnoestrés que los de gestion Publica.

Palabras Clave: Tecnoestrés, Estrategias de Aprendizaje, Estudiantes Universitarios,
Modalidad Presencial, Modalidad Virtual, Modalidad Mixta, Buenos Aires, Argentina,

Autoeficacia, Apoyo Social, Rendimiento Académico.



Abstract

This research focused on analyzing Technostress levels and Learning Strategies
among university students in the provinces of Buenos Aires, following in-person, virtual, and
mixed modes of education. These constructs were examined in 406 adults aged 18 to 65, all
residents of the Buenos Aires province, comprising 94 men and 312 women. Three
instruments were administered to them: a sociodemographic questionnaire custom-designed
for this study, the RED-Technostress Scale by Llorens et al. (2011; Argentine adaptation:
Eidman & Basualdo Felleau, 2021), and the ACRA-Shortened Learning Strategies Scale by
Fuente Arias & Justicia (2003; Argentine adaptation: Lopez, 2013). The research design
employed a quantitative approach, was non-experimental, had a correlational-comparative
scope, and adopted a cross-sectional perspective. Regarding the main findings, a reverse
correlation between Technostress and Learning Strategies was identified, except in the case
of the Addiction variable, which was directly related to Learning Support Strategies. When
comparing different modes of study, students in virtual and mixed modes exhibited higher
levels of Technostress compared to those attending in-person classes. Finally, in terms of
sociodemographic variables, men displayed a higher tendency toward addiction compared to
women; while older adults exhibited greater levels of anxiety than younger adults; and
private management students exhibit higher levels of Technostress than those in public

management.

Keywords: Technostress, Learning Strategies, University Students, Face-to-face Learning,
Online Learning, Blended Learning, Buenos Aires, Argentina, Self-efficacy, Social Support,

Academic Performance.



Introduccion

Luego de atravesar una pandemia, la revolucion digital se consolidé como un
elemento permanente, convirtiéndose en la herramienta principal para mantener la
continuidad de las actividades laborales, sociales y educativas; aunque su adopcion inicial
desconcertd a la mayoria de la poblacion argentina, demostr6 ser un método altamente
eficiente para mantenerse conectado en la rutina diaria del pais. Cabe destacar, que la misma
poco a poco se fue instaurando en la vida de todos, pero debido a las circunstancias
atravesadas tuvo que incorporarse de manera abrupta, no dejando espacio para la
acomodacion y asimilacion de lo que la misma conlleva, particularmente en lo que respecta al

teletrabajo y la educacion a distancia (Collazo, 2022).

Por tal motivo, la presente investigacion, se enfocaré en conocer cuéles fueron las
consecuencias psicoldgicas para los estudiantes universitarios, quienes, de un momento para
el otro, debieron continuar sus actividades educativas de forma virtual, transitando sus clases
mediante el uso de nuevas tecnologias y plataformas, sin contacto con sus compafieros y

docentes y en un contexto social desafiante y complejo.

Ante ello, es necesario abordar el concepto de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC), definidas como un elemento basico, que permite y favorece el
desarrollo tecnoldgico de la poblacién (Cabero, 2007), siendo un conjunto de herramientas
novedosas, que funcionan como canal o soporte innovador para la comunicacion (Gonzélez
Soto, 1998). Las TIC han tenido un impacto sobre la educacion, produciendo una serie de
transformaciones a nivel cultural (Escudero, 2001), ya que las mismas se consideran mas
flexibles que la educacién tradicional, haciendo posibles los entornos virtuales de
aprendizaje, creados con el propdsito de que los estudiantes posean recursos materiales

formativos y contacto con el docente.



Ahora bien, se ha de tener en cuenta que el uso cotidiano de las mismas puede generar
en los estudiantes un estrés prolongado por la exposicion a las pantallas y la sobrecarga
cognitiva; el cual se definira como Tecnoestrés, que refiere a una experiencia psicosocial que
trae consigo factores negativos, que se encuentran vinculados a las excesivas demandas
tecnoldgicas, generando en los usuarios sintomatologias de ansiedad, fatiga mental, actitudes

escépticas y creencias de ineficacia (Salanova et al. 2011).

Por otra parte, segun Dias y Costa (2008), se pueden identificar tres variantes
comunes de Tecnoestrés: Tecnoansiedad, que se refiere a la experimentacion de niveles
elevados de activacion fisioldgica desagradable, asi como un aumento en la tension y el
malestar asociado con la utilizacion presente o futura de tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC); Tecnoadiccidn, una manifestacion caracterizada por un deseo constante,
persistente y compulsivo de mantenerse conectado a las TIC en cualquier lugar y durante
extensos periodos de tiempo; Tecnofatiga, que se identifica por la fatiga mental y el
agotamiento cognitivo tecnologico resultante del uso continuo de las TIC, pudiendo agravarse
por actitudes de aprension y sentimientos de ineficacia relacionados con la presencia de

actitudes temerosas.

El término Tecnoestrés se ha vuelto cada vez mas relevante en la era digital,
especialmente en contextos educativos donde la tecnologia desempefia un papel cada vez mas
importante. Al-Gahtani et al. (2013) y Al-Emran et al. (2015) destacaron que los antecedentes
del Tecnoestrés en los estudiantes universitarios incluyen la dependencia de la tecnologia, la
falta de habilidades tecnolodgicas, la sobrecarga de informacion y destacan la rapidez con la

que cambia la tecnologia.

Respecto de los antecedentes seleccionados, se tiene en cuenta en primer lugar lo

propuesto por Tarafdar et al. (2019), quienes destacaron la importancia de estudiar los datos



demogréficos debido a las diferencias individuales en el manejo de la tecnologia. Es por eso
que se tiene en cuenta en este estudio, diferentes investigaciones en las que se hallaron
diferencias significativas entre datos como el sexo, la edad, modalidad y afio de cursada, y

por ultimo gestion universitaria.

En investigaciones recientes, como el estudio de Qi (2019), se ha notado que los
estudiantes masculinos muestran niveles inferiores de Tecnoestrés en contraste con las
estudiantes femeninas. Por otro lado, Chandra et al. (2019) descubrieron, ademas, que los
hombres se encuentran mas comprometidos con el rendimiento innovador a través del uso de

la tecnologia.

Respecto de investigaciones que obtuvieron datos relevantes sobre la edad como
factor demogréfico, se tiene en cuenta el metaanalisis realizado por Hauk et al. (2018), donde
se sugirio que los adultos de mayor edad enfrentan mayores desafios al utilizar la tecnologia
en contraposicion a los adultos més jovenes. Esto se aplica especialmente en términos de la
sobrecarga y la complejidad tecnoldgica, las cuales exigen un conjunto considerable de
aptitudes cognitivas y requisitos fisicos. Siguiendo esta linea, el mismo autor propone en un
estudio longitudinal, que la edad esta positivamente relacionada con el nivel de Tecnoestrés,
utilizando teorias cognitivas sobre el envejecimiento, donde una persona experimenta el
deterioro de sus habilidades cognitivas con la edad (Hauk et al., 2019). De todas formas,
Rivoir (2019), explica en su estudio que se deben considerar elementos segun el contexto y
las preferencias personales que vinculan la edad con la utilizacion y adquisicion de
habilidades en tecnologias de la informacion y la comunicacion. Estos elementos incluyen lo
que piensan esas personas mayores sobre estas tecnologias, los beneficios que asocian con su
uso en el dia a dia, la dificultad de utilizar estos dispositivos, asi como la disposicion y el

entusiasmo por aprender sobre las mismas.



Si se tiene en cuenta el tipo de modalidad de cursada, se obtuvieron antecedentes
significativos. Un estudio mexicano realizado por Hernandez et al. (2022) obtuvo resultados
que revelaron, en el contexto de pandemia, que el cambio de modalidad educativa presencial
a virtual tuvo efectos negativos en los estudiantes universitarios, evidenciados por un nivel
moderado de Tecnoestrés y la aparicion de sintomas de tension y ansiedad. También en
México, Arredondo et al. (2022) realizaron un estudio que mostro que el paso de la
modalidad educativa presencial a la virtual genero efectos desfavorables en los estudiantes

por el uso intensivo de las TICs.

Por ultimo, en lo que respecta a la modalidad de cursada, Penado Abilleira et al.
(2021), realizaron un estudio donde registraron en este caso, que los estudiantes que cursan
presencial han sufrido un mayor Tecnoestrés en comparacion con sus comparfieros/as de las
universidades adaptadas a la modalidad online desde antes de la pandemia. Esto indica que la
inadaptacion por falta de apoyo entre las personas a la hora de emplear las TICs, ha
provocado que existan niveles preocupantes de Tecnoestrés durante la pandemia,
principalmente en las instituciones que s6lo impartian clases presenciales antes del
confinamiento. Debido a lo mencionado anteriormente, este estudio pretende indagar sobre lo
que ocurre en la modalidades virtuales y mixtas de cursada hoy en dia, teniendo en cuenta la
implementacién de estas modalidades a la rutina diaria de los estudiantes y la constante

exposicion de estos a las TICs.

Las investigaciones que tienen en cuenta datos referentes al afio de cursada son
limitadas. Investigaciones como la de Qi (2019), afirman que no existe una asociacion
significativa entre los niveles de Tecnoestrés y el nivel de experiencia en TIC. De todas
formas, otros estudios, indican que es normal encontrar altos niveles de Tecnoestrés en

estudiantes que se encuentran durante mucho tiempo expuestos a largos periodos de



navegacion en webs estudiantiles o plataformas universitarias, accediendo incontables veces

a estas (Dunn y Kennedy 2019).

Para finalizar con los antecedentes sociodemogréficos, se tuvo en cuenta la gestion de
las universidades publicas y privadas. Siguiendo esta linea, se menciona en el estudio
colombiano realizado por Tapasco y Giraldo (2017) que los profesores de universidades
privadas muestran una mayor asociacion con un uso mas alto de las TIC en la practica
docente y una valoracion més alta a la infraestructura tecnoldgica en sus instituciones,
igualmente, la exposicién en mayor grado a las TICS, los llevo a manifestar niveles mas altos
de estrés por el manejo de las tecnologias, mientras que en las publicas esta proporcién se
reduce casi a la mitad. Esto deja la puerta abierta para este estudio a conocer la relacion que
existe entre el tipo de gestidn universitaria, el Tecnoestrés y las Estrategias de Aprendizaje

esta vez, en estudiantes.

Como se puede observar, la comprensién de la influencia del Tecnoestrés en los
estudiantes universitarios ha sido un foco significativo en la literatura reciente. Teniendo en
cuenta esto ultimo, se pueden mencionar otros estudios enfocados en la relacion del
Tecnoestrés con diferentes variables como el Rendimiento Académico y las Estrategias de

Aprendizaje, en la cual se hara foco.

En lo que respecta al continente asiatico, se puede mencionar un estudio chino
realizado por Chang y Chuang (2019) quienes destacaron que el Tecnoestrés tiene un impacto
considerable en el bienestar de los estudiantes universitarios chinos, resaltando la necesidad
de abordar este desafio en la educacién superior. Esta afirmacion fue reforzada
posteriormente por Lin, Chang y Chen (2019), quienes encontraron que el Tecnoestrés
también afecta la salud mental de los estudiantes universitarios chinos, proporcionando una

dimension mas amplia de su impacto.



Por su parte, la relacion entre el Tecnoestrés y el Rendimiento Académico de los
estudiantes universitarios ha sido explorada en varios estudios. Chang y Chuang (2021), asi
como Chuang, Chang y Lin (2021) encontraron que la Autoeficacia Académica juega un
papel moderador en la relacion entre el Tecnoestrés y el Rendimiento Académico de los
estudiantes chinos. En el mismo pais, Lin, Chang y Chen (2021) también descubrieron que la
Autoeficacia tiene un papel mediador en la relacion entre el Tecnoestrés y el aprendizaje de

los empleados, con la personalidad actuando como un factor moderador.

Por otro lado, Chavez-Ayala et al. (2021) estudiaron la relacion entre el Tecnoestrés y
el Rendimiento Académico en los estudiantes universitarios en PerQ. Los investigadores
encontraron que el Tecnoestrés tiene un impacto negativo en el Rendimiento Académico,
especialmente en las areas de concentracion y motivacién. Ademas, el Tecnoestrés puede
afectar la eleccion y el uso de las Estrategias de Aprendizaje, lo que a su vez puede influir en

el Rendimiento Académico.

Esto Gltimo, sobre la afeccion en la eleccidn y uso de las Estrategias de Aprendizaje,
cobra sentido si se retoma lo mencionado en un principio sobre la adaptacion repentina que
tuvieron que realizar los estudiantes debido a la pandemia y las excesivas demandas
tecnoldgicas. Para profundizar en el concepto de las Estrategias de Aprendizaje, estas se
entienden como las técnicas y métodos que los estudiantes utilizan para adquirir, retener y

aplicar informacion (Arreoa & Arellano, 2014).

Ahora bien, se entiende que los estudiantes debieron utilizar diversas Estrategias de
Aprendizaje para contraponerse a las sintomatologias mencionadas que genera el
Tecnoestrés. Estas estrategias son: Aprendizaje Cognitivo y del Control del Aprendizaje, que
refieren a la importancia de las estrategias y las técnicas incluidas en ellas para el aprendizaje

universitario; las Estrategias de Apoyo al Aprendizaje, que informan la importancia que



poseen las técnicas motivacionales-afectivas para los estudiantes y los Habitos de Estudio que

poseen los mismos (De la Fuente et al., 1998).

Estas pueden variar dependiendo de factores individuales, tales como el estilo de
aprendizaje del estudiante, asi como factores contextuales, como el entorno de aprendizaje.
Arreoa et al. (2016) destacaron que las Estrategias de Aprendizaje en los estudiantes
universitarios pueden incluir la repeticion, la elaboracion, la organizacion, la autorregulacion
y las estrategias de aprendizaje metacognitivas. Estos autores también subrayaron que la
eleccién y el uso efectivo de las Estrategias de Aprendizaje pueden influir significativamente

en el rendimiento académico de los estudiantes universitarios.

En China, Huang y Liu (2020) llevaron a cabo un metaanalisis que confirmo la
influencia del Tecnoestrés en las Estrategias de Aprendizaje, fortaleciendo la base de
evidencia empirica sobre esta relacién. Posteriormente, Huang y Liu (2022) proporcionaron
un modelo de mediacion moderada de autoeficacia y participacion en el trabajo en el contexto
de la pandemia de COVID-19, ampliando la comprensién de cdmo el Tecnoestrés y las

Estrategias de Aprendizaje interactGan en situaciones de crisis.

Se descubri6 también, en otro grupo poblacional de trabajadores chinos, los efectos
del Tecnoestrés en la motivacion para aprender y en el rendimiento de los empleados, los
cuales fueron explorados por Kim y Chang (2020), quienes destacaron el papel moderador
del apoyo social. Este hallazgo fue relevante luego para Kim y Chang (2022), quienes
aplicaron un modelo de mediacién moderada de apoyo social y personalidad para examinar el
impacto del Tecnoestrés en las Estrategias de aprendizaje y el Rendimiento Académico de los

estudiantes universitarios durante la pandemia de COVID-19.

Si se tiene en cuenta el continente americano, en Perd, Vicente y Diez Canseco (2021)

llevaron a cabo una investigacion acerca de las percepciones de los estudiantes en relacion
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con la introduccion de recursos tecnoldgicos, herramientas y enfoques digitales pedagogicos
en la ensefianza en linea. Sus hallazgos indicaron que habia restricciones en lo que respecta a
la interaccidn entre los profesores y los alumnos, ya que tanto estudiantes como docentes
carecian de muchas estrategias para disefiar sesiones de aprendizaje basadas en la

comunicacion virtual.

Se ha identificado que el Tecnoestrés puede influir en las Estrategias de Aprendizaje y
el Rendimiento Académico de los estudiantes universitarios. Sin embargo, cabe sefialar que la
magnitud de los efectos del Tecnoestrés puede diferir segun factores individuales y
contextuales. Una exploracion mas profunda en este campo proporciona una vision mas
amplia de como el Tecnoestrés puede afectar a los estudiantes universitarios y cuales son las
estrategias eficaces que podrian implementarse para mitigar sus consecuencias. Ademas, la
literatura revisada subraya consistentemente el impacto del Tecnoestrés en los estudiantes
universitarios, resaltando la funcién de moderacion y mediacion de la autoeficacia, el apoyo
social, la personalidad y el control laboral en las interacciones entre el Tecnoestres, las
Estrategias de Aprendizaje y el Rendimiento Académico. Sin embargo, ain queda espacio
para investigar como estas relaciones se despliegan en distintas modalidades de ensefianza,

como la presencial, la virtual y la mixta.

En relacion con lo mencionado anteriormente, las preguntas de investigacion que
guian el presente estudio son: ;Como es la relacion entre los Niveles de Tecnoestrés y las
Estrategias de Aprendizaje y Estudio en estudiantes universitarios con Modalidad Presencial,
Virtual y Mixta de la Provincia de Buenos Aires? y ;Como son los Niveles de Tecnoestrés y
las Estrategias de Aprendizaje y Estudio en estudiantes universitarios con Modalidad

Presencial, Virtual y Mixta de la Provincia de Buenos Aires?
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Los objetivos delimitados fueron: a) Conocer la relacion entre el Tecnoestrés y las
Estrategias de Aprendizaje, b) Comparar cémo es el Nivel de Tecnoestrés y los tipos de
Estrategias de Aprendizaje, en estudiantes con modalidad presencial, virtual y mixta, c)
Identificar el Nivel de Tecnoestrés y los tipos de Estrategias de Aprendizaje en los
estudiantes con modalidad presencial, d) Identificar el Nivel de Tecnoestrées y los tipos de
Estrategias de Aprendizaje en los estudiantes con modalidad virtual, e) Identificar el Nivel de
Tecnoestrés y los tipos de Estrategias de Aprendizaje en los estudiantes con modalidad mixta,

f) Caracterizar la muestra segun variables sociodemograficas.

Respecto de esto se formularon las siguientes hipotesis: 1) A mayor Tecnoestrés,
Menores Estrategias de Aprendizaje, 2) Los estudiantes con modalidad virtual y mixta,
presentan mayores niveles de Tecnoestrés que los estudiantes con modalidad presencial,
3)Las mujeres se ven mas afectadas por el Tecnoestrés que los hombres, 4)A mayor edad,
mayor Tecnoestrés, 5) A mayor afio que se encuentra cursando, mayores niveles de
Tecnoestrés y Estrategias de Aprendizaje y 6) Los estudiantes de Gestion Privada presentan

mayores niveles de Tecnoestrés que los de Gestidn Publica.
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Metodologia

Disefio de Investigacion

La presente investigacion fue de tipo no experimental y transversal. A su vez, fue un
estudio descriptivo, correlacional y present6 un enfoque cuantitativo (Herndndez Sampieri et

al., 2014).

Poblacion y Muestra

La muestra fue seleccionada adoptando un muestreo no probabilistico e intencional.
La misma estuvo conformada por 406 sujetos de ambos sexos que acuden a la universidad de
forma virtual, presencial y mixta, ubicados en la Ciudad Autdnoma de Buenos Aiires,
Argentina, de los cuales se excluyeron 78 por ser posibles outliers, quedando asi 406 sujetos
(femenino=312, masculino=94, otros=0). Las edades oscilaron entre 18 y 65 afios (M=30,26;

DT=10,66).

A su vez, estuvo comprendida por tres grupos: estudiantes que acuden de forma
presencial, virtual y mixta. En cuanto al primer grupo se obtuvo una cantidad total de 100
estudiantes (24,6%), en el segundo 125 estudiantes (30,8%) y el resto de los participantes 181

(44,6%) respectivamente.

Los criterios de inclusion utilizados fueron: tener més de 18 afios, residir en
Argentina, ser estudiante universitario, acudir a la universidad de forma presencial, virtual o
mixta. Mientras que los criterios de exclusién empleados fueron: tener algn diagndstico

psicopatoldgico indicado.
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Técnicas de Recoleccién de Datos

Cuestionario Sociodemografico

Confeccionado ad hoc, que estuvo compuesto por los siguientes items: Pais de
Residencia, Edad, Sexo, Es Estudiante Universitario, Tipo de Universidad a la que acude,

Afio que cursa y Modalidad de Estudio.

Escala RED-Tecnoestrés de Llorens et al. (2011; adaptacion argentina: Eidman &

Basualdo Felleau, 2021)

Dicha escala tiene el objetivo de validar la escala RED-Tecnoestrés de Llorens et al.
(2011) a una poblacion de estudiantes argentinos. Posee 22 reactivos, que a su vez se dividen
en 5 subescalas: 1. Escepticismo (items de 1 a 4), 2. Fatiga (items 5 a 8), 3. Ansiedad (items 9
a 12), 4. Ineficacia (items 13 a 16 y 5). Adiccidn (items 17 a 22). Sus opciones de respuesta
corresponden a una escala tipo Likert de 7 puntos (0, nada; 1, casi nada; 2, raramente; 3,
algunas veces; 4, bastante; 5, con frecuencia y 6, siempre) y las puntuaciones se clasifican
desde muy bajas a muy altas, considerando los valores > .19 como muy bajos, entre > .20y <
.39 como bajos, entre > .40 y < .59 como moderados, entre > .60 y < .79 como altos y < .80

como muy altos.

El alfa de Cronbach segun la muestra fue de .70

Escala ACRA-Abreviada de Estrategias de Aprendizaje de la Fuente Arias & Justicia

(2003; adaptacion argentina: Lopez, 2013)

La presente escala evalUa el uso que habitualmente hacen los estudiantes
universitarios de Estrategias de Aprendizaje por medio de 3 dimensiones y 44 items. Posee
44 items, con respuestas de tipo Likert de 1 a 4, donde 1 es “Nunca o casi nunca”, 2:

“Algunas Veces”, 3: “Bastantes Veces” y 4: “Siempre o Casi Siempre”.



14

La dimension I esta referida a las “Estrategias Cognitivas y de Control del
Aprendizaje” (preguntas 26-39) (Alpha=.79), la dimension II, “Estrategias de Apoyo al
Aprendizaje” (preguntas 1-25) (Alpha=.74), la dimension III “Habitos de Estudio”

(preguntas 40-44).
El alfa de Cronbach seguin la muestra fue de .857
Procedimiento

La toma de datos para la presente investigacion se efectu6 de manera online y
presencial. En primer lugar, se utilizo la aplicacion “Google Forms”, dicho formulario fue
enviado por Redes Sociales como WhatsApp, Mail, Facebook, Linkedin, Instagram etc. a
estudiantes universitarios, que estén actualmente acudiendo a la universidad de manera
presencial, virtual o mixta. Por otro lado, se realizaron también tomas de encuesta de manera
presencial en las universidades, donde se les pidi6 a dichas personas que completen y

reenvien el formulario a sus contactos, para lograr aumentar el nimero muestral.

La administracion de los instrumentos se llevo a cabo en el transcurso de los meses de
mayo a septiembre de 2023, cada protocolo contd con su respectivo consentimiento
informado asegurando a los participantes el anonimato de su identidad, como también la

preservacion y confidencialidad de la informacién relevada.
Aspectos Eticos

En cuanto a los aspectos éticos, la presente investigacién se realizo6 respetando los
principios de la Declaracion de Helsinki, Asociacién Médica Mundial (2000), para
investigacién médica en seres humanos, en la cual se encuentra incluida la investigacion del

material humano y de informacion identificables.
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Analisis de Datos

Para el andlisis de datos del presente estudio, se emplearon estadisticos descriptivos e

inferenciales, a través del software SPSS en su version 25.0.

Luego, se realiz6 un preprocesamiento de los datos, en donde se filtraron los
participantes, descartando los que cumplian los criterios de exclusion, como también los

outliers.

Posteriormente, se aplico la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk para examinar la
distribucion que presentan las variables; se manifesto la presencia de variables que siguen un
patrén de distribucion anormal. Por otra parte, se efectud una prueba de correlacion para
evaluar el vinculo entre los constructos estudiados; al seguir un patrén de distribucion
anormal, se aplico Rho de Spearman y se encontrd que existe una relacion significativa entre
las variables Tecnoestrés y sus dimensiones con respecto a las Estrategias de Aprendizaje,
siendo esta relacion en su mayoria de forma inversa y con un tamafio del efecto bajo; salvo
con respecto a la dimension Adiccidn, cuya relacién fue directa y con una fuerza del vinculo
baja. Es decir, en aquellas correlaciones negativas, a mayor Tecnoestrés, menores Estrategias
de Aprendizaje. Sin embargo, se obtuvo una correlacion directa entre los niveles de Adiccion
y las Estrategias de Aprendizaje, donde a mayor Adiccion, mayores niveles de Estrategias de

Aprendizaje.

Por ultimo, se realizé una comparacion de grupos entre las Modalidades de estudio
(Presencial, Virtual y Mixta) y Tecnoestrés, sus dimensiones y las Estrategias de
Aprendizaje, y ademas con variables sociodemograficas como: Sexo, Edad, Afio de Curso y
Gestion Universitaria. Respecto de las Modalidades de estudio, se utilizé la prueba H de
Kruskall Wallis y U de Mann Whitney, lo cual arrojo un resultado estadisticamente

significativo, por lo cual se procedi6 a realizar la Prueba Post Hoc Games Howell.
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Resultados

Se comenzd realizando un andlisis descriptivo para garantizar una optima
caracterizacion de la muestra en cuestion. Cabe destacar que estuvo conformada por 406

sujetos de ambos sexos.

Estadisticos descriptivos y caracterizacion de la muestra

Variable Valores N Porcentaje

Argentina 406 100%

Pais de residencia

Femenino 312 76,8%
Sexo Masculino 94 23,2%
Otro 0 0%
Si 406 100%
Es Un Estudiante Universitario No 0 0%
Privada 344 84, 7%
Gestion Universitaria Publica 62 15,3%
ARo Que Se Encuentra Cursando 1 16 3,9%
2 174 42,9%
3 101 24,9%
4 57 14%
5 58 14,3%
Presencial 100 24,6%
Modalidad de Estudio Mixta 181 44,6%
Virtual 125 30,8%

Nota= N 406
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Tabla 2

Diferencia de grupos entre nivel de Tecnoestrés y Estrategias de Aprendizaje con respecto a la variable

sociodemografica Modalidad de Estudio

Presencial Virtual Mixta H p.

Mdn (rango) Mdn (rango)  Mdn (rango)

Escepticismo 6 (173,37) 7 (219,94) 7(208,80) 9,482 0,009

Fatiga 6 (170,20) 10 (225,67) 9(206,59) 12,694 0,002

Estadistico aplicado: H de Kruskal Wallis y Games-Howell

Los andlisis post Hoc mostraron que los alumnos que cursan solo de forma virtual
tuvieron la puntuacién mas alta en Escepticismo y presentaron una diferencia
estadisticamente significativa con respecto a los alumnos que cursan bajo modalidad
presencial (p 0,001) IC 95% [0.75, 3.18]. La segunda puntuacion mas alta en esta variable se
dio en los alumnos que cursan de forma mixta, quienes presentaron a su vez, una puntuacion
maés alta y una diferencia estadisticamente significativa con respecto a aquellos alumnos que
cursan de forma presencial (p 0,012) I1C 95% [0.23, 2.34]. No hay diferencia estadisticamente

significativa entre la modalidad virtual y la modalidad mixta.

En cuanto a la dimensiéon Fatiga, los alumnos que cursan solo de forma virtual
también tuvieron la puntuacion mas alta y presentaron una diferencia estadisticamente
significativa con respecto a los alumnos que cursan bajo modalidad presencial (p <0,001) IC
95% [1.00, 4.07]. La segunda puntuacion mas alta en esta variable se dio en los alumnos que
cursan de forma mixta, quienes presentaron a su vez, una puntuacion mas alta 'y una

diferencia estadisticamente significativa con respecto a aquellos alumnos que cursan de
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forma presencial (p 0,022) 1C 95% [0.18, 3.04]. No hay diferencia estadisticamente

significativa entre la modalidad virtual y la modalidad mixta.

Tabla 3

Diferencia de grupos entre nivel de Tecnoestrés y Estrategias de Aprendizaje con respecto a la variable

sociodemografica Sexo

Rangos Promedio p.

Adiccién Masculino 227,25 0,025

Femenino 96,34

Estadistico aplicado: U de Mann-Whitney

Se encontro6 una diferencia estadisticamente significativa entre la variable Sexo y una
de las dimensiones de la variable Tecnoestreés, siendo los hombres quienes poseen mayores

niveles en Adiccion.

Tabla 4

Diferencia de grupos entre nivel de Tecnoestrés y Estrategias de Aprendizaje con respecto a la variable

sociodemogréafica Gestion Universitaria

Rangos Promedio p.

Escepticismo Privada 210,43 0,005

Publica 165,04

Habitos de Estudio Privada 211,00

Publica 161,87 0.002

Estadistico aplicado: U de Mann-Whitney



Se encontro una diferencia estadisticamente significativa entre la variable Gestion

Universitaria, Tecnoestrés y Estrategias de Aprendizaje, siendo aquellos alumnos que

estudian bajo una gestion privada quienes poseen mayores niveles en la dimension de

Tecnoestrés Escepticismo y en la dimension de Estrategias de Aprendizaje Habitos de

19

Estudio.
Tabla 5
Relacién entre Tecnoestrés y Estrategias de Aprendizaje
Variable Estrategias Cognitivas p. Estrategias de p.
y del Control del Apoyo al
Aprendizaje Aprendizaje
Escepticismo -0,221 <0,001 -0,228 <0,001
Fatiga -0,194 <0,001 - -
Ansiedad -0,118 0,018 - -
Ineficacia -0,194 <0,001 -0,143 0,004
Adiccién 0,120 0,015 0,100 0,043

Estadistico aplicado: Rho de Spearman

Se hallaron correlaciones estadisticamente significativas entre Estrategias Cognitivas

y del Control del Aprendizaje con Escepticismo, Fatiga, Ansiedad e Ineficacia, siendo

inversas y con una fuerza del vinculo débil. Se entiende que a mayores niveles de Estrategias

Cognitivas y del Control del Aprendizaje menores son los niveles de Escepticismo, Fatiga,
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Ansiedad e Ineficacia. Por otro lado, se encontro una correlacion estadisticamente
significativa entre Estrategias Cognitivas y del Control del Aprendizaje con respecto a la
variable Adiccion. La correlacion fue directa y con una fuerza del vinculo débil, lo que
denota que a mayores niveles de Estrategias Cognitivas y del Control del Aprendizaje
mayores niveles de Adiccion. Con respecto a la dimension Estrategias de Apoyo al
Aprendizaje, se encontraron correlaciones estadisticamente significativas con las dimensiones
Escepticismo e Ineficacia, siendo las mismas inversas y con una fuerza del vinculo débil. Se
entiende que a mayores niveles de Estrategias de Apoyo al Aprendizaje menores son los
niveles de Escepticismo e Ineficacia. A su vez, se encontr6 una correlacion estadisticamente
significativa entre Estrategias de Apoyo al Aprendizaje con respecto a la variable Adiccion.
La correlacion fue directa y con una fuerza del vinculo débil, lo que denota que a mayores

niveles de Estrategias de Apoyo al Aprendizaje mayores niveles de Adiccion.
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Tabla 6
Relacion entre Edad, Tecnoestrés y Estrategias de Aprendizaje
Variable Edad p.
Fatiga
-0,110 0,027
Ansiedad
0,104 0,036
Adiccion
-0,429 <0,001
Estrategias
Cognitivas y de
Control del -0,117 0,018
Aprendizaje
Estrategias de
Apoyo al -0,112 0,024

Aprendizaje

Estadistico aplicado: Rho de Spearman

Se hallaron correlaciones estadisticamente significativas entre Edad con Fatiga,

Adiccion, Estrategias Cognitivas y de Control del Aprendizaje y Estrategias de Apoyo al

Aprendizaje. Todas ellas fueron negativas y con una fuerza del vinculo débil, salvo con

Adiccion que la fuerza del vinculo fue moderada. Se entiende que, a mayor Edad, menor

Fatiga, Adiccion, Estrategias Cognitivas y de Control del Aprendizaje y Estrategias de Apoyo

al Aprendizaje.
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Por otro lado, se hallé una correlacion estadisticamente significativa entre Edad y
Ansiedad. La misma fue directa y con una fuerza del vinculo débil, donde a mayor Edad

mayores niveles de Ansiedad.

Tabla7

Relacion entre Afio que se Encuentra Cursando, Tecnoestrés y Estrategias de Aprendizaje

Variable Afo que cursa actualmente en la p.
Universidad
Fatiga 0,104 0,037
Ansiedad 0,113 0,023
Ineficacia 0,099 0,046
Habitos de Estudio 0,260 <0,001

Estadistico aplicado: Rho de Spearman

Se hallaron correlaciones estadisticamente significativas entre el Afio que Cursa
Actualmente con Fatiga, Ansiedad, Ineficacia y Habitos de Estudio. Todas ellas fueron
positivas y con una fuerza del vinculo débil, por lo que se entiende que, a mayor afio de

cursada mayores niveles de Fatiga, Ansiedad, Ineficacia y Habitos de Estudio.
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Conclusion y Discusion

La investigacion tuvo como objetivo conocer la relacion entre los Niveles de
Tecnoestrés y las Estrategias de Aprendizaje en estudiantes universitarios con Modalidad
Presencial, Virtual y Mixta de la Provincia de Buenos Aires; y a su vez conocer cOmo es la
relacion entre estos. La hipotesis principal fue que los estudiantes con mayores niveles de
Tecnoestrés presentan menores niveles de Estrategias de Aprendizaje.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el presente analisis se confirma parcialmente
la hipotesis principal ya que, Tecnoestrés correlaciona de forma inversa con las variables de
Estrategias de Aprendizaje como Estrategias Cognitivas y del Control del Aprendizaje con las
variables referentes a Escepticismo, Fatiga, Ansiedad e Ineficacia; y por otro lado, se
encontrd una correlacion directa entre Estrategias de Apoyo al Aprendizaje con respecto a la
variable Adiccion, lo que denota que a mayores niveles de Estrategias de Apoyo al
Aprendizaje mayores niveles de Adiccion. Estos resultados coinciden con lo planteado por
Huang y Liu (2020) quienes confirmaron la influencia del Tecnoestrés en las Estrategias de
Aprendizaje, fortaleciendo la base de evidencia empirica sobre esta relacién. A su vez,
respecto de las variables que se relacionan de forma inversa, se destaca la presencia principal
de las variantes de Tecnoestrés que plantean como las mas comunes Dias y Costa (2008),
siendo estas: Tecnoansiedad, donde predominan los sintomas fisicos desagradables; y
Tecnofatiga, que se identifica por la fatiga mental y el agotamiento cognitivo tecnoldgico
resultante del uso continuo de las TIC, pudiendo agravarse por actitudes de aprension y
sentimientos de ineficacia. Por otro lado, se puede encontrar sustento en lo planteado por
Chavez-Ayala et al. (2021), quienes explican que el Tecnoestrés puede afectar la eleccion y el
uso de las Estrategias de Aprendizaje, lo que a su vez puede influir en el Rendimiento
Académico. Ademas, se entiende que, al presentar una relacion inversa entre estas variables,

mayores niveles de Estrategias de Aprendizaje acttan disminuyendo los niveles de
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Tecnoestrés en los estudiantes. Esto puede relacionarse con lo que plantea Chang y Chuang
(2021), asi como Chuang, Chang y Lin (2021), quienes investigando variables similares
encontraron que la Autoeficacia Académica, siendo esta las aptitudes o estrategias que utiliza
una persona para alcanzar sus metas académicas, juega un papel moderador en la relacion
entre el Tecnoestrés y el Rendimiento Académico de los estudiantes. Respecto de la variable
Adiccion y su correlacion directa con Estrategias de Apoyo al Aprendizaje, esto puede
deberse a lo planteado por Dias y Costa (2008) sobre la Tecnoadiccidn, la cuél es una
variante de Tecnoestrés que se caracteriza por una manifestacion caracterizada por un deseo
constante, persistente y compulsivo de mantenerse conectado a las TIC en cualquier lugar y
durante muchas horas. Esto cobra sentido al entender que los estudiantes mas comprometidos
dedican largos periodos de tiempo al estudio, por lo que son mas susceptibles a estar
expuestos a webs estudiantiles o plataformas universitarias, accediendo incontables veces a
estas (Dunn y Kennedy 2019).

En cuanto a la segunda hipdtesis, se encontrd que los estudiantes con modalidad
virtual y mixta presentan mayores niveles de Tecnoestrés que los estudiantes con modalidad
presencial, lo que confirma la segunda hipotesis planteada. Los resultados coinciden con lo
planteado por Hernandez et al. (2022) y Arredondo et al. (2022), quienes en sus respectivos
estudios demostraron que el paso de la presencialidad a la virtualidad gener6 efectos
desfavorables en los estudiantes, sobre todo por el uso intensivo de las TICs en el caso del
segundo autor mencionado. De todas formas, debe tenerse en cuenta que ademas de la
sobreexposicion a las TICs, esto puede deberse a diferentes factores contextuales, por
ejemplo, falta de infraestructura y materiales tecnoldgicos que apoyen el proceso académico
de los estudiantes cuya universidad antes de la pandemia sélo era presencial y ahora es mixta

o0 virtual.
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En torno a la tercera hipdtesis, la cual planteaba que las mujeres se ven més afectadas
por el Tecnoestrés que los hombres fue rechazada, ya que se encontré que los hombres
puntuaron con mayores niveles en Adiccion que las mujeres. Esto contradice estudios como
el de Qi (2019), donde los estudiantes masculinos muestran niveles inferiores de tecnoestres
en contraste con las estudiantes femeninas. Sin embargo, esto puede deberse a periodos de
exposicion prolongada de los estudiantes masculinos a las TICs, debido a lo que menciona
Chandra et al. (2019), sobre que los hombres dedican mayor compromiso al rendimiento
innovador a través del uso de la tecnologia.

En cuanto a la cuarta hipdtesis que planteaba que, a mayor edad, mayor nivel de
Tecnoestrés, esta fue verificada parcialmente. En primer lugar, se encontr6 una relacion
directa donde a mayor Edad mayores niveles de Ansiedad. Esto se apoya en el estudio
realizado por Hauk et al. (2018), donde se sugirié que a medida que se incrementa la edad,
surgen desafios al utilizar la tecnologia, lo cual se evidencia sobre todo en la sobrecarga y la
complejidad tecnoldgica, las cuales exigen mas aptitudes cognitivas y requisitos fisicos. Por
otro lado, se encontrd una relacién inversa donde a mayor Edad, menor Fatiga y Adiccién; lo
cual cobra sentido por el hecho de que, por un lado, los adultos mayores por una cuestion
generacional pueden tender a sobreexponerse en menor medida a las TICs, ya que como
explica Rivoir (2019), deben tenerse en cuenta otros factores relacionados con la edad, como
la mirada critica que las personas mayores tienen de estas tecnologias, los beneficios que
asocian con su uso diario, la dificultad de utilizar estas interfaces, y su disposicion y
entusiasmo por conocer sobre ellas.

Referente a la quinta hipétesis, sobre el hecho de que mayor afio que se encuentra
cursando, mayores niveles de Tecnoestrés y Estrategias de Aprendizaje, esta fue verificada,
ya que se encuentra relacion directa con Fatiga, Ansiedad, Ineficacia y Habitos de Estudio.

Esto se apoya nuevamente en lo planteado por Dunn y Kennedy (2019) sobre el hecho de
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encontrar niveles de Tecnoestrés en estudiantes que se encuentran durante mucho tiempo a
largos periodos de exposicion en webs estudiantiles o plataformas universitarias, y a su vez,
si se tiene en cuenta que a medida que se avanza en la carrera universitaria también lo hace el
nivel de dificultad y el incremento de horas de estudio dedicadas, esto se vuelve mas
relevante. Respecto de los Habitos de Estudio, esto puede relacionarse con el hecho de que, al
pasar los afios de carrera, los estudiantes tienden a desarrollar estrategias de aprendizaje
metacognitivas tales como la repeticion, la elaboracion y la organizacion (Arreoa et al.,
2016).

La ultima de las hipdtesis, que planteaba que los estudiantes de Gestion Privada
presentan mayores niveles de Tecnoestrés que los de Gestion Publica, fue verificada ya que
se encontrd una relacion estadisticamente significativa indicando que quienes estudian bajo
una gestién privada poseen mayores niveles en la dimension de Tecnoestrés Escepticismo y
en la dimension de Estrategias de Aprendizaje Habitos de Estudio. Esto se relaciona con lo
que indicaron Tapasco y Giraldo (2017) en una poblacion de profesores de universidades
privadas los cuales, al tener mayor infraestructura tecnoldgica y mayor exposicioén a las TICs,
percibian mayores niveles de Tecnoestrés.

Para concluir, en cuanto a las limitaciones que surgen de este trabajo, la muestra se
selecciond utilizando un método de muestreo no probabilistico, lo cual puede introducir un
sesgo de seleccidn en la muestra. Otras limitaciones se relacionan con el tipo de recoleccion
de datos mediante autoinforme, ya que, en estos casos, las escalas RED-Tecnoestrés y
ACRA-Abreviada dependen de la autopercepcion de los individuos, lo que podria llevar a un
sesgo de deseabilidad social o inexactitud en las respuestas. Por otro lado, también se puede
tener en cuenta el tipo de administracion de los protocolos, de forma online y presencial, ya
que el uso de multiples plataformas para la recoleccidn de datos podria introducir un sesgo,

dado que el contexto de respuesta puede influir en como los participantes responden a las
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preguntas. Por ultimo, puede tomarse como una posible limitacion el hecho de las variables
no controladas que podrian tener un impacto en las medidas de Tecnoestrés y Estrategias de
Aprendizaje; estas pueden ser el acceso a tecnologia, nivel socioeconémico, o carga
académica.

Seria recomendable repetir este estudio considerando la adopcion de un enfoque de
muestreo estratificado que garantice una representacion mas equitativa de diferentes
subgrupos de estudiantes. Esto podria incluir estratificar por modalidad de estudio, edad,
género y otros factores relevantes. Ademas, aumentar el tamafio de la muestra podria mejorar
la generalizacién de los resultados. Por otro lado, se recomienda poder extenderlo a diversas
areas geograficas ademas de Buenos Aires, lo cual puede ser beneficioso para obtener
conclusiones mas sdlidas y generalizables. Respecto de los autoinformes y la administracion
online y presencial de los mismos, por un lado, se recomienda estandarizar las instrucciones y
el entorno de respuesta en ambos casos y generar condiciones similares para garantizar que el
contexto de respuesta influya lo menos posible en los resultados; en segundo lugar, se
recomienda incorporar preguntas de validacion para evaluar la consistencia de las respuestas
y detectar posibles sesgos. Por Gltimo, para abordar las variables no controladas seria
recomendable llevar a cabo analisis estadisticos adicionales que consideren estas variables

como covariables o controlarlas en el disefio de la investigacion.
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ANexos

Introduccion al Google Forms

Niveles de Tecnoestrés y Estrategias de Aprendizaje en Estudiantes

Universitarios con Modalidad Presencial, Virtual y Mixta en Buenos Aires, Argentina.

Hola a todos, soy Cinthia, me encuentro realizando una investigacion para mi tesis de

grado y deseo invitarla/o, a colaborar en esta encuesta.

Su participacion es totalmente VOLUNTARIA y las respuestas que brinde son
ANONIMAS, por lo que no debera aclarar su nombre ni apellido. Cabe destacar que toda
informacidn que proporcione permanecera totalmente confidencial (Ley N° 25.326) y

solamente sera utilizada en el contexto de este estudio para fines académicos.

ANTES DE COMENZAR TENGA EN CUENTA LO SIGUIENTE:

* Lea atentamente cada una de las preguntas o frases antes de responder.

* Responda siempre con total sinceridad.

* No hay respuestas correctas o incorrectas, ya que todas las personas sentimos,

pensamos y actuamos de forma diferente.

Se agradece su predisposicion y tenga plena confianza que la informacion

suministrada sera confidencial y sélo utilizada con fines académicos y cientificos.
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Consentimiento Informado

Certifico que he sido informado/a con la claridad y veracidad acerca de la
investigacion cientifica a la cual he sido invitado/a a participar, y que actlo libre y
voluntariamente como colaborador/a. Soy conocedor/a de la autonomia suficiente que poseo
para oponerme a la practica cientifica sin necesidad de justificacion alguna, que no se hara
devolucion escrita y que no se trata de una intervencion con fines de tratamiento psicologico,

ademas certifico que soy mayor de 18 afios.

Acepto participar voluntariamente de la presente encuesta:

Cuestionario Sociodemogréfico

Por favor responda los siguientes puntos correspondientes a informacion sobre usted:

° Pais de residencia:
° Edad:
° Sexo:

1. Femenino

2. Masculino

3. Otro



° ¢Se encuentra estudiando a nivel universitario?
. Si
. No

° ¢Cudl es el tipo de Universidad a la que acude?
. Privada
. Publica

° ¢Afio que cursa actualmente en la Universidad?

. lero

. 2do

. 3ero

. 4to

. 5to

° Modalidad de Estudio:

. Presencial

. Virtual

. Mixta

36
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Escala RED-tecnoestrés en poblacion de estudiantes universitarios

Por favor responda los siguientes puntos en base a la frecuencia con lo que le sucede
cada una de las afirmaciones que se presentan a continuacion:

0= Nada

1= Casa Nada

2= Raramente

3= Algunas Veces

4= Bastante

5= Con Frecuencia

6= Siempre

Cuestionario 011234

1- Con el paso del tiempo, las tecnologias me interesan cada vez menos

2- Cada vez me siento menos implicado/a en el uso de las TIC

(Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion)

3- Me siento mas desconfiado/a de si las tecnologias contribuyen a algo

en mi estudio

4- Dudo del resultado del estudio con estas tecnologias

5- Me resulta dificil relajarme después de un dia de estudio utilizandolas

6- Cuando termino de estudiar con TIC (Tecnologias de la Informacién y

la Comunicacién), me siento agotado/a

7- Estoy tan cansado/a cuando acabo estudiar con ellas que no puedo

hacer nada mas
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8- Es dificil concentrarme después de estudiar con tecnologias

9- Me siento tenso y ansioso al estudiar con tecnologias

10- Me asusta pensar que puedo destruir una gran cantidad de informacion

por el uso inadecuado de las mismas

11- Dudo de utilizar tecnologias por miedo a cometer errores

12- Estudiar con ellas me hace sentir incobmodo, irritable e impaciente

13- En mi opinion, soy ineficaz utilizando tecnologias

14- Es dificil estudiar con tecnologias de la informacion y de la

comunicacion

15- La gente dice que soy ineficaz utilizando tecnologias

16- Estoy inseguro/a de acabar bien mis tareas cuando utilizo las TIC

(Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion)

17- Creo que utilizo en exceso las tecnologias en mi vida

18- Utilizo continuamente las tecnologias, incluso fuera de mi horario de

estudio

19- Me encuentro pensando en tecnologias continuamente (por ejemplo,
revisar el correo electronico, busqueda de informacion en internet, etc.)

incluso fuera del horario de estudio

20- Tengo ansiedad si no tengo acceso a las tecnologias (Internet, correo

electrénico, movil, etc.)
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21- Un impulso interno me obliga a utilizarlas en cualquier lugar y en

cualquier momento

22- Dedico mas tiempo a las tecnologias que a estar con amigos/as,

familia y practicar hobbies, etc.




Escala ACRA-Abreviada para alumnos universitarios
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Por favor responda los siguientes puntos en base a la frecuencia con que realiza cada

una de las afirmaciones que se presentan a continuacion.
1= Nunca o Casi Nunca
2= Algunas Veces
3= Bastantes

4= Siempre o Casi Siempre

Cuestionario

1- Elaboro los resimenes ayudandome de las palabras o frases

anteriormente subrayadas

2- Hago restimenes de lo estudiado al final de cada tema

3- Resumo lo mas importante de cada uno de los apartados de un tema,

leccién o apuntes.

4- Construyo los esquemas ayudandome de las palabras y las frases

subrayadas o de los resimenes hechos

5- Dedico un tiempo de estudio a memorizar, sobre todo, los resimenes,
los esquemas, mapas conceptuales,
diagramas cartesianos o en V, etc., es decir, lo esencial de cada tema o

leccién

6- Antes de responder a un examen evoco aquellos agrupamientos de
conceptos (resimenes, esquemas, secuencias, diagramas, mapas

conceptuales, matrices...) hechos a la hora de estudiar
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7- En los libros, apuntes u otro material a aprender, subrayo en cada

parrafo las palabras, datos o frases que me parecen mas importantes

8- Empleo los subrayados para facilitar la memorizacion

9- Hago uso de boligrafos o lapices de distintos colores para favorecer el

aprendizaje

10- Utilizo signos (admiraciones, asteriscos, dibujos...), algunos de ellos
solo inteligibles por mi, para resaltar
aquellas informaciones de los textos que considero especialmente

importantes

11- Soy consciente de la importancia que tienen las estrategias de
elaboracion, las cuales me exigen establecer distintos tipos de relaciones
entre los contenidos del material de estudio (dibujos o gréficos, imagenes

mentales, metéaforas, autopreguntas, parafrasis...)

12- He caido en la cuenta del papel que juegan las estrategias de
aprendizaje que me ayudan a memorizar lo que me interesa, mediante

repeticion y mnemotecnias

13- He pensado sobre lo importante que es organizar la informacion

haciendo esquemas, secuencias, diagramas, mapas conceptuales, matrices

14- He caido en la cuenta que es beneficioso (cuando necesito recordar
informaciones para un examen, trabajo, etc.) buscar en mi memoria las

nemotecnias, dibujos, mapas conceptuales, etc. que elaboré al estudiar
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15- Me he parado a reflexionar sobre como preparo la informacion que
VOy a poner en un examen oral o escrito (asociacion libre, ordenacién en

un guion, completar el guién, redaccion, presentacion...)

16- Para cuestiones importantes que es dificil recordar, busco datos
secundarios, accidentales o del contexto, con el fin de poder llegar a

acordarme de lo importante

17- Me ayuda a recordar lo aprendido el evocar sucesos, episodios 0
anécdotas (es decir “claves”), ocurridos durante la clase o en otros

momentos del aprendizaje

18- Cuando tengo que exponer algo, oralmente o por escrito, recuerdo
dibujos, imagenes, metaforas... mediante los cuales elaboré la informacion

durante el aprendizaje

19- Frente a un problema o dificultad considero, en primer lugar, los datos

gue conozco antes de aventurarme a dar una solucion intuitiva

20- Antes de realizar un trabajo escrito confecciono un esquema, guion o

programa de los puntos a tratar

21- Cuando tengo que contestar a un tema del que no tengo datos, genero
una respuesta “aproximada”, haciendo inferencias a partir del

conocimiento que poseo o transfiriendo ideas relacionadas de otros temas

22- Antes de empezar a hablar o a escribir, pienso y preparo mentalmente

lo que voy a decir o escribir
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23- Para recordar una informacion primero la busco en mi memoria y

después decido si se ajusta a lo que me han preguntado o quiero responder

24- Durante el estudio escribo o repito varias veces los datos importantes o

mas dificiles de recordar

25- Cuando el contenido de un tema es denso y dificil vuelvo a releerlo

despacio

26- Estudio para ampliar mis conocimientos, para saber mas, para ser mas

experto

27- Me esfuerzo en el estudio para sentirme orgulloso de mi mismo

28- Me dirijo a mi mismo palabras de &nimo para estimularme y

mantenerme en las tareas de estudio

29- Me digo a mi mismo que puedo superar mi nivel de rendimiento actual

(expectativas) en las distintas asignaturas

30- Pongo en juego recursos personales para controlar mis estados de

ansiedad cuando me impiden concentrarme en el estudio

31- Procuro que en el lugar de estudio no haya nada que pueda distraerme,

como personas, ruidos, desorden, falta de luz, ventilacion, etc.

32- Cuando tengo conflictos familiares procuro resolverlos antes, si puedo,

para concentrarme mejor en el estudio

33- En el trabajo, me estimula intercambiar opiniones con mis
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comparieros, amigos o familiares sobre los temas que estoy estudiando

34- Evito o resuelvo, mediante el dialogo, los conflictos que surgen en la

relacion personal con mis compafieros, profesores o familiares

35- Acudo a los amigos, profesores o familiares cuando tengo dudas o

puntos oscuros en los temas de estudio o para intercambiar informacion

36- Me satisface que mis comparieros, profesores y familiares valoren

positivamente mi trabajo

37- Animo y ayudo a mis compafieros para que obtengan el mayor éxito

posible en las tareas escolares

38- Antes de iniciar el estudio, distribuyo el tiempo de que dispongo entre

todos los temas que tengo que aprender

39- Cuando se acercan los examenes establezco un plan de trabajo

distribuyendo el tiempo dedicado a cada tema

40- Intento expresar lo aprendido con mis propias palabras, en vez de
repetir literalmente o al pie de la letra lo

que dice el libro o profesor

41- Procuro aprender los temas con mis propias palabras en vez de

memorizarlos al pie de la letra

42- Cuando estudio trato de resumir mentalmente lo mas importante

43- Al comenzar a estudiar una leccion, primero la leo toda por encima
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44- Cuando estoy estudiando una leccion, para facilitar la comprension,

descanso y después la repaso para aprenderla mejor

¢ Posee algun diagnostico psicologico previamente diagnosticado?

Muchas gracias por su tiempo y su colaboracién

No olvide darle clic al boton enviar para finalizar el presente cuestionario.



