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experiencia propia como estudiante del mismo fue muy buena y provechosa.

Por lo tanto, imuchas gracias!.



Resumen:

El presente trabajo constituye una propuesta de intervencion en el campo
profesional a realizar en beneficio de los alumnos del primer afio de la Licenciatura en
Relaciones Internacionales en el dmbito de una Universidad privada con sede en la
zona céntrica de la ciudad de Rosario, provincia de Santa Fe. Desde un
posicionamiento tedrico sustentado en el paradigma socio-critico y con base en un
disefio mixto de investigacién que incluye una encuesta a los alumnos y dos entrevistas
a docentes, el fin dltimo es intentar solucionar, al menos en parte, una de las mayores
dificultades que presentan muchos de los estudiantes ingresantes en esta carrera, en
donde quien escribe estas lineas se incluye, que es la no apropiada preparacién previa
en técnicas y conocimientos de lecto-escritura, o alfabetizacidon académica, adecuados
y exigidos en el ambito universitario que difieren mucho del nivel secundario. Esto trae
como consecuencia, en muchos casos, importantes obstaculos en el desarrollo de las
carreras y situaciones de malestar y agotamiento durante el cursado. Por lo tanto,
como intento de solucion se propone la constitucion de un Taller de Alfabetizacién
Académica durante el primer cuatrimestre del primer afio de la Licenciatura en RRII
(que comparte el cursado en el ciclo basico con Ciencias Politicas) con el fin de dotar
de mayores herramientas, conocimientos y experiencia en practicas de lecto-escritura
de nivel superior a sus estudiantes y asi posibilitar un mejor y mds propicio desarrollo

de sus carreras.
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Lecto-escritura, Aula Taller.



indice:

INEFOTUCCION ...ttt et e st e e s st er e eresebenaa 1
Capitulo I: Contexto de @StUAIO.......ccceeiueieiciee ettt et st e e aes e 3
I.1: Marco institucional donde se desarrollara la propuesta.......ccccoeceeeecevrreennnnes 3
[.2: FActores intern0S Y EXEEINOS. ..ccuii e ieertieeree vttt et es e srre e e s sr e sne s sre s 5
Capitulo Il: Planteamiento del problema.........cccccoirieic e e 7
[I.1: Relevancia y justificacion de la problematica analizada........ccccocevvvvrercnnns 7
[1.2: Preguntas y objetivos de investigacion...........cuveveiveveeveecece e e 8
Capitulo Ill: Disefio mixto de investigacion y analisis de datos......c.cccevevevecevevenenen, 9
Capitulo IV: Marco tedrico de referenCia......cceeieieceineineneinere e e s 21
IV.1: Didactica general y @SpecifiCa.....cccuiieirineiriirecie et 23
IV.2: Cultura escrita 0 diSCIPliNar.....c.ccueveeeere ettt ene e 25
IV.3: Alfabetizacion aCad@mica........coveeecinecreerine et e 28
IV.4: Literacidad disciplinar 0 aCadémiCa........ccceeveeereeeinrenreerieicee et ceeereersereeee e 34
IV.5: Aula Taller, UNa t@OriZaCiON.....cccocueceiveeiee et st b eas 37
Capitulo V: Propuesta de iNterVENCION..........ovevieiiieiee et et e ereser s e nee 45
V.1: Justificacion y fundamentacion ... ettt eereer e 45
V.2: M0odo de implementation.......iceieieeceeeeereereeieeee et ee e oo ere st v senes 46
V.3: Estudio de factibilidad.........cccoeiree i 50
V.4: Impacto y resultados SPerados.......cuccvveceeeeeereintieee et ee e e e 51
CONCIUSIONES......ti et e e e s st st b e s e 53
Bibliografia conSUItada........ccecieeieiie e et e e eraes 54
AANBXOS ittt et e et e e b st et she b ehe e eb e e st sae e st enn e 55



Introduccion:

El transito del nivel secundario al superior conlleva un cambio muy importante en la
metodologia, formas pedagdgicas y estrategias de estudio a las cuales los ingresantes
deben adaptarse con rapidez. Durante el secundario estamos acostumbrados a que los
profesores nos digan exactamente que estudiar para las “pruebas’’, el material
bibliografico es otorgado o prefijado por la institucién en muchos casos, no hay o es
muy poca la reflexién critica sobre lo que se lee o estudia, sobre quién lo escribid, en
gué contexto o el potencial interés ideoldgico o politico que pueda haber tenido. En el
secundario se ensefa la historia, la sociologia o la geografia como si fueran también
ciencias exactas, por lo que soélo representan datos, fechas, nombres, paises, etc que
hay que aprenderse para aprobar los exdmenes pero que no se comprenden ni se
analizan con actitud critica. Esta postura reflexiva, en cambio, es ya demandada desde
el primer dia para los ingresantes universitarios en las Ciencias Sociales v,
fundamentalmente, para los estudiantes de Ciencias Politicas y Relaciones
Internacionales.

De forma sorpresiva y hasta un poco abrumadora, los estudiantes del primer afio de
estas carreras (y seguramente de otras) se encuentran ante la necesidad y obligacion
de tener que aprender a estudiar volimenes tedricos muchisimo mas amplios que los
del nivel secundario, que tienen una mayor complejidad y densidad teérico-conceptual
para su comprension y donde la fuente de éstos se encuentra dispersada en una gran
variedad de opciones que a veces dificulta su feliz apropiacién. A su vez, se espera del
estudiante universitario una actitud auténoma que debe acompafiar su transito a la
adultez y futura preparaciéon profesional, en donde tiene que adaptarse a las
exigencias y demandas del estudio universitario que, en el caso de la problematica
presente en este trabajo, conlleva tener que aprender rapidamente capacidades y
conocimientos en alfabetizacion académica a la cual no fueron previamente
preparados. Se los incluye en una nueva cultura académica’ que espera que estos
socialicen con celeridad estrategias de estudio, normas correctas de escritura u
oratoria, gran variedad de marcos tedricos-conceptuales de muchos autores y
tematicas asi como la apropiacion de los diversos géneros discursivos de las

asignaturas que tienen sus propios significados y valores.



Como ex alumno de la Licenciatura en Relaciones Internacionales, la elecciéon de la
problematica a analizar conllevd tanto una preocupacion por intentar proponer una
solucién, al menos parcial, a una dificultad muy palpable en el comienzo del cursado
de esta carrera como, a su vez, a una motivacién personal por haber sido consciente
en su momento de tener grandes dificultades y deficiencias en mis capacidades de
lecto-escritura a la hora de cumplir con los pardmetros exigidos desde la Facultad.

Asimismo, y como resultado de la adquisicién de informacién por medio de un
disefio de investigacion mixto que incluyé una encuesta a los alumnos de la materia
Taller de Tesis del 42 aino asi como una entrevista a dos docentes de asignaturas de la
Licenciatura en RRII, se pudo comprobar con suficiencia que esta problematica estd
presente en el desarrollo del cursado de esta carrera (al igual que en CP), tanto en la
experiencia de alumnos como de los profesores, por lo tanto su importancia y
potencial solucidn se hacen necesarias.

Como correctamente lo dice Paula Carlino (2013), cuyo pensamiento sera descripto
en profundidad en el resto del trabajo al ser el principal soporte tedrico-conceptual del
mismo, la propuesta de un Taller de Alfabetizacién Académica durante el primer afio
de la Licenciatura no representa una solucidon definitiva o estructural a esta
problematica, que requiere de transformaciones profundas y generales que solo
pueden llevarla a cabo las autoridades pertinentes en educacién mediante una
reformulacién profunda de los planes de estudio y estrategias pedagdgicas. Sin
embargo, pueden tomarse medidas desde el ambito de una sola Universidad para
intentar proponer soluciones que beneficien a sus alumnos al ensefiarles
tempranamente los conocimientos y practicas en lecto-escritura académica que
requieren para desarrollar sus carreras exitosamente. Con ese fin, se propone la
constitucion de un Taller de Alfabetizacién Académica que sera explicado en mayor

profundidad en el resto de la obra.



Capitulo I: Contexto de estudio
I.1: Marco institucional donde se ofrecera la propuesta

La institucidon en donde se lleva a cabo el estudio diagndstico y posterior propuesta
de solucidon es una Facultad privada ubicada en la zona céntrica de la ciudad de
Rosario, provincia de Santa Fe. La misma se emplaza en un edificio que consta
aproximadamente de 5 pisos de altura con una excelente ubicacién al estar
posicionado en una de las principales avenidas de la ciudad, en donde se concentra un
gran movimiento de personas por motivos laborales, de estudio, recreamiento, etc. Al
ser una arteria comunicacional fundamental de la ciudad, el transito vehicular es
constante y copioso, pero se puede llegar a las cercanias del establecimiento tanto por
transporte privado o publico, por bicicleta o caminando. Representa una zona de la
ciudad considerada de gran atraccién para los rosarinos como para los visitantes por su
gran oferta gastrondmica con gran variedad de restaurantes, asi como también, por los
bares que hacen muy concurrida la presencia de personas durante la noche. Esto
constituye un atractivo adicional de esta Facultad al ser muy agradables y abundantes
las opciones de recreamiento en las cercanias de ésta.

A su vez, se encuentran otros establecimientos universitarios localizados en las
proximidades lo que demuestra con suficiencia que la zona para establecer la Facultad
fue escogida con clara intencionalidad para aprovechar las ventajas y posibilidades del
entorno.

La Universidad en cuestion se fundd en 1995 en la ciudad de Buenos Aires y en
Rosario tiene constituido cinco establecimientos de orden académico o administrativo,
donde la Facultad analizada en cuestidn se focaliza en las Ciencias Sociales, con una
oferta muy amplia de carreras como las Licenciaturas en Ciencias Politicas, Relaciones
Internacionales o Abogacia, entre otras.

Las instalaciones al interior del edificio son cdmodas y confortables, teniendo en
cuenta que al ser una instituciéon privada la concurrencia de alumnos no es tan
abrumadora como su homoéloga publica, y cuenta con una disponibilidad adecuada de
aulas con excelente luminosidad, asi como ventilacion o calefaccién segun la estacién
del afo. Cada piso tiene un bano propio en excelentes condiciones de limpieza y en la

planta alta se encuentra el bar con suficientes mesas o sillones para atender a un gran



nimero de estudiantes; la atencion es cordial y rapida, aunque el precio de los
productos es algo mas caro que fuera de la Universidad.

La Universidad da una atencién muy importante a brindar a sus estudiantes las
herramientas digitales que necesiten para sus estudios, con un salén de al menos 20
computadoras constantemente mantenidas por personal especializado que estd para
ayudar en cualquier necesidad. Relacionado con esto, la Universidad aprovecha las
redes sociales y medios digitales para promocionar constantemente eventos, clases,
congresos, etc. que se hagan en sus instalaciones o de forma online. Ademas, tiene
una biblioteca fisica y digital muy completa a disposicion de sus estudiantes en el
mismo edificio de la Facultad.

Al ser una Universidad privada que cobra una cuota mensual a cada estudiante,
dispone de recursos para solventar todas las comodidades y ventajas de que cuenta en
comparacion con la homdloga publica, pero, por tal motivo, el alumnado se compone
casi en su totalidad de personas que pueden ser catalogadas de clase media o media
alta, llegando a clase alta. No es una Universidad que puedan costear personas en
situaciones econdmicas menos privilegiadas, salvo a costa de un gran esfuerzo laboral.

El horario de cursado transcurre entre las 8 a.m. y las 21 p.m., generalmente
reservando el turno manana para los primeros afios de cursado o ciclo bdsico y el
turno tarde/noche para los ultimos afios o ciclo avanzado, habiendo un uso
compartido de instalaciones y aulas entre las diferentes carreras con pocas salvedades,
dependiendo de las necesidades de cada asignatura (por ejemplo la obligatoriedad de
tener un aula grande de mesas amplias para los estudiantes de Arquitectura)

El plan de estudio de la Licenciatura en Relaciones Internacionales estd dividido en
cuatro afios de cursado, cada uno subdivido, a su vez, en dos cuatrimestres con cinco o
seis materias cada uno. Se comparten algo mas de la mitad de las asignaturas con la
Licenciatura en Ciencias Politicas, incluyendo materias en el Gltimo afio. El nUmero de
alumnos por aula es bajo si se lo compara con su homéloga publica teniendo en cuenta
que los salones no son muy grandes, pero no se dispone de un promedio oficial al
respecto. A su vez, tampoco se cuenta con el niumero correcto de docentes en la
totalidad de la carrera, pero se puede especular aproximadamente con quince a veinte

profesores que, en algunos casos, tienen varias asignaturas a su cargo.



Por ultimo, se debe mencionar que la atencidon administrativa es muy buena y el
acceso a docentes y a los directivos de carrera es muy factible, generando una
sensacion de resguardo y ayuda por parte de la Facultad en cualquier problema o
necesidad que tengan sus estudiantes. Esto es muy claro en el caso de la Direccién de

las Licenciaturas de Ciencias Politicas y Relaciones Internacionales.

I.2: Factores internos y externos:

Como un factor externo a la institucién analizada que repercute en la inapropiada
preparacidon en capacidades de lecto-escritura académica por parte de los alumnos
ingresantes en la Licenciatura en Relaciones Internacionales (pero que es general de
las Ciencias Sociales), es indudablemente el relativo a la composicion y estrategias
pedagégicas de los planes de estudio de las Universidades a nivel general, asi como
también la practicamente inexistente, salvo casos particulares, ensefanza en dichas
capacidades durante los ultimos afios del secundario, que pudieran preparar mejor a
los futuros estudiantes universitarios.

Parafraseando el pensamiento de Paula Carlino (2008) al respecto, en la cultura
académica argentina el escribir es sinébnimo de examen vy asi lo sienten los alumnos
gue lo consideran Unicamente como una forma de evaluacidon. En consecuencia, es
muy limitada la ensefianza de formas correctas de escritura y revisién de textos
durante el secundario que contribuyen a la inadecuada preparacién en estas
capacidades de los universitarios de primer afio.

En efecto, esta problematica es general de la educacién superior argentina aunque
sus consecuencias sélo se visibilizan, analizan y critican con mas profundidad en las
Ciencias Sociales, que dependen enormemente de las capacidades de lecto-escritura
de sus alumnos, mas que en las Ciencias Naturales, entre otras.

Al interior de la Facultad analizada, en el cursado de la Licenciatura en RRIl se puede
contemplar una preocupacién de la institucion porque sus alumnos estén
constantemente trabajando en forma grupal en la resolucién de ejercicios practicos
escritos para entregar o en la presentacién oral de los mismos a sus companeros vy al
docente. En consecuencia, hay una politica institucional en el sentido de fomentar

practicas de lecto-escritura tanto en RRIl como en CP, pero se hacen al interior de cada



asignatura, adoptando sus formas y praxis a lo que diga el docente y a su metodologia
de ensefanza y formacion. Por lo tanto, se pueden visualizar clases de mucha riqueza
discursiva o de analisis critico sobre tematicas especificas que claramente benefician al
alumnado y le permiten ir adaptandose a la ““cultura académca’ y sus particulares
significados y valores. Pero, a su vez, se pueden experimentar clases ~"mas
tradicionales”, con el excesivo protagonismo expositivo de un docente acostumbrado
a dictar y que los alumnos escuchen y tomen nota, para quien los ejercicios practicos u
oratorios terminan siendo una molesta “obligacién curricular” impuesta por la
direccion de la carrera.

Por consiguiente, depende mucho de la personalidad del docente, de su voluntad
de invertir tiempo y trabajo de su asignatura en el fomento de estas necesarias
capacidades de alfabetizacion académica en sus alumnos, asi como también de su
propia preparacion profesional al respecto. Por mas abierto y personalmente motivado
que pueda estar por ensefiar a sus estudiantes estos conocimientos, tal vez su

entendimiento no sea suficiente al respecto.



Capitulo II: Planteamiento del Problema

I1.1: Relevancia y justificacidn de la problematica analizada:

Como ex alumno de la Licenciatura en Relaciones Internacionales de la instituciéon
escogida para el analisis, recuerdo las dificultades que se me presentaban a la hora de
cumplir con los pardmetros en capacidades de lecto-escritura que demandaban los
docentes: presentar trabajos escritos, llevar a cabo presentaciones orales sobre
tematicas, hacer frente a una, en muchos casos, abrumadorado cantidad de saberes
tedricos a estudiar o comprender, llevar a cabo analisis criticos sobre temas leidos,
adoptar marcos tedrico-conceptuales extensos, pero indispensables para la carrera y
sus asignaturas, etc. En fin, a adaptarme y adoptar una ““cultura académica”.

Todas estas exigencias y otras requeridas desde el primer hasta el ultimo dia de
cursado, para las cuales personalmente no estaba ni capacitado ni preparado
previamente, al menos no al grado que necesitaba.

En consecuancia, este trabajo parte de un posicionamiento critico con respecto a
una situacioén insatisfactoria en un area especifica de la educacidn superior de una
institucion en particular como es la metodologia y estrategia pedagodgica en la
ensefianza de las capacidades de alfabetizacién académica, sustentado en el
paradigma socio-critico asi como también, desde la especificidad analitica de la
Didactica de Nivel Superior. Todo con el fin ultimo de proponer una solucién, al menos
parcial, a la problematica analizada, ya que es una de las funciones de la Didactica.

A su vez, representa una clara demanda institucional de la Universidad elegida para
el estudio, ya que la Direccidon de carrera también demostré preocupacion por esta

tematica y su necesaria solucién cuando se le pregunté al respecto.



11.2: Preguntas y objetivos de investigacion

Las preguntas de investigacion originales que guiaron esta investigacidn son:

¢Cuales son las principales dificultades que presentan los alumnos ingresantes
en la carrera de la Licenciatura en Relaciones Internacionales en lo relativo a las
capacidades en lecto-escritura de nivel superior?

éCémo se pueden solucionar, al menos parcialmente, estas dificultades en el
marco de la metodologia de investigacién, la redaccion académica o
comprensién critica de textos?

¢Qué alternativas metodolégicas de ensefianza se podrian proponer e

implementar para intentar solucionar esta problematica?

En consecuencia, los objetivos de investigacion son:

Objetivo general: Conocer y describir las principales dificultades que tienen los

alumnos ingresantes en la Licenciatura de Relaciones Internacionales en lo relativo a

sus capacidades en lecto-escritura universitaria o alfabetizacion académica, para

posteriormente proponer posibles soluciones metodoldgicas y/o curriculares.

Objetivos especificos:

Describir las dificultades en redaccion o comprension de textos (implicados
en la lectoescritura) que los alumnos ingresantes traen del nivel secundario y
puntualizar el desfase que existe entre la metodologia de ensefianza de ese
nivel con las exigencias en estas capacidades que demanda la Universidad.
Describir, resefiar y capitalizar el abundante material tedrico-conceptual que
existe sobre esta tematica y, en especial, el brindado por la Dra. Paula
Carlino, para profundizar al respecto con saber experto.

Proponer alternativas de solucion a la problematica analizada, a partir de la

organizacién del Aula Taller.



Capitulo IlI: Disefio mixto de investigacion y analisis de datos

Con el fin de recopilar informacién, datos y opiniones en relacién a la problematica
en cuestion, se optd por llevar a cabo un disefio de investigacién mixto que incluyera
entrevistas a docentes y una encuesta a estudiantes, para conocer sus reflexiones al
respecto.

De los cuatro docentes de la Licenciatura en Relaciones Internacionales de la
Universidad escogida a los que se les hizo llegar la entrevista solo se obtuvieron dos
respuestas, a pesar de la insistencia a los restantes. Ambos docentes masculinos tienen
a su cargo tres asignaturas que incluyen a alumnos de Relaciones Internacionales como
de Ciencias Politicas ya que varias de estas son de cursada compartida. Por lo tanto, se
puede decir que conocen y han experimentado las dificultades de sus alumnos a lo
largo de toda la carrera. Para respetar el anonimato de los profesores se los
identificard sélo por la primer letra de sus nombres.

La primer pregunta fue de caracter mas general para conocer la opinién de ambos
docentes con relacion al nivel o las capacidades en lecto-escritura que ellos
visualizaban en sus alumnos y como se contrastaban con las exigencias universitarias al
respecto.

El profesor C fue mas escueto en su respuesta considerando que eso dependia de
cada alumno en particular, que algunos traian dificultades pero que otros no, que
dependia un poco del nivel de la escuela secundaria de donde provenian asi como
también de la influencia familiar positiva o no al respecto. Su respuesta textual fue:
“Eso depende de cada uno, de su entorno familiar que lo impulsa o no a estudiar, del
secundario donde le ensenfaron algo de como escribir o no, de las propias
motivaciones al respecto, etc”".

Al respecto del profesor S, compartia la misma opinidn sobre la variedad en el nivel
de cada alumno pero, también, hacia notar que estos problemas de lecto-escritura
académica aunque presentes y necesarios de solucidn, son menores en nuestra carrera
en comparacion con otras. Su respuesta textual fue: “Es heterogéneo, hay quienes
tienen una buena base de secundario y hay quienes no. Una heterogeneidad que se va
licuando con los afios. No son analfabetos, son estudiantes que han leido, que conocen

un poco de historia, que tienen algo de vocacién por esto que han elegido. A lo mejor
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ese problema de lecto-escritura universitaria se vea mas en otras carreras pero no
tanto en la nuestra. Vuelvo a decir que es heterogéneo y que no arrancan de tan atras
en la preparacion previa”’.

La segunda pregunta se relaciona con conocer sus reflexiones al respecto de las
practicas de lecto-escritura y saber si estas requieren de un constante aprendizaje o si
son adquiridas definitivamente en los niveles primarios.

El profesor C remarcé la importancia de que los alumnos puedan comprender y
relacionar conocimientos por su cuenta sin necesitar la guia del docente salvo en una
etapa temprana, pero que la practica de la lectura y la escritura por si sola no son
suficientes al respecto. Su respuesta fue: "No son suficientes la lectura y escritura para
trabajar la comprensién. No solo es importante que se trabaje esto en el nivel
secundario sino que me parece fundamental que puedan relacionar internamente los
temas, leer algo de memoria no sirve pero leer algo y poder relacionarlo con otras
cosas leidas, con teorias, incluso con situaciones en la vida real, hay estd la importancia
de la comprensién y la relaciéon™.

El profesor S fue mas especifico y no tan general en su respuesta de la pregunta,
haciendo hincapié en que los docentes también tienen que estar preparados o
formados para ensefar y fomentar estas practicas en sus alumnos, asi como que la
institucion tiene una responsabilidad clara al respecto. Su opinion fue: “Son
habilidades la lectura y la escritura, como la expresion oral, saber argumentar, que van
evolucionando en base al nivel de estudio y el acompanamiento que hace la institucion
junto con sus docentes. Es algo mas estructural, los docentes también tienen que tener
el nivel adecuado para poder acompafiar a sus estudiantes y este no es siempre el
caso. Creo que es una suerte de espejo entre estudiantes y docentes y la institucion en
la que estdn insertos. En fin, son habilidades que se van aprendiendo y desarrollando y
la gran responsabilidad de ello la tiene la institucion”.

Por lo tanto, es remarcable la opinidn de la responsabilidad de las instituciones y sus
docentes para solucionar estas problematicas a las cuales no se puede obviar o echar
culpas a niveles previos de la educacién.

La tercera pregunta se orientd a saber cudles eran las actividades en donde los

docentes notaban las mayores dificultades en sus alumnos.

10



El profesor C, vinculando la pregunta con la anterior, volvid a insistir en la
necesidades de estimular la capacidad de relacionamiento y comprension de los
estudiantes mas que en la deficiencias que pueden tener a la hora de escribir o leer.
Asi dijo: “En la capacidad de relacionar y comprender como un todo algo que se esta
explicando, que puede tener multiples causas, no solo una y no solo la dictada por el
profesor, para poder dejar atras el pensamiento lineal, esto de que una sola causa
explique un problema vy listo, nos olvidamos del resto™.

El profesor S, nuevamente mas focalizado en su respuesta y no tan general, hizo
hincapié en la interdependencia que existe entre el leer y escribir, ya que no se puede
hacer bien una de estas actividades sin también practicar la otra. Al respecto dijo: “"Las
dificultades tienen que ver con la escritura, pero esta es un reflejo de cuanto leyd
antes el estudiante, o sea lectura y escritura son dos caras de la misma moneda. Nadie
puede escribir bien sin antes haber sido buen lector. No son problematicas
dicotdmicas, sino que van a la par, se relacionan mutuamente. Pero bueno,
obviamente la que se nos hace mas evidente a los docentes es la escritura, porque es
la que evaluamos y observamos. No se evalua tanto la comprensién o lectura, sobre
todo en carreras de tanta carga tedrica donde no hay tanto espacio para el
pensamiento légico™".

En la cuarta pregunta se les consulté sobre si creian que la institucidon tomaba
medidas para solucionar esta problematica o que dependia, en Gtima instancia, de la
predisposicion de los docentes para dedicar su tiempo y trabajo en ayudar a sus
alumnos al respecto.

Ambos docentes consideran que la Facultad atiende, al menos parcialmente, estas
problematicas, pero que se podria hacer mds mediante el planteamiento de alguna
politica clara y consencuada por parte de la direccidn de carrera.

Mas escueto en su respuesta, el profesor C dijo: “"De la Facu se labura con los chicos,
pero el docente no puede enseiarle a comprender todos los textos, si explicar
particularidades. Por eso, no debe quedar solo en manos de los docentes la solucidn
de estos problemas, la facultad tiene que tener politicas definidas con esto”.

Con mas profundidad, el profesor S respondé: “Creo que es atendida, pero podria
ser atendida desde una mirada muchisimo mas profunda. No hay una politica clara e

institucionalizada de la Facultad que todos los docentes la tengamos definida.
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Claramente estd relacionado con la predisposicidon de cada docente de trabajar sobre
esas problematicas. Es cierto que hay muchas tareas en nuestra facultad que hacen
que el director de carrera no pueda ocuparse mas de esto, hay una presién muy
grande y mucha responsabilidad sobre una persona. A su vez, la Facultad no propone
incentivos econdmicos para estimular a los docentes a dedicarse a avanzar en estas
capacidades. Termina dependiendo de cada docente y de su propio nivel de lecto-
escritura”.

En definitiva, consideran que aunque la Facultad intenta atendar esta problemitica,
no hay una politica clara al respecto y termina dependiendo demasiado de los
docentes que lo solucionen en sus tiempos de catedra.

La quinta pregunta se orientd a conocer sus opinones sobre medidas, programas o
modificaciones curriculares que consideran serian beneficiosas, en el caso hipotético
de que hubiera disponibilidad de recursos al respecto, para intentar solucionar en
parte esta problematica.

El profesor C propuso la formacién de un sistema de acompafiamiento a los
estudiantes, de docentes o alumnos de niveles avanzados, que esté orientado al
diagndstico de las capaciades de comprensién y relacionamiento de contenidos por los
estudiantes. En sus palabras dijo: “'Desde el departamento de Pedagogia incluir un
sistema de acompanamiento, no individual sino grupal, y que esté orientado a la
comprensién. Hay que hacer un andlisis de diagndstico de la capacidad de
comprensién de contenidos de los estudiantes. Incluso creo que habria que hacerlo
obligatorio, se lo toma de una manera ligera porque no tiene que ver con los
contenidos usados y no se entiende que la premisa de todo esto pasa por la cuestion
de la comprension vy la relacién. O sea la comprension relacional™.

En cambio, el profesor S considera necesarias medidas mds estructurales al
respecto, proponiendo una reforma integral del plan de estudio de la carrera para
promocionar la ensefianza mads regular de esas practicas de lecto-escritura académica
tan necesarias y exigidas en el nivel superior. Sus palabras fueron: “Creo que hay que
darle una reforma integral del plan de estudio de RRIl y CP. Preguntémonos que tipo
de perfil estamos formando, que demanda el mercado. En base a esto, crear planes de
estudio que formen graduados con elevadas capacidades de comprensién escrita y

argumentacion. Hoy no lo tenemos, estd desactualizado, que nada tienen que ver con
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el mundo del trabajo actual, hay que hacer un debate serio al respecto y eso no lo
tenemos. Y lamentablemente la direccion de las carreras estan colapsadas de trabajo y
sin tiempo para pensar y actuar sobre estos problemas. Por lo tanto, terminamos
depositando la buena preparaciéon de nuestros graduados en la buena voluntad de
nuestros docentes. Se requiere un debete profundo, qué tipo de profesionales
gueremos, que trabajen en el estado, en el privado o vayan al Conicet. Hoy somos una
copia de la Universidad publica a escala menor™.

La sexta pregunta estuvo dirigida a conocer sus opiniones sobre la perspectiva de un
Taller de Alfabetizacion Académica durante el primer afio de cursado, sobre si seria
una posible solucion o si la problematica requiere de politicas mdas estructurales.

Ambos comparten la opinién de que no alcanza sélo con un Taller para solucionar
los problemas en lecto-escritura académica de los estudiantes, pero que como
medidas ad hoc o adicionales podrian ayudar a corregir, al menos en parte, las
dificultades referidas.

Al respecto, el profesor C dijo: “Puede ser, creo que permitiria que los chicos
aprenden las formas correctas de cédmo tienen que escribir y presentar trabajos de
forma profesional que les ayudaria durante el cursado y en su vida profesional incluso.
Por mas buena intencién que podamos tener, todos los temas que tenemos que dar
dejan poco lugar en las clases para otras cosas como explicar a algunos alumnos qué
son las reglas APA en el 32 afio de la carrera, o sobre que internet es muy bueno para
buscar informacion pero también esta lleno de basura, hay que saber dénde y cdmo
buscar, algo tan simple como decirles que pongan pdf en el google cuando buscan info
muchos no lo saben. Asi que si un Taller les ensefia esas cosas cuando recién empiezan
la carrera le veo su beneficio, aunque sélo sea parcial, pero la capacidad de
comprender y ralacionar por si solos, como te decia antes, requiere constante trabajo
y practica que se logra con el transcurso de la carrera™.

Por el lado del profesor S, dijo: Yo creo que solucionaria parte del problema
porque se trata de un transitar de toda la carrera y de tener docentes preparados en
estos primeros afos que contengan a los alumnos y tratando de ir a esquemas
pedagégicos que incorporen el desarrollo de estas habilidades en todas las

asignaturas. Es sélo una solucion parcial”’.
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Por lo tanto, ambos profesores opinan que seria una solucion sélo parcial a una
problematica estructural que se relaciona con el modo o la metodologia de ensefanza
de las capacidades de lecto-escritura en los alumnos desde el secundario hasta el nivel
superior. Como se dirad en los préximos capitulos, y también siguiendo el pensamiento
de la autora Paula Carlino, en este trabajo se comparte que un Taller de Alfabetizacion
Académica es una solucién parcial al tema, pero que, sin embargo, implementado en
base a un proyecto en conjunto o pensado por las diferentes asignaturas mas la
direccion de carrera, podria traer grandes beneficios tempranos a estudiantes recién
ingresados que requieren adaptarse de forma rapida a las exigencias de la Universidad.

En la pregunta siete se buscd la opinién de los docentes en cdmo deberia ser
conducido el Taller, sobre si los profesores de las demas asignaturas debieran tener
presencia en su dictado o, si por el contrario, deberia estar a cargo de un profesional
en capacidades de alfabetizacién académica que sélo ensefiara las formas correctas de
leer, escribir o exponer en la Universidad pero sin relacion con las demas materias.

El docente C dijo al respecto: “Deberia haber alguna colaboracién, debe estar
integrado por profesionales del area con la incorporacion de los demds docentes para
gue expliquen la disciplina que estudiaran™.

Por el lado del docente S, dijo: "De haber un Taller tendria que ser con la
colaboracién de los profesores pero, como te decia, no estoy convencido de que seria
la solucion apropiada. A lo mejor tendria un gabinete pedagdégico ayudando a los
estudiantes o impulsaria un sistema de tutorias donde algln docente o graduado joven
pueda acompafiar a los estudiantes en sus primeros pasos. Algun tipo de
acompainamiento institucional que tome pero vaya mas alla de la lecto-escritura. En
muchos casos termina siendo el Director de la carrera el que contiene a algun alumno
del interior que estd medio perdido con todo esto, lo ayuda, le atiende el teléfono, etc.
Como te decia, se requieren medidas estructurales”.

Finalmente para la ultima pregunta, se les invitd a decir sobre qué conocimientos o
practicas les pareceria apropiado que un potencial Taller de Alfabetizaciéon Académica
durante el afio inicial de la carrera se centrara.

La respuesta del profesor C se focalizd en cuestiones mas practicas, al respecto dijo:
“Estrategias de estudio universitario y mas adelante la busqueda de informacién

cientifica en medios virtuales. Hay un problema en cuanto a la clasificacidon de las
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fuentes (primarias y secundarias). Muchos toman internet como fuente primaria y eso
es claramente un error. Siempre insisto en que corroboren las fuentes de internet, de
dénde proviene, de qué institucién, cual es la formacion tedrica del autor, etc. Si, estas
son algunas de las cosas que se debieran ensefiar en un Taller de primer afio, entre
otras.”

Por el lado del profesor S, su respuesta fue mads orientada a ensefiar conocimientos
que fomenten el pensamiento critico de los estudiantes. Al respecto dijo: “'De formar
pensamiento critico, no tiene nada que ver saber escribir en reglas APA, conozco
muchos docentes que han escrito un montén, publicado y que son maquinas de leer,
pero que profesionalmente tienen muchas falencias a la hora de la docencia. Se trata
de trabajar en el pensamiento critico, en el razonamiento y la argumentacién ldgica.
Las Ciencias Politicas y las Relaciones Internacionales descansan en la argumentacién y
lo que menos ensefiamos a los estudiantes es a argumentar”’.

Como reflexidn final de las entrevistas se puede decir que ambos docentes, con sus
respectivos y diferentes modos de analizar criticamente la problematica en cuestion,
concuerdan, sin generalizar, en que las capacidades de lecto-escritura universitaria o
alfabetizacion académica de sus alumnos tienen ciertas dificultades a las cuales se les
debe intentar solucionar con medidas institucionales por parte de la Universidad en
cuestién, a su vez ambos coinciden en que son problematicas que requieren de
soluciones estructurales que no pueden ser solventadas, salvo parcialmente, con
medidas o politicas ad hoc como seria la constitucidn de Taller de primer afio. Pero
que, igualmente, ante la imperiosa necesidad de brindar tempranamente a los
estudiantes de estos conocimientos y practicas exigidos por la Facultad, la constituciéon
de una asignatura especializada en ensefar estos saberes traeria importantes
beneficios a los alumnos, faciliando a su vez el trabajo de los docentes.

La entrevista a los docentes permite llevar a cabo un analisis mas profesional y
externo a la problemdtica por parte de quienes constantemente visualizan las
dificultades que sus estudiantes pueden o no estar teniendo para cumplir con alguna
exigencia universitaria.

Por el lado de la encuesta a los estudiantes, el objetivo se fijé en consultarles sobre
las dificultades que creen haber experimentado en el comienzo de la carrera en su

adaptacion a la forma de trabajar, escribir, expresarse o estudiar de la Universidad
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diferentes al nivel secundario. Para asi poder describir y conocer, como fuente
primaria de informacién, sus sensaciones y pensamientos al respecto de la
alfabetizacién académica y cémo creen que les ha influido en el desarrollo de sus
carreras.

Por este motivo, se optd por encuestar a los estudiantes de la materia Taller de
Tesis del 42 y Ultimo afio de la Licenciatura en Relaciones Internacionales (cuyo
cursado se comparte con Ciencias Politicas) ya que siendo estudiantes avanzados
tendrian la posibilidad de responder las preguntas con la experiencia conseguida en el
transcurso de sus carreras y pudiendo reflexionar criticamente al respecto, algo que
hubiera sido imposible si se encuestaba a alumnos recién ingresados en la carrera mas
alld de que la propuesta de intervencidn a la problemdtica esté orientada a su
beneficio.

La encuesta fue respondida de forma virtual, optativa y andnima por un total de 16
alumnos de dicha materia que seguramente incluye también a estudiantes de Ciencias
Politicas.

En la primer pregunta de la encuesta, el objetivo estuvo orientado a conocer sus

opiniones sobre lo que consideraban que significaba la alfabetizacion académica.
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Figura 1: Concepto de alfabetizacion académica.

1) ¢éQué consideras que significa la alfabetizacion académica?

B Saber escribir académicamente
respetando las reglas APA

m Aprender a buscar informacion
cientifica por fuera de la catedra

1 Saber expresar pensamientos y
argumentos tedricos de forma
clara

Perfeccionar un conocimiento
tedrico-conceptual acorde

Fuente: elaboracidon propia

Al hacer esta pregunta se pensd en la posibilidad de una quinta opcién que
incluyera todas las anteriores, pero se consideréd que eso hubiera significado que
probablemente la unanimidad de los alumnos la elegiria como respuesta haciendo
obsoletas las demas. A su vez, obviando esa quinta opcion, se puede ver el grado de
priorizacion que los alumnos dan a las otras aln sabiendo que todas son parte de la
alfabetizacién académica. De esta manera, se puede comprobar que aprender a
escribir académicamente segun los parametros universitarios es la preocupacion
principal de estos alumnos (8 estudiantes), cuestion entendible si pensamos que la
mayoria de las evaluaciones, asi como los trabajos practicos y la tesis final requieren de
una praxis en escritura pulida y desarrollada. Pero, a su vez, los estudiantes
demostraron preocupacion a la hora de poder expresar con argumentos sélidos sus
pensamientos e ideas durante las exposiciones orales, algo de gran importancia
durante la carrera y en la futura vida profesional (4 estudiantes).

La segunda pregunta estuvo orientada a conocer la opinién de los alumnos sobre

sus experiencias durante el primer aifo de la carrera, las dificultades que pudieron
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haber tenido a la hora de adaptarse a las nuevas exigencias universitarias, tan
diferentes de las del nivel secundario.

Figura 2: Experiencia del alumnado.

2) Pensando en la experiencia del primer aiio de tu carrera.
¢Cual consideras que fue la mayor dificultad en tu
adaptacion al estudio universitario?

B La mayor cantidad de temas y
lecturas a estudiar

M La dificultad para comprender
teorias y conceptos

31,25%

u El desconocimiento de autores
por fuera fuera del material
escolar

La mayor exigencia en la escritura
del nivel superior

Fuente: elaboracién propia

Al igual que la pregunta anterior se podria haber escrito una quinta opciéon que
agrupara todas pero por iguales reflexiones no se hizo. En las respuestas vemos una
mayor variedad y distribuciones en algunas de las problematicas que los estudiantes
escogieron, seguramente queriendo también marcar otras opciones presentes o tal
vez presentando nuevas, pero por temas de extensidon del trabajo se opté por
proponer solo esas opciones.

El cambio del tipo de ensefianza del nivel secundario, donde los alumnos estudian el
libro que el colegio les proporciona, sin importar autores, al de tipo universitario
donde la relacién es inversa, conlleva un cambio muy importante en la manera de
estudiar a la que deben adaptarse los alumnos recién ingresados. En las formas de
escribir, de expresarse oralmente, de informarse, de resumir, de estudiar, etc.

La tercer pregunta se centrd en saber si les pareceria adecuado o provechoso la

existencia de un Taller que les brindara tempranamente en la carrera de esos saberes
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en lecto-escritura tan necesarios y demandados desde la Facultad, y lo justificaran
brevemente.

La respuesta fue unanime en la opcién de "'Si”’, los 16 alumnos que respondieron la
encuesta consideraron que seria beneficioso la existencia de un Taller del tipo
descripto y entre algunas de las respuestas se pueden mencionar: “Adaptarse a la
forma de estudiar en la facu, a las muchas cosas que hay que leer, autores, temas, etc
lleva un tiempo por lo que si hay un Taller al comenzar a cursar que te ayude en eso,
me parece buena la idea”’. Otro dijo: Yo aprendi a escribir correctamente recién
ahora con el Taller de Tesis al final de la carrera asi que si se ensefian tempranamente
esas practicas lo veo positivo””. Un Ultimo alumno menciond: “Durante el cursado
algunos profesores nos van ensefiando esas practicas en lecto-ecritura pero a costa de
tiempo en sus clases asi que me parece bueno que se ensefien en un Taller durante el
primer afio, tal vez asi les quite responsabilidad a los profes™’.

La cuarta y Ultima pregunta de la encuesta se orientd a que los alumnos opinaran

sobre que practicas deberian ensefiarse en el Taller.
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Figura 4: Opinion sobre practicas a implementar.

4) {Qué conocimientos y practicas consideras que debieran
enseinarse en un Taller de Alfabetizacion Académica de
primer ano?

M Enseiiar a escribir correctamente
segun reglas APA

18,75%

® Ensefar diversar estrategias de
estudio

Ensefiar a buscar informacion
tedrica y virtual por fuera de lo

25% .
curricular

Otras

Fuente: elaboracién propia

Aqui parece demostrarse una vez mas la centralidad de la correcta escritura como
la principal preocupacién por parte de los estudiantes, asi como también saber cémo
buscar informacion cientifica en medios tedricos o virtuales por propio cuenta. El
potencial beneficio practico de un Taller parece ser su mayor atractivo. En "Otras’’, los
tres alumnos que optaron por esta opcién escribieron una definicion que agrupara
todos los conocimientos anteriores, sumando el de una mejor capacidad de
argumentacion oral por parte de uno de estos estudiantes.

En definitiva, segln la opinidn de los estudiantes del ultimo afio de la Licenciatura en
Relaciones Internacionales, cursantes de la asignatura Taller de Tesis, la perspectiva de
que existe un Taller de Alfabetizacion Académica durante el primer afio de cursado
gue se focalizara en ensefar los conocimientos y practicas en lecto-escritura
universitaria, seria beneficioso para esos estudiantes. Segun la opiniéon de algunos,

creen que les habria ayudado tener ese Taller al comienzo de sus carreras.
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Capitulo IV: Marco tedrico de referencia

En este capitulo se llevara a cabo, primeramente, una descripcion de los principales
lineamientos y objetivos generales en lo relativo a la educacion superior, segun lo
establecido en la Ley de Educacién Nacional N.2 26.206, para luego pasar a describir, a
su vez, los principales objetivos de la carrera de Licenciatura en Relaciones
Internacionales segun el Plan de Estudio de la Universidad elegida, sumado a los
relativos a la asignatura Didactica del Nivel Secundario y Superior utilizada como
sustento tedrico-conceptual del trabajo de investigacion en cuestion.

Una vez completo el marco teérico relacionado a los objetivos y lineamientos mas
generales, se pasara a la descripcién mas profunda y particular del significado vy
potencial uso de herramientas tedricos-conceptuales relacionadas con la problematica
analizada, centrdndonos en el trabajo de la Doc. Paula Carlino, pero sumandole otros
autores y a su hipotético uso como solucién practica dentro de la Propuesta de
Intervencion elegida.

Con respecto a la Ley de Educacion Nacional N. © 26.206 (2020) del aifio 2006, en su
capitulo 2 estipula una serie de fines y objetivos de la politica educativa nacional que,
resumiendo en los relacionados a la educacion superior, se pueden transcribir como:

e Brindar una formacién ciudadana comprometida con los valores éticos y
democraticos de participacién, libertad, solidaridad, resolucién pacifica
de conflictos, respeto a los derechos humanos, responsabilidad,
honestidad, valoracién y preservacién del patrimonio natural y cultural.

e Fortalecer la identidad nacional, basada en el respeto a la diversidad
cultural y a las particularidades locales, abierta a los valores universales y
a la integracion regional y latinoamericana.

e Garantizar a todos/as el acceso y las condiciones para la permanencia y
el egreso de los diferentes niveles del sistema educativo, asegurando la
gratuidad de los servicios de gestién estatal, en todos los niveles y
modalidades.

e Asegurar la participacién democrdtica de docentes, familias vy

estudiantes en las instituciones educativas de todos los niveles.
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e Desarrollar las capacidades y ofrecer oportunidades de estudio vy
aprendizaje necesarias para la educacion a lo largo de toda la vida.

e Fortalecer la centralidad de la lectura y la escritura, corno condiciones
basicas para la educacién a lo largo de toda la vida, la construccion de
una ciudadania responsable y la libre circulacion del conocimiento.

e Desarrollar las competencias necesarias para el manejo de los nuevos
lenguajes producidos por las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

e Brindar una formacién corporal, motriz y deportiva que favorezca el
desarrollo arménico de todos/as los/as educandos/as y su insercion
activa en la sociedad.

e Promover el aprendizaje de saberes cientificos fundamentales para
comprender y participar reflexivamente en la sociedad contemporanea.

e Coordinar las politicas de educacién, ciencia y tecnologia con las de
cultura, salud, trabajo, desarrollo social, deportes y comunicaciones,
para atender integralmente las necesidades de la poblacién,
aprovechando al maximo los recursos estatales, sociales y comunitarios.

Con respecto a los objetivos de la carrera de Licenciatura en Relaciones
Internacionales, estos estan en estrecha relacién con las transformaciones que a nivel
mundial se han producido desde al menos el comienzo del Siglo XXI, que pueden
mencionarse en los aspectos mdas generales como: la globalizacién, la
transnacionalizacion productiva y financiera, la importancia de las organizaciones
internacionales, la integracidn regional, la intercomunicacién inmediata desde todo el
planeta, etc. Todas cuestiones de enorme relevancia para el entendimiento y
comprensién del funcionamiento de la comunidad internacional y sus problematicas,
de la cual los estudiantes en RRIl adquieren herramientas tedrico-practicas para su
mejor andlisis y potencial explicacion.

Como lo estipula el Plan de Estudio de la Universidad elegida para este trabajo:

La Licenciatura en Relaciones Internacionales pretende dar a sus
estudiantes todos los elementos necesarios para una mejor
interpretacion del sistema internacional y su influencia sobre nuestras
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sociedades. Su objetivo es proporcionar una formacién analitica sélida 'y
los instrumentos practicos necesarios para desempefiarse
profesionalmente con competencia en este nuevo entorno. Asimismo,
busca satisfacer la demanda de formacién y entrenamiento de recursos
humanos para comprender adecuadamente el papel de los factores
internacionales en el proceso de toma de decisiones en distintos
campos de la accién publica o privada, como asi también, desarrollar e
implementar politicas y estrategias de manera acorde con esa
capacidad. (2021)

En lo relacionado con los objetivos de la asignatura Diddactica del Nivel Secundario y
Superior, utilizada como una de las bases tedricas para el analisis critico de la
problematica en cuestion, se puede empezar con una definicién propia de Didactica,

sus caracteristicas y funcionalidades en el marco general de la educacion.

IV.1: Didactica general y especifica.

En palabras de Alicia Camilloni (2007), “"la didactica es una disciplina tedrica que se
ocupa de estudiar la accidn pedagdgica, es decir, las practicas de la ensefianza, y que
tiene como mision describirlas, explicarlas y fundamentar y enunciar normas para la
mejor resolucién de los problemas que estas practicas plantean a los profesores’ (p.
22).

Por lo tanto, la Didactica, en cualquier nivel de la educaciéon, debe analizar
criticamente todas las practicas, normas, costumbres, etc en lo relativo a cdmo se lleva
a cabo la accién pedagodgica con el fin de ampliar y mejorar el alcance asi como la
calidad de la educacién impartida.

En consecuencia, si existe una clara y conocida problematica en lo relativo a la
ensefianza y el aprendizaje de conocimientos y practicas especificas, que en el caso de
este trabajo se relacionan con la escasa preparaciéon que tienen los alumnos que

comienzan la carrera de Relaciones Internacionales en lo relativo a cémo llevar a cabo
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investigaciones y escrituras de nivel académico -que luego se corresponde con una
clara dificultad para cumplir con los requisitos estipulados por los docentes a lo largo
de la carrera- , es de responsabilidad de la Didactica de Nivel Superior el analizar y
encontrar soluciones a estos problemas que generan sensaciones de impotencia y
angustia en los alumnos recién ingresados, llevando incluso al abandono de la carrera
€N NO POCOS Casos.

Como lo dice claramente Camilloni (2007):

Es una disciplina que se construye sobre la base de la toma de posicion
ante los problemas esenciales de la educacién como prdctica social, y
gue procura resolverlos mediante el disefio y evaluacidon de proyectos
de ensefianza, en los distintos niveles de adopcidn, implementacién y
evaluacion de decisiones de disefio y desarrollo curricular, de
programacion didactica, de estrategias de ensefianza, de configuracién
de ambientes de aprendizaje y de situaciones didacticas, de la
elaboracidon de materiales de ensefianza, del uso de medios y recursos,
de evaluacion tanto de los aprendizajes cuanto de la calidad de la
ensefianza y de la evaluacion institucional. (p.22)

A su vez la autora hace la distincién entre la Didactica General y las Didacticas
Especificas, diciendo que la primera no hace diferencias entre los campos de
conocimientos, niveles de educacién o edades, mientras que las segundas se
caracterizan por actuar en regiones particulares del mundo de la ensefianza.

En el caso del trabajo en cuestidn, entraria en la drbita de analisis de las Didacticas
relacionadas con la educacidon superior, asi como a posibles subdivisiones con
referencia a la ensefianza de prdcticas y conocimientos en la lecto-escritura mas
acordes al nivel académico.

Debido a que las Didacticas especificas estan madas en proximidad con las
problematicas particulares de cada campo del conocimiento, resultan mas propicias

para la solucidn practica de éstas. Pero, en contrapartida, la Didactica general trabaja
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mas en relacidn con las teorias de la ensefanza desde una visidn mas amplia que
permite que sus investigaciones pueden ser aplicadas en beneficio de diversas
Didacticas especificas.

En palabras de Camilloni (2007):

Debido a que las didacticas especificas se trabajan desde la situacion
especial de la ensefianza de una clase de contenidos, o en un nivel
educativo, o en una franja etaria de alumnos, esto es, en un tipo de
situacion didactica determinada, estdn mds cerca de la practica que la
didactica general. Pero esta Ultima estd mdas prdéxima al estudio de las
teorias del aprendizaje, de las teorias del pensamiento y los procesos de
cognicion, de las teorias sobre los atributos personales y de las teorias
filosoficas de la educacidn, esto es, las teorias de mayor nivel de
generalidad. (p. 26-27)

En definitiva, se vislumbra que ante esta problematica, corresponde plantearse una
intencion superadora desde el punto de vista organizativo-administrativa, pero
también desde la dimensidn curricular con eje en la didactica. Es decir, reparando en
como organizar las relaciones entre profesores y disciplinas entre si y de qué manera
fortalecer el proceso de lectoescritura (con estretgias especificas) en orden a mejorar

el nivel de logro de la la alfabetizacién académica.

IV.2: Cultura escrita o disciplinar.

El concepto de cultura escrita es de gran importancia porque esta relacionado con
los particulares marcos conceptuales, tedricos, discursivos, escritos, etc que cada
asignatura de los estudios superiores trae consigo, y que requieren ser adquiridos por

los estudiantes universitarios para el feliz desenvolvimiento en las mismas. Por lo
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tanto, si se consideran que la escritura y lectura son practicas o habilidades que se
aprenden de una vez y para siempre y no requieren una evolucién posterior (que se
considera es una de las causas de origen de la problematica del trabajo en cuestién),
los estudiantes venidos del secundario se encuentran de golpe ante la obligatoriedad
de desarrollar capacidades nuevas que, salvo pocos casos, no fueron adquiridos
durante el secundario porque la cultura escrita de éste es diferente de la de los
estudios superiores, sin importar si son ciencias exactas o sociales o si son las
Relaciones Internacionales o la Contaduria.

Como lo menciona Paula Carlino (2008):

Escribir académicamente significa ingresar en una nueva cultura escrita,
gue exige cambios, no sdlo en cuanto a los géneros discursivos que se
deben producir, y a los procesos cognitivos que se ponen en juego para
producir esos géneros, sino también cambios en la identidad de quien
escribe. Los géneros constituyen formas tipicas y convencionales de usar
el lenguaje en situaciones particulares entre ciertos participantes y con
fines especificos. (p.165)

Y agrega posteriormente:

El lenguaje y la lectura y la escritura que hacemos en alguna esfera
determinada de la actividad universitaria no son los mismos que en
otros ambitos, porque este uso estd organizado y estipulado por las
condiciones del contexto en el que tiene lugar. Dicho de otra manera,
los géneros son marcos institucionalizados que generan expectativas
mutuas entre autores y lectores. Estas expectativas se refieren a los
formatos textuales y a su contenido, y también a qué hacer con el

conocimiento del que estos géneros tratan. (p.165)

26



Es por esta razén que la autora considera que apropiarse de los géneros discursivos
distintivos de cada asignatura representa el adquirir no una técnica nueva sino, mas
bien, el incorporarse a una practica social definida, y sentirse parte de esta.

Basandose en los estudios de casos que Carlino ha llevado a cabo en relacién a
como se estudia o se analiza, tanto en la actualidad como en el pasado, la
alfabetizacion académica en las Universidades argentinas en comparaciéon con las
anglosajonas (de EEUU, Australia y Canadd), es que queda claramente comprobado la
gran diferencia en cuanto a la atencion focalizada en la problematica de Ia
incorporacion de los estudiantes universitarios a la ““cultura escrita’ especifica de cada
ambito de la educacion superior, la cual no puede ser adquirida, salvo parcialmente, en
la educacién secundaria.

Al respecto, la misma autora dice:

En las universidades argentinas, el aprendizaje de la escritura es un
estado, en el sentido de que es un conocimiento que se tiene o no se
tiene, es decir, el estado es positivo o negativo. Por el contrario, en las
universidades anglosajonas, el aprendizaje de la escritura académica es
concebido como un proceso, como un saber que debe ser orientado a
partir de la ensefianza, un saber que se desarrolla en interaccion con los
distintos contextos en los que se escribe, contextos que varian de
disciplina en disciplina, de propdsito de escritura en propdsito de
escritura, de destinatario en destinatario. (p.166)

Para robustecer y finalizar con la explicaciéon tedrica del concepto de cultura escrita,
se puede incluir la opinidn de otros autores que trabajan la misma problematica desde
la Universidad mexicana, demostrando cdmo es una cuestion que preocupa en varios
paises de América Latina.

En relacidn, Castro Azuara y Sdnchez Camargo (2013) mencionan:

Es ensefiarles a concebir las disciplinas, cientificas o humanisticas, como

espacios discursivos, retéricos y conceptuales donde las habilidades
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basicas de lectura y escritura no son suficientes para realizar las tareas
académicas y profesionales, ya que éstas requieren del dominio de
registros especializados y el conocimiento de estructuras y recursos
genérico-discursivos especificos. (p. 487)

En correlacién directa con el concepto anterior, se debe también describir
brevemente el de alfabetizacion académica, que también puede ser identificado como

alfabetizacion terciaria o alfabetizacion superior.

IV.3: Alfabetizacion académica.

Basicamente, se trata del conjunto de nociones, conocimientos, estrategias, etc.,
necesarias para participar plenamente de la particular cultura discursiva de las
disciplinas del nivel superior, asi como en el cumplimiento de los requisitos exigidos en
la Universidad en lo relativo a la produccién y andlisis de textos.

Al respecto, Paula Carlino dice (2003): “‘la fuerza del concepto de alfabetizacidn
académica radica en que pone de manifiesto que los modos de leer y escribir -de
buscar, adquirir, elaborar y comunicar conocimiento- no son iguales en todos los
ambitos” (p.410)

La autora deja muy en claro que el origen del problema sobre las dificultades que
los estudiantes universitarios tienen en relacidon con el cumplimiento de los requisitos
en lecto-escritura, deriva de la creencia de que éstos son aprendidos de una vez y para
siempre en los niveles primario y secundario y de que no requieren evolucién
posterior. Por lo tanto, se considera que los universitarios de primer afio, de cualquier
carrera, ya deben tener la capacidad para entender y escribir de forma adecuada
segun los parametros exigidos por esa Universidad.

En relacidn con esto, Carlino agrega:

Advierte contra la tendencia a considerar que la alfabetizacién es una
habilidad basica que se logra de una vez y para siempre. Cuestiona la

idea de que aprender a producir e interpretar lenguaje escrito es un
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asunto concluido al ingresar en la educacién superior. Objeta que la
adquisicion de la lectura y escritura se completen en algin momento.

(p.410)

No es comun que el nivel secundario estimule que los estudiantes adquieran la
informacién por su propia cuenta, sino que, por el contrario, se les brinda el
conocimiento de antemano y solo se espere su aprendizaje en base al estudio. Pero en
cambio, en el nivel superior, si se espera que los universitarios estén ya capacitados
para adquirir la informacion de forma autdonoma si asi se los exige.

A su vez, no es habitual tampoco que los estudiantes secundarios empiecen a
reconocer a autores u obras especificas, ya que el conocimiento que se les imparte
pareciera ser neutral, anénimo o imparcial. Se ensefia datos histdricos, habilidades,
técnicas pero no quien las escribid, en qué contexto o segln qué valores o intereses
sociales. En la Universidad, y claramente en el caso de la Lic. En Relaciones
Internacionales asi como en las Cs. Sociales en general, se espera que los universitarios
ya posean una capacidad de lecto-escritura critica para la cual no tuvieron experiencia
previa en los niveles inferiores.

En consecuencia, es en este desfase entre las exigencias de cada nivel de educacién
es donde se encuentran muchas de las dificultades a la que hacen frente los
estudiantes universitarios que, en muchos casos, generan mucha frustracién y motiva
el abandono de las carreras.

Al respecto Carlino dice (2003):

El nivel superior requiere que los estudiantes analicen y apliquen el
conocimiento impartido, mientras que la secundaria espera que sea
reproducido. En la universidad se proponen distintas perspectivas
acerca de un mismo fenédmeno; por el contrario, la escuela media
ensefia que el saber es verdadero o falso. Para la universidad, el
conocimiento tiene autores e historia; en cambio, los niveles educativos

previos lo presentan de forma andnima y atemporal. Estas diferencias
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en la naturaleza atribuida al saber y en los usos que se exigen de éste
configuran culturas particulares que se traslucen en métodos y
prototipos de pensary escribir. (p.410)

En base a su extensa investigaciéon sobre alfabetizacién académica, la autora
cuestiona las “quejas’”” de muchos profesores universitarios que consideran que los
estudiantes deberian haber aprendido a leer y escribir adecuadamente segin
pardmetros universitarios en el nivel secundario. Esto no hace mas que comprobar,
segun Carlino, la creencia errénea de pensar que la alfabetizacion es un estado al cual
se llega como una meta final, y no pensarlo como un proceso evolutivo continuo que
requiere una constante evolucion.

A su vez, esto hace creer a los profesores que no tienen responsabilidad en brindar
estos conocimientos y habilidades a sus estudiantes, ya que éstos, como personas
adultas, deben ser auténomos y poder buscar e informarse por su cuenta sin
necesidad de ayuda.

Por lo tanto, la problematica radica en creer que solo con el saber basico de lecto-
escritura, los alumnos universitarios tienen que estar capacitados para la comprension
de textos de nivel académico asi como para poder escribir correctamente, sin tener
previo conocimientos de los particulares estandares en lectura y escritura que
demandan las disciplinas universitarias.

Sobre este punto, Carlino (2003) dice:

Esta suposicion de que la lectura y la escritura son técnicas separadas e
independientes del aprendizaje de cada disciplina es puesta en duda por
numerosas investigaciones. Ellas sefalan, por el contrario, que las
exigencias discursivas en la universidad son indisociables de cada campo
de estudios. También comprueban que se aprenden en ocasion de
enfrentar las tareas de produccién y consulta de textos propias de cada

materia, de acuerdo con la posibilidad de recibir orientacién y apoyos
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contingentes, aportados por quien domina estas prdcticas y participa de

su cultura disciplinar. (p.411)

Es interesante y apropiado traer a consideracion otro de los trabajos publicados por
la autora, pero ahora con 10 afios mds de experiencia en la tematica donde, en
consecuencia, Carlino estipula necesaria una “reformulacién’ en la conceptualizacion

de la alfabetizacion académica.

En este sentido menciona:

Sugiero denominar “alfabetizacién académica” al proceso de ensefianza
que puede (o no) ponerse en marcha para favorecer el acceso de los
estudiantes a las diferentes culturas escritas de las disciplinas. Es el
intento denodado por incluirlos en sus practicas letradas, las acciones
que han de realizar los profesores, con apoyo institucional, para que los
universitarios aprendan a exponer, argumentar, resumir, buscar
informacidn, jerarquizarla, ponerla en relacién, valorar razonamientos,
debatir, etcétera, segun los modos tipicos de hacerlo en cada materia.
Conlleva dos objetivos que, si bien relacionados, conviene distinguir:
ensefar a participar en los géneros propios de un campo del saber y
ensefiar las practicas de estudio adecuadas para aprender en él. En el
primer caso, se trata de formar para escribir y leer como lo hacen los
especialistas; en el segundo, de ensefiar a leer y a escribir para

apropiarse del conocimiento producido por ellos (Carlino, 2013, p.370)
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Esta reformulacidon pareciera indicar que la autora, en la evolucidn de su
pensamiento, va adjudicandole mayor importancia y responsabilidad a las instituciones
educativas y pedagdgicas en la necesidad de enseiar las diferentes culturas
disciplinares para que los alumnos puedan ingresar y apropiarse de ellas, mas que en
las capacidades en lecto-escritura que estos deben cumplir para realizar los
requerimientos universitarios.

Al centrar la nueva conceptualizacién en las estrategias de ensefianza de las
instituciones por sobre las necesarias y demandadas capacidades que los alumnos
deben cumplir, Carlino estd enfocando su pensamiento en que la mayor
responsabilidad para la solucién de éste problema radica en modificaciones en los
ambitos institucionales que fomenten, en consecuencia, cambios en los habitos de
estudio, escritura o lectura de los alumnos a futuro. No demandarles tareas de
comprensién para la que no estan suficientemente preparados, ensefiarles primero
para si después exigirles cumplir con los requisitos superiores de la Universidad.

Al respecto, Carlino (2013) dice:

Alfabetizacion académica denotaba entonces los modos especificos de
hacer uso de los textos segln las expectativas de una comunidad
académica, como podia ser una cdatedra universitaria con una
orientacién disciplinar dada. También significaba un proceso de
aprendizaje por parte de los alumnos para volverse participes de esos
usos.

La redefinicidn del concepto planteada en este trabajo obedece a varias
razones. Por un lado, explicita la labor de profesores e instituciones
educativas, y evita dar a entender que alfabetizarse académicamente es
un asunto que concierne sélo a los alumnos. Asimismo, advierte sobre la
imposibilidad de lograr alfabetizar en un Unico curso o a través de
ejercicios que parcelan y disuelven las prdacticas de lectura y escritura.

(p. 371)
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Su mayor atencidn y exigencia a los cambios institucionales necesarios para
solucionar la problemdtica de las capacidades en lecto-escritura y comprensiéon de los
estudiantes que son exigidas “a priori”” por las disciplinas universitarias queda de
manifiesto cuando concluye al articulo diciendo:

La idea de alfabetizacién académica desarrollada en este articulo
destaca las acciones que deben implementarse a nivel institucional y
didactico, desde todas las catedras, para favorecer el aprendizaje de las
literacidades académicas (es decir, la participacion de los alumnos en
sus culturas escritas), a través de una ensefianza que las preserve como

tales. (Carlino, 2013, p. 372)

A su vez, podemos agregar el analisis que hacen Gimena Pérez y Natale Lucia
(2016) de la reformulacién del concepto que hace Carlino.

La redefinicién del concepto muestra, como ya anticipamos, un
importante desplazamiento en el foco de atencién. Mientras que en la
version de 2003 el énfasis recae sobre los procesos de los estudiantes,
su aprendizaje, y el conjunto de saberes y estrategias necesarios para
insertarse en una comunidad disciplinar; en la de 2013, el eje de la
definicién se situa en el rol de los docentes y de las universidades. (p.
34)

Y contindan diciendo, 'Si bien sigue sosteniendo la centralidad de las practicas de
lectura y escritura, y su relacion con los aprendizajes, el énfasis se desplaza hacia el rol
de las politicas institucionales y se evita dar a entender que alfabetizarse

académicamente es un asunto que concierne solo a los alumnos™ (2016, p. 34)
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IV.4: Literacidad disciplinar o académica.

Este concepto hace referencia a la necesidad de una mayor participacidn y practica
de los estudiantes en las practicas epistemoldgicas particulares de las disciplinas en
donde estén involucrados, no como meros actores pasivos y receptivos de los
conocimientos o habilidades impartidos por los docentes o especialistas, sino como
participantes activos que mediante la continua prdctica socialicen naturalmente las
particulares prdcticas o marcos tedricos conceptuales de las diferentes disciplinas. Por
lo tanto, es un concepto que estd en estrecha relacidon con los anteriores y, en especial,
con el de cultura disciplinar.

Al respecto, Zamora (2016) la define como:

Defino Literacidad académica como las practicas discursivas propias de
la educacion superior. Estas practicas son a la vez linglisticas, cognitivas
y retdricas, e incluyen de manera inseparable los actos de leer, escribir,
hablar y pensar de acuerdo con los marcos y convenciones de las
comunidades y disciplinas académicas. Son practicas linglisticas porque
leer, escribir, hablar y pensar son acciones mediadas por el lenguaje
humano, es decir, no se puede hacer eso sin palabras, y las palabras
forman parte del sistema linglistico. Asimismo, son practicas cognitivas
porque conocer el mundo implica nombrarlo, describirlo, interrogarlo,
explicarlo, incluso reinventarlo a través de teorias, narrativas y
conceptos que solo existen gracias a la capacidad humana del lenguaje;
por tanto, nuestra cognicién se desarrolla conforme ampliamos y
refinamos nuestro lenguaje. (p. 19)

A su vez, considera que son practicas retéricas y hasta persuasivas porque todo
conocimiento nuevo que se intente incluir en una disciplina particular tiene que poder

“persuadir’” al publico especializado, lo que significa que escribir y hablar
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académicamente es hacerlo segin los marcos epistemoldgicos propios de las distintas
disciplinas y comunidades académicas. Es practicamente imposible que un estudiante
ingresante tenga apropiado esas formas o practicas correctas para adquirir y producir
conocimientos en forma activa, y por lo tanto, es la responsabilidad de la institucién
superior en donde se encuentra de buscar soluciones a la problematica.

En consecuencia, el autor agrega:

Las practicas discursivas académicas son inherentes a la docencia y a la
investigacion, pues ambas actividades se basan en la produccion,
circulacidon y apropiacion de conocimiento, y todo ello depende de
eventos comunicativos hablados y escritos. De acuerdo con esta
definicidn, la literacidad académica es una practica situada en contextos
sociales e institucionales especificos (la educacion superior y la
investigacion cientifica, sus comunidades y précticas), por lo que no es
algo que los alumnos deban poseer al ingresar a la universidad, sino que
es tarea de la universidad socializarlos en dichas practicas. (p. 19)

Zamora menciona como docente practicante que es, que obviamente también le
preocupan mucho los problemas gramaticales u ortograficos que sus alumnos tienen y
traen consigo de una educacién secundaria no 6ptima pero que, en ultima instancia,
esas problematicas deben subordinarse a una finalidad superior o principal, que es la
introduccidn de los estudiantes en el mundo de la literacidad académica mediante su
socializacion en las practicas discursas académicas, ya que estas ayudan a solucionar
los anteriores problemas.

A modo de ejemplo, un estudiante puede tener problemas ortograficos al comienzo
de su carrera universitaria, pero si va adquiriendo los habitos de lectura de una
disciplina particular y los internaliza naturalmente, aquellos problemas van
desapareciendo con la continua lectura de textos y libros. Esto es algo que quien

escribe estas lineas ha experimentado, aunque no sea una solucién definitiva.
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Seglin el mismo autor, el mundo de la literacidad académica, es decir Ia
socializacion de los estudiantes en las practicas discursicas académicas, se compone de
tres aspectos centrales que pasan a citarse textualmente a continuacién (2016, p.20)

1. Escritura académica: apropiaciéon de la escritura como medio
fundamental para construir y comunicar el conocimiento académico, de
acuerdo con las formas y propdsitos particulares de las disciplinas y
comunidades académicas.

2. Comportamientos letrados: desarrollar la capacidad de dar
explicaciones ordenadas, interpretaciones fundamentadas, argumentos
I6gicos y analisis abstractos.

3. Pensamiento critico: desarrollar la capacidad para evaluar
criticamente las ideas propias y ajenas, de plantear preguntas vitales, de
identificar y resolver problemas, de utilizar y criticar fuentes, de
elaborar ideas y argumentos, y de comunicar esas ideas en forma clara 'y
efectiva.

Por lo tanto, las palabras claves para entender en donde se concentra el
razonamiento de los teoricos de la literacidad académica son la participacion y la
prdctica constante de los estudiantes en las prdcticas particulares de cada disciplina,
mas que en la recepcidn pasiva y unilateral de habilidades o conocimientos impartidos
por los docentes o expertos en la materia.

Se puede traer otro autor a consideracion para profundizar en este concepto, Lépez

Bonilla (2013) menciona:
Pedagdgicamente la literacidad disciplinar no se ocupa Unicamente de
ensefiar a leer y escribir para tener éxito en las diferentes disciplinas; en
realidad, esta propuesta va mas alld porque intenta lograr que, al

participar en actividades similares a las que realizan los especialistas de
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Ill

cada disciplina, los estudiantes logren el “aprendizaje profundo” de los

conocimientos disciplinares y sus epistemologias para que puedan, a su

vez, transformar y producir nuevo conocimiento (p. 388)

Lépez Bonilla también comparte el rechazo a los métodos de ensefianza impartidos
verticalmente por un experto sin preocupacion real por la real comprensién o
internalizacion del saber, sin participacion real del alumnado que es pasivo y toma
nota “adquiriendo una habilidad o conocimiento” solo por medio de escuchar
atentamente al docente, pero sin comprender mediante un aprendizaje significativo el
significado real de lo ensefiado, sino solo su memorizacion para pasar etapas

evaluativas.

En relacion a esto menciona:

A diferencia de las posturas conductistas y cognitivas que se centraban
en habilidades de comportamiento o en estructuras mentales que
debian ser “adquiridas” por los estudiantes, el giro hacia la practica ha
puesto en duda esta forma de entender los objetivos de aprendizaje y
ha colocado el énfasis en las actividades que las personas llevan a cabo

en sus contextos sociales. (p. 388)

IV.5: Aula Taller, una teorizacion.

Teniendo en cuenta que la implementacion de una taller de alfabetizacién
académica es la propuesta a implementar para solucionar, al menos en parte, la
problematica en cuestién; parece adecuado hacer una descripcién tedrica de las
principales caracteristicas de esta modalidad de ensefianza y sus potenciales
beneficios.

El aula taller es una metodologia pedagdgica orientada a fomentar la plena

participacién de los estudiantes favoreciendo el aprendizaje mutuo mediante el
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trabajo tedrico-practico grupal de toda la clase, donde el docente se posiciona en un
rol de orientador y de soporte sobre la problematica a analizar pero ya no como el
Unico agente capaz de impartir conocimiento en forma unilateral sino como el
articulador de un aprendizaje en comun que se produce en la interaccidn constante
entre los alumnos entre si y con el profesor.

La autora Ariana de Vincenzi caracteriza al aulla taller como:

El aula taller constituye un escenario para aprender haciendo, a partir
de la negociacion de significados entre el docente y los alumnos sobre
los criterios en la elaboracién del programa de trabajo y sobre las
expectativas de los resultados esperados. Supone un espacio de trabajo
cooperativo en torno a descripciones, explicaciones, criticas vy
orientaciones sobre el abordaje del proceso de produccién propuesto
por cada estudiante. La teoria, la investigaciéon y la accidén son tres
dimensiones del proceso de aprendizaje que se produce en el aula
taller. (De Vincenzi, 2009, p.42)

A su vez, la autora estipula una serie de supuestos didacticos que estan presentes
en la metodologia del aula taller que profundizan con un saber mas experto lo dicho
anteriormente. Solo para describir algunos, se pueden citar (p.43):

1. El rol del docente es definir el problema a resolver y los
requerimientos del proyecto del taller. Asimismo, provee a los alumnos
del apoyo tedrico, metodoldgico y bibliografico que se requiera para la

construccion de los saberes esperados. El docente demuestra, aconseja,
plantea problemas, critica y monitorea el programa de trabajo

proyectado por cada estudiante.
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2. El rol del alumno es el de un sujeto activo, protagonista en la
construccion de su plan de accién para la resolucion de un problema
planteado. Se imprime en el aula una “cultura del aprendizaje”, una
forma de aprender haciendo en interaccion con el docente y con el
resto de los estudiantes.

3. La docencia en el aula taller supone teoria, prdctica e investigacion. La
reflexion tedrica provee de conocimientos disciplinares que iluminan el
accionar; la investigacidn releva experiencias, actividades desarrolladas
y a desarrollar en torno a la realidad sobre la que se va a actuar; la
accion implica la elaboracion de un plan de trabajo para intervenir

sobre la realidad.

4. El contenido surge en el marco de los intercambios que se producen
en el aula y se justifican en la medida en que contribuyen al desarrollo
cognitivo que necesita el alumno para desarrollar su proceso de

aprendizaje. El contenido asume un valor instrumental.

A su vez, es importante también mencionar que la modalidad aula taller suele

implementarse en ambitos académicos mas distendidos, donde el espacio fisico de las

aulas o fuera de ellas se reformula para crear un ambiente calido, amigable, en donde

el docente se sitla en una relacién horizontal y no vertical para con sus alumnos, y

donde la constante interaccién y trabajo grupal de éstos con aquel genera que se

vayan licuando temores y venciendo timideces mutuas, lo cual es muy beneficioso

para estudiantes recién salidos del secundario, en donde este tipo de relacionamientos

con los profesores no es muy habitual.

Asimismo, esta metodologia implica un ejercicio de adaptacién por parte del

docente, dado que debe asimilar una nueva relacidn e interaccidén con sus estudiantes

qgue lo aleja un poco de la habitual forma de ensefianza del aula tradicional o clase

expositiva. Misma adaptacién que deben hacer los alumnos que, acostumbrados desde
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la nifiez a escuchar en silencio a los profesores, deben ahora perder miedos a la
participacién plena y, sobre todo, a no escondar sus errores o dudas, por temor al
ridiculo o la critica.

En relacidn a esto se puede citar lo dicho por Castellano y Lo Coco (2006):

La metodologia del aula taller comporta un replanteo total en la
dinamica de aprendizaje. Si el aula es un taller, el alumno cambia de rol
(respecto del aula tradicional), y se transforma en sujeto activo de su
propio aprendizaje. Del mismo modo, el docente, de Unico depositario
de la verdad, pasa a ser un sujeto mas (aventajado si se quiere) en el
proceso de aprendizaje. Su tarea serd, sobre todo, la de acompaiiar,
coordinar y desencadenar (cuando esto no suceda espontdaneamente)
procesos cognitivos, utilizando para ello el didlogo y el debate. (p. 4)

Pero, por supuesto, no hay que generalizar o exagerar pensando que la modalidad
aula taller significa el cambio de un tipo de ensefianza vertical y autoritaria a otra de
una completa permisivilidad y laxitud, ya que la realidad actual (al menos en el dmbito
universitario) demuestra que ya existe una especie de complementacién entre
modalidades y estrategias de ensefianza tradicionales y modernas, donde la
participacidn de los estudiantes es normal y esperada.

Como lo mencionan los mismos autores: “En la modalidad taller, se procura que
docentes y alumnos avancen juntos, en una misma propuesta de recorrido: el
desarrollo conjunto de una propuesta educativa que, si bien parte de los primeros,
sélo se completa con el aporte Unico e insustituible de los segundos’ (2006, p. 4)

Para finalizar con la explicacién de la modalidad aula taller, parece apropiado
también mencionar la opinidén al respecto que tiene Paula Carlino, ya que su
pensamiento constituye la principal fuente tedrica del presente trabajo.

La autora considera que los talleres o cursos al comienzo de las carreras que ofrecen
conocimientos y practicas para el mejor desenvolvimiento de las habilidades en lecto-
escritura tienen sus ventajas pero también sus limitaciones. Piensa que representan

una soluciuén ad-hoc o parcial a una problematica que requiere transformaciones
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profundas en los planes de estudio asi como también en las politicas nacionales de las
autoridades educativas correspondientes. Sin embargo, estos cambios estructurales
llevan tiempo y deben vencer muchos obstaculos pero los alumnos recién ingresados
en las Universidades, como en el caso de la Licenciatura en RRIl, necesitan medidas
gue solucionen en parte sus problemas con mayor celeridad y prontitud.

En consecuencia, Carlino considera que aunque la modalidad aula taller no
represente la solucién definitiva para la problematica sobre el nivel de alfabetizacidn
académica de los estudiantes universitarios recién ingresados, su implementacién se
hace necesaria como medida transitoria hasta que se implementen los cambios
estructurales que considera necesarios.

Como aspecto positivo la autora reflexiona que la existencia de los talleres permiten
visibilizar la necesidad y responsabilidad que tienen las Universidades para
implementar politicas que busquen solucionar esas problemadticas, y toda medida
tomada significa la reflexion y el estudio previo que producen, en consecuencia, que
las instituciones en donde se llevan a cabo ganen con la experiencia nuevos
conocimientos y practicas pedagdgicas que indudablemente benefician enormemente
a sus estudiantes.

Al respecto menciona:

Como rasgos positivos, hacen visible la necesidad de que la universidad
continle ocupandose de la lectura y escritura, disponen de un tiempo
curricular asignado para trabajarlas, permiten convertir en objeto de
reflexion lo que suelen ser prdcticas inadvertidas y, al ser impartidos por
especialistas, posibilitan tratar aspectos linglisticos, discursivos y
metacognitivos dificilmente abordables por profesores no expertos en
ellos. (Carlino, 2013, p.359-360)

Ahora bien, la autora llama la atencidn a la necesidad de que el conocimiento y las
practicas en alfabetizacion académica de un taller no se limiten a una simple

asignatura o materia sino que deben tener un cardcter interdisciplinario, donde los
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alumnos vayan tomando conciencia de los diferentes géneros discursivos de las
disciplinas mediante un proceso que Carlino llama de “enculturacién”.

Y esto solo es posible si todos o la mayoria de los profesores de las diferentes
asignaturas de una carrera participan plenamente en el proceso que conlleva pensar
las metodologias de ensefianza del taller, con la mediacion de un profesor o experto
en lecto-escritura que sea el nexo entre todos los participantes.

En relacion a esto comenta: “"Ningln espacio curricular Unico y delimitado permite
desarrollar una competencia general, abstracta, que luego por su cuenta los alumnos
podrian aplicar al resto de las asignaturas’ (p. 361). Esto debido a que el alcance del
taller estara medido por la experiencia que tiene ese docente o especialista en una
determinada cultura acadamica.

A modo de ejemplo Carlino dice: “"Dificilmente un taller consiga ensefiar a ejercer
una practica letrada ajena a su profesor. Los especialistas en lengua, en psicologia, en
analisis del discurso, en educacidn, incluso en escritura, raramente logrardn solos
ensefar a leer o a escribir en biologia porque no forman parte de su comunidad
letrada” (p. 361).

Pero a continuacidon argumenta: =~ En cambio, si estan en condiciones de trabajar
junto con especialistas en biologia, en quimica, en historia, etcétera, para disefar
colaborativamente secuencias de trabajo con textos de esas areas disciplinares a fin de
ayudar a los alumnos a desempefiarse como bidlogos-lectores, quimicos-escritores,
etc”” (p. 361).

En consecuencia, se deduce que el trabajo interdisciplinario al interior de un taller
entre los docentes de las diferentes asignaturas es una de las condiciones
indispensables para que los estudiantes adquieran conocimientos y practicas que los
beneficien en toda su carrera y en su vida laboral y social posterior.

Como lo menciona: “Ensefiar géneros académicos es, entonces, posibilitar que los
alumnos se incluyan en situaciones discursivas tipicas de comunidades especializadas,
segln propositos, significados y valores compartidos. Aprender a leer y a escribir
significa formarse para participar y pertenecer a ellas” (p. 361-362).

A su vez alerta sobre la posibilidad de que la existencia de una asignatura dedicada
especificamente al mejoramiento en las capacidades en lecto-escritura de los alumnos,

pueda craer una falsa ilusion de que el problema estd resuelto, de que los demas
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profesores y la misma institucion no tienen porque preocuparse mas del tema, por esa
razén es de vital importancia el trabajo interdisciplinario en conjunto de todas las
asignaturas.

Con relacién a esto dice:

Si la labor pedagdgica de produccion y comprension textual queda
confinada al especialista, la oportunidad de trabajo conjunto entre
docentes de distintas disciplinas en torno al leer y escribir en las areas
curriculares aparece desaprovechada. Se pierde asi la ocasiéon de
formacidn continua que podria resultar del intercambio entre

profesores de escritura y de otras materias. (p. 363)

Asimismo, y en relacién con lo dicho anteriormente, el taller no tiene que estar
centrado en la ensefianza de las formas correctas de leer o escribir en abstracto, o sea
en una situacién de neutralidad o hasta independencia de las demds asignaturas, sino
en una completa relacidn de interdependencia ya que de esa manera es como los
alumnos podran ingresar y ser parte de las ““culturas disciplinares’” asi como posibilitar
su mejoramiento.

Como lo dice Carlino:

En efecto, si el taller tiene por objetivo enseflar a comunicarse en
general (y carece de un objeto de ensenanza vinculado con un campo
tematico particular), los aspectos sustantivos acerca de lo que se
redacta tienden a pasar a segundo plano porque el contenido a ensefiar
se centra en la “expresién escrita”. (p. 363-364)

Y agrega a continuacién:

En forma similar, un taller de comprension lectora —que se proponga
transmitir “técnicas de estudio” por fuera de una auténtica situacion de

lectura— podrd aconsejar cdmo subrayar, resumir, tomar notas, usar un
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indice, etcétera, pero no podrd discutir por qué han de jerarquizarse y
seleccionarse unas ideas en desmedro de otras, al carecer de un para
qué. (p. 364)

En fin, la autora considera que la posibilidad de un trabajo en conjunto entre
docentes de diversas asignaturas con un experto en lecto-escritura en un dmbito como
el aula taller puede permitir el continuo mejoramiento en la formacién de los
profesores asi como de los estudiantes en sus conocimientos y capacidades en

alfabetizacidon académica, que requieren de una constante evolucién y aprendizaje.
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Capitulo V: Propuesta de intervencion

V.1: Justificacidon y fundamentacion:

Como se intentd describir y explicar en los capitulos anteriores mediante el uso de
la informacién y opiniones obtenidas de profesores y alumnos, asi como el
fundamental soporte tedrico-conceptual de diferentes autores especializados en la
tematica en cuestion, existe una problematica relacionada con la inapropiada
preparacidon en conocimientos y practicas de lecto-escritura académica por parte de
los estudiantes recién ingresados en la Licenciatura en Relaciones Internacionales de la
Universidad escogida para el estudio que, como consecuencia, tienen dificultades a lo
largo de la carrera para cumplir con los requerimientos y exigencias universitarios en
cuestiones tan variadas como poder escribir correctamente trabajos académicos, saber
como informarse cientificamente en medios tedricos y virtuales, poder expresar sus
pensamientos con una argumentacion rica y trabajada en conceptos tedricos y de
variedad de autores, etc. En fin, ser parte de una ““cultura académica”’.

Esta problematica que, claramente, no se presenta Unicamente en la Facultad
analizada ni solamente en las RRIl o CP, ya que tiene uno de sus origenes en el desface
gue existe entre el nivel secundario y el superior a la hora de ensefar estas practicas
en lecto-escritura tan necesarias para los futuros universitarios, al menos en las
Ciencias Sociales. Salvo pocos casos, es muy poca o insuficiente la preparacion previa
de los alumnos a la hora de comenzar sus carreras universitarias y su aprendizaje al
respecto va transcurriendo a prueba y error a lo largo de la misma, llegando a
instancias tan avanzadas como la Tesis con problemas y desconocimientos en dichas
capacidades aun sin resolver.

Es por esta razon, que en la presente propuesta de intervencion se cree justificada y
fundamentada la creacion de una Taller de Alfabetizacion Académica durante el primer
ano de cursado de la Licenciatura en RRIl, que se centre en la ensefianza y continua
gjercitacion de los conocimientos y practicas en lecto-escritura universitaria, para asi
dotar tempranamente a los estudiantes de estas capacidades tan necesarias para un

feliz y fructifero desarrollo de sus carreras.
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La eleccidn del formato aula-taller como medida de intervencion se explica porque
la metodologia de ensefianza de este difiere de la ““tradicional’” clase expositiva y se
fundamenta en la cooperacién y trabajo grupal constante entre estudiantes y docentes
para la realizacién de un proyecto en comun. El estudiante es un sujeto activo de su
propio aprendizaje y no un mero actor pasivo que recibe un conocimiento, a su vez el
docente pasa a ocupar un lugar de acompanamiento y coordinacién que guia, en base
a su mayor saber y practica al respecto, a sus alumnos en la elaboracién de un objetivo
fijado con anterioridad. Teoria y praxis se complementan en una constante ejercitacion
en comun donde los mismos estudiantes van evaluando personalmente la evolucidn
de su propio aprendizaje sin miedo a compartir errores y los docentes van haciendo
una evaluacién diagndstica de sus alumnos, aconsejando y corrigiendo en el transcurso

del cursado, para el feliz y correcto cumplimiento del objetivo final.

V.2: Modo de implemetacion:

El Taller de Alfabetizacion Académica comenzaria a ejecutarse al iniciar el ciclo
lectivo 2023 de la Universidad analizada en cuestién, siendo parte de las asignaturas
correspondientes al primer afio de la Licenciatura en RRIl. Su cursado serd mediante
una clase por semanda de 80 minutos, con el dia a especificar por la direccién de
carrera, durante el primer cuatrimestre del afio.

Las clases se dividiran en dos etapas, donde en los primeros 40 minutos el docente a
cargo ensefard y explicara las practicas correspondientes al cronograma del cursado,
para luego, en la segunda etapa de 40 minutos, los estudiantes, con la coordinacién y
guia del profesor, desarrollaran actividades practicas grupales correspondientes con
las temadticas dadas. De esta manera, cada nuevo conocimiento y prdctica en
capacidades de lecto-escritura serd ejercitado al instante por los alumnos, y el docente
mediante una evaluacién diagndstica podra visualizar problematicas o dificultades a lo
largo del cursado para ir solucionandolas de cara al trabajo evaluativo final del Taller.

Al ser una evaluacién continua y procesual por parte del docente pero sin instancias
de examenes sino solo de trabajos practicos, los estudiantes no tendran temor de
cometer errores o pedir nuevas explicaciones al profesor en caso de no haberlas

comprendido.
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El Taller estard a cargo de un docente que tenga probados conocimientos en las
practicas de Alfabetizacion Académica, pudiendo ser un profesional especializado en
estas tematicas o algln docente de las demas asignaturas si demuestra esos saberes.
Al ser un proyecto pensado desde un trabajo interdisciplinario entre las diferentes
materias y la direccidon de carrera, se busca crear un espacio en donde no solo se
ensefien y pongan en practica capacidades en lecto-escritura, sino que estas tengan
una conexién con los temas de las otras asignaturas mediante la participacion
voluntaria de los demas docentes en las clases del Taller. De esta manera, los saberes
en alfabetizacion académica que los alumnos van aprendiendo con el cursado se
ejercitan utilizando como materia prima de analisis tematicas, autores, teorias, etc de
las otras asignaturas del cursado.

En consecuencia, el Taller buscara contar con la participacién y colaboracion de los
profesores de las otras materias, para asi generar una complementacién o
interdependencia mutua porque, a fin de cuentas, el éxito en la implementacion vy
puesta en marcha de aquel va a beneficiar el cursado de las demas asignaturas al
preparar mejor a los alumnos en sus capacidades en lecto-escritura y restarles, aunque
no eliminarles, responsabilidades y tiempo invertido en esto a los otros docentes.
Asimismo, se buscara también contar con la colaboracién voluntaria de alumnos del
ultimo afio de la carrera que estén preparando sus Tesis de grado para que cuenten
sus experiencias y aconsejen a los recién ingresados.

En relacidn con los recursos materiales y humanos necesarios para el desarrollo del
Taller se necesitard de un docente a cargo y la colaboracién voluntaria de otros asi
como de estudiantes avanzados o, incluso, graduados que puedan querer ayudar; el
aula a utilizar debera tener acceso de wifi para poder hacer uso de internet (tanto por
parte del docente como de los alumnos), fundamental en temdticas del Taller como,
por ejemplo, saber como buscar informacién cientifica en la web; asimismo se debe
contar con otras herramientas digitales como un proyector para presentacion de
diapositivas de PowerPoint u otros programas similares y, obviamente, pizarrén con
fibrones o tiza segun el caso. Todas estos recursos materias se encuentran ya
dispuestos y utilizados en la Facultad en estudio por lo que no habria problemas de
implementacion al respecto.

Los contenidos a abordar en el Taller son los siguientes:
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Unidad 1 e (Qué se espera del universitario en lecto-escritura?
Introduccién al estudio e Diferencias en las exigencias de lecto-escritura del
universitario nivel secundario y el universitario.

e Formar parte de una “cultura académica’’. Su

explicacion, caracteristicas y exigencias.

Unidad 2 e (Como se escribe correctamente en la Universidad?

Escritura Académica e Cultura escrita o disciplinar. Escribir cientificamente
para un publico especializado y riguroso.

e Conocimiento de normas institucionalizadas de

escritura: normas APA.

Unidad 3 e (Cudl es laimportancia de la lectura constante?
Lectura critica y e Capacidad de comprensiéon lectora y asociaciéon
busqueda de entre  autores, teorias o pensamientos.
informacién cientifica Posicionamiento critico de lo que se lee.

e Saber buscar informacién cientifica por medios
fisicos o virtuales. Peligros y beneficios del internet.
Diferenciar correctamente fuentes primarias vy

secundarias.

Unidad 4 e (COmo se espera que se exprese oralmente un
Expresion oral Y estudiante universitario?

argumentacion solida e Cultura discursiva. Particularismos y significados de
de pensamientos. los géneros discursivos de las asignaturas.

e Argumentar con un sélido bagaje tedrico-conceptual.

En consecuencia, la Unidad 1 se focalizard en ensefiar a los estudiantes recién
ingresados cudles son las principales caracteristicas en capacidades y exigencias de

lecto-escritura que les seran demandadas en el cursado de sus carreras, para que

48




comprendan y se adapten tempranamente al cambio en el modo de estudiar y trabajar
de nivel universitario, tan diferente del secundario al que estaban acostumbrados.

La Unidad 2 se centrara en enseiiar y practicar la escritura académica, sus formas
aceptadas o institucionalizadas, sus normas. Explicar el significado de ser parte de una
“cultura escrita’” universitaria, cual es el publico especializado y riguroso al que esta
dirigido la escritura universitaria. Internalizar una metodologia de escritura acorde con
los parametros exigidos por la Universidad.

Las actividades practicas de esta unidad estardn centradas en la lectura de articulos
cientificos en formato fisico o digital dispuestos por el docente, para que los
estudiantes comiencen a internalizar las caracteristicas particulares de los escritos
académicos, su género discusivo y las variadas formas en el uso de la bibliografia
especializada (cita textual, parafraseo, etc). A su vez, se haran ejecicios de escritura
academica donde los alumnos trabajaran grupalmente en la descripcion y explicacion
de tematicas elegidas mediante el uso obligatorio de citas bibliograficas acordes con
las reglas APA.

La Unidad 3 prestara atencién a la importancia fundamental para la Licenciatura en
RRII, asi como a cualquier otra carrera de las Ciencias Sociales, de la lectura constante
y critica por parte de los estudiantes. De su capacidad de comprensidon y
relacionamiento de tematicas de forma autonoma. Haciendo hincapié en que para
expresarse correctamente por escrito o de forma oral, antes hay que leer e informarse
mucho. Asimismo, se ensefiara y aconsejara sobre como buscar informacién cientifica
en formatos fisicos o virtuales y los peligros a evitar.

En esta unidad, las actividades consistiran también en la lectura y debate critico de
articulos académicos prestando especial atencién al uso que se hace de teorias o
conceptos de otros autores que, en muchos casos y debido a que son textos para un
publico especializado, se dan por entendidas y no se explican, demostrando una de las
caracteristicas especiales de la lecto-escritura académica, la necesidad de internalizar
conocimientos considerados basicos segun las carreras universitarias. Asimismo, se
llevaran a cabo ejercicios donde los estudiantes deberdn evaluar la cientificidad de
paginas webs enumeradas por el docente y poder diferenciarlas (Wikipedia,

Academia.edu, Monografias.com, Redalyc, J-Store, etc).
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En la Unidad 4, se buscara fomentar y desarrollar mediante la practica constante Ia
capacidad argumentativa de los estudiantes en sus presentaciones orales. El trabajo
grupal y la coordinacidn y guia del docente posibilitard la eliminacién de temores o
sensaciones de verglienza de los alumnos a la hora de expresarse abiertamente con
sus companeros, perdiendo el miedo a hablar y discutir ideas, tan necesario en el
desarrollo de la carrera como en la futura ocupacién laboral.

Las actividades consistiran en la preparacién de trabajos practicos grupales por
escrito reflejando lo aprendido en las unidades anteriores con la necesidad ahora de
poder describirlos oralmente a sus companeros y al docente, mediante el uso de una
argumentacién tedrico-conceptual acorde con el género discursivo de la tematica
elegida, empleando la ayuda de herramientas digitales como el Power Point u otros
programas similares.

La evaluacién final del Taller consistird en la produccidon de un ensayo individual
sobre alguna tematica elegida por el estudiante que tenga alguna relacién con la
carrera, con un minimo de 15 carillas de escritura. Los criterios de evaluacion estaran
enfocados en comprobar la argumentacion solida de la tematica, la descripcidn clara
de una introduccidn, de un nudo o cuerpo y la conclusién, el uso de un marco teérico-
conceptual adecuado en base al saber de autores consultados y el respeto a las reglas
APA en todo el armado del ensayo. En la mesa de examen final, el alumno decribird y
explicard al docente su trabajo y obtendrd la nota final del Taller, que se definira

tendiendo en cuenta también su participacion durante el cursado del mismo.

V.3: Estudio de factibilidad:

La viabilidad de la propuesta de intervencidon puede medirse segun los siguientes

parametros:

e Recursos econdmicos y materiales: Tanto las aulas como el mobiliario
adecuado ya estan presentes en la Universidad en cuestién, asi como también
todas las herramientas fisicas o digitales para el dictado de clases (pizarrdn,
proyector digital, acceso wifi, etc). Por lo tanto, no hay ningln gasto nuevo
como consecuencia de la formacion del Taller salvo, de no contar con un

docente capacitado ya en planta, la contratacién de uno nuevo.
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e Profesional: El Taller serd conducido por un docente con probada capacitacion
en alfabetizacidn académica contratado al respecto o siendo alguno de los ya
pertenecientes a la Facultad que cumplan esos requisitos. Contara con la
coolaboracién voluntaria de otros docentes del establecimientos y de
graduados o alumnos del ciclo avanzado. La solucidon de esta problematica, o su
atenuacion, repercutird positivamente en el cursado de las demas materias de
la carrera, motivando entonces el involucramiento de los otros profesores.

e Contenidoy tiempo de implementacién: La duracion del Taller corresponde con
el primer cuatrimestre del ciclo lectivo 2023 y su contenido y propdsito fue
claramente considerado necesario por los estudiantes encuestados del 42 afio
de RRIl y, también, pensado como solucién parcial por los docentes
entrevistados.

En consecuencia, se considera que la constitucion de un Taller de Alfabetizacion
Académica planteado en la presente PICP es viable porque conlleva un escaso
requerimiento de recursos materiales o econdmicos nuevos; a través del cual se
intenta dar una solucién a una problematica que afecta, en mayor o menor medida, a
la generalidad de los estudiantes y, por lo tanto, al cursado de las materias; asi como
también, constituye una propuesta atractiva y beneficiosa por estudiantes y
profesores.

Entre los factores internos o externos que pueden incidir negativamente en el
desarrollo del Taller, podemos mencionar: problemas con los recursos materiales de
las aulas (acceso wifi por ejemplo), desinterés por parte de los demds docentes por
colaborar con el Taller, consideracién por parte de la Facultad de que la problematica
no requiere de mayores soluciones que las ya establecidas o el bajo interés de los
estudiantes recién ingresados por no comprender aln la importancia para sus carreras

de poseer esos conocimientos y practicas en lecto-escritura.

V.4: Impacto y resultados esperados:

La constitucién y puesta en marcha del Taller contribuira al perfeccionamiento en
las capacidades de alfabetizacion académica tanto de los estudiantes como de los

docentes que colaboren y sean parte. Es una aprendizaje compartido y necesario
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debido a la importancia fundamental que estas habilidades tienen en el desarrollo de
la carrera en RRIl y las Ciencias Sociales en general, asi como en la vida profesional y
laboral.

Como resultado permitira que los alumnos recién ingresados en la Facultad
comprendan y desarrollen tempranamente estas capacidades posibilitando un
progreso mas fructifero de sus carreras; solucionando, al menos en parte, una de las
principales dificultades que tanto las autoridades como el personal docente de la
Universidad llaman a consideracién, como son los problemas de los estudiantes a la
hora de cumplir con los requisitos en lecto—escritura académica cuando desarrollan
trabajos practicos, rinden examenes, hacen presentaciones orales, buscan informacién

cientifica o escriben sus Tesis de Grado.
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Conclusiones:

La presente propuesta de intervencién en el campo profesional se origind tanto del
conocimiento de una problematica alertada por las autoridades de la Universidad
investigada, asi como también por la motivacion personal de quien escribe que como
exalumno es consciente de haber padecido de los mismos inconvenientes a lo largo de
su carrera.

Tanto las preguntas originales de investigacién como los objetivos se orientaron a
conocer, describir y explicar las principales dificultades en las capacidades de lecto-
escritura universitaria o alfabetizacién académica de los alumnos recién ingresados en
la Licenciatura en Relaciones Internacionales.

Con la utilizacion de material bibliografico de diferentes autores expertos o
conocedores de la problematica, en especial el pensamiento de la Dra. Paula Carlino,
mas la informacion de campo obtenida mediante las entrevistas a docentes y la
encuesta a estudiantes del Ultimo afio de la carrera, se llevd a cabo una descripcidn y
explicacion profunda de estas dificultades en cuestiones tan variadas como: la
escritura académica, la expresion argumentativa de pensamientos o la bdsqueda de
informacién cientifica, entre otras. En fin, todas cuestiones que su apropiada vy
correcta practica posibilitan el ser parte de una ““cultura académica”.

Como solucién, al menos parcial, a la problematica que también fue uno de los
objetivos de la propuesta, se propuso la creacion de un Taller de Alfabetizacién
Académica durante el primer afio de cursado que permitiria a los alumnos recién
ingresados al estudio universitario en las Ciencias Sociales comprender e interiorizar
tempranamente de la importancia fundamental que estas practicas en lecto-escritura
universitaria tienen para el desarrollo de sus carreras y de su vida profesional futura.

A su vez, se ha demostrado la factibilidad de la propuesta por la escasa inversidon
econdmica en recursos materiales y humanos, asi como la buena predisposicién de
docentes y, sobre todo, de alumnos de la Universidad estudiada.

El temprano conocimiento y practica de estas capacidades no puede sino beneficiar
al cursado de esta carrera y otras, al trabajo de sus docentes y al aprendizaje de sus

estudiantes.
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Anexos:

Anexo 1: Modelo de entrevista a los docentes de la Licenciatura en RRIl de la

Universidad escogida para el analisis.

Buenos dias, esta entrevista esta pensada en el sentido de recabar informacion en

base a las opiniones o experiencias de distintos docentes, en lo relativo a las

dificultades que tienen los alumnos de la Licenciatura en Relaciones Internacionales

para poder adaptarse a las exigencias en lecto-escritura universitaria o alfabetizacién

académica. El fin Ultimo es pensar y desarrollar una propuesta de intervencién que

busca la solucién, al menos en parte, de la problematica en cuestidon, dentro del marco

de la PICP (Propuesta de Intervencién en el Campo Profesional) para el Profesorado

Universitario para la Educacién Secundaria y Superior.

Por lo tanto, se invita y agradece a los docentes que acepten colaborar con esta

investigacion respondiendo las siguientes preguntas.

1)

2)

3)

4)

¢Como consideras que es la preparacion y el conocimiento de los estudiantes
ingresantes de Relaciones Internacionales en lo relativo a las capacidades de
lecto-escritura de nivel superior? Explique en sus palabras cuales serian las
principales caracteristicas.

¢Cree que la escritura y la lectura son habilidades que deben ser aprendidas en
los niveles primarios o que, en cambio, requieren ir evolucionando en base al
nivel de estudio requerido? O, en otras palabras, éSaber leer alcanza para
comprender textos universitarios y saber escribir es suficiente para hacerlo
segun los requerimientos del nivel superior?

¢En qué actividades usted considera que se visualizan estas dificultades en sus
estudiantes? ¢Se evidencian mas en la comprension de textos o en la forma de
escribir o ambas? ¢Podria aportar alglin ejemplo que ilustre tales dificultades?
éConsidera que esta problematica es atendida desde el ambito institucional
donde trabaja? ¢O considera que estd mas relacionado con la predisposicion
del docente a invertir tiempo y trabajo en ayudar a sus alumnos con sus

problemas?
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5) Suponiendo que hubiera disponibilidad de tiempo y recursos desde el ambito
institucional, ¢Qué programas o modificaciones curriculares considera que
podrian beneficiar a los alumnos y reducir en parte esta problematica?

6) ¢Considera que un Taller de Alfabetizacién Académica durante el primer ano
podria solucionar en parte el problema? ¢O requiere transformaciones
curriculares mayores a lo largo de toda la carrera?

7) En caso de existir un Taller, iéste deberia estar a cargo de un especialista en
lingliistica y escritura sin relacién con las diferentes asignaturas? ¢O en
colaboracién con los demads docentes?

8) ¢En qué tipo de conocimientos a enseiar le gustaria que se centrara el trabajo
en el Taller? ¢Perfeccionamiento en reglas APA, estrategias de estudio

universitario, saber buscar informacion cientifica en medios virtuales, u otros?

Muchas Gracias por su tiempo y participacion.
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Anexo 2: Modelo de encuesta a los estudiantes de la asignatura Taller de Tesis del 42

afio de cursado de la Licenciatura en Relaciones Internacionales.

Buenos dias, la presente encuesta andnima es un instrumento disefiado en el marco
del trabajo de investigacion final (Propuesta de Intervencion en el Campo Profesional)
a realizar para finalizar la carrera del Profesorado Universitario para la Educacién
Secundaria y Superior, en la Universidad Abierta Interamericana.

Propdsito: Recabar informacién acerca de la experiencia y opiniones que tiene el
alumnado con respecto a las exigencias en capacidades de lecto-escritura o
alfabetizacién académica, a las que tuvieron que adaptarse una vez comenzada la
carrera.

Modo de aplicacidon: Andnima, de forma virtual por medio del envio y respuesta por
mail.

Destinatarios: Estudiantes de 42 afo de la carrera de Relaciones Internacionales

Encuestador: Mauro Bottazzi Mail: maurobottazzi2l@gmail.com

Consigna: Leer y en base a la propia experiencia responder las preguntas.

1) ¢Qué consideras que significa la alfabetizacion académica? Marca con una
cruz (x) la opcidn que creas mas adecuada.
A. Saber escribir académicamente respetando las reglas APA.
B. Aprender a buscar informacidn cientifica por fuera de la catedra.
C. Saber expresar pensamientos y argumentos tedricos de forma clara.
D

Perfeccionar un conocimiento tedrico-conceptual acorde.

2) Pensando en la experiencia del primer aifio de tu carrera. ¢Cudl consideras
que fue la mayor dificultad en tu adaptacién al estudio universitario? Marca
con una cruz (x) la opcién que creas mas adecuada.

A. La mayor cantidad de temas y lecturas a estudiar.
B. La dificultad para comprender teorias y conceptos.

C. El desconocimiento de autores por fuera del material escolar.
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D. La mayor exigencia en la escritura de nivel superior.

3) éiConsideras que un Taller de Alfabetizacion Académica durante el primer
ano, que se concentre en ensenar los presupuestos basicos en lecto-
escritura universitaria, beneficiaria a los estudiantes en su desenvolvimiento

durante toda la carrera?

A. Si.
B. No.
éPor qué?:

4) ¢Qué conocimientos y practicas consideras que debieran ensefarse en un
Taller de Alfabetizacién Académica de primer afio? Marca con una cruz (x) la
opcién que creas mas adecuadas.

A. Ensefiar a escribir correctamente segun reglas APA.
B. Ensefar diversas estrategias de estudio.
C. Enseiiar a buscar informacion tedrica o virtual por fuera de lo curricular.

D. Otras:

Muchas Gracias por su tiempo y participacion. Mauro Bottazzi
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