Facultad de Ciencias Econémicas, Universidad Abierta Interamericana

Maestria en Alta Direccion de Empresas

Proyecto de Tesis

Factores Individuales y Empresariales que Influyen en la Creacion de Empresa en

la Ciudad de Neiva-Colombia

Alumna: Carolina Guzman

Tutor: Dr. Angel Oscar Arostegui

2023



Resumen

El proposito de este estudio es identificar los factores individuales y empresariales mas
relevantes que influyen en la creaciéon y consolidacion de empresas en la ciudad de Neiva,
considerando aspectos socio-laborales, familiares y personales. Para ello, se obtuvo informacién
sobre el tejido empresarial de Neiva a través de la Camara de Comercio del Huila. Se recopilaron
datos de empresas activas con mas de 3.5 afios de funcionamiento, asi como de empresas
canceladas y liquidadas con menos de 3.5 afios de funcionamiento. Se seleccion6 una muestra
representativa de aproximadamente 259 empresas mediante un muestreo aleatorio y
estratificado. De estas, alrededor de 135 empresas correspondieron a empresas consolidadas y
124 empresas a empresas canceladas. A los empresarios de esta muestra se les realizé una
encuesta abarcando aspectos socioecondmicos, personales y familiares.

Una vez recolectada la informacion de la encuesta, se llevé a cabo un andlisis estadistico-
descriptivo para caracterizar las variables estudiadas y obtener una vision general de los
empresarios de empresas consolidadas y no consolidadas. Posteriormente, se utilizé6 un modelo
de regresion logistica binaria Logit para identificar la probabilidad de consolidacion de una
empresa en comparacion con aquellas que se cancelan en Neiva. El analisis destacé que varias
variables tienen una influencia significativa en la probabilidad de establecer una empresa
consolidada. Algunas de estas variables incluyen la edad de los empresarios, la participacion de
familiares de primer grado en el ambito empresarial, el estrato socioeconémico y el nivel

educativo.

Palabras clave: Creacibn de Empresa, Empresa consolidad, Empresa cancelada,
Emprendimiento, Empresario.
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Introduccion

Ser empresario en Colombia implica enfrentar diferentes desafios y oportunidades Unicas
qgue caracterizan la region, debido al entorno econdémico y politico, pero también ofrece
oportunidades Unicas para aquellos que estén dispuestos a innovar y adaptarse a las condiciones
locales. El éxito de los empresarios, sujeto a las condiciones socioecondémicas de los paises,
cada vez es mas dependiente del apoyo gubernamental, sobre todo en momentos de coyuntura
econdmica como el actual, en donde segun cifras de la Cepal, el 10% de las pequefias empresas
en Colombia se declararon en bancarrota a causa de la pandemia SARS-CoV-2, siendo el
impacto mayor en las microempresas y las pymes, el 88.4% de las empresas de América latina
corresponde a microempresas, solo el 11.6% restante hacen parte de las grandes, medianas y
pequefias empresas. (CEPAL, 2020).

Con el ingreso de la Ley colombiana No 1014 del 2006, “De fomento a la cultura del
emprendimiento”, el gobierno de Colombia apoya en el proceso de la creacion de nuevos
microemprendimientos en el pais, estableciendo objetivos como “promover el espiritu
emprendedor en todos los estamentos educativos del pais”, el cual se logrard fomentando
estrategias como la expuesta en el articulo 13 “Ensefianza obligatoria. En todos los
establecimientos oficiales o privados que ofrezcan educacién formal es obligatorio en los niveles
de la educacién prescolar, educacion basica, educacion basica primaria, educacion basica
secundaria, y la educacion media (p. 10)”.

El emprendimiento y la innovacién son fundamentales para el impulso econémico, cultural
y social de cualquier pais o regién, porque pueden crear empleo, mejorar las condiciones de vida
de sus habitantes, estimular el aumento de la produccién y del PIB, fomentar la competitividad y
generar ingresos y riqueza para los empresarios y la economia en general. Los emprendedores

y las empresas innovadoras crean empleo y ayudan a reducir la tasa de desempleo en una region



0 pais. Ademas, la creacion de empleo en nuevas empresas puede ayudar a diversificar la
economiay a reducir la dependencia de los sectores econdmicos tradicionales.

Se ha observado que los paises con niveles altos de auge y crecimiento suelen estar
asociadas con niveles altos de creacion de empresas e innovacion en sus economias. Esto se
debe a que la creacidon de empresas y la innovacién son factores clave para el crecimiento
econdmico sostenible a largo plazo.

Joseph Schumpeter, economista austriaco del siglo XX, es conocido por su teoria del
"emprendimiento innovador”, segun la cual el empresario y la empresa son los principales
motores del crecimiento econémico. En su obra "Capitalismo, socialismo y democracia",
Schumpeter describe cémo el empresario y la empresa pueden transformar la economia a través
de la innovacion.

Schumpeter argumenta que el empresario es un agente de cambio que introduce nuevas
ideas y técnicas en la economia, lo que puede llevar a una reorganizacion completa de la
produccion y el consumo. El empresario es el creador y el catalizador de la innovacion, y su papel
es fundamental para el progreso econémico. Ahora bien, la pregunta es, como lograr que paises
como Colombia lleguen a tener este desarrollo empresarial e innovador, que muchos paises
desarrollados han alcanzado. Las empresas, y todo lo que se crea con ellas, establece
importantes impactos en la innovacion, la competitividad, la creacion de empleo y el crecimiento
econémico (Garofoli, 1995; Acs y Audretsch, 1991, 1994; Alburquerque, 1997; Burachik, 2000;
Zevallos, 2003; Vincett, 2010; Pece et al., 2015; Di Negara, 2020, entre otros), El fomento de
politicas publicas en innovacion empresarial es esencial para promover el crecimiento econémico
sostenible y el desarrollo de las empresas. Las politicas publicas pueden ayudar a crear un
entorno favorable para la innovacion empresarial al proporcionar estimulos para el impulso la
investigacion y desarrollo (I+D), asi como al facilitar la colaboracion entre empresas, instituciones

de que desarrollan (1+D), y universidades, pero en algunas ocasiones, el estado no se puede



tomar decisiones, por la falta de informacién confiable sobre la cual justificar sus decisiones. La
camara de comercio de Bogota (2018), establece que las empresas cierran a causa de unas
bajas ventas y pocas ganancias, lo que hace que se afecte las finanzas personales de los
inversionistas, toda vez que estos tendian a cubrir los gastos de la empresa con recursos propios,
situacion que se convierte en insostenible con el tiempo.

Neiva, considerada una ciudad intermedia de Colombia, no es ajena a esta problemética,
segun cifras de la Camara de Comercio del Huila (2023), durante el primer trimestre del 2021 se
cancelaron un total de 2984 empresas, frente a las 478 empresas canceladas durante el mismo
periodo del afio 2020, lo que equivale a un incremento del 524,27% en el nimero total de
compafias canceladas durante el tltimo afio, convirtiendo a Neiva en una de las ciudades con
mayor liquidacién de empresas del pais. Dada la anterior situacion, el propdésito de este trabajo
es determinar cudles son los factores que fijan la creacién de empresas ya consolidadas en la
ciudad de Neiva. Para lograr esto, se plantea la estimacion de un modelo econométrico de
probabilidad Probit, mediante el cual, se quiere establecer cudl es la probabilidad de que, en
Neiva, se cree una empresa consolidada de acuerdo con un conjunto de factores socio-laborales,
familiares y personales de los empresarios o duefios de las empresas. Para definir una empresa
consolidada, se utilizard la metodologia Global Entrepreneurship Monitor (GEM), es una
metodologia que se utiliza para medir y analizar la actividad empresarial en todo el mundo.
Siendo una empresa consolidada, aquella con matricula mercantil activa, la cual seguin la
metodologia (GEM) tienen mas de 3.5 afios de funcionamiento.

La metodologia GEM utiliza una encuesta anual para medir la actividad empresarial en
diferentes etapas de desarrollo, incluyendo la intencién de crear una empresa, la fase de inicio y
el crecimiento empresarial. También se analizan factores que influyen en la actividad
empresarial, como la cultura empresarial, la educacion y la formacion empresarial, el acceso a la

financiacion y el apoyo gubernamental.
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La informacién utilizada provendra de fuentes de informacion primaria, pues se realizara
una encuesta dirigida a dos tipos de empresarios de Neiva, primero, a quienes dirigen empresas
consolidadas, que como ya se comentd son empresas con mas de 3.5 afios desde su creacion
y gue estan activas, y segundo, a exempresarios de empresas canceladas con menos de 3.5
afios de funcionamiento; de esta manera se logrard establecer cuéles son los factores que
difieren entre las empresas consolidadas frente a las empresas canceladas.

Contextualizacion

Neiva, capital del departamento del Huila, es una ciudad ubicada a 310 kilometros de
Bogota la capital de Colombia. La ciudad de Neiva es una de las principales ciudades del sur de
pais, con una poblacién cercana a los 367.000 habitantes. La Ciudad cuenta con una poblacion
relativamente joven, las personas menores de 25 afios constituyen el 48,52% de la poblacion
total, los adultos entre 25 y 60 afios participan con el 43%; el 8,48% restante de la poblacién esta
conformado por los adultos mayores con mas de 60 afios.

Por su composicién demogréfica Neiva es un municipio eminentemente urbano que
reproduce el caracter multiétnico de la poblacién colombiana; alberga en sus zonas rurales a
individuos pertenecientes a grupos indigenas, y afrocolombianos. Esta situacion responde al
proceso migratorio relacionado con el desarrollo de las actividades econémicas y como
consecuencia del conflicto armado colombiano, en donde el departamento del Huila ha sido
fuertemente golpeado, siendo su capital un municipio eminentemente receptor de personas
afectadas por el conflicto.

El departamento del Huila, segtn el ranking del indice Departamental de Competitividad
del afio 2020 elaborado por el Consejo Privado de Competitividad de Colombia, se ubica en el
puesto 13 de 33 departamentos del pais con un puntaje general de 5,23 sobre 10; en el afio 2019

ocupo el puesto 15 con un puntaje de 5,08, y en 2018 el puesto 18, lo que muestra un



mejoramiento en el nivel de competitividad del Departamento. A nivel nacional, los dos primeros
departamentos son Bogotd4, con un puntaje de 8,33 y Antioquia con un puntaje de 6,8.

El indice Departamental de Competitividad esta conformado por 4 factores y 13 pilares.
Los pilares peor calificados durante 2020 fueron mercado laboral en el puesto 22, tamafio del
mercado (puesto 19), adopcién de Tic (puesto 18), sofisticacion y diversidad (18), e innovacién y
dindmica empresarial (puesto 17). Por otro lado, sistema financiero (puesto 4), sostenibilidad
ambiental (puesto 5), infraestructura (puesto 6) e instituciones (puesto 8), fueron los pilares mejor
calificados. Uno de los pilares que mayor preocupacion genera es el de innovacién y dinamica
empresarial, el cual registré el puntaje mas bajo de todos los indices con 2,29 puntos, mostrando
un menor desempefio con respecto al afio anterior; al interior de este pilar se encuentra el
indicador de la tasa de natalidad empresarial neta con una puntuacion de 3,68 en el puesto 15
de 33 departamentos de Colombia, el indicador de densidad empresarial con un puntaje de 2,59
también en el puesto 15, y el indicador de participacion de medianas y grandes empresas con un
puntaje de 4,21 pero con la peor ubicacién de los tres en el puesto 23, indicando que el tejido
empresarial en el Huila esta conformado especialmente por pequefias y medianas empresas.

Si bien, el departamento del Huila se encuentre en el nivel medio de competitividad del
pais, estos resultados no se corresponden con la importancia politica, social y cultural del Huila
en el sur colombiano. De ahi la importancia de que en el Huila se fortalezca la competitividad
regional como un factor indispensable para que se desarrolle el crecimiento dentro de la
economia del Departamento y, por ende, del pais, pues el aporte del Huila a la produccion

nacional, medido a través del Producto Interno Bruto, apenas alcanza el 1,6%.
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1. Planteamiento del problema

En cuanto a la dinamica empresatrial, de acuerdo con CONFECAMARAS (Confederacion
Colombiana de Camaras de Comercio), en el Huila existen 81,8 personas juridicas constituidas
por cada 10.000 habitantes, muy debajo de ciudades como Bogota con 254,8 personas juridicas
y departamentos como Risaralda con 120 constituciones. “Este desalentador panorama, se
explica principalmente por el restringido acceso a tecnologias por parte de las microempresas,
en las que prima la utilizacién de maquinas y equipos de tecnologias obsoletas, asi como el uso
de recurso humano semi-calificado y no calificado” (Cerquera, 2012, p. 6).

El Huila es una regién en donde predominan las microempresas; de acuerdo con cifras
de la Camara de Comercio del Huila, en 2021 se constituyeron 8.440 nuevas empresas entre
personas naturales y juridicas en comparacion a 7.305 creadas en el 2020, lo cual representa un
incremento del 15,5%. Del total de nuevas empresas, la participacion porcentual es
del 87,80% corresponden a personas naturales y el 12,20% a personas juridicas.

Sin lugar a duda, para el 2020, el sector empresarial es uno de los mas afectados por la
pandemia del SARS-CoV-2 pues justamente los sectores de comercio, hoteles y restaurante han
sido los mas afectados debido a los cierres obligatorios impuestos en los repetidos periodos de
cuarentenas establecidos en Colombia. Sin embargo, las cifras del 2021, muestra un incremento
en la dindmica empresarias de la region, producto del impulso de la reactivacién econémica que
vivio la regidon posterior a la aparicién del SARS-CoV-2 y sus medidas de mitigacion en el afio
2020. Sin embargo, sus cifras, siguen siendo menores frente a sus vecinos.

Durante el afio 2021, se constituyeron un total de 1030 sociedades, un 17,3% mas que
las constituidas en 2020 al pasar de 878 en el 2020 a 1.030 en el 2021, y las naturales 15,3% al

pasar de 6.427 en 2020 a 7.410 en el 2021.
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Basado en el valor de sus activos, se puede observar que las nuevas unidades
productivas se componen principalmente de microempresas (99,93%), seguidas por medianas
empresas (0,04%), pequefias empresas (0,02%) y grandes empresas (0,01%).

El sector del comercio fue el que mas contribuyd a la creacion de empresas, con un
46,20% de participacion, seguido por el sector de servicios con un 40,04%. La industria registrd
una contribucién del 7,50%, mientras que la construccion represento el 3,36% y la agricultura el
1,53%.

Un aspecto de gran preocupacion es el tema de la liquidacion o cancelacion de empresas;
si bien durante el 2020 el nimero de empresas liquidadas disminuyo en un 37,2% con respecto
al 2019, se cree que esta disminucién no se explica por la dinamica empresarial propia del Huila,
sino a temas de gestion en la cancelaciéon de las empresas, pues durante mas de dos meses el
pais estuvo en aislamiento preventivo obligatorio, lo que imposibilitaba la realizacién de este tipo
de trdmites, y durante los meses de mayo a diciembre el Departamento implemento las etapas
de aislamiento preventivo obligatorio inteligente y aislamiento selectivo y responsabilidad
individual, que limito el funcionamiento de la Camara de Comercio del Huila; ademés se
considera que el efecto propio de la cancelacion de empresas no es inmediato, sino que se vera
reflejado en los siguientes afos.

Durante el afio 2021, en el departamento de Huila, un total de 3.427 empresas cancelaron
su matricula mercantil, lo que representa un aumento del 1,7% en comparacién con el afio 2020,
donde se registraron 3.369 cancelaciones en total.

En términos de tamafio, las microempresas (99,62%) fueron las que mas cancelaciones
presentaron, seguidas por las pequefias empresas (0,38%). En cuanto a las actividades
economicas relacionadas, el sector del comercio representd el 47,45% de las cancelaciones,
seguido por el sector de servicios con el 40,49%, la industria con el 7,06% y la agricultura con el

2,22%.
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Segun Confecamaras (2022), la supervivencia de las empresas se evalla a través del
seguimiento anual de su actividad, utilizando como punto de partida el afio de su creacion y
renovando su registro mercantil por afo.

En el departamento del Huila, en el afio 2017 se crearon 8.427 empresas, segun la
Camara de Comercio. De ellas, sobrevive el 60,21% al primer afo, el 34,54% al tercer afio y un
28,54% continla operando tras 5 afios de su constitucion.

Esquema 1.

Tasa de supervivencia empresarial del Huila (2017 — 2022).
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la camara de comercio del Hula (CCHUILA)
Dado el contexto anterior, la situacion socioecondmica del departamento del Huila es
preocupante; el nivel de competitividad regional es reducido teniendo en cuenta la importancia
geografica de la region, el aporte econémico del Huila a nivel nacional es muy poco, la
constitucion de empresas tanto a nivel departamental como en Neiva ha venido disminuyendo,
al tiempo que la cancelacion o liquidacion ha venido aumentando. De acuerdo con Méndez

(2007), “El Huila presenta un escaso desarrollo empresarial y restringida cultura hacia el
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emprendimiento, los valores agregados en los procesos son limitados y no existen cadenas
productivas consolidadas” (p.34).

Segun Audretsch (1995), la disminucién de la actividad empresarial se relaciona de
manera positiva con el crecimiento econdémico, es decir, una menor actividad empresarial se
asocia con un menor crecimiento econémico, producido generalmente por la existencia de bajas
tasas de ocupacion laboral que afecta directamente el nivel de ingreso y consumo de los
individuos. Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (2002). La creacion y la consolidacion
de empresas es un aspecto sumamente importante porque permite contribuir en el crecimiento
econdémico, generar empleo, rejuvenecer el tejido socio productivo, dinamiza las regiones,
promueve la innovacion, entre otras externalidades positivas.

Dado que el sector empresarial es crucial para el desarrollo socioeconémico de las
regiones y que el departamento del Huila, en particular su capital Neiva, presenta niveles bajos
de desarrollo y consolidacién empresarial, es importante entender las razones detras de esto en
el contexto actual. Para comprender qué caracteristicas permiten que un empresario pueda crear
una empresa que se mantenga consolidada con el tiempo, es fundamental identificar los factores
socio-laborales, familiares y personales mas relevantes en la creaciébn de una empresa
consolidada en la ciudad de Neiva. Con este fin, la presente investigacion busca responder la
siguiente pregunta: ¢Cudles son los factores mas importantes que influyen en la creacion y
consolidacién de una empresa en la ciudad de Neiva, desde una perspectiva socio-laboral,

familiar y personal?
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2. Objetivos

En esta seccion, se definen los objetivos planteados con el propdsito de orientar el

desarrollo de la investigacion. Dichos objetivos se desglosan en dos categorias: el objetivo

general y los objetivos especificos. El objetivo general representa la meta principal que se

pretende alcanzar con la investigacidon y ofrece una vision global de los resultados deseados.

Mientras tanto, los objetivos especificos cumplen la funcion de etapas intermedias que

contribuyen a enfocar y dirigir el trabajo de investigacion hacia el logro del objetivo general.

2.1 Objetivo General
Establecer cuales son las caracteristicas mas importantes de las empresas y sus
empresarios que influyen en la creacion y consolidacion de una empresa en la ciudad de Neiva,

desde una perspectiva socio-laboral, familiar y personal.

2.2 Objetivos Especificos

Determinar cudles son las caracteristicas individuales y familiares de los empresarios que
mas influyen en la probabilidad de crear una empresa consolidada en Neiva.

Establecer cual es el efecto que tiene el nivel educativo del empresario sobre la
probabilidad de crear o no una empresa consolidada.

Identificar si los empresarios que innovaron un producto o0 servicio en sus
emprendimientos tienen mayor probabilidad de establecer una empresa consolidada.

Definir la importancia que tiene las experiencias previas en creacion de empresa en el
establecimiento de una empresa sostenible a lo largo del tiempo.

Demostrar cuales son los métodos de financiacion empresarial que tienen mayores

efectos en la consolidacion de una empresa.
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3. Planteamiento de Hipotesis
Las caracteristicas personales del empresario, tales como la existencia de familiares
empresarios y un mayor nivel socioecondmico, juegan un papel primordial en la
probabilidad de establecer una empresa consolidada.
El nivel educativo del empresario desempefia un papel fundamental en el desarrollo y el
éxito de las empresas.
Los empresarios que toman la decision de crear empresa, porque innovaron en algun
producto o servicio tienen mas probabilidad de establecer una empresa consolidada.
Los empresarios con experiencia previa en la creacion de empresa tienen mayor
posibilidad de establecer una empresa sostenible a lo largo del tiempo.
Los empresarios que utilizaron recursos propios para financiar sus empresas tienen

mayores probabilidades de crear una empresa consolidada.
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4. Marco Teorico

En la actualidad, para la gran mayoria de los egresados de las carreras universitarias
administrativas y afines, crear empresas y trabajar en su emprendimiento se ha convertido en
gran tendencia, toda vez que la considera como una alternativa al desempleo. Sin embargo,
volverla realidad no es tarea facil.

Un emprendedor es una persona que emprende 0 inicia una nueva empresa 0 negocio.
Los emprendedores son personas innovadoras y creativas que tienen la capacidad de identificar
oportunidades y transformarlas en un negocio exitoso. El término se refiere a una persona que
esta dispuesta a asumir riesgos financieros, personales y profesionales para crear y dirigir su
propia empresa, asumiendo la responsabilidad de la toma de decisiones y el liderazgo del
proyecto empresarial.

Schumpeter, se convierte en una referencia obligada para todo aquél que quiera hablar
sobre emprendimiento por sus valiosos aportes sobre el tema; en su obra "Teoria del desarrollo
econdémico" (1912). Schumpeter describié al emprendedor como una figura central en el proceso
de innovacion econémica y cambio social. Para él, el emprendedor es una persona que introduce
nuevas combinaciones de factores de produccion, innovando en productos, procesos o
mercados. Esta actividad emprendedora genera disrupcion en el mercado y, por lo tanto, crea
oportunidades para el crecimiento econémico. Para McClelland (1961) el emprendedor es una
persona que tiene una fuerte necesidad de logro y que estd impulsada por el deseo de hacer
algo significativo y de tener éxito en el mundo empresarial. Shapero (1975) identifica tres
elementos clave que caracterizan el evento emprendedor: la percepcion de la oportunidad, la
decision de emprender y la creacion de una nueva organizacion. Segun Shapero, la percepcion
de la oportunidad es el primer paso del proceso emprendedor, ya que implica la identificacion de
una necesidad o problema en el mercado. La decision de emprender implica la evaluacion de la

viabilidad de la oportunidad y la decisién de invertir recursos en la creacion de una nueva
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empresa. Finalmente, la creacion de una nueva organizacion implica el establecimiento de una
estructura formal para llevar a cabo la idea emprendedora. Benavides, Sanchez y Luna (2004),
definen al emprendedor como una persona que tiene una "actitud proactiva y de busqueda de
oportunidades, dispuesta a asumir riesgos, con habilidades de liderazgo y capacidad para crear
e innovar". Segun los autores, el emprendedor se caracteriza por su capacidad de identificar
oportunidades de negocio, su creatividad para disefiar nuevos productos o servicios, y su
habilidad para liderar equipos de trabajo.

Para Peter F. Drucker (1999) defini6 al emprendedor como alguien que busca
oportunidades y crea valor a través de la innovacién y el cambio. Segun Drucker, el emprendedor
no solo crea empresas, sino que también puede ser una fuerza positiva para el crecimiento y la
competitividad de las empresas existentes y la economia en general. Siendo alguien que tiene
una visién clara de las oportunidades que existen en el mercado y es capaz de identificar
necesidades no satisfechas por otros productos o servicios. El emprendedor busca
continuamente nuevas oportunidades, desafia las formas tradicionales de hacer las cosas y esta
dispuesto a asumir riesgos para crear algo nuevo.

El estudio de Raul Varela (2001), “Innovacién Empresarial: Arte y ciencia en la creacion
de empresas", aborda el tema de la innovaciéon empresarial desde una perspectiva practica y
tedrica.

El estudio presenta una revision de los principales modelos tedricos y las herramientas
practicas para la creacion y gestion de empresas innovadoras, asi como los factores clave que
influyen en la innovacion empresarial. siendo algunos factores los siguientes:

1. Cultura de innovacion: una cultura empresarial que fomente la innovacion es

esencial para generar nuevas ideas y proyectos. La cultura de innovacion debe incluir

la experimentacion, la tolerancia al fracaso y el reconocimiento de los logros.
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2. Liderazgo y compromiso: el liderazgo y compromiso de los lideres empresariales
son esenciales para promover y apoyar la innovacion en la empresa.

3. Capital humano: contar con un equipo de trabajo con habilidades y competencias
adecuadas para la innovacion, y que tenga una formacién adecuada, es fundamental
para el éxito de la innovacién empresarial.

4. Conocimiento del mercado: es importante conocer el mercado y sus necesidades
para poder crear soluciones innovadoras que satisfagan las necesidades de los
clientes.

5. Acceso a recursos Yy tecnologia: disponer de los recursos necesarios y de la
tecnologia adecuada para desarrollar la innovacién es clave para el éxito de la
empresa innovadora.

6. Financiamiento adecuado: contar con un presupuesto y financiamiento adecuado
es esencial para desarrollar y llevar a cabo proyectos innovadores.

Estos factores interaccionan entre si alrededor de la puesta en marcha de la propuesta
de valor, del nuevo negocio. Ademas, el autor incluye casos practicos de empresas innovadoras
y exitosas en diferentes sectores y paises, lo que permite al lector tener una vision mas amplia
de cédmo se lleva a cabo la innovacién empresarial en la practica.

En su libro "Economic Theory in Retrospect”, Mark Blaug (1998) examina la evolucion
histérica de la teoria econémica y la posicién del empresario dentro de esta teoria.

Segun Blaug, a lo largo de la historia, los economistas han abordado la figura del
empresario de diversas formas. En los primeros pensadores clasicos de la economia, como
Adam Smith y David Ricardo, se percibia al empresario como un agente pasivo que se limitaba
a invertir capital y coordinar el trabajo de los trabajadores. Con el paso del tiempo, el empresario

adquirid mayor relevancia y se comenz0 a ver como un agente activo y creativo en la economia.
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Como también, el empresario es visto como un agente importante en la economia, ya que

es el que toma decisiones de inversion y asume riesgos con el fin de obtener beneficios. Segun
Blaug, la capacidad del empresario para identificar oportunidades de inversion y llevar a cabo
proyectos creativos es fundamental para el crecimiento econémico. Determina que las funciones
mas importantes del empresario son:

1. Aportes de capital: Si bien es cierto que, en los tiempos actuales con los mercados
financieros, las formas mercantiles, etc., esta funcién esta perdiendo importancia
desde una perspectiva individual al no realizarse exclusivamente por el propio
empresario o emprendedor.

2. Administrador o management: Es decir, todo lo concerniente a planificacién,
organizacion, gestion, y control. En la medida que esta funcién cada vez esta mas
profesionalizada y se tiende a delegar, en forma similar a la anterior, va perdiendo
importancia en cuanto a la naturaleza propia del empresario emprendedor.

3. El poder de decisién: Es esencialmente la capacidad de tomar decisiones criticas
como crear una empresa, todo lo referente a establecer la mision y los objetivos de la
empresa, elegir las unidades de negocio, el mercado a que se va a entrar, entre otros.
Esta funcién es la verdadera esencia del emprendedor y empresario, su rasgo de
identidad auténtico y, por lo tanto, la mas distintiva de su papel.

Casson (1991) escoge una serie de autores cuyos aportes al estudio del empresario han

sido de gran importancia. Cada uno de ellos enfatiza en una determinada funcién empresarial,
relacionandose de forma secuencial unos con otros. El cuadro 1 resume dicho orden de los

autores estudiados por Casson.
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Cuadro 1.

Autores considerados por Casson.

Autor Funcién empresarial
Leibenstein Minimizar la ineficiencia
Kirzner Arbitrar y buscar oportunidades de beneficio
Knight Arriesgar sus recursos
Schumpeter Innovar
Penrose Establecer la estrategia de la empresa (administrar)

Fuente: Casson (1991)

El primer autor sefialado por Casson es Leibenstein (1968, 1978), para quién la funcion
principal de un empresario es la de “minimizar la ineficiencia. La necesidad de reducir la
ineficiencia conduce al segundo de los autores destacados por Casson, de nombre Kirzner (1973,
1979), que destaco la necesidad del empresario de estar informado para reducir la ineficiencia.
Para ello, debe orientarse al mercado pues es ahi donde encontrard informacion y las
oportunidades de beneficio que busca para mitigar la ineficiencia. Knight (1948) plantea que es
preciso arriesgar los recursos que posee el empresario para alcanzar los beneficios y
oportunidades indicados, en tanto que Schumpeter (1942, 1968) plantea el concepto del
empresario innovador que va buscando nuevas oportunidades en los mercados. Al respecto,
Penrose (2009), define la funcién estratégica, como la capacidad de una empresa para
mantenerse competitiva en un mercado, dicha funcién depende de los recursos internos de la
empresa, tales como habilidades, conocimientos y tecnologias, y como se aplican para crear
productos y servicios valiosos y distintivos.

En la teoria de la "Destruccién Creativa" de Schumpeter (1912), el empresario tiene un
papel fundamental. Los empresarios son los principales agentes de la innovacion y el cambio
tecnolégico, poseen la capacidad de introducir nuevos productos, procesos o tecnologias en el
mercado, lo que a su vez crea nuevas oportunidades de negocio y cambia la forma en que se

hacen las cosas.
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En la teoria de Schumpeter, el empresario es un agente clave de la "destruccion creativa",
ya que introduce nuevas tecnologias y procesos que a menudo reemplazan a los antiguos. Si
bien esto puede ser doloroso a corto plazo para algunas empresas y sectores, a largo plazo
permite que la economia sea mas eficiente y préspera.

A la vez que, manifiesta que los empresarios son innovadores y creadores, su principal
motivacion es la busqueda del lucro. Introduciendo nuevas combinaciones de factores de
produccién de una manera mas eficiente. Estos son impulsados a crear empresas por el deseo
de obtener beneficios econdémicos.

De acuerdo con la teoria de Schumpeter, los factores criticos para el éxito empresarial
incluyen la innovacion, el emprendimiento, la competencia, los recursos financieros y humanos,
y la estrategia empresarial. La innovacion permite a las empresas destacarse y mantener una
ventaja competitiva, mientras que el emprendimiento les permite explorar nuevas oportunidades
comerciales. La competencia estimula la eficiencia y la mejora constante, y los recursos
financieros y humanos son esenciales para la inversion y el desarrollo empresarial. Por altimo,
una estrategia empresarial bien definida permite a las empresas tomar decisiones informadas y
mejorar su capacidad para competir en el mercado.

Albert Shapero (1982), en su articulo "Developing a High-Tech Complex Through Small
Company Formations", sostiene que la creacion de nuevas empresas y el surgimiento de nuevos
empresarios es el resultado de multiples factores complejos, tales como la situacion, lo social, lo
psicoldgico, lo cultural y lo econémico. La aparicion de eventos empresariales es el resultado de
un proceso dinamico influenciado por fuerzas situacionales que impactan a los individuos. Los
valores y percepciones de estos individuos estan influidos por sus experiencias y herencias
culturales y sociales.

Para fortalecer su teoria, Shapero se enfoca en un sistema denominado “"evento

empresarial', en lugar de analizar Unicamente al empresario. En este sistema, el evento
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empresarial es la variable dependiente, mientras que el individuo o grupo empresarial y los
factores sociales, econdmicos, politicos, culturales y situacionales que afectan la formacién de
una empresa son las variables independientes.

También identifica factores clave que influyen en la conducta empresarial, tales como la
percepcion de la oportunidad, la capacidad de asumir riesgos, la creatividad, la tolerancia a la
ambigiiedad, el compromiso y perseverancia. Todos estos factores son importantes para
identificar, evaluar y explotar oportunidades de negocio, asi como para superar los desafios que
pueden surgir en el camino hacia el éxito empresarial.

En el articulo "Factores Determinantes en la Creacidon de una Empresa”, Valencia y
Garcia (2009), examina los principales factores que influyen en la decision de emprender y crear
una empresa. Este estudio se enfoca en analizar como los valores culturales, los programas de
ayuda publica y las redes sociales afectan la creacién de empresas. Se llevé a cabo una
investigacion con una muestra de 157 empresarios de la provincia de Albacete, utilizando un
analisis logit para obtener los resultados. Se encontré que existen diversos factores sociales,
culturales y politicos que influyen en la creacion de empresas, y se descubrié una relaciéon
positiva entre ciertos valores culturales, las redes sociales informales de los empresarios y las
ayudas publicas no financieras de la Ventanilla Unica Empresarial con la creacién de empresas.

Los resultados del estudio destacan la importancia de fomentar los factores socio-
culturales que favorecen la iniciativa empresarial y de implementar politicas y medidas que
reduzcan el impacto negativo de algunos de estos factores. Ademas, el analisis estadistico revel6
gue el grado de valores mixtos del empresario, los conocimientos directivos adquiridos a través
de las redes sociales y la solicitud de ayuda de la Ventanilla Unica Empresarial se correlacionan
positivamente con la creacion de empresas, mientras que el grado de valores colectivistas se

relaciona negativamente con la iniciativa empresarial.
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Stel, Storey y Thurik (2007), estudiaron la relacion entre las regulaciones y el
emprendimiento en 39 paises, y encontraron que los emprendedores se enfrentan a una serie
de obstaculos como el capital minimo para crear empresa, rigidez del empleo, acceso a la
educacion, pago de impuestos, obtencién de créditos, cierre de negocios y procedimientos para
realizarlo.

Segun Gonzalez (2004), el autor destaca la importancia del entorno institucional en el
desarrollo del espiritu emprendedor y la creacidon de empresas, la capacidad del emprendedor
se apoya en un conjunto de competencias basicas (el lenguaje, las matematicas, cientificas y
tecnoldgicas), ciudadanas (emocionales, comunicativas, integradoras y cognitivas) y generales
(dominio personal, orientacién ética, empatia, toma de decisiones, creatividad, pensamiento
reflexivo, gestién de planes, manejo de tecnologia, liderazgo orientacion al servicio, etc.) que se
requieren en todos los &mbitos de la vida: personal, académica, laboral, etc.

El estudio del Banco Interamericano de Desarrollo (2001) se enfoca en los obstaculos al
desarrollo empresarial y el tamafio de las empresas en América Latina. El autor concluye que
existen multiples y variados obstaculos al desarrollo empresarial en la region, tales como la falta
de acceso a financiacion, la escasez de recursos humanos calificados, la inestabilidad politica y
econdmica, la falta de infraestructura adecuada y la burocracia excesiva.

Ademas, se observa que el tamafio promedio de las empresas en América Latina es
menor que en otras regiones del mundo. Esto se debe en parte a los obstaculos mencionados
anteriormente y a la falta de un entorno propicio para el crecimiento empresarial.

En este estudio se destaca la importancia de las politicas publicas en la promocién del
desarrollo empresarial y el crecimiento de las empresas en la region. Entre las politicas sugeridas
por el autor se incluyen la eliminacién de barreras al comercio y la inversion, la reduccién de la
carga fiscal y regulatoria sobre las empresas, y la promocion de la educacién y la capacitacion

empresarial.
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Para este estudio, se utilizd una metodologia cuantitativa, utiliz6 datos de encuestas de
empresas en varios paises de América Latina para analizar las principales barreras que enfrentan
las empresas en la region y como afectan el tamafio y la productividad de estas.

Segun un estudio realizado por Ramos Constantino, Campillo Alimudena y Gago Roberto
(2007), se destaca la importancia creciente que se le da en la ciencia regional al comportamiento
de las empresas a nivel espacial, ya que el desarrollo econdmico de las regiones es resultado de
una compleja interaccién de factores, siendo la demografia empresarial un elemento clave. A
pesar de esto, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) reconoce
gue son escasos los estudios empiricos que examinan la relacion entre nuevas empresas y el
cambio econdémico local, aunque los emprendedores son una forma de generar empleo y
aumentar los ingresos en las comunidades locales.

El estudio en cuestién utiliza como metodologia la relaciébn entre la capacidad
emprendedora y el crecimiento econémico regional para analizar las diferencias regionales en el
proceso de creacién de empresas en la economia espafiola, tomando como marco de referencia
la Comunidad Auténoma de Castilla y Ledn. A partir de esta informacién, se profundiza en los
factores que influyen en el proceso de creacion de nuevas empresas en los municipios de Castilla
y Ledn, utilizando un modelo de regresion. Entre las conclusiones obtenidas, se destaca el alto
poder explicativo de la presencia de economias de aglomeracion y de urbanizacion en el proceso
de creacion de empresas.

Lépez, Lozano, Martinez y Tunjo (2020), en la investigacion “Determinantes del
emprendimiento empresarial en Colombia: una mirada desde el mercado informal” tuvo como
objetivo, analizar los determinantes del emprendimiento empresarial informal en Colombia
utiizando una metodologia cuantitativa de tipo correlacional, transversal y descriptiva. Se
utilizaron datos de la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH5) del afio 2019, administrada

por el Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE), que contiene informacion
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mensual sobre las condiciones de empleo y caracteristicas generales de la poblacion en
Colombia. La muestra consistié en 2,970 individuos que reportaron tener un negocio en las
principales cabeceras urbanas de 23 departamentos del pais. se utilizaron tres modulos de la
encuesta: el modulo de caracteristicas generales que incluye variables como sexo, estado civil,
edad, jefe de hogar y nivel educativo; el modulo de ocupados que proporciona informacién sobre
si el negocio es formalmente registrado ante la camara de comercio; y el modulo de vivienda y
hogares que incluye variables como acceso al servicio de internet y estrato socioeconémico.

El estudio concluyé que los mayores tienen mas probabilidades de emprender en el
mercado informal, en contra de la creencia popular de que los jovenes son los que emprenden
mas. El estado civil y la posicién como jefe de hogar también influyen en la probabilidad de tener
un negocio informal, y se considera que el emprendimiento es un asunto familiar. La educacion
del emprendedor y el uso de internet también tienen un impacto en la formalidad del negocio. El
estrato socioeconémico también es un factor determinante en la probabilidad de emprender.

En su estudio, Delgado y Ramirez (2021) se propusieron examinar la posibilidad de
establecer una empresa informal en las ciudades capitales de los departamentos de Antioquia,
Caldas, Quindio, Risaralda, Valle del Cauca, Manizales, Pereira e Ibagué (Colombia). Para lograr
esto, se aplicaron tres modelos de probabilidad diferentes: lineal, Probit y Logit, utilizando
variables como sexo, estado civil, edad, jefe de hogar y nivel educativo.

Los resultados de las estimaciones permitieron concluir que existe una mayor
probabilidad de informalidad para aquellos que viven en la ciudad de Armenia y una menor para
los que se encuentran en la ciudad de Manizales. En otras palabras, las ciudades méas pequefas
tienden a tener mayores niveles de informalidad en comparacién con las ciudades que tienen
una economia diversificada, como es el caso de Pereira. Ademas, los modelos de estimacion

revelaron que la variable de educacion no resulta significativa, la variable de edad tiene una
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relacion inversa con la informalidad, mientras que el género y la relacion con el propietario del
negocio tienen una relacion directa con la probabilidad de tener un empleo informal.

Alvear, Hernandez, Portillo, Velandia y Salas (2022), el objetivo de este estudio es
examinar los procesos mas comunes que los microempresarios consideran al decidir crear su
empresa, asi como explorar los factores socioculturales que influyen en su comportamiento. La
metodologia utilizada es el enfoque empirico-inductivo y un disefio de investigacion de campo no
experimental. La investigacion se centra en analizar los motivos que impulsan a los
microempresarios de Barranquilla, Colombia, a crear una empresa. Se examinan factores como
la tradicion familiar, la flexibilidad, el desarrollo de estudios, el despido, la identificacion de
oportunidades de negocio y la experiencia previa.

Los resultados indican que los factores mas relevantes para la creacion de una empresa
son la flexibilidad, la experiencia previa y la identificacion de oportunidades de negocio. Los
aspectos como la consolidacion de una empresa familiar, la falta de empleo o el despido son

menos importantes al tomar la decisién de crear una empresa.
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5. Andlisis de la situacién empresarial del departamento del Huilay la cuidad de
Neiva
En el departamento del Huila su tejido empresarial, esta conformado por las unidades
productivas activas y renovadas durante cada vigencia, considerando tanto a las personas
naturales como juridicas que han sido constituidas o renovadas en cada afio.
Como se puede observar en el esquema nimero 2, para el afio 2022, el tejido empresarial
del departamento del Huila estd compuesto por 40.091 empresas entre personas naturales y
juridicas, lo que representa la cifra mas alta registrada en los ultimos 8 afios. La estructura
empresarial del departamento ha mostrado una tendencia creciente en su comportamiento
histérico, con la excepcion de los afios 2017 y 2020, para la vigencia del 2017, se presenté una
reduccion del 16% en el numero de empresas con relacion a el 2016, representando una
disminucion de 5.385 empresas; en cuanto a el 2020, la reduccién fue de 9%, con relacion a el
2019, un total de 3.585 empresas menos, esta Ultima disminucion se podria decir que fue a causa
de la pandemia SARS-CoV-2.
Sin embargo, se evidencia un crecimiento en el 2022 del 801% en comparacion con el
afo 2021, cuando el niumero de empresas era de 37.118, respectivamente se puede evidenciar

un crecimiento del 28% en el 2022, con relacién a el 2015, un total de 8.845 nuevas empresas.



Esquema 2.

Numero de empresas en el departamento del Huila (2015-2022)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la camara de comercio del Huila (CCHUILA)
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En cuanto, a el tipo de organizacion, en el departamento de Huila, la mayoria de la

estructura empresarial esta conformada por personas naturales, lo cual ha experimentado un

significativo aumento de 27.167 en 2015 a 33.713 en 2022, un incremento del 24%. Por otro lado,

el nimero de personas juridicas ha aumentado de 4.079 en 2015 a 6.376 sociedades en 2022,

representando un incremento aun mayor del 56%.

En lo que respecta a la distribucién de la estructura empresarial del departamento por tipo

de organizacion, en promedio las personas naturales han representado alrededor del 85%,

mientras que las personas juridicas han representado el 15% restante del total.



Cuadro 2.

Empresas en el departamento del Huila por tipo de organizacion (2015-2022).

Afo P. Natural P. Juridica Total

2015 27.167 4.079 31.246
2016 29.766 4.820 34.586
2017 24.905 4,296 29.201
2018 31.658 5.103 36.761
2019 32.332 5.507 37.839
2020 28.920 5.332 34.252
2021 31.236 5.882 37.118
2022 33.713 6.378 40.091

Fuente: Elaboracién propia con datos de la cAmara de comercio del Huila (CCHUILA)

29

La actividad econémica dominante en la estructura empresarial del Huila es el comercio

gue ha representado mas del 48% del total de empresas en los Ultimos afios. Le siguen

actividades como el alojamiento, los servicios de comida y las industrias manufactureras, que,

en conjunto con el comercio, han alcanzado una participacion promedio del 70% en el entramado

empresarial del departamento.

Numero de empresas por municipio

En 2022, la mayor concentracion de actividad empresarial dentro del tejido empresarial

por municipio se encuentra en 7 de los 37 municipios con los que cuenta la jurisdiccion, la mayor

proporcion se presenta en Neiva, 17.156 (42,79%), seguido por Pitalito 5.972 (14,90%), Garzon

2.606 (6,50%), La Plata 1.910 (4,76%), Palermo 903 (2,25%), Campoalegre 808 (2,02%), San

Agustin 750 (1,87%), y los 9.986 restantes se encuentran entre los 30 municipios del

departamento.



Cuadro 3.

NUumero de empresas por municipio (2015-2022).
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Municipio 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Neiva 15.237 | 16.293 | 13.300 | 16.669 | 17.156 | 15.353 | 16.106 | 17.156
Pitalito 4.095 4.775 4.452 5.308 5.365 5.050 5.363 5.972
Garzén 1.913 2.218 1.677 2.372 2.366 2.222 2.393 2.606
La Plata 1.460 1.653 1512 1.739 1.829 1.677 1.736 1.910
Palermo 578 617 614 797 839 752 852 903
Campoalegre 597 723 512 713 727 621 743 808
San Agustin 584 631 513 653 725 625 760 750
Demas 6782 7676 6621 8510 8832 7954 9165 9986
Municipios
Total 31.246 | 34.586 | 29.201 | 36.761 | 37.839 | 34.254 | 37.118 | 40.091

Fuente: Elaboracion propia con datos de la camara de comercio del Huila (CCHUILA)

De las 17.156 empresas existentes en Neiva en el 2022, el 95.7% son microempresas,

seguido por las pequefias empresas, con una participacion del 3,3%, el 1% restante corresponde

a la mediana y gran empresa.

Esquema 3.

Porcentaje de empresas por sector econdmico Neiva afio 2022.
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Es del caso resaltar que Neiva al ser la ciudad capital, su dinamica empresarial es
bastante activa, la ciudad cuenta con una amplia variedad de empresas en diferentes sectores
econdmicos, siendo el comercio de vehiculos, el sector de servicios, de los mas destacados.
Ademds, Neiva se caracteriza por tener una importante presencia de micro y pequefias
empresas, lo que contribuye a una dinamica empresarial en constante crecimiento. Asimismo,
algunas empresas multinacionales y nacionales de renombre han establecido sus operaciones
en la ciudad, generando empleo y fomentando el desarrollo de la economia local y generando
expectativa de crecimiento.

En el municipio de Neiva, la estructura empresarial estd dominada por la actividad
comercial, que en promedio representa el 44% del total de negocios en 2022. Las actividades de
servicios tienen una participacion del 37%, mientras que la industria, agricultura y construccién
juntas representan un promedio del 16%. El 3% restante corresponde a actividades tales como
la atencién de la salud humana y la asistencia social, la administracion publica y la defensa, los
planes de seguridad social de afiliacién obligatoria y la educacion.

En lo que se refiere al tipo de organizacion en el municipio de Neiva, la mayoria de la
estructura empresarial la conforman personas naturales, representando el 76% (12.957),
mientras que el restante 24% (4.199) corresponde a personas juridicas.

En los ultimos afios, la infraestructura empresarial ha crecido, la ciudad cuenta con zonas
industriales y centros de innovacion y emprendimiento que promueven la creacion y
consolidacion de nuevas empresas. Ademas, la Camara de Comercio de Neiva desempefia un
papel relevante en el apoyo y promocién de la actividad empresarial en la ciudad.

NUumero de empresas creadas en el departamento del Huila

Durante el afio 2022, se registré un aumento del 0,37% en la creacion de empresas en el

departamento del Huila en comparacion con el afio anterior (8.440 empresas), con un total de

8.471 nuevas empresas creadas. Se ha evidenciado que en los afios 2015-2022 se ha dado una
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tendencia creciente, se refleja un crecimiento del 31%. Aunque en los afios 2017-2020, decreci6
la creacion de empresas en un -13,3%, y después de superar la emergencia sanitaria del afio
2020, la actividad empresarial se recuperé rapidamente con un aumento del 15,57%, pasando
de 7.303 empresas en 2020 a 8.440 en 2021.

En cuanto a la distribucion de empresas creadas por tamafio en los Ultimos afos en el
departamento del Huila, se destaca la notable predominancia de las microempresas, que han
mantenido una representacion estable del 99,66% del total de las empresas creadas. La mayoria
de las empresas creadas en 2022 corresponden a personas naturales, quienes representan una
importante participacion en el total de 8.741 empresas creadas en ese afo, con un total de 7.400
constituidas por personas naturales. Asimismo, en cuanto a las empresas creadas por municipio
en 2022, se destaca que la mayor concentracion de actividad empresarial se encuentra en Neiva
con un 44,41% (3.762).

Esquema 4.

Numero de empresas creadas por afio en el departamento del Huila (2015-2022).
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la camara de comercio del Huila (CCHUILA)
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NUumero de empresas que salieron del tejido empresarial en el departamento del Huila

La salida de empresas se refiere a las unidades productivas que ya no forman parte del
stock empresarial del departamento en una vigencia determinada. Esta medicion incluye tanto
las matriculas canceladas como aquellas que no se renuevan en la Ultima vigencia segun se
determina en el stock empresarial. (Confecamaras, 2022).

Durante el afio 2022, la salida de empresas en el departamento alcanzé un valor de 8.516
empresas entre personas juridicas y naturales, lo cual representa la tercera cifra mas baja en los
tltimos 8 afios. Ademas, se observa una reduccién del 3% en las salidas de empresas entre
2021 y 2022, pasando de 8.765 en 2021 a un total de 8.516 en 2022, lo que indica un
comportamiento positivo en términos de la solidez de la estructura empresarial.

En cuanto al comportamiento histérico de la salida de empresas en el departamento, se
ha registrado una tendencia decreciente en los Ultimos afios, pasando de un total de 9.707 en
2015 a 8.516 en 2022, con excepcion de los afios 2017 y 2020, donde se registraron incrementos
del 68,78% y 48,06%, respectivamente.

La mayoria de las empresas que salen del stock empresarial cada afio corresponden a
personas naturales, representando el 88,33% en el 2022. En el afio 2015, se registraron 9.063
salidas de empresas de personas naturales, mientras que en el 2022 se registraron 7.522. Por
otro lado, las empresas de personas juridicas o sociedades pasaron de 844 en 2015 a 994 en
2022. Es decir, se observa un aumento en el nimero de empresas de personas juridicas o

sociedades que salen del stock empresarial a lo largo de los afios.



Cuadro 4.

Numero de empresas que se crean y salen del tejido empresarial en Neiva (2015-2022).

Afio 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Canceladas | 4.721 | 4.463 | 7.449 | 3.906 | 4.007 | 5.900 | 4.466 | 4.145
Creadas 3.320 | 3.741 | 3.776 | 3.598 | 3.612 | 3.440 | 3.772 | 3.762

Fuente: Elaboracion propia con datos de la camara de comercio del Huila (CCHUILA)
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La mayor concentracién de salidas de las empresas en el departamento se encuentra en

Neiva, como se observa en el cuadro No. 4, para la vigencia del 2022, se registraron 4.145

salidas, lo que representa un (48,67%), del total del departamento.

Esquema 5.

Numero de empresas creadas y canceladas por afio en Neiva (2015-2022).
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la camara de comercio del Huila (CCHUILA)

En cuanto a las creadas, para el 2022, se registraron 3.762 nuevas empresas, 383

menos, de las que se cancelaron, durante los Ultimos afios, ha existido una tendencia creciente

en la creacion de empresa, sin embargo, se evidencia que se presentan mas cancelaciones que

creaciones en cada afio y acumulativo, en el 2017 se da un pico en cancelaciones de 7.749
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empresas que cancelaron, 3.673 més de las que se crearon ese mismo afio. Después en el 2020,
con la pandemia el sector de comercio se vio fuertemente afectado, muchas empresas
presentaron pérdidas econdmicas debido a la disminucion en la demanda de sus productos o

servicios, las restricciones a la movilidad y el cierre de sus locales.
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6. Metodologia de la Investigacion

En este apartado se presenta la metodologia a utilizar para alcanzar los objetivos
planteados. Dado que se requiere informacion del tejido empresarial de Neiva, se solicité a

a la Camara de Comercio del Huila (CCHUILA) informacion sobre los empresarios del
municipio de Neiva, tanto de empresas activas con mas de 3.5 afios de funcionamiento como de
empresas canceladas y liguidadas con menos de 3.5 afios de funcionamiento. En este ejercicio,
se tuvo en cuenta las empresas creadas (empresas consolidadas con mas de 3.5 afios de
funcionamiento) durante el periodo 2013-2018 y que renovaron su matricula durante el afio 2022,
asi como también se tuvo en cuenta las empresas canceladas o liquidadas (empresas
canceladas con menos de 3.5 afios de funcionamiento desde su creacién) para el periodo 2017-
2022. Luego de consolidar y ajustar la base de datos proporcionada por la CCHUILA, se
seleccion6 una muestra representativa de manera aleatoria y estratificada, segun el tipo de
actividad, tipo de sociedad y afio de creacion de cada empresa. Con esta muestra de empresas
se realizd una encuesta a sus empresarios que incluy6 preguntas de caracter socioeconémico,
personal y familiar (para ver la encuesta ver el anexo 1).

Una vez compilada la informacion recogida en la encuesta aplicada a los empresarios, se
llev6 a cabo un analisis estadistico-descriptivo para caracterizar cada una de las variables
estudiadas y obtener informacion general sobre la muestra de empresarios tanto de empresas
consolidadas como de empresas que salieron del tejido empresarial. Este analisis permite
caracterizar tanto a las empresas consolidadas como a las no consolidadas.

Posteriormente, para identificar las variables que mas influencia tienen en la creacién de
empresas consolidadas, se estimé un modelo de regresién logistica binaria Logit. Este modelo
es adecuado para variables dependientes discretas o binarias y su objetivo principal es encontrar
la probabilidad de que un evento ocurra dadas un conjunto de variables predictoras. Los modelos

de regresion logistica se basan en la funcién de probabilidad logistica acumulativa para estimar
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los modelos probabilisticos. El propésito es determinar la probabilidad de crear una empresa
consolidada (1) condicionada a las variables predictoras seleccionadas para este modelo en
comparacion con la probabilidad de no crear una empresa consolidada (0).

6.1. Metodologia GEM

Como ya se comentd anteriormente, en este trabajo se tuvo en cuenta tanto a
empresarios consolidados de empresas activas creadas hace mas de 3.5 afios, y a empresarios
no consolidados de empresas que se cancelaron con menos de 3.5 afios de haber sido creadas.
El criterio de seleccion de empresas correspondiente a los 3.5 afios, se tomé teniendo en cuenta
la definicion de empresa consolidada y empresa no consolidada que se realiza desde la
metodologia GEM.

La metodologia GEM, o Monitor Global de Emprendimiento en inglés, es un proyecto de
investigacion global cuyo objetivo es medir y analizar la actividad emprendedora en todo el
mundo. Fue iniciado en 1999 por un equipo de investigadores de la London Business School y
el Babson College y actualmente se desarrolla en mas de 70 paises y en diferentes regiones y
ciudades con el apoyo de diferentes instituciones académicas en cada pais. En el caso de
Colombia, las universidades que apoyan esta iniciativa son la Pontifica Universidad Javeriana,
Universidad del Norte y la Universidad Icesi

La metodologia GEM busca caracterizar la actividad emprendedora en diferentes paises
y regiones del mundo mediante la realizacién de encuestas a nivel nacional. Estas encuestas
miden la tasa de actividad emprendedora, las caracteristicas y motivaciones de los
emprendedores, asi como el entorno empresarial y las politicas gubernamentales que afectan la
actividad emprendedora en cada pais. Los resultados de estas encuestas son analizados por
expertos y publicados en informes anuales.

Los indicadores utilizados por la metodologia GEM se enfocan en tres aspectos

principales de la actividad emprendedora. El primero es el nivel de actividad emprendedora, que
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mide la tasa de personas involucradas en la creacion de nuevas empresas o en la gestiéon de
empresas existentes. El segundo aspecto se refiere a las caracteristicas de las empresas en
diferentes etapas del ciclo de vida empresarial, como su tamafo, edad, sector y posicién en el
mercado. Por altimo, el tercer aspecto mide el ambiente de negocios, es decir, la percepcién de
los emprendedores y empresarios sobre el ambiente de negocios en su pais o regién, incluyendo
factores como el acceso a financiamiento, la regulacion gubernamental, la cultura empresarial y
la infraestructura.

El proyecto de investigacion GEM se ha enfocado en entender el papel de la actividad
empresarial en el andlisis del crecimiento econémico y la competitividad de los paises, vista
desde dos actores: las nuevas empresas y las empresas establecidas. Esta distincion de
empresas se hace de acuerdo con su edad, como un aspecto primordial en la consolidacion de
una actividad emprendedora, utilizado para describir diferentes etapas del ciclo de vida
empresarial.

¢ Nuevas empresas: se refiere a empresas que han estado en funcionamiento durante
menos de 3.5 aflos. Estas empresas estan en las primeras etapas de su ciclo de vida
empresarial, y pueden estar enfocadas en el desarrollo de nuevos productos o servicios,
la construccién de una base de clientes, y la blisqueda de financiamiento para expandir
sus operaciones. Las etapas iniciales de creacion pueden ser las mas riesgosas en
cuanto a cancelacion de empresas, porque aun las empresas son muy jovenes y estan

MAas expuestas a situaciones que pueden afectar su continuidad.

e Empresas establecidas: se refiere a empresas que han estado en funcionamiento
durante mas de 3.5 afios. Estas empresas han superado la etapa inicial de creacion, han
establecido un modelo de negocio sostenible, y tienen una base de clientes establecida.

Las empresas establecidas pueden estar enfocadas en mantener su posicion actual en
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el mercado, expandir sus operaciones a nuevos mercados, o desarrollar nuevas lineas

de productos o servicios para satisfacer las necesidades de sus clientes.

En el caso de este estudio, se tuvo en cuenta las empresas canceladas o liquidadas para
representar a las empresas que no lograron consolidarse en el tiempo, y las empresas
establecidas como las empresas consolidadas.

6.2. Nivel de Investigacion

La investigacion se enfoca en el analisis de los factores que influyen en la creaciéon de
empresas consolidadas por parte de los empresarios del casco urbano de la ciudad de Neiva.
Para este propoésito, se utiliza el nivel de investigacion explicativo, que, segin Hernandez, R.;
Fernandez, C. y Baptista, P. (2014), busca establecer las relaciones causales entre las variables
para explicar por qué se produce un fendmeno determinado y cuales son las variables que
influyen en él y cdmo se relacionan entre si. Para lograr esto, se aplic6 métodos estadisticos y
de analisis de datos con el fin de comprobar las hipétesis propuestas y las relaciones causales
establecidas. En resumen, la investigacion busca determinar en qué medida las variables
independientes influyen en la variable dependiente de la creacion de empresas consolidadas en
el municipio de Neiva.

6.3. Disefio de la Investigacién

El estudio propuesto se alinea con los objetivos de la investigacién no experimental, la
cual también es conocida como investigacion ex post facto, un término que se origina del latin y
gue significa "después de ocurridos los hechos".

Segun Kerlinger (1983), la investigacién no experimental se caracteriza por la falta de
control directo del investigador sobre las variables independientes. En otras palabras, el
investigador no manipula ni controla las condiciones en las que se lleva a cabo el estudio, sino

gue observa y mide las variables tal y como se presentan en su entorno natural. El objetivo
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principal de este tipo de investigacion es comprender las relaciones entre las variables, no
demostrar relaciones causales.

Para recopilar datos en la investigacion no experimental, se utilizan técnicas como
encuestas, entrevistas, observacion y analisis documental. Los datos recopilados se analizan
mediante métodos estadisticos y de analisis de datos para encontrar patrones y relaciones entre
las variables.

Dentro de la investigacidén se seleccionara a todas las empresas registradas en Camara
de Comercio del Huila desde el 2013 hasta la fecha; tanto empresas con matricula mercantil
activas, como empresas con matricula mercantil canceladas y liquidadas. Las empresas que se
consideran en este estudio cumplen con ciertas caracteristicas, las cuales se describen a
continuacion:

e Empresas con matricula mercantil activa (renovada durante el afio 2022) que han
estado funcionando por mas de 3.5 afios, segun la metodologia de GEM, durante
el periodo 2013-2018.

e Empresas que han sido canceladas o liquidadas entre 1 y 3.5 afios de
funcionamiento durante el periodo 3017-2022

La probabilidad de crear una empresa consolidada vs que se cancele es lo que se
convierte en la variable dependiente o explicada de la investigacion. Lo que se busca es
determinar qué es lo que causa que la variable dependiente tenga un valor aproximado a uno (1
indica probabilidad del 100% de crear empresa consolidada), o cero (0 indica probabilidad del
0% de crear una empresa consolidada); para esto se establecieran ciertas variables
independientes las cuales explican el comportamiento de la variable dependiente. Dichas
variables independientes se establecieron con base en la encuesta que se aplic6 a los

empresarios previamente seleccionados en la muestra.



41
Se considera que la investigacion abarca el disefio no experimental ya que permitira

demostrar que los cambios observados en la variable dependiente son ocasionados realmente

por cambios en las variables independientes. Segun el estudio, se busca comprobar que

realmente estas variables independientes afectan significativamente la probabilidad de crear de

una empresa consolidada.

6.4. Poblacion

La poblacion objeto de estudio se refiere a todas las empresas activas y canceladas del
area urbana de la ciudad de Neiva-Colombia, que han sido consideradas como empresas
consolidadas segun la metodologia del GEM.

Esta poblacién incluye empresas consolidadas activas con mas de 3.5 aflos de
funcionamiento, asi como empresas canceladas o liquidadas entre 1 y 3.5 afios de
funcionamiento. Las empresas deben haber renovado su matricula mercantil en 2022 y haber
sido creadas a partir del 1 de enero de 2013 en el caso de las empresas consolidadas y a partir
del 1 enero de 2017 en el caso de las empresas canceladas o liquidadas.

De acuerdo con cifras de la Camara de Comercio del Huila (2022), durante el periodo
01/01/2013-30/06/2019 se crearon en total 5.317 empresas en la zona urbana de la ciudad de
Neiva. Estas empresas se constituyen en la poblacion objeto de estudio de las empresas creadas
y consolidadas con mas de 3.5 afios de funcionamiento.

Por el lado de las empresas canceladas, la poblaciéon la constituyen las empresas
canceladas durante el periodo 30/06/2017-31/12/2022, la cual equivale a 4435 empresas
canceladas entre 1y 3.5 afios de funcionamiento.

6.5. Muestra

Segun L6pez (2010), el muestreo probabilistico se caracteriza por que cada elemento del

universo tiene una probabilidad conocida y no nula de ser seleccionado para formar parte de la

muestra, lo que implica que todos los elementos del universo pueden ser incluidos en la muestra.
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Esta técnica se fundamenta en el principio de equiprobabilidad, que establece que todos los
elementos del universo tienen la misma probabilidad de ser elegidos para la muestra. Como
resultado, los métodos de muestreo probabilistico permiten obtener muestras representativas de
la poblacién total y se utilizan ampliamente en investigaciones cientificas y sociales. Por tanto, la
muestra utilizada en este estudio es probabilistica, ya que se conoce la probabilidad que tiene
cada elemento de ser seleccionado para formar parte de la muestra. Ademas, se trata de un
muestreo estratificado, ya que la poblacion se divide en subgrupos o estratos segun la sociedad
juridica de la empresa, su actividad econdémica y afio de creacion. La seleccién de la muestra se
realiza de manera que se representen proporcionalmente todos los estratos, con el objetivo de
lograr una muestra lo mas representativa posible de la poblacién. En este tipo de muestreo, los
estratos estdn compuestos por unidades homogéneas, mientras que son heterogéneos entre si,
y todos los estratos tienen presencia en la muestra.
La férmula que se utilizara para determinar el tamafio de la muestra es la siguiente:

_ Z*pgN
"= NEZ+ Z2pq

Donde, el tamafio de la muestra se denota por "n"; "Z" representa el nivel de confianza,
"p" es la proporcion positiva, "q" es la proporcion negativa, "N" es el tamafio de la poblacién y “E”
es la precisién o el error. El nivel de confianza se obtiene a partir de la distribucién normal
estandar, pues la proporcion correspondiente al porcentaje de confianza es el area simétrica bajo
la curva normal que se toma como la confianza, y la intencién es buscar el valor Z de la variable
aleatoria que corresponda a tal area.

Con una poblacién de 9.157 entre empresas consolidadas y canceladas, con un nivel de
significancia o margen de error del 6%, y una variabilidad de 0.5, la muestra obtenida es
aproximadamente 259 empresas. Debido a que del total de la poblacién el 52% corresponde a

empresas consolidadas, y el 48% restante a empresas liquidadas, de la muestra seleccionada
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aproximadamente 135 encuestas corresponden a empresas consolidadas y 124 a empresas
canceladas.

6.6. Técnicas de Procesamiento y Andlisis de Datos

Tanto el enfoque descriptivo como el andlisis inferencial fueron utilizados en el
procesamiento y analisis de los datos. El enfoque descriptivo se encarga de describir y resumir
la informacién de una muestra o poblacion, permitiendo estimar parametros poblacionales,
mediante el uso de técnicas como la presentacion de tablas, gréficos, medidas de tendencia
central y de dispersion.

Por otro lado, la estadistica inferencial es la rama de la estadistica que se encarga de
hacer inferencias acerca de una poblacién a partir de la informacién obtenida de una muestra.
Se utiliza cuando los datos observados y escogidos no representan la totalidad de la poblacion,
es decir, se utiliza cuando se escoge una muestra de estudio, que representara toda la poblacion.

En este estudio se estim6 un modelo econométrico Logit, el cual sirve modelar la
probabilidad de un evento binario, es decir, un evento que puede ocurrir con una probabilidad de
éxito o fracaso. Se basa en la funcion logistica, que es una funcién matematica que transforma
una variable lineal en una probabilidad. La funcién logistica toma valores en el rangode 0 a 1, lo
gue la hace apropiada para modelar probabilidades.

El modelo logit es especialmente Util para analizar y predecir situaciones en las que hay
dos posibles resultados, como por ejemplo en nuestro caso, empresa consolidada (1) vs empresa
cancelada (0), en funcién de un conjunto de variables predictoras. La funcion logistica en la que
se fundamenta el Logit, transforma una combinacion lineal de las variables predictoras en una
probabilidad, asegurando que dicha probabilidad estimada esté siempre en el rangode 0O a 1, lo
cual es necesario para modelar probabilidades.

Formalmente, un modelo Logit se expresa de la siguiente forma:

P(Y =1lx)= F(B'o + B1x1+ B2x+...+f 0 xn) =F (B0 + B'x)
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Donde la variable explicada (Y) solo tiene dos resultados posibles: 0 y 1. En este caso, 0
equivale a una empresa que se cancelé con menos de 3.5 afos de fundada; mientras que 1
corresponde a una empresa activa con mas de 3.5 afios de funcionamiento. El modelo también
cuenta con un vector de variables explicativas (X,), que representan las caracteristicas
personales, familiares y laborales de los empresarios. Asi mismo, F es una funcion de distribucion
logistica que asume valores que se hallan estrictamente entre cero y uno, 0 < F(z) < 1, para
todos los nimeros reales z. Esto es importante porque asegura que todas las probabilidades de
respuestas estimadas se hallen estrictamente entre cero y uno. Formalmente, la funcién de
distribuciéon acumulada de una variable aleatoria logistica estandarizada, se define como:

exp(f'x)

FBY) = T exp(p0)]

= A(B'x)

Los modelos de regresion logistica se estiman por el método de Maxima Verosimilitud,
los cuales requieren conocer la distribucion de los errores. En el modelo de regresion logistica
se asume que el error sigue una distribuciéon normal con media 0 y varianza 1. Cada observacion
se considera como una realizacién individual de una variable aleatoria con distribucion Bernoulli.
Al correr una regresion logistica, el modelo estima los coeficientes de cada variable explicativa,
los mismos que permiten establecer una relacion (positiva o negativa) de las variables
independientes con la probabilidad crear una empresa consolidada.

Este tipo de modelos presentan ciertas ventajas metodoldgicas respecto a otro tipo de
modelos utilizados de manera frecuente en estos andlisis. En primer lugar, la funcién logistica
garantiza que las probabilidades estimadas estén entre 0 y 1, aspecto que no es del todo claro
en otro tipo de modelos como los de probabilidad lineal. Ademas, al ser un modelo no lineal, el
efecto de una variable explicativa no es constante a lo largo de toda la distribucion, es decir, el
mismo dependera del valor que tome X. Finalmente, los modelos logit son més sencillos de

interpretar debido a que los coeficientes estimados representan el cambio en la log-odds
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(logaritmo de la razon de probabilidades) de un evento ocurrido debido a un cambio en una
variable predictor.
6.7. Sistema de variables interrelacionadas

Se realizaron dos encuestas a los empresarios de Neiva, uno dirigido a aquellos con
empresas consolidadas y otro a aquellos cuyas empresas han sido canceladas o liquidadas.
Ambos cuestionarios constan de 13 preguntas que abordan informacién familiar, personal y
socio-laboral. El disefio de los cuestionarios ha considerado las caracteristicas individuales,
sociales, econémicas y culturales de los empresarios, asi como la informacion recopilada en
investigaciones previas sobre el tema, las cuales han sido de gran ayuda para su desarrollo.

En esta investigacidbn se utilizardn tanto variables dependientes como variables
independientes. Las variables dependientes son aquellas que pueden experimentar cambios o
variaciones como resultado de la influencia de otras variables en el estudio. Estas variables
representan los resultados o efectos que se pretenden analizar o explicar.

Por otro lado, las variables independientes se consideran como las causas o factores que
pueden ejercer influencia sobre las variables dependientes. Estas variables tienen una relacion
causal o de influencia con las variables dependientes, es decir, pueden afectar o explicar los
cambios observados en las variables dependientes. En el marco de esta investigacion, la variable
dependiente se refiere a la probabilidad de establecer una empresa consolidada en contraste
con la probabilidad de no hacerlo.

Ahora bien, en el cuadro numero 5 se relacionan la operacionalizacién de las variables,
en donde se expone como las variables incluidas en las encuestas, junto con sus dimensiones e

indicadores, responden a los objetivos y las hipétesis planteadas.
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Operacionalizacion de variables utilizadas en la investigacion.
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Hipétesis de la

Definicion

. . yl Variables Dimensiones . . Indicadores items | Instrumento
investigaciéon Subdimensiones conceptual
Cantidad de afios
del empresario al . .
Anos cumplidos del
Edad momento de P 1 Encuesta
completar la Empresario
Caracteristicas encuesta
personales T
Caracteristicas
) Base de
socioculturales y .
G icoloai Masculino y N/A datos
. enero psicolégicas que se | ¢ . )
Las caracteristicas asocian a ser emenino suminstrada
personales del hombre o mujer (CCHUILA)
empresario, tales S; = -
como la existencia ’|tua_10|on legal en
de familiares términos de Soltero, casado y/o
. Estado civil matrimonio o Union libre, 2 Encuesta
empresarios y un
masor nivel y relaciones de divorciado, viudo
. . areja.
socioeconémico, p 12 — -
juegan un papel Clasificacion segun
primordial en la posicién econémica
probabilidad de y social, Se clasifican del 1 al
establecer una Nivel Estrato considerando 6, donde el estrato 1
. o . - factores como representa el nivel
empresa socioecondmico | Socioecondmi . p. .. . 3 Encuesta
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El nivel educativo
del empresario
desempefa un
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tecnologias, Cursos
en sus estudios de
Educacién Superior,
Especializaciones
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la camara de comercio del Hula (CCHUILA)
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7. Resultados
En esta seccidn, se lleva a cabo un analisis descriptivo de las caracteristicas de las
empresas que han logrado consolidarse y de aquellas que han experimentado la liquidacion,
junto con una evaluacién de los empresarios que operan en la ciudad de Neiva. Este enfoque
nos permitird identificar las variables mas relevantes utilizadas en la investigaciéon, que influyen
en el proceso de consolidacion o liquidacion de las empresas con el tiempo. También, se busca
comprender qué atributos de los empresarios inciden en la toma de decisiones que llevan a sus

empresas al éxito o al fracaso.

7.1. Andlisis descriptivo de las empresas consolidadas

En este apartado se analizaron, desde el punto de vista descriptivo, las empresas que
lograron consolidarse a través del tiempo, es decir, aquellas empresas activas con mas de 3.5
afos de funcionamiento.
7.1.1. Caracteristicas de las Empresas
En el cuadro 6, se puede observar el nUumero de empleados promedio, el valor promedio de los
activos, pasivos y patrimonio, de las empresas consolidadas en Neiva de acuerdo con el tamafio
de la empresa. La gran empresa con una participacion de tan solo del 0,1%, tiene en promedio
165 empleados, con activos promedios de $4.555.801 ddlares, y pasivos de $3.722.299 délares.
La mediana empresa representa el 0,25% del total del tejido empresarial; posee en promedio 51
empleados, con unos activos promedio de $1.489.030 y pasivos de $825.692 dodlares. El 2,9%
del total de las empresas son pequeiias, en promedio generan 8 empleados, cuentan con activos

gue asciende a $402.219 dolares y pasivos de $221.002 ddlares.



Cuadro 6.

Tamafio de la empresa empresas consolidadas.
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Tamaiio de Promedio- Promedio- Promedio- Numlerodde
laem ti i tri : empleados
presa activos pasivos patrimonio

promedio
Gran Empresa $4.555.801 $3.722.299 $833.502 165
Mediana Empresa $1.489.030 $825.692 $663.338 51
Pequefia Empresa $402.219 $221.002 $178.007 8.2
Micro Empresa $13.624 $5.950 $7.673 0.9

Fuente: Elaboracion propia con datos de la camara de comercio del Hula (CCHUILA)-Datos

expresados en dolares.

Por ultimo, se encuentra la micro empresa, esta cuanta con la mas alta participacion en el tejido

empresarial de la ciudad, con un 96,5%; generan en promedio 0,9 empleos y cuenta con activos

promedio de $13.624 y pasivos es de $5.950.

Segun se indica en el cuadro 7, el comercio es la actividad econémica mas importante en el tejido

empresarial de la ciudad, ya que representa el 42,6% del total de empresas consolidadas durante

el periodo de estudio. En segundo lugar, se encuentra el sector de servicios de comida y

alojamiento, que constituye aproximadamente el 9,8% del total de empresas. Le sigue la industria

manufacturera con un 9%, construccion con un 7,2% y las actividades profesionales con un 7%.
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Cuadro 7.

Participacién del nUmero de empresas consolidadas por actividad econémica.

Actividad econémica Participacién
Comercio 42,6%
Servicios de comida y alojamientos 9,8%
Industria manufacturera 9,0%
Construccion 7,2%
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 7,0%
Otras actividades de servicio 4.2%
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 4,1%
Transporte y Almacenamiento 3,4%
Actividades de atencién de la salud humana y de asistencia social 2,4%
Informaciéon y Comunicaciones 2,0%
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion 1,8%
Actividades financieras y de seguros 1,8%
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 1,5%
Actividades inmobiliarias 1,1%
Educacién 1,0%
Distribucion de agua, saneamiento ambiental 0,7%
Explotacién de minas y canteras 0,3%
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 0,2%
Total 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la camara de comercio del Hula (CCHUILA)

De acuerdo con el esquema 6, la presencia de un plan de negocios varia segun el rango
de edad de los empresarios.

En general, el 50.38% de empresarios manifestd contar un plan de negocios al momento
de emprender; un plan de negocios puede ser una herramienta importante para establecer
metas, definir estrategias y evaluar la viabilidad de un negocio. Conforme los datos, el 13,64%
de los empresarios menores de 30 afios no tenian un plan de negocios, mientras que el 7,46%
si tenian uno. Esto indica que una proporcion relativamente baja de empresarios jovenes tenia
un plan de negocios.

En el rango de edad de 31 a 40 afios, el 27,27% de los empresarios no tenian un plan de

negocios, mientras que el 31,34% si tenian uno. Aqui, habia una proporcion ligeramente mayor
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de empresarios con un plan de negocios en comparacion con aquellos que no lo tenian. Para los
empresarios en el rango de edad de 41 a 50 afios, el 24,24% no tenian un plan de negocios,
mientras que el 28,36% si tenian uno, una proporcion significativa de empresarios de esta edad
tenia un plan de negocios.

En el grupo de edad de 51 a 60 afios, el 21,21% de los empresarios no tenian un plan de
negocios, mientras que el 16,42% si tenian uno. Aqui, es mucho mayor los empresarios sin un
plan de negocios en comparacion con aguellos que tenian uno. Y En cuanto a los empresarios
mayores de 60 afios, el 13,64% no tenian un plan de negocios, mientras que el 16,42% si tenian
uno, en este grupo existe una proporcion similar de empresarios que tenia y no tenia un plan de
negocios.

Esquema 6.
Participacién de la existencia de un plan de negocios de los empresarios de las empresas

consolidadas.
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Fuente: Elaboracion propia
En el cuadro numero 8 se muestran los principales obstaculos para crear empresas, segun los

empresarios de empresas consolidadas.
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El 32,1% de los empresarios encuestados mencionaron la limitacion de recursos econémicos
como el principal obstaculo, haciendo referencia a la falta de capital para iniciar y desarrollar un
negocio. La alta carga impositiva (impuestos) obtuvo una participacion del 25,2%, lo que indica
gue en la ciudad los impuestos y cargas fiscales representan un desafio para los emprendedores
gue desean iniciar una actividad empresarial. La falta de apoyo externo (ayudas del sector
publico y privado) fue mencionada por el 19,5% de los empresarios, lo que sugiere que perciben
escasas ayudas, subvenciones u otros recursos proporcionados por entidades publicas o
privadas, lo cual dificulta el inicio de una actividad empresarial. La complejidad en los trdmites de
legalizacion representé un obstaculo para el 11,3% de los empresarios, ya que los
procedimientos legales y burocraticos necesarios para establecer una empresa suelen ser
complicados y requerir mucho tiempo. Los obstaculos relacionados con la competencia en el
mercado y la falta de demanda de productos y servicios tuvieron una participacion del 6,6% y
2,2%, respectivamente. La presencia de competidores en el mercado puede dificultar el éxito de
la creacion de una nueva empresa, mientras que la falta de demanda de productos y servicios
dificulta el inicio y el mantenimiento de un negocio exitoso.

Cuadro 8.

Obstaculos para crear empresa segun los empresarios de empresas consolidadas.

Obstéaculos al iniciar una actividad empresarial Participacion
Limitacién de recursos econémicos 32,1%
Alta carga impositiva (impuestos) 25,2%
Falta de apoyo externo (ayudas del sector publico y
privado) 19,5%
Complejidad en los tramites de legalizacion 11,3%
Competencia en el mercado 6,6%
Falta de demanda en los productos y/o servicios
prestados 2,2%
Dificultad para generar una idea 1,6%
Otros 1,6%
Total 100,0%

Fuente: Elaboracion propia
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7.1.2. Caracteristicas individuales de los empresarios

Los resultados muestran que el 43% de los empresarios consolidados son mujeres y el
57% son hombres.

En el esquema namero 7, se representan los rangos de edad de los empresarios cuyas
empresas estan consolidadas, y se analiza su distribucion por género. En el rango de edad
"Menor de 30", se destaca una diferencia notable en los porcentajes de género.

Las mujeres representan el 12,28% de las personas en este grupo, mientras que los
hombres representan solo el 9,21%. Estos datos sugieren una mayor presencia de mujeres en
el emprendimiento en comparaciéon con los hombres en este rango de edad.

En el rango de edad "Entre 31 y 40", se observa una diferencia considerable en los
porcentajes de género. El 22,81% de las personas en este grupo son mujeres, mientras que el
34,21% son hombres. Esto indica una mayor representacion masculina en comparacion con las
mujeres en este rango de edad. Esta situacion puede ser resultado de los roles de género
tradicionales, como la maternidad, que influyen en las decisiones de emprender. Las presiones
sociales y las normas culturales pueden fomentar la participacion de los hombres en la creacién
de empresas, mientras que las mujeres pueden enfrentar barreras y expectativas diferentes.

En el rango de edad "Entre 41 y 50", nuevamente se observa una diferencia en los
porcentajes de género en la creacion de empresas. El 29,82% de las personas en este grupo
son mujeres, mientras que el 23,68% son hombres. En este rango de edad, las mujeres tienen
una mayor representacion en comparacion con los hombres.

Este fendmeno puede explicarse en parte porque algunas mujeres, al llegar a la mediana
edad, han superado las responsabilidades de maternidad y pueden encontrar una mayor
flexibilidad en sus responsabilidades familiares, lo que les brinda mas tiempo y recursos para

dedicarse al emprendimiento.
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En los rangos de edad "Entre 51 y 60" y "Mayor a 60", los porcentajes de género son
relativamente similares. En el rango de edad "Entre 51 y 60", el 19,30% de las personas son
mujeres, mientras que el 18,42% son hombres.

En el rango de edad "Mayor a 60", el 15,79% de las personas son mujeres, mientras que
el 14,47% son hombres. Aqui, la distribucion de género es bastante equilibrada y no se observan
diferencias significativas en la participacién de hombres y mujeres en la creacion de empresas.

Esquema 7.

Rango de edad por género de las empresas consolidadas.
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Fuente: Elaboracion propia

En el siguiente cuadro 9, se refleja estado civil de los empresarios de las empresas
consolidadas, se puede observar, que el 70,68% del total de empresarios consolidados estan

casados o0 en una union libre, se destaca que el 75,44% son mujeres y el 67,11% son hombres,
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lo que indica una mayor proporcion de mujeres en comparacion con los hombres en este estado
civil.

Por otro lado, el 24,81% del total de empresarios consolidados estan solteros, se observa
gue el 21,05% son mujeres y el 27,63% son hombres. Aqui, los empresarios consolidados con

una mayor representacion son hombres solteros.

Cuadro 9.

Estado civil por género de empresarios de empresas consolidadas.

o Género
Estado Civil Mujer Hombre Total
Casado o o o o
union libre 75,44% 67,11% 70,68%
Soltero 21,05% 27,63% 24,81%
Divorciado 1,75% 2,26% 2,26%
Viudo 1,75% 2,26% 2,26%

Fuente: Elaboracion propia

La distribucién del género de acuerdo con el estrato socioeconémico de los empresarios
con empresas consolidadas en la ciudad se muestra en el cuadro 10; El 40,6% del total de
empresarios con empresas consolidadas pertenecen a los estratos socioeconémicos 3 0 4, y el
30% a estratos 5y 6, lo que indica la importancia de los recursos econémicos en el proceso de
consolidacion de una empresa. En el estrato socioecondmico 1 o 2, se observa que el 24,56%
de los empresarios son mujeres, mientras que el 32,89% son hombres. Teniendo los hombres
una mayor representacion en comparacion con las mujeres, en el estrato socioeconémico 3 0 4,
se puede ver que el 38,60% de los empresarios son mujeres, mientras que el 42,11% son
hombres. En el estrato socioeconémico 5 o 6, se destaca que el 36,84% de los empresarios son
mujeres, mientras que el 25% son hombres. En este caso, las mujeres tienen una mayor

representacion en comparacion con los hombres.
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Cuadro 10.

Estrato Socioeconémico por género de empresarios de empresas consolidadas.

Estrato Género
. . i Total
Socioeconomico Mujer Hombre
lo2 24,56% 32,89% 29,32%
304 38,60% 42.11% 40,60%
506 36,84% 25% 30,08%

Fuente: Elaboracién propia

El esquema namero 8, muestra la distribucion de la presencia de familiares entre los
empresarios con empresas consolidadas segun su rango de edad; el 47,38% del total de
empresarios manifestd que tiene familiares empresarios; en el grupo de empresarios menores
de 30 afos, el 10% no tiene familiares empresarios, mientras que el 11,11% si cuenta con
familiares empresarios.

Dentro del rango de edad de 31 a 40 afios, el 31,43% de los empresarios no tiene
familiares empresarios, mientras que el 26,98% si tiene familiares con empresas. Para el grupo
de edad de 41 a 50 afios, el 24,29% de los empresarios no tiene familiares empresarios, mientras
gue el 28,57% si cuenta con familiares empresarios.

En el rango de edad de 51 a 60 afios, el 17,14% de los empresarios no tiene familiares
empresarios, mientras que el 20,63% si tiene familiares con empresa. Entre los empresarios
mayores de 60 afios, el 17,14% no tiene familiares empresarios, mientras que el 15,70% si
cuenta con familiares empresarios.

En general, no se observan diferencias significativas o patrones consistentes en la
participacién de familiares en los diferentes grupos de edad. Esto sugiere que la presencia de
familiares en los negocios no varia de manera significativa entre los distintos rangos de edad

considerados.
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Esquema 8.
Distribucion de la presencia de familiares entre los empresarios de las empresas

consolidadas.
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Fuente: Elaboracion propia

El cuadro 11, muestra la distribucién de los parentescos de los empresarios de empresas
consolidadas, desglosada por género. En cuanto a los empresarios sin familiares empresarios,
el 57,89% son mujeres, mientras que el 48,68% son hombres. En general, el 52,63% de los
empresarios no tiene familiares relacionados con sus negocios. En cuanto al parentesco con los
padres, el 22,81% de los empresarios son mujeres, mientras que el 28,95% son hombres. En
total, el 26,32% de los empresarios tienen padres con empresas. En el caso de los tios y primos,
el 14,04% son mujeres, mientras que el 7,89% son hombres.

En conjunto, el 10,53% de los empresarios tienen tios y primos como familiares
empresarios. En relacion con el conyuge o pareja, el 5,26% son mujeres, mientras que el 7,89%
son hombres. En general, el 6,77% de los empresarios su conyuge 0 pareja son empresarios

también.



59

Cuadro 11.

Parentesco de los familiares empresarios de empresas consolidadas por género.

Paren@esco Género
Familiares Total

Empresarios Mujer Hombre
No tiene familiares 57,89% 48,68% 52,63%
Padres 22,81% 28,95% 26,32%
Tios y primos 14,04% 7,89% 10,53%
Cbnyuge o pareja 5,26% 7,89% 6,77%
Otros 0% 6,58% 3,76%

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro nimero 12, se observa la distribucién de la educaciéon de los empresarios
consolidados en la ciudad de Neiva, clasificados por nivel educativo y género. Los porcentajes
indican la proporcién de empresarios en cada categoria especifica. En general, los empresarios
consolidados cuentan con educacion superior, de hecho, el 39,1% del total de empresarios son
profesionales, mientras que el 34,59% cuenta con estudios de posgrados.

El porcentaje de mujeres empresarias con educacion primaria (1,75%) es ligeramente
mayor que el de los hombres empresarios (1,32%). Sin embargo, la diferencia no parece ser
significativa, en educacién secundaria se observa una diferencia mas marcada. El 3,51% de las
mujeres empresarias tienen educacion secundaria, mientras que el porcentaje correspondiente
para los hombres empresarios es mas alto, con un 10,53%. Esto indica que hay mas hombres
empresarios con educacion secundaria en comparaciéon con las mujeres.

En términos de educacion técnica o tecnoldgica, nuevamente, los hombres empresarios
(21,05%) superan en porcentaje a las mujeres empresarias (12,28%), esta diferencia indica que
hay mas hombres empresarios con este nivel educativo en Neiva.

En términos de poseer un titulo universitario de pregrado, las mujeres empresarias

(40,35%) superan ligeramente a los hombres empresarios (38,16%), sin embargo, la diferencia
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no parece ser muy significativa. Pero si se observa los estudios de posgrado, hay una diferencia
mas notable. El 29,82% de las mujeres empresarias han realizado estudios de posgrado,
mientras que el porcentaje correspondiente para los hombres empresarios es del 19,74%. De la
misma manera pasa con titulos de maestria, nuevamente las mujeres empresarias (12,28%)
superan ligeramente a los hombres empresarios (9,21%). Esto indica que a medida que la
igualdad de género ha ido ganando terreno, muchas mujeres han buscado romper barreras y
lograr la excelencia académica. Esto ha llevado a un mayor interés y participacion de las mujeres
en programas de posgrado, mas mujeres se han sentido empoderadas para buscar una
educacién avanzada y perseguir carreras empresariales, lo que se refleja en un mayor nimero
de mujeres empresarias con estudios de posgrado.

Cuadro 12.

Educacion de los empresarios de empresas consolidadas por género.

., Género
Educacion Mujer Hombre Total
Primaria 1,75% 1,32% 1,50%
Secundaria 3,51% 10,53% 7,52%
Técnico tecnolégico 12,28% 21,05% 17,29%
Pregrado 40,35% 38,16% 39,10%
Posgrado 29,82% 19,74% 24,06%
Maestria 12,28% 9,21% 10,53%

Fuente: Elaboracion propia
El esquema numero 9, muestra la distribucién de la educacién segun el area del
conocimiento de los empresarios consolidados en la ciudad de Neiva, podemos observar que la
mayor participacion se encuentra en el area de Ciencias econémicas y administrativas, con un
35,34% de los empresarios en Neiva que tienen formacion en este campo. Esto indica que hay
una proporcion significativa de empresarios con conocimientos en economia y administracion en
la ciudad, seguido de Ingenieria, el 23,31% de los empresarios tienen formacion en el campo de

la ingenieria.
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Esquema 9.
Distribucion Educacién segun area del conocimiento empresarios de las empresas

consolidadas.
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Fuente: Elaboracion propia

Segun los datos de la encuesta, una proporcién significativa de los empresarios
encuestados ha recibido formacién en emprendimiento (52,63%), superando ligeramente al
grupo que no ha recibido esta formaciéon (el 47,37%). Esto implica que casi la mitad de los
empresarios no han participado en programas de formacion especificos en el ambito del
emprendimiento. La capacitacion en emprendimiento puede proporcionar a los empresarios
habilidades y conocimientos adicionales para el éxito empresarial.

El esquema numero 10, muestra el tipo de formacién en emprendimiento de los
empresarios con empresas consolidadas; el 18,8% de los empresarios han recibido formacién

en emprendimiento a través de cursos independientes impartidos por instituciones publicas o
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privadas, mientras que el 11,28% recibi6é capacitacion en los diferentes cursos de los programas
de formacion universitaria a los cuales asistieron.

Esquema 10.
Participacién del tipo de formacién en emprendimiento de los empresarios de las empresas

consolidadas.
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Fuente: Elaboracion propia

El cuadro nimero 13, muestra la distribucion de la decisién de ser empresario, clasificada
por género. El 7,02% de las mujeres y el 7,89% de los hombres decidieron convertirse en
empresarios porque deseaban cambiar de trabajo, el 14,04% de las mujeres y el 14,47% de los
hombres tomaron la decisién de convertirse en empresarios debido a que se quedaron sin
empleo.

Tanto mujeres como hombres, con un 5,26% en cada caso, decidieron emprender porque
innovaron alguan producto. Y el 70,18% de las mujeres y el 67,11% de los hombres tomaron la
decision de ser empresarios porque identificaron una oportunidad de negocio, esto implica que
mayoria de los empresarios identificaron una oportunidad de negocio, lo que puede ser que estas

oportunidades pueden estar motivadas por el atractivo del crecimiento y éxito que pueden
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alcanzar. Esta motivacion impulsa a mas personas a emprender en comparacion con otras
razones.

En general, la mayoria tanto de mujeres como de hombres que se convirtieron en
empresarios lo hicieron porque identificaron una oportunidad de negocio (68,42% en total).
Ademads, una proporcioén significativa menciond que quedarse sin empleo fue uno de los motivos
para iniciar su propio negocio (14,29% en total).

Cuadro 13.

Decision de ser empresario de los empresarios de empresas consolidadas por género.

L . Género
Decision de ser Empresario Mujer Hombre Total
Deseaba cambiar de trabajo 7,02% 7,89% 7,52%
Se quedé sin empleo 14,04% 14,47% 14,29%
Innovo algun producto 5,26% 5,26% 5,26%
Identific6 una oportunidad 70,18% 67,11% 68,42%
Otros 3,51% 5,26 451

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro numero 14, se encuentra la relacién entre el rango de edad y la experiencia
previa de los empresarios, con empresas consolidadas en la ciudad de Neiva, segun los datos,
el 52.63% del total de empresarios tenia experiencia previa en administracion de empresas.

El 33,33% de los empresarios en el rango de edad de 31 a 40 afios no tenia experiencia
previa, mientras que el 25,71% si tenia experiencia previa. Esto indica que habia una mayor
proporcion de empresarios de esta edad sin experiencia previa, pero todavia una parte
significativa tenia experiencia. En el grupo de edad de 41 a 50 afios, el 22,22% de los
empresarios no tenia experiencia previa, mientras que el 30% si tenia experiencia previa. Aqui,
la mayoria de los empresarios tenian experiencia previa antes de iniciar sus negocios.

Para los empresarios en el rango de edad de 51 a 60 afios, el 17,46% no tenia experiencia

previa, mientras que el 20% si tenia experiencia previa. Esto sugiere que la proporcion de
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empresarios sin experiencia previa era relativamente baja, y la mayoria tenia experiencia previa.
En términos generales, los resultados muestran que los empresarios consolidados mas jovenes
tienden a presentar menos experiencia, mientras que los mayores presentan mas experiencia en
términos relativos.

Cuadro 14.
Relacion entre el rango de edad y la experiencia previa de los empresarios de empresas

consolidadas.

Rango de Edad Experiencia previa Total
No Si
Menor de 30 9,52% 11,43% 10,53%
Entre 31y 40 33,33% 25,71% 29,32%
Entre 41y 50 22,22% 30% 26,32%
Entre 51y 60 17,46% 20% 18,80%
Mayor a 60 17,46% 12,86% 15,04%

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la relacion entre el tiempo de experiencia y el género de los empresarios, en
el cuadro 15, se muestra que la proporcion de hombres y mujeres empresarios consolidados
varia ligeramente en los diferentes rangos de experiencia. Sin embargo, en general, no parece
haber una diferencia significativa en términos de experiencia previa entre mujeres y hombres
empresarios. El 47,37% del total de empresarios no poseia experiencia previa, mientras que el
25,56% tenia mas de 5 afios de experiencia laboral previa.

Generalmente las mujeres presentan mayores afios de experiencia previa que los
hombres, y los hombres presentan menos niveles de experiencia, de hecho, el 50% de los

hombres no registra experiencia al momento de iniciar su actividad emprendedora.
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Cuadro 15.
Relacién entre el tiempo de experiencia y el género de los empresarios de empresas

consolidadas.

Experiencia Género Total
tiempo Mujer Hombre

No poseia

expgriencia 43,86% 50% 47,37%
Menos de un afio 5,26% 1,32% 3,01%
Entre 1y 2 afios 8,77% 13,16% 11,28%
Entre 3y 5 afios 15,79% 10,53% 12,78%
Mas 5 afos 26,32% 25% 25,56%

Fuente: Elaboracion propia
En el cuadro niumero 16, muestra la frecuencia de empresarios con empresas consolidadas que
intentaron crear una empresa previamente, pero no tuvieron éxito.
El 45,61% de las mujeres empresarias contestaron que no han creado una empresa previamente
sin éxito, mientras que el 33,33% manifestd que no tuvo éxito en su primer intento y el 21,05%
no tuvo éxito en mas de una ocasion.
En cuanto a los hombres empresarios, el 53,95% contestaron que no han creado una empresa
sin éxito, mientras que el 31,58% no tuvo éxito en su primer intento y el 14,47% no tuvo éxito en
mas de una ocasion.
En general, se observa que, la mitad de los empresarios de la ciudad, no han fracasado
previamente al intentar crear una empresa; en la otra mitad, la mayoria han fracasado una vez,
y resto mas de una vez. Al parecer, el fracaso previo en la creacién de una empresa les permite
a los empresarios aplicar estas experiencias fallidas en los procesos de consolidacion de sus
nuevos emprendimientos.
Estos datos podrian indicar que emprender con éxito puede ser un desafio tanto para mujeres
como para hombres, pero también demuestra que hay personas que han logrado superar las

dificultades y alcanzar el éxito empresarial.
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Cuadro 16.

Empresarios con empresas consolidadas que intentaron crear una empresa sin éxito por

género.
Crear Empresa Género
sin éxito Mujer Hombre Total
No 45,61% 53,95% 50,38%
Si, una vez 33,33% 31,58% 32,33%
\%,Zmas de una 21,05% 14,47% 17,29%

Fuente: Elaboracion propia

El cuadro numero 17, refleja los datos sobre la financiacion de las empresas segun el
género de los empresarios de las empresas consolidadas; segun los datos proporcionados por
la encuesta, tanto hombres como mujeres utilizaron principalmente recursos propios para
financiar sus empresas. Sin embargo, se observa diferencias en la proporcion de hombres y
mujeres que utilizaron créditos bancarios, como formas de financiamiento.

El 67,67% del total de empresas fueron financiadas con recursos propios. Son mas las
mujeres (73,68%) que los hombres (63,16%), los que financian sus empresas con recursos
propios. En cuanto a la financiacion a través de créditos en bancos, el 24,81% del total de
empresas utilizaron esta forma de financiamiento.

De este grupo, el 21,05% correspondia a empresas dirigidas por mujeres y el 27,63%
correspondia a empresas dirigidas por hombres. Donde hay una proporcién mayor de hombres
qgue recurrieron a créditos bancarios para financiar sus empresas en comparacion con las

mujeres.
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Cuadro 17.

Financiacion de las empresas segun el género de los empresarios de las empresas
consolidadas.

Financiaciéon de la Empresa . Género Total
Mujer Hombre

Propios 73,68% 63,16% 67,67%
Crédito en bancos comerciales 21,05% 27,63% 24,81%
Aporte de amigos 0% 2,63% 1,5%
Ayudas Publicas 1,75% 3,95% 3,01%
Ayudas Privadas 0% 1,32% 0,75%
Otro 3,51% 1,32% 2,26%

Fuente: Elaboracion propia

En el esquema 11, se muestra que el 13,33% de los empresarios menores de 30 afios no tienen
socios, mientras que el 6,90% si tienen socios, el 26,67% de los empresarios entre 31y 40 afios
no tienen socios, mientras que el 32,76% si tienen socios. Entre 41 y 50 afios, el 21,33% de los
empresarios no tienen socios, mientras que el 32,76% si tienen socios, el 22,67% de los
empresarios entre 51 y 60 afios no tienen socios, mientras que el 13,79% si tienen socios y el
16% de los empresarios mayores de 60 afios no tienen socios, mientras que el 13,79% si tienen
socios.

El rango de edad con la mayor proporcién de empresarios que tienen socios es "Entre 31 y 40"
y "Entre 41 y 50", ambos con un 32,76% de empresarios con socios en cada grupo. Esto indica
gue estos dos rangos de edad tienen una mayor tendencia a tener socios en comparacion con
los demas. Los empresarios en estos rangos de edad suelen tener una mayor experiencia en el
mundo laboral y una trayectoria establecida en sus carreras.

Esta experiencia y estabilidad pueden generar confianza en potenciales socios y facilitar la

formacion de alianzas comerciales.
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Esquema 11.

Participacién de tener o no tener socios, los empresarios de las empresas consolidadas.
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Fuente: Elaboracion propia

En el esquema numero 12, se indica el parentesco de los socios de los empresarios de
la ciudad de Neiva. El 56,39% de los empresarios de Neiva no tenian socios. Esto implica que
mas de la mitad de los empresarios encuestados operaban sus negocios de manera individual,
sin asociarse con otras personas. El 9,02% de los empresarios tenian como socios a sus padres,
hermanos o abuelos.

Esto sugiere que una parte pequefia pero significativa de los empresarios preferian
establecer asociaciones con miembros de su propia familia. El 2,26% de los empresarios tenian
COmMo socios a sus tios o primos. Esta cifra es relativamente baja en comparacién con otros tipos
de parentesco, lo que indica que la asociacién empresarial con tios y primos era menos comun
entre los encuestados. El 22,56% de los empresarios tenian como socios a sus amigos o colegas.
Esto sugiere que una proporcion considerable de los empresarios preferian asociarse con

personas cercanas a nivel personal o profesional para iniciar o administrar sus negocios.
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Esquema 12.
Participacién del parentesco con los socios de los empresarios de las empresas

consolidadas.

@ No tenia socios

B Padres, Hermanos y
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Fuente: Elaboracién propia

7.2. Andlisis descriptivo de las empresas liquidadas
En esta seccion se examinaron, también desde un enfoque descriptivo, aquellas empresas que
no lograron consolidarse a lo largo del tiempo, es decir, las empresas que fueron canceladas o
liquidadas después de haber estado en funcionamiento por mas de 1 afio, pero fueron
canceladas con menos de 3.5 afios de haber sido creadas.

7.2.1. Caracteristicas de las Empresas liquidadas
El cuadro 18, revela las caracteristicas presupuestarias de las empresas canceladas en Neiva,
clasificadas segun su tamario.
Durante el periodo de estudio, no se registraron cancelaciones de grandes y medianas

empresas. En su mayoria, las cancelaciones se dieron en microempresas, las cuales
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representaron el 99,6% del total de empresas canceladas. Estas microempresas tienen en
promedio 0.3 empleados, activos promedio de $3,047 y pasivos de $551 délares. Estas
empresas son muy pequefas, con un patrimonio promedio de $2,495.

En cuanto a las pequefias empresas, representan el 0,4% del total de empresas canceladas o
liquidadas. Estas empresas generan en promedio 6.5 empleados, con activos promedio de
$440,316 y pasivos de $242,142 dolares.

Cuadro 18.

Tamafio de la empresa empresas canceladas.

Tamafo de Promedio- Promedio- Promedio- Numero de

la Empresa Activos Pasivos Patrimonio empleados
Pequeﬁa Empresa $440.316 $242.142 $198.174 6’50
Micro Empresa $3.047 $551 $2.495 0,30

Fuente: Elaboracion propia con datos de la cAmara de comercio del Hula (CCHUILA)-Datos

expresados en dolares.
En el cuadro 19, se presenta la distribucién de las empresas canceladas segun su actividad
econdmica. Al igual que en el caso de las empresas consolidadas, el sector del comercio registra
la mayor participacién en las empresas canceladas, representando un total del 43,9% de las
empresas liquidadas.
Le sigue el sector de servicios de comida y alojamiento, que contribuye con el 20% del total de
empresas canceladas. En tercer lugar, se encuentra el sector de industria manufacturera, con un

7,3% de patrticipacion, seguido por otras actividades de servicio, que representan el 4,7%.
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Cuadro 19.

Participacién del numero de empresas canceladas por actividad econdémica.

Actividad Econémica Participacién
Comercio 43,9%
Servicios de comida y alojamientos 20,0%
Industria manufacturera 7,3%
Otras actividades de servicio 4.7%
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 3,8%
Transporte y Almacenamiento 3,6%
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 3,5%
Actividades artisticas, de entretenimiento y
recreacion 2,9%
Informacion y Comunicaciones 2,5%
Construccion 2,3%
Actividades de atencién de la salud humana y de
asistencia social 1,4%
Actividades financieras y de seguros 1,4%
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0,9%
Educacion 0,9%
Distribucion de agua, saneamiento ambiental 0,5%
Actividades inmobiliarias 0,3%
Explotacién de minas y canteras 0,2%
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire
acondicionado 0,1%
Total 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la camara de comercio del Hula (CCHUILA)

El esquema nimero 13, proporciona informacién sobre el porcentaje de empresarios que
cancelaron sus empresas, segmentados por rango de edad y si tenian un plan de negocios. El
41,46% de los empresarios que cancelaron sus empresas de entre 31 y 40 afios tenian un plan
de negocios, en comparacion con el 28,21% que no lo tenian. Lo cual es la proporcion mas alta
en comparacion con los otros grupos de edad. A diferencia del grupo anterior, en la franja de
edad de 41 y 50 afios, la proporcién de empresarios con un plan de negocios es menor, con solo

el 14,63% y con 29,49% no tenian un plan de negocios.
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Entre 51 y 60 afos, el 21,95% de los empresarios que cancelaron sus empresas tenian
un plan de negocios, mientras que el 19,23% no tenia uno. La diferencia entre ambas categorias
es relativamente pequefia, lo mismo que mayor a 60 afios, y menores a 30 afos, lo que indica
gue la presencia de un plan de negocios no fue un factor determinante en la cancelacién de
empresas en estos grupos de edad.

Esquema 13.

Participacién de la existencia de un plan de negocios de los empresarios de las empresas

canceladas
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Fuente: Elaboracion propia
En el cuadro 20, se presentan las razones por las cuales las empresas se cancelaron o liquidaron,
junto con el porcentaje correspondiente a cada razén. Para los empresarios con empresas
canceladas, la falta de recursos financieros suficientes para mantener la operacion de la empresa
fue identificada como la principal razén, con un porcentaje del 29,2%. Esta limitacién de capital
dificulta la continuidad de la empresa. En segundo lugar, se encuentra la falta de apoyo externo

(ayudas del sector publico y privado) con un 14,6%. En la ciudad de Neiva, algunas empresas
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dependen de ayudas o subvenciones del gobierno o del sector privado para su sostenibilidad, lo
cual aumenta las dificultades para operar de manera autbnoma.

Otro factor relevante es el peso de los impuestos y cargas fiscales sobre la empresa, con una
participacién del 14%. Las altas cargas impositivas, combinadas con la falta de estabilidad
financiera, pueden llevar al cierre de la empresa. Los problemas de gestion representan el 11,1%
de las razones, lo cual indica que una mala gestion o una planificacion deficiente pueden haber
contribuido al cierre de la empresa. La falta de liderazgo, control financiero insuficiente y otros
factores pueden haber desempefiado un papel en esta situacion. Los cambios en el mercado y
la competencia tienen una participacion del 7% y 6,4%, respectivamente. Las condiciones
cambiantes del mercado, como las preferencias del consumidor en evolucion y los avances
tecnolégicos, junto con una competencia fuerte, pueden afectar la viabilidad de una empresa y
llevar a su cancelacion.

Cuadro 20.

Razones por se cancelé o liquido la empresa, segin los empresarios de empresas canceladas.

Razones por se cancel6 o liquido la Empresa Participacion
Limitacion de recursos econdmicos 29,2%
Falta de apoyo externo (ayudas del sector publico y
privado) 14,6%
Alta carga impositiva (impuestos) 14,0%
Problemas de gestion y planificacion 11,1%
Cambios en el mercado 7,0%
Competencia en el mercado 6,4%
Falta de demanda en los productos y/o servicios
prestados 5,8%
Complejidad en los trdmites de legalizacién 2,3%
Otras 9,4%
Total 100,0%

Fuente: Elaboracion propia
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7.2.2. Caracteristicas individuales de los empresarios de las empresas liquidadas
Los datos muestran que en el 51% de las empresas que no se consolidaron sus
representantes legales eran mujeres y el 49% hombres.

Esquema 14.

Rango de edad por género de las empresas canceladas.
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Fuente: Elaboracion propia

Segun los datos presentados en el esquema nimero 14, se pueden observar las diferencias en
los rangos de edad y género de los empresarios que han cancelado sus empresas. El grupo mas
numeroso en términos de porcentaje corresponde a personas entre 31 y 40 afios, tanto para
hombres (36,07%) como para mujeres (29,31%). Es importante tener en cuenta que, a pesar de
tener cierta experiencia laboral, es posible que estas personas carezcan de las habilidades y
conocimientos necesarios para gestionar exitosamente un negocio a largo plazo, lo que puede
contribuir a la cancelacién de la empresa.

En cuanto a los empresarios de 41 a 50 afios, se observa un porcentaje del 27,87% para mujeres
y del 20.69% para hombres. Durante esta etapa de la vida, es comUn que las personas

experimenten cambios significativos en su vida personal, como la formacién de una familia o un
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aumento en las responsabilidades familiares. Estos cambios pueden requerir una reevaluacion
de las prioridades y limitar la disponibilidad de tiempo y recursos para dedicar al negocio.

El grupo de empresarios menores de 30 aflos muestra un porcentaje similar para hombres
(17,24%) y mujeres (18,03%). En cuanto a los empresarios entre 51 y 60 afios, se observa una
diferencia notable en términos de género, con un porcentaje del 27,59% para hombres y del
13,11% para mujeres. Por otro lado, los empresarios mayores de 60 afios muestran una
proporcion relativamente similar entre hombres (5,17%) y mujeres (4,92%).

En general, se observa una mayor proporcién de hombres en todos los grupos de edad, excepto
en el grupo de personas menores de 30 afios, donde hay una ligera mayoria de mujeres.
Cuadro 21.

Estado civil por género de empresarios de empresas canceladas.

Estado Género Total
Civil Mujer Hombre
Casado o 40,98% 48,28% 44,54%
union libre
Soltero 49,18% 44,83% 47,06%
Divorciado 9,84% 6,90% 8,40%

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro nimero 21, se observa la distribucion del estado civil de los empresarios
con empresas canceladas en la ciudad de Neiva, la categoria mas representada entre los
empresarios con empresas canceladas es la de solteros (47,06%), a diferencia de las empresas
consolidadas en donde la mayoria eran empresarios casados. Son mas las mujeres solteras que
cancelan empresas (49,18%) que los hombres solteros (44,83%). Asi mismo, son mas los
hombres casados o en union libre que cancelan empresas, que las mujeres en este mismo estado
civil.

En general, hay un mayor porcentaje de empresarios solteros que han cancelado sus

empresas en comparacion con los empresarios casados o0 en union libre. Esta situacion se puede
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deber a que los empresarios solteros pueden enfrentar una situacion financiera mas inestable en
comparacion con los empresarios casados o en unién libre, ya que pueden tener menos fuentes
de ingresos o apoyo financiero, como también a falta de apoyo emocional y logistico.

Cuadro 22.

Estrato Socioeconémico por género de empresarios de empresas canceladas.

Socifgggar:gmico : Senero Total
Mujer Hombre

102 57,38% 60,34% 58,82%

304 39,34% 34,48% 36,97%

506 3,28% 5% 4,20%

Fuente: Elaboracion propia
El cuadro 22, muestra la distribucion de empresarios que han cancelado sus empresas en la
ciudad de Neiva segun el estrato socioecondémico y género; el estrato socioecon6mico mas
representado entre los empresarios que han cancelado sus empresas corresponde al estrato 1
0 2, con un porcentaje total de cancelacion del 58,82%, contrario a lo que ocurria con las
empresas consolidadas, en donde los empresarios generalmente pertenecian los estratos
medios y altos. El 57,38% de las mujeres y el 60,34% hombres que cancelan una empresa,
pertenecen a los estratos mas bajos. Esto indica que una proporcion significativa de empresarios
de estos estratos ha enfrentado dificultades que han llevado a la cancelacion de sus empresas.
Los empresarios del estrato 3 0 4 también tienen una presencia considerable, representando el
36,97% del total, en este nivel de estrato las mujeres presentan una mayor proporcién con

respecto a los hombres.
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Esquema 15.

Distribucion de la presencia de familiares entre los empresarios de las empresas canceladas.
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Fuente: Elaboracion propia

En el esquema numero 15, se puede observar la distribucion de empresarios que han
cancelado sus empresas segun su rango de edad y si tienen familiares empresarios.
El grupo de empresarios entre 31 y 40 afios tiene el mayor porcentaje de aquellos sin familiares
empresarios, con un 41,79%. El grupo de empresarios entre 41 y 50 afios tiene porcentajes
similares tanto para aquellos sin familiares empresarios (23,88%) como para aquellos con
familiares empresarios (25%). En cuanto a los empresarios entre 51 y 60 afios, se observa una
diferencia notable en términos de presencia de familiares empresarios. Solo el 8,96% no tiene
familiares empresarios, mientras que el 34,62% tiene familiares empresarios.
En general, se observa que la presencia de familiares empresarios entre los empresarios que
han cancelado sus empresas aumenta a medida que aumenta el rango de edad. Esto sugiere
gue a medida que los empresarios envejecen, es mas probable que tengan familiares que

también sean empresarios.



Cuadro 23.

Parentesco de los familiares empresarios de empresas canceladas por género.

Parentesco Familiares Género
Empresarios - Total
Mujer Hombre

No tiene familiares 67,21% 44,83% 56,30%
Padre 6,56% 8,62% 7,56%
Madre 0,00% 1,72% 0,84%
Hermanos 0,00% 1,72% 0,84%
Tios y primos 9,84% 18,97% 14,29%
Cdnyuge o pareja 13,11% 13,79% 13,45%
Otros 3% 10,34% 6,72%

Fuente: Elaboracion propia
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Ahora bien, el cuadro nimero 23, muestra la distribucion de empresarios que han

cancelado sus empresas segun el parentesco de sus familiares empresarios y el género. El grupo

mas representado entre los empresarios que han cancelado sus empresas es aquellos que no

tienen familiares empresarios, con un porcentaje total del 56,30%. Tanto las mujeres (67,21%)

como los hombres (44,83%) muestran una tendencia similar en esta categoria.

Entre los empresarios que tienen familiares empresarios, el parentesco mas comin mencionado

es "Tios y primos", con un 14,29% del total. Aqui, se observa una diferencia de género, ya que

un mayor porcentaje de hombres (18,97%) tiene tios y primos empresarios en comparacion con

las mujeres (9,84%).

Otros parentescos mencionados incluyen "Padre" (7,56%), "Conyuge o pareja” (13,45%), "Otros"

(6,72%), "Madre" (0,84%) y "Hermanos" (0,84%). Se pueden notar diferencias menores en la

distribucion de género en estas categorias, pero los porcentajes no son significativamente altos.
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Cuadro 24.

Educacion de los empresarios de empresas canceladas por género.

., Geénero
Educacion Mujer Hombre Total
Primaria 4,92% 5,17% 5,04%
Secundaria 22,95% 17,24% 20,17%
Técnico techoldgico 31,15% 32,76% 31,93%
Pregrado 26,23% 18,97% 22,69%
Posgrado 6,56% 22,41% 14,29%
Maestria 8,20% 3,45% 5,88%

Fuente: Elaboracién propia

El cuadro numero 24, muestra la distribucion de empresarios que han cancelado sus
empresas segun su nivel de educacion y género.

En general, se puede observar que el nivel de educacibn mas comun entre los
empresarios que han cancelado sus empresas es el técnico tecnolbgico, representando el
31,93% del total. Tanto las mujeres (31,15%) como los hombres (32,76%) tienen una proporcién
similar en esta categoria.

El siguiente nivel de educacién mas comun es el pregrado, con un 22,69% del total. Aqui,
las mujeres tienen una representacién ligeramente mayor (26,23%) que los hombres (18,97%).
El nivel de educacion secundaria representa el 20,17% del total, siendo ligeramente mayor para
las mujeres (22,95%) que para los hombres (17,24%). Generalmente, los empresarios que
cancelan sus empresas presentan niveles educativos por debajo del nivel de técnico y/o
tecnolégico, mientras que los empresarios que logran consolidar sus empresas, por lo general

alcanzan niveles educativos por encima del nivel profesional o universitarios.
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Esquema 16.

Distribucion Educacion segun area del conocimiento empresarios de las empresas canceladas

B No cuenta con
educacion superior

E Licenciaturas en
Educacion

@ Ciencias de la salud

14,29% @ Ciencias econdmicas y

administrativas
EIngenieria
13,45% E Ciencias Sociales
19,33% = ot
ro

Fuente: Elaboracion propia

El esquema 16, muestra la distribucion de empresarios que han cancelado sus empresas
segun su nivel de educacién en diferentes areas del conocimiento. EI mayor grupo de
empresarios que cancelaron sus empresas corresponde a aquellos que no cuentan con
educacion superior, representando el 25,21% del total. Esto sugiere que una proporcion
significativa de empresarios no ha tenido acceso a educacion mas alla de la educacion basica.

En cuanto a areas de conocimiento especificas, se observa que el 19,33% de los
empresarios tenia formacion en Ciencias econémicas y administrativas, mientras que el 13,45%
tenia formacion en Ingenieria. lo que nos permite identificar que tanto las Ciencias econémicas
y administrativas como la Ingenieria brindan conocimientos y habilidades relevantes para la
gestion y administracion de empresas. Estas areas de estudio abordan temas clave para la
operacion y toma de decisiones en los negocios. Estos datos sugieren que algunos empresarios
contaban con conocimientos en campos relacionados con los negocios y la ingenieria antes de

la cancelacion de sus empresas.
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Esquema 17.
Participacién del tipo de formacién en emprendimiento de los empresarios de las empresas

canceladas.

Cursos en Educacién Superior - 10,08%

Técnicos o tecnologias - 15,97%
Diplomados - 5,04%

Cursos instituciones publicas o privadas - 6,72%
Curso Técnicos estudios de primaria _ 17,64%

No posee formacion en empresas — 44,54%

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con los datos proporcionados en la encuesta, se puede observar gue mas
del 55,46% de los empresarios que han cancelado sus empresas en la ciudad de Neiva contaban
con alguna forma de formacion en emprendimiento. Esto significa que la mayoria de los
empresarios que decidieron cancelar sus empresas en Neiva tenian algun nivel de conocimientos
y habilidades relacionados con el emprendimiento.

El esquema numero 17, muestran el tipo de formacién en empresas que tenian los
empresarios que cancelaron sus empresas en la ciudad de Neiva. La mayoria de los empresarios
gue cancelaron sus empresas no tenian formacién especifica en empresas (44,54%). Sin
embargo, una proporcion considerable de empresarios habia realizado cursos técnicos, estudios
de primaria y cursos en educacién superior relacionados con el ambito empresarial. Esto indica
gue algunos empresarios habian buscado cierto nivel de capacitacion y conocimientos en el area

empresarial antes de emprender sus proyectos.
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El 17,64% de los empresarios que cancelaron sus empresas tenian formacion en cursos
técnicos o estudios de primaria relacionados con el &mbito empresarial. Asimismo, el 15,97% de

ellos contaban con formacién en técnicos o tecnologias relacionadas con el area empresarial.

Cuadro 25.

Decision de ser empresario de los empresarios de empresas canceladas por género.

L . Género
Decision de ser Empresario Mujer Hombre Total
Deseaba cambiar de trabajo 1,64% 13,79% 7,56%
Se quedd sin empleo 19,67% 10,34% 15,13%
Innovo algun producto 6,56% 10,34% 8,40%
Identificé una oportunidad 67,21% 63,79% 65,55%
Otros 4,92% 1,72% 3,36%

Fuente: Elaboracion propia

El cuadro 25, muestra las razones que llevaron a los empresarios de empresas
canceladas a emprender, desglosadas por género. Al igual que en las empresas consolidadas,
la mayoria de los empresarios (65,55%) mencionaron que identificaron una oportunidad como
motivo principal para emprender, sin importar su género. Asimismo, un 15,13% de los
empresarios indicaron que decidieron emprender debido a la falta de empleo, siendo mas comun
en mujeres (19,67%) que en hombres (10,34%).

En cuanto a la innovacién de productos, un 8,40% de los empresarios mencionaron esta
razén sin presentando una leve diferencia entre hombres (10,34%) y mujeres (6,56%). Por otro
lado, un 7,56% de los empresarios expresaron que deseaban cambiar de trabajo al momento de
emprender, siendo mas frecuente en hombres (13,79%) que en mujeres (1,64%).

Se puede decir que, la mayoria de los empresarios con empresas canceladas
identificaron una oportunidad como la principal razén para emprender, independientemente de
su género. Sin embargo, hubo diferencias en las motivaciones entre hombres y mujeres, como

una mayor proporcion de mujeres que se quedaron sin empleo y una mayor proporciéon de
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hombres que deseaban cambiar de trabajo. Estas diferencias pueden ser influenciadas por
diversos factores, como las circunstancias laborales y personales de cada individuo.

Cuadro 26.

Relacién entre el rango de edad y la experiencia previa de los empresarios de empresas

canceladas.
Rango de Edad Experiencia previa _ Total
No Si
Menor de 30 15,63% 20,00% 17,65%
Entre 31y 40 26,56% 40,00% 32,77%
Entre 41 y 50 29,69% 18% 24,37%
Entre 51y 60 23,44% 16% 20,17%
Mayor a 60 4,69% 5,45% 5,04%

Fuente: Elaboracion propia

El cuadro 26, muestra datos relacionados con empresarios que han cancelado sus
empresas en la ciudad de Neiva, segmentados por rango de edad y experiencia previa. El grupo
de empresarios entre 31y 40 afos tiene el porcentaje mas alto de cancelaciones, con un 32,77%.
En este grupo, el 26,56% no tenia experiencia previa, mientras que el 40% si tenia experiencia
previa. Por otro lado, el grupo de edad menor de 30 afios tiene la segunda mayor proporcion de
cancelaciones, con un 17,65%. En este grupo, el 15,63% no tenia experiencia previa y el 20% si
contaba con experiencia previa.

El 24,37% de los empresarios de 41 a 50 afios han cancelado sus empresas. Dentro de
este grupo, el 29,69% no tenia experiencia previa y el 18% si tenia experiencia previa. Para los
empresarios entre 51 y 60 afios, el porcentaje de cancelaciones es del 20,17%. Dentro de este
grupo, el 23,44% no tenia experiencia previa y el 16% si tenia experiencia previa.

La experiencia previa muestra diferencias notables en relacién con la cancelacion de
empresas. En general, los empresarios con experiencia previa tienen una propension mas alta a

cancelar sus empresas en comparacion con aquellos sin experiencia previa. Esta diferencia es
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mas evidente en los grupos de edad entre 31 y 40 afios y menores a 30 afios, donde los
empresarios con experiencia previa superan significativamente a aquellos sin experiencia previa.
Cuadro 27.

Relacién entre el tiempo de experiencia y el género de los empresarios de empresas

canceladas.
Experiencia tiempo Género Total
P P Mujer Hombre
No poseia experiencia 49,18% 59% 53,78%
Menos de un ano 4,92% 1,72% 3,36%
Entre 1y 2 afios 9,84% 6,90% 8,40%
Entre 3y 5 afios 9,84% 13,79% 11,76%
Mas 5 afios 26,23% 18,97% 22,69%

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro 27, se muestra informacién sobre empresarios que han cancelado sus
empresas en la ciudad de Neiva, de acuerdo con la experiencia en el tiempo y el género. La
categoria con la mayor proporcion de cancelaciones de empresas en la ciudad de Neiva es la de
"No poseia experiencia". Del total de empresarios que cancelaron sus empresas, el 53,78%
pertenecian a esta categoria. Esto indica que la mayoria de los empresarios que decidieron
cancelar sus empresas en Neiva no tenian experiencia previa en el sector empresarial. Dentro
de este grupo, el 49,18% son mujeres y el 59% son hombres.

Por otro lado, el 8,40% de los empresarios que cancelaron sus empresas tenian entre 1
y 2 afios de experiencia. De este grupo, el 9,84% son mujeres y el 6,90% son hombres. Ademas,
el 11,76% de los empresarios que cancelaron sus empresas tenian entre 3 y 5 afios de

experiencia. Dentro de este grupo, el 9,84% son mujeres y el 13,79% son hombres.
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Empresarios con empresas canceladas que intentaron crear una empresa sin éxito por género.

Crear Empresa sin Género

exito Mujer Hombre Total
No 67,21% 63,79% 65,55%
Si, una vez 22,95% 22,41% 22,69%
Si, méas de una vez 9,84% 13,79% 11,76%

Fuente: Elaboracion propia

El cuadro nimero 28, presenta datos sobre empresarios que han cancelado sus
empresas, e intentaron crear una empresa, pero no tuvieron éxito. El 65,55% de los empresarios
gue cancelaron sus empresas, previamente no habian tenido otras experiencias negativas de
creacion de empresas, es decir, esta fue la primera vez que no tuvieron éxito en la creacion de
una empresa. Las mujeres tienen una proporcién ligeramente mayor con un 67,21% en
comparacion con los hombres con un 63,79%, esta es la categoria con la mayor participacion, lo
gue podria indicar que la mayoria de los empresarios que cancelaron sus empresas no tenian
experiencia previa en el sector empresarial. El 22,69% de los empresarios que cancelaron sus
empresas ya habian fracasado previamente una vez en la creacién de una empresa. No se
observan diferencias significativas en cuanto al género, ya que tanto las mujeres como los
hombres presentan proporciones similares.
Cuadro 29.

Financiacion de las empresas segun el género de los empresarios de las empresas canceladas

Financiacién de la Género Total
Empresa Mujer Hombre
Propios 62,30% 79,31% 70,59%
Crédito en bancos 31,15% 20,69% 26,05%
comerciales
Ayudas Publicas 3,28% 0% 1,68%
Ayudas Privadas 3,28% 0% 1,68%

Fuente: Elaboracion propia
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Segun el cuadro namero 29, proporciona datos sobre la financiacién de las empresas
canceladas en la ciudad de Neiva. El 70,59% de los empresarios que cancelaron sus empresas
utilizé recursos propios para financiarlas. Sin embargo, hay una diferencia significativa entre
hombres y mujeres en esta categoria. El 79,31% de los hombres utilizaron financiamiento propio,
mientras que el 62,30% de las mujeres hicieron lo mismo. Esto indica que los hombres tuvieron
una mayor propensioén a utilizar sus propios recursos para financiar sus empresas canceladas en
comparacion con las mujeres.

En cuanto a los créditos en bancos comerciales como fuente de financiacion, el 26,05%
de los empresarios que cancelaron sus empresas optaron esta opcién. En este caso, se observa
gue las mujeres tuvieron una mayor proporcion con un 31,15% en comparacién con los hombres
con un 20,69%. Esto sugiere que las mujeres tuvieron una mayor dependencia de los créditos
en bancos comerciales para financiar sus empresas canceladas en comparacién con los
hombres.

Esquema 18.

Participacion de tener o no tener socios, los empresarios de las empresas canceladas.
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Fuente: Elaboracion propia



87

Al analizar el esquema 18, sobre el rango de edad y la presencia de socios en las
empresas canceladas, se puede observar que, en el grupo de empresarios menores de 30 afios,
la proporcién de empresarios que tienen socios y que cancelaron empresas es relativamente
mayor que los empresarios sin socios.

En el rango de edad de 31 a 40 afios, entre los empresarios que no tienen socios (32,53%)
y los que si tienen socios (33,33%) permanecieron mas o menos iguales al igual que en el grupo
de los mayores de 60 afos.

Ahora bien, en los empresarios que estan entre 41 y 50 afios, se observa que hay una
proporcion ligeramente mayor de empresarios que emprenden sin socios (26,51%) en
comparacion con aquellos gue eligen tener socios (19,44%). Esto sugiere que en esta etapa de
la vida hay una inclinacién hacia el emprendimiento individual.

En general, se observa que la presencia de socios en las empresas canceladas no
presenta una tendencia clara en relacion con el rango de edad.

Hay variaciones en la proporciéon de empresarios que deciden emprender solos o con
socios en cada grupo de edad, lo que sugiere que las decisiones de asociacién pueden depender
de otros factores més alla de la edad, como la experiencia, las habilidades complementarias, el

acceso a recursos, entre otros.
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Esquema 19.

Participacion del parentesco con los socios de los empresarios de las empresas canceladas.

= No tenia socios
14,29
B Padres, Hermanos y
Abuelos
OTios, Primos

B Amigos y colegas

m Otros

Fuente: Elaboracion propia

El esquema 19, muestra el parentesco de los empresarios con empresas canceladas con
sus socios. La mayoria de los empresarios (69,75%) no tenian socios en sus negocios
cancelados, esto coincide con la tendencia mostrada por las empresas consolidadas, en general
en Neiva, los empresarios deciden emprender individualmente. Un porcentaje significativo
(14,29%) de los empresarios que si tenian socios optaron por asociarse con amigos o colegas,
personas con quienes tenian una relaciébn cercana o habian establecido una conexion
profesional.

Un grupo mas pequefio (7,56%) de los empresarios tenia socios que eran miembros de
su familia directa, como padres, hermanos o abuelos, eligiendo asociarse con sus familiares

cercanos para emprender sus negocios.
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Hubo empresarios (3,36%) que optaron por asociarse con tios o primos, es decir,
miembros de su familia extendida. Esto indica que algunos empresarios buscaron asociarse con
parientes mas alla de sus lazos familiares directos.

Ademds, un porcentaje minoritario (5,04%) de los empresarios tenia socios que no se
clasificaban en las categorias anteriores, o que sugiere que buscaron asociarse con individuos

gue no estaban vinculados por lazos familiares o relaciones cercanas especificas.

7.3.  Anélisis Econométrico

Con el objetivo de analizar los factores o caracteristicas que contribuyen a la
consolidacién de una empresa a largo plazo, se utilizé un modelo econométrico Probit. Este
modelo permitié determinar la probabilidad de que una empresa se consolide en comparacion
con aquellas que se cancelan en Neiva.

Como se mencion6é previamente, los tipos de empresas fueron definidos segun los
criterios establecidos por el Proyecto GEM. Por lo tanto, se consideraron como empresas
consolidadas aquellas empresas activas en la ciudad con mas de 3.5 afios de funcionamiento.
Por otro lado, se clasificaron como empresas canceladas aquellas que se liquidaron o cancelaron
antes de alcanzar los 3.5 afios de funcionamiento, es decir, aquellas que no lograron
consolidarse a largo plazo.

Entre las variables que se tuvieron en cuenta para determinar la probabilidad de crear
una empresa consolidada, se consideraron las caracteristicas individuales y familiares de los
empresarios, en donde se tuvo en cuenta aspectos como la edad, el género, el estado civil, el
estrato socioecondémico y la existencia de familiares empresarios. En la variable que tiene que
ver con el nivel educativo del empresario se incluyeron dimensiones como el nivel educativo del
empresario y la formacion especifica en emprendimiento. En la variable decisién de emprender,

se tuvo la dimensién, decisién de convertirse en empresario, que basicamente busca identificar
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la razones por las cuales el empresario decidi6 emprender, se incluyeron tres indicadores, i)
innovo un nuevo producto o servicio, ii) identifico una idea de negocio, y iii) perdié o cambio de
empleo. En cuanto a las eexperiencia en emprendimiento, se midi6 utilizando dimensiones como
tenia socio cuando emprendié, habia intentado crear empresa antes y tenia un plan de negocio
establecido al momento de emprender. Finalmente, en las caracteristicas de la empresa se
incluy6 la dimensién que indica si el empresario financio la empresa con recursos propios o
recursos provenientes de créditos bancarios o gubernamentales.

En el cuadro 30, muestra los resultados de la estimacién correspondiente al modelo Probit
corregido por heterocedasticidad con errores estdndar robustos. Por el momento, nos
enfocaremos Unicamente en los signos y la significancia estadistica de los parametros, en las
tablas posteriores, se podran analizar los parametros y los efectos marginales. Un signo negativo
en las variables indica que existe una menor probabilidad de crear una empresa consolidada, o
lo que es lo mismo, una mayor probabilidad de crear una empresa cancelada. Por otro lado, un
signo positivo revela una mayor probabilidad de crear una empresa consolidada. La edad resulto
ser estadisticamente significativa, esto sugiere que pertenecer a grupos de mayor edad (adultos
y mayores) esta asociado positivamente con la probabilidad de crear una empresa consolidada
en comparacién con los empresarios mas jovenes. Esto podria estar relacionado con la
experiencia acumulada, la estabilidad financiera o la red de contactos mas amplia que los
empresarios mayores pueden tener, lo cual podria influir en el éxito de sus emprendimientos.

Del mismo, se encontr6 que los empresarios que tienen familiares empresarios de primer
grado de consanguinidad presentan una probabilidad positiva y significativa de crear una
empresa consolidada. Varias razones pueden explicar esta situacion. En primer lugar, los
familiares empresarios pueden transmitir conocimientos, habilidades y experiencias relacionadas
con el mundo empresarial, lo que ayuda al empresario a evitar errores comunes y tomar

decisiones mas informadas. En segundo lugar, los familiares empresarios suelen tener una red
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de contactos establecida en el mundo empresarial, lo que incluye relaciones comerciales,
proveedores, clientes 0 socios potenciales, que pueden resultar beneficiosas para el nuevo
emprendimiento. En tercer lugar, los familiares empresarios pueden proporcionar recursos
financieros, tecnolégicos o humanos fundamentales para el éxito de una empresa. Esta
disponibilidad de recursos puede reducir las barreras para emprender y aumentar las
posibilidades de crear una empresa consolidada. Por ultimo, contar con familiares empresarios
puede brindar un entorno de apoyo emocional y motivacién para el emprendedor. El apoyo
familiar puede impulsar la perseverancia y la dedicacién necesarias para establecer y hacer
crecer una empresa a largo plazo. Los individuos de estratos socioeconémicos mas altos tienen
mayores posibilidades de éxito al crear una empresa consolidada debido a diversas ventajas. En
primer lugar, disponen de mejores recursos financieros, incluyendo ahorros personales,
inversores y acceso a préstamos con tasas favorables, lo que les permite establecer una base
financiera soélida y enfrentar desafios empresariales. Ademas, la estabilidad econdmica les
permite dedicar tiempo y recursos a largo plazo sin la presion inmediata de generar ingresos para
cubrir necesidades bésicas. Asimismo, los individuos de estratos socioeconémicos mas altos
tienen acceso a redes y contactos empresariales mas amplios, incluyendo a otros empresarios
exitosos, inversores y mentores. Estas conexiones les brindan oportunidades de colaboracion,
aprendizaje y asesoramiento que pueden impulsar su éxito empresarial. Ademas, pertenecer a
un estrato socioecondémico mas alto confiere una mayor visibilidad y prestigio en el mundo
empresarial, generando confianza en clientes, socios comerciales y proveedores. También se
benefician de una mayor reputacion y credibilidad, lo que facilita establecer alianzas estratégicas
y abrir puertas en el mercado.

Estos hallazgos permiten validar la hipotesis de que las caracteristicas personales del

empresario, tales como la existencia de familiares empresarios y un mayor nivel socioeconémico



de los empresarios, juegan un rol fundamental en la probabilidad de establecer una empresa

consolidada en Neiva.

Cuadro 30.

Estimacion del modelo Probit

Variables

Caracteristicas individuales y familiares de los
empresarios

Coeficientes

Hombre 0.238 (1.32)
Grupo de Edad 0.581**(2.23)
Casado 0.256 (1.25)
Divorciado o viudo -0.086 (-0.23)

Parientes empresario de primer grado de
consanguinidad

0.903**(3.58)

Estrato socioeconémico

0.417%*(2.74)

Nivel educativo de los empresarios

Nivel de Educacioén

0.188** (2.20)

Tiene formacién en emprendimiento

0.121 (0.63)

Decision de emprender

Innovo un nuevo producto o servicio

0.813**(2.07)

Identifico una idea de negocio

0.413*(1.73)

Perdié o cambio de empleo -0.212 (-0.55)
Experiencia en emprendimiento

Tenia socio cuando emprendié 0.077 (0.39)
Habia intentado crear empresa antes 0.271** (2.13)
Tenia plan de negocios 0.202 (1.03)

Caracteristicas de la empresa

Financiacién la empresa con recursos propios

0.375* (1.89)

Constante

-4.290%*(-5.30)

N 252
Pseudo R2 0.2289
LR chi2 79.79***
Porcentaje predicho correctamente 73,41%
Sensitivity [Pr( +| D)] 70,68%
Specificity [Pr( -|~D)] 76,47%

Note: t statistics in parentheses. * p < 0.1, ** p < 0.05, ** p < 0.01

Fuente: Elaboracion propia
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El nivel educativo de los individuos también desempefia un papel importante en la
probabilidad de crear una empresa consolidada. El coeficiente para la Educacion resulté ser
estadisticamente significativo, lo que indica que a medida que aumenta el nivel educativo del
empresario, aumenta la probabilidad de crear una empresa consolidada. Los individuos con
niveles educativos mas altos tienden a poseer habilidades y conocimientos empresariales mas
sélidos, lo que les permite tomar decisiones informadas y estratégicas en el ambito empresarial.
Ademads, la educacién brinda acceso a redes y contactos profesionales mas amplios, lo que
facilita el establecimiento de alianzas comerciales y oportunidades de crecimiento.

La formacion educativa también proporciona al emprendedor acceso a programas de
capacitacion y desarrollo empresarial. Estas oportunidades les permiten adquirir habilidades
especificas relacionadas con la gestiébn empresarial, la planificacién estratégica, el marketing y
otros aspectos fundamentales para el éxito de una empresa. Asimismo, la educacion fomenta
una mentalidad emprendedora al proporcionar a los individuos las herramientas y los
conocimientos necesarios para identificar oportunidades de negocio, evaluar riesgos y enfrentar
desafios en el entorno empresarial.

Este resultado confirma la hip6tesis planteada, de la importancia de la educacion del
empresario en el desarrollo y éxito de una empresa, pues mayores niveles educativos garantizan
una mayor probabilidad de que las empresas se consoliden en el tiempo.

Un tema de gran importancia a analizar es el motivo que impulsa a los empresarios a
emprender. Analizar las razones detras de la decision de emprender es un aspecto fundamental
para comprender el fenémeno del emprendimiento y su relacibn con la consolidacion
empresarial. Entender las motivaciones de los empresarios para iniciar un negocio puede
proporcionar informacion valiosa sobre sus aspiraciones, objetivos y expectativas. En este
sentido, los individuos que deciden emprender porque innovaron algun bien o servicio, es decir,

aquellos emprendedores que han introducido innovaciones en sus empresas tienen una mayor
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probabilidad de éxito en la consolidacion de su negocio. La introduccion de innovaciones en una
empresa puede generar ventajas competitivas significativas, permitiendo a los emprendedores
diferenciarse en el mercado y satisfacer las necesidades cambiantes de los clientes.

La innovacién puede manifestarse de diversas formas, como la creacion de productos o
servicios novedosos, la implementacion de procesos mas eficientes, el desarrollo de nuevas
tecnologias o la adopcién de modelos de negocio innovadores.

Estas innovaciones pueden mejorar la calidad, la eficiencia o la experiencia del cliente,
lo cual contribuye a la consolidacion y el crecimiento empresarial. Al emprender basados en la
innovacién, los empresarios pueden acceder a oportunidades de mercado Unicas y capturar
segmentos de clientes que buscan soluciones novedosas y diferenciadas. Ademas, la capacidad
de adaptacion y la disposicion para incorporar cambios y mejoras continuas en el negocio son
caracteristicas clave de los emprendedores innovadores, lo que les permite mantenerse
competitivos a largo plazo. Es importante destacar que la innovacion no se limita Gnicamente a
grandes avances tecnolégicos o0 inventos revolucionarios. Incluso pequefias mejoras
incrementales en productos, servicios 0 procesos pueden tener un impacto significativo en la
consolidacion empresarial y la creacion de valor.

Estos resultados sustentan la hipotesis de que los empresarios que deciden emprender
porque logran innovar en un nuevo producto o servicio, tienen una mayor probabilidad de crear
una empresa consolidada, pues lo novedoso garantiza en cierta medida una menor competencia
y un mayor acceso a nuevos clientes.

Algo que estd muy relacionado con la innovacion es la identificacion de nuevas
oportunidades de negocios; los resultados sugieren que aquellos emprendedores que han
identificado oportunidades de negocio tienen una mayor probabilidad de éxito en la consolidacion
de su empresa. La identificacion de oportunidades de negocio implica la capacidad de percibir y

evaluar de manera efectiva las necesidades no satisfechas en el mercado, asi como las
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tendencias y cambios que pueden generar demanda de nuevos productos o servicios. Los
emprendedores que poseen esta habilidad pueden adelantarse a la competencia y crear
propuestas de valor innovadoras que satisfagan esas necesidades emergentes.

La identificacion de oportunidades de negocio también implica la capacidad de evaluar la
viabilidad y la rentabilidad potencial de esas oportunidades.

Es importante mencionar que la identificacion de oportunidades de negocio no se limita a
la creacidon de nuevas empresas desde cero. También puede involucrar la identificacion de
oportunidades de crecimiento y expansion en negocios existentes, la identificacion de nichos de
mercado no explotados o la adaptacion de modelos de negocio existentes a nuevas realidades
y demandas del mercado.

Los empresarios que previamente habian tenido intentos fallidos en actividades
emprendedoras tienen mayor probabilidad de crear una empresa consolidada en comparacion
con aquellos sin experiencia previa.

Esta asociacion puede deberse a varios factores. Los empresarios que han tenido
experiencias previas de emprendimiento, incluso si no fueron exitosas, han adquirido
conocimientos valiosos y lecciones aprendidas que pueden aplicar en sus futuros
emprendimientos. Han tenido la oportunidad de aprender de sus errores, identificar areas de
mejora y desarrollar habilidades necesarias para el éxito empresarial. Ademas, los empresarios
gue han experimentado fracasos anteriores pueden tener una mayor determinacién y
perseverancia para superar obstaculos y desafios. Han adquirido una mentalidad resiliente y una
comprension mas realista de las dificultades que pueden surgir en el camino.

Estas experiencias pueden motivarlos a tomar decisiones mas informadas, gestionar los
riesgos de manera mas efectiva y aprovechar las oportunidades que se les presenten. Este

resultado, valida la hipétesis planteada de que los empresarios con experiencia previa en la
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creacion de empresa tienen mayor posibilidad de establecer una empresa sostenible a lo largo
del tiempo.

Los empresarios que financian su empresa con recursos propios tienen una mayor
probabilidad de éxito en la consolidacion de su empresa en comparacion con aquellos que
dependen de fuentes externas de financiamiento, lo que confirma la Ultima hipotesis planteada.
Cuando los empresarios utilizan recursos propios para financiar su empresa, tienen un mayor
control sobre las decisiones financieras y estratégicas. Pueden tomar decisiones mas rapidas y
flexibles, adaptandose rapidamente a las condiciones del mercado y tomando medidas oportunas
para garantizar la sostenibilidad y el crecimiento de su empresa. Ademas, al depender menos de
fuentes externas de financiamiento, los empresarios pueden evitar la carga de intereses y los
plazos de pago asociados con los préstamos y otras formas de financiamiento. Esto les brinda
una mayor estabilidad financiera y una mayor capacidad para reinvertir las ganancias en el
crecimiento y desarrollo de su empresa.

Es relevante tener en cuenta que el contexto empresarial de la ciudad de Neiva se
caracteriza por la presencia predominante de pequefias y medianas empresas, especialmente
en los sectores del comercio y los servicios. Estas empresas suelen requerir niveles bajos de
inversion de capital por lo que dependen principalmente de recursos propios en lugar de buscar
financiamiento externo o ayudas.

Ademas, el tejido empresarial local se caracteriza por una estructura limitada y poco
organizada, debido en parte al alto nivel de informalidad en las actividades empresariales. Esta
falta de formalidad puede estar asociada con la ausencia de un plan de negocios establecido al
iniciar la empresa. En el andlisis previo, se encontr6 que la dimension que indica si el empresario
contaba con un plan de negocios no resultd estadisticamente significativa, lo que sugiere que,
en este contexto empresarial especifico, la elaboracion de un plan de negocios no se considera

una practica comun o necesaria para el éxito empresarial.
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Estos hallazgos refuerzan la idea de que el tejido empresarial local es rudimentario y
presenta caracteristicas propias de un entorno informal y de baja complejidad. Es importante
tener en cuenta estas particularidades al analizar los resultados y considerar las limitaciones y
especificidades del contexto empresarial de la ciudad de Neiva.

Adicionalmente, los resultados obtenidos no brindan suficiente evidencia para afirmar que
la presencia de socios tenga un impacto significativo en la probabilidad de crear una empresa
consolidada. En el andlisis realizado, la dimensién que indica si el empresario tenia socios no
resultd estadisticamente significativa. Esto sugiere que, en el contexto especifico de la ciudad de
Neiva, la presencia de socios no parece ser un factor determinante en la consolidacion de las
empresas, de nuevo, el entorno empresarial y las dindmicas econdmicas de la ciudad de Neiva
pueden influir en la importancia de no tener socios para el éxito empresarial.

No se encontré evidencia suficiente para afirmar que los hombres, los individuos casados,
divorciados o viudos, y que la formacion especifica en emprendimiento, tengan un impacto
significativo en la probabilidad de crear una empresa consolidada. Esto indica que, en el contexto
especifico de la ciudad de Neiva, estas dimensiones no parecen ser factores determinantes en
la consolidacién de las empresas. De hecho, se encontr6 que otros factores, como el apoyo
familiar, las redes de apoyo, la educacion general y la experiencia previa tienen una influencia
mayor en el éxito empresarial.

Segun los resultados del andlisis de regresién de probabilidad realizado en este estudio,
se observo que el modelo exhibe un nivel de ajuste moderado. El pseudo R2 es una medida que
indica la proporcién de variabilidad en la variable dependiente que puede ser explicada por el
modelo. En este caso, se obtuvo un pseudo R2 de 20,89%, lo que implica que aproximadamente
el 20,89% de la variacion en la probabilidad de establecer una empresa consolidada puede ser

explicada por las variables independientes incluidas en el modelo. En otras palabras, el conjunto
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de variables independientes consideradas en el analisis contribuye a explicar el 20,89% de la
variacion en la probabilidad de crear una empresa consolidada.

Es importante tener en cuenta, como sefala Connelly et al. (1989), que los modelos de
probabilidad a menudo presentan niveles de ajuste mas bajos en comparacion con otros tipos de
modelos estadisticos. Esto se debe a la naturaleza de las variables dependientes binarias o
categodricas utilizadas en este tipo de andlisis.

Sin embargo, el nivel de ajuste moderado encontrado en este estudio indica que las
variables independientes consideradas tienen cierta capacidad para explicar las diferencias en
la consolidacién de empresas.

Segun Freese y Long (2001), en los modelos que involucran variables dependientes
limitadas, se utiliza con mayor frecuencia el porcentaje de datos observados predichos
correctamente como una medida mas precisa del ajuste global del modelo, considerando las
limitaciones del pseudo R2.

El porcentaje de datos observados predichos correctamente, también conocido como
tasa de éxito o tasa de aciertos, es una medida que evalla la precision del modelo al predecir
correctamente la categoria de la variable dependiente. Esta medida ofrece una evaluacién mas
directa y practica del desempefio del modelo al predecir la pertenencia a una categoria
especifica, como la clasificacién de una empresa entre consolidada o cancelada. A diferencia del
pseudo R2, que cuantifica la proporcion de variabilidad explicada, el porcentaje de datos
observados predichos correctamente se enfoca en la capacidad del modelo para clasificar
correctamente los casos.

En este caso particular, se ha obtenido una tasa de éxito o tasa de aciertos del 73,41%,
lo que indica que el modelo estimado logra predecir correctamente el resultado aproximadamente

el 73,41% de las veces. Este porcentaje de aciertos sugiere que el modelo tiene la capacidad de
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realizar una estimacién precisa de las probabilidades de establecer o no una empresa
consolidada en la mayoria de los casos.

En general, un nivel de aciertos de esta magnitud indica que el modelo es efectivo y
confiable en sus predicciones.

Es importante destacar que el modelo también ha demostrado un buen desempefio en
cuanto a la prediccion de la probabilidad de crear una empresa consolidada (Sensitivity) y la
probabilidad de crear una empresa cancelada o liquidada (Specificity), ambos superiores al 70%.
Esto indica que el modelo posee un buen equilibrio y una especificacion adecuada, siendo capaz
de capturar correctamente tanto los casos positivos como los negativos.

Para analizar la magnitud de los parametros y comprender cdmo los cambios marginales
en las variables independientes afectan la probabilidad predicha, se utilizan los efectos
marginales. Estos efectos marginales nos indican cdmo un cambio marginal de una unidad en
una dimensién afecta el cambio en la probabilidad predicha, manteniendo las demas variables
explicativas fijas en sus valores medios.

En el cuadro 31, se muestran las estimaciones de estos efectos marginales, donde se
presenta como cada variable independiente afecta la probabilidad predicha cuando las demas

variables se mantienen constantes en sus medias.



Cuadro 31.

Efectos Marginales del modelo Probit*

100

Neiva

Variable | dy/dx | Std.Err. | P>z
Caracteristicas individuales y familiares de los empresarios
Hombre 0.108 0.073 0.141
Grupo de Edad
Adulto; entre 27 y 59 afios 0.260 0.157 0.098
Mayor de 60 afios 0.453 0.189 0.017
Casado 0.073 0.084 0.385
Divorciado y viudo -0.087 0.151 0.564
Parientes empresario de primer 0.324 0.075 0.000
grado de consanguinidad
Estrato socioeconémico
Medio (30 4) 0.072 0.085 0.400
Alto (5 0 6) 0.390 0.102 0.000
Nivel educativo de los empresarios
Nivel educativo
Secundaria 0.077 0.219 0.724
Técnico o tecnoldgico 0.132 0.214 0.537
Pregrado 0.365 0.214 0.088
Posgrado 0.261 0.224 0.243
Maestria 0.329 0.242 0.175
Tiene formacién en emprendimiento 0.057 0.079 0.469
Experiencia en emprendimiento
Si tenia socio cuando emprendié | 0.037 |  0.083 | 0.660
Habia intentado crear empresa antes
Si, una vez 0.205 0.085 0.016
Si, més de una vez 0.188 0.105 0.074
Tenia plan de negocio 0.074 0.079 0.345
Caracteristicas de la empresa
Financiacién Ia empresa con 0.107 0.086 0.212
recursos propios
Decision de emprender
Razones por las que decidié emprender
Inno_v(_) un nuevo producto o 0.337 0.130 0.010
servicio
Identifico una idea de negocio 0.160 0.094 0.087
Perdié o cambio de empleo -0.101 0.158 0.523
Probabilidad de crear empresa en 52.84% 0.026 0.000

Fuente: Elaboracion propia.

1 En la Grupo de Edad se omitio la categoria joven (menor de 26 afios); en la dimension Estrato

socioecondmico se omitié categoria estrato bajo (1 y 2); en el Nivel educativo se omitié la categoria educacion
primaria; en la dimension Habia intentado crear empresa antes se omitié la categoria, No habia intentado crear

empresa.
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Estos resultados nos permiten evaluar la importancia relativa de cada variable en la
prediccion de la probabilidad de crear una empresa consolidada. Es importante analizar estos
efectos marginales para comprender mejor cémo las diferentes variables influyen en la
probabilidad de interés y cual es su contribucion individual en el modelo.

La edad, en particular la categoria que agrupa a los empresarios mayores de 60 afios es
la variable que mayor impacto o poder explicativo tiene sobre la variable dependiente; de esta
manera, los empresarios mayores tienen un 45,3% mas de probabilidad de crear una empresa
consolidada en comparacién con los empresarios mas jovenes. Como se comenté anteriormente,
los empresarios mayores tienen una ventaja significativa en términos de probabilidad en
comparacion con los empresarios mas jovenes, lo que sugiere que la experiencia y el
conocimiento acumulados a lo largo de los afios pueden jugar un papel relevante en el éxito
empresarial. La dedicacién de tiempo adicional puede ser crucial en las etapas iniciales de una
empresa, ya que implica la planificacién, investigacion, desarrollo de estrategias y la gestion de
diferentes aspectos del negocio. Los empresarios mayores pueden aprovechar esta ventaja al
tener una mayor flexibilidad y capacidad para asumir compromisos relacionados con el
emprendimiento.

La situacion socioeconémica de los empresarios también es una variable que impacta
considerablemente la probabilidad de crear una empresa consolidad; los empresarios de estratos
altos (estrato 5 y 6), tiene un 39% mas de probabilidad de crear una empresa consolidad en
comparacion con los empresarios de estratos bajos (1 y 2). Esta diferencia puede atribuirse a
diversos factores socioecondémicos, como la disponibilidad de capital inicial para invertir en el
negocio, la educacion y capacitacion, entre otros. Es importante destacar que estas diferencias
en la probabilidad de éxito empresarial entre estratos socioeconémicos pueden estar
influenciadas por desigualdades estructurales y barreras econdémicas que limitan las

oportunidades para los empresarios de estratos bajos.
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La educacion, y de manera particular los empresarios profesionales tienen un 36,5% mas
de probabilidad de crear una empresa consolidad con relacién a los empresarios con educacion
primaria. Esta diferencia en la probabilidad puede atribuirse a varios factores asociados a la
educacién, como la capacidad de analisis, la toma de decisiones informadas, el dominio de
herramientas y técnicas empresariales, y la comprension de los aspectos legales y
administrativos necesarios para el éxito empresarial.

La probabilidad predicha a partir del modelo muestra que, dadas las caracteristicas
promedio de todas las variables explicativas o independientes, la probabilidad de crear una
empresa consolidada en Neiva durante el periodo de estudios es del 52,84%. Esto implica que,
casi la mitad de los empresarios tienen una probabilidad estimada de crear una empresa
cancelada o liquidada, situacion que genera cierta preocupaciéon dado el gran nivel de
incertidumbre al que estan expuestos los empresarios que deciden emprender. Existen diversos
factores que pueden influir en la probabilidad de crear una empresa cancelada, como la situacién
econdémica, la competencia en el mercado, la falta de recursos financieros o la falta de
experiencia en la gestion empresarial. Estos factores pueden variar entre diferentes casos y
contextos empresariales. Sin embargo, es importante tener en cuenta que estas probabilidades
predichas se basan en los datos y las variables incluidas en el modelo, y que pueden existir otros
factores o circunstancias no considerados que también influyen en la probabilidad real de crear
una empresa consolidada.

Un aspecto relevante de los modelos Probit, es que permiten estimar probabilidades de
acuerdo a las categorias propias de cada variable. Esto significa que es posible estimar las
probabilidades de crear una empresa consolidada para cada nivel de estudios, estrato
socioecondémico u otras categorias relevantes incluidas en el analisis. Al realizar estimaciones
por categoria, se obtiene informacion detallada sobre cémo cada nivel de una variable influye en

la probabilidad de éxito empresarial. Esto es especialmente Util para comparar el impacto y la
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importancia relativa de diferentes variables y categorias en relacién con la probabilidad de crear
una empresa consolidada. En el cuadro 32, se muestran estas estimaciones, teniendo en cuenta

el conjunto total de variables independientes agregadas al modelo.

Cuadro 32.
Probabilidades de crear una empresa consolidada segun las categorias de las variables
explicativas
Variable | Margin | Variable |  Margin
Caracteristicas individuales y familiares de los empresarios
Mujer 48,60%*** Estrato socioeconémico
Hombre 56,57%** | Bajo (10 2) 45,47%***
Grupo de Edad Medio (3 0 4) 51,32%***
Joven: menor de 27 33,09%*** | Alto (5 0 6) 78,91%***
Adulto: entre 27 y 29 afios 52,71%*** Nivel educativo de los empresarios
Mayor de 60 afios 68,17%*** Nivel Educativo
Casado 55,24%*** | Primaria 34,76%**
Divorciado y viudo 46,91%*** | Secundaria 40,76%***
Soltero 50,61%*** | Técnico o tecnolégico 44,95%***
Tigne parientes empresarip Qe 74,65%** | Pregrado 63,5106+
primer grado de consanguinidad
No Tiene parientes empresario de 48,08%** | Especializacion 55, 049%6++

primer grado de consanguinidad
Experiencia en emprendimiento Maestria 60,51%***
Tiene for_mgmon en 54 690+
emprendimiento

No tiene formacién en
emprendimiento

Si tenia socio cuando emprendié | 54,46%*** | Caracteristicas de la empresa
Financiacién la empresa con
No tenfa socio cuando emprendié FECUrsos propios

51,85%*** . -
Financiacién la empresa con
créditos y/o apoyo externo

Si tenia plan de negocio 56,09%***

No tenia plan de negocio 50,09%*** 50,50***

58,35%***

50,30%***

Decision de emprender

Innovo un nuevo producto o «~+ | Habia intentado crear empresa
o 54,80% R
servicio antes sin éxito
Identifico una idea de negocio 60,58%*** | Nunca 46,42%***
Perdi6é o cambio de empleo 46,09%*** | Si, una vez 61,97%***

Si, mas de una vez 60,63%***
Note: *p< 0.1, * p <0.05, ** p<0.01
Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados indican que los hombres tienen una probabilidad ligeramente mayor de
crear una empresa consolidada en comparacion con las mujeres. Los hombres registran una

probabilidad del 56,6%, mientras que las mujeres tienen una probabilidad del 48,6%. Esta
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diferencia puede deberse a diversas razones, como diferencias en las oportunidades de acceso
a recursos financieros, redes de contacto empresariales y factores culturales y sociales, como
roles de género tradicionales que pueden limitar las oportunidades para las mujeres en el ambito
empresarial. Los tipos de emprendimientos que se desarrollan en la regién, asi como la
estructura propia del tejido empresarial, también pueden influir en que los hombres tengan mayor
probabilidad de crear una empresa consolidada.

En cuanto a la edad, los resultados muestran que los empresarios adultos, que se
encuentran en el rango de edad entre 27 y 59 afios, tienen una probabilidad mas alta de crear
una empresa consolidada, con un 52,71% de probabilidad. Por otro lado, los empresarios jovenes
presentan una probabilidad significativamente menor, con un 77% de probabilidad de crear una
empresa cancelada en lugar de una empresa consolidada. Esto sugiere que la experiencia y la
madurez empresarial adquirida con la edad pueden desempefiar un papel importante en la
consolidacion de las empresas.

Respecto al estado civil, los empresarios casados presentan las mas altas probabilidades
de crear una empresa consolidad, 55,24%, frente a los individuos divorciados o viudos quienes
registran probabilidades por debajo del 50%. Los empresarios casados pueden tener una red de
apoyo mas solida en términos de recursos financieros, emocionales y de conocimiento, lo que
les brinda una base mas solida para enfrentar los desafios y aprovechar las oportunidades en el
proceso de consolidacion empresarial. Ademas, el apoyo y la colaboracién de la pareja puede
tener un impacto positivo en la gestion y el crecimiento de la empresa. Por otro lado, los
empresarios divorciados o viudos pueden enfrentar desafios adicionales, como la falta de apoyo
emocional o el manejo de responsabilidades personales adicionales, lo que podria afectar su
capacidad para consolidar su empresa.

Los familiares empresarios juegan un rol fundamental en la consolidacion de una

empresa; los empresarios con familiares empresarios, tienen un 74,6% de probabilidad de crear
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una empresa consolidada, mientras que aquellos que no tienen familiares empresarios registran
una probabilidad del 48%. Como se indicd anteriormente, esta diferencia en la probabilidad de
éxito empresarial entre aquellos con y sin familiares empresarios puede deberse a la
transferencia de conocimientos y experiencias empresariales dentro de la familia, asi como a la
confianza y el respaldo emocional que pueden proporcionar los familiares empresarios.

Los resultados indican que las condiciones socioecondémicas son un aspecto relevante
en la creacién de una empresa consolidada. En particular, los empresarios que pertenecen a
estratos socioecondmicos altos tienen una probabilidad mas alta, del 78,9%, de crear una
empresa consolidada en comparacion con aquellos que pertenecen a estratos socioeconémicos
bajos. Por otro lado, se observa que los empresarios de estratos socioecondmicos bajos
presentan una mayor probabilidad de que sus empresas se cancelen o liquiden antes de los 3.5
afios de creacion. Estos hallazgos sugieren que los recursos financieros y las oportunidades
economicas disponibles para los empresarios de estratos socioeconémicos altos pueden
brindarles una ventaja significativa en términos de estabilidad financiera, acceso a redes de
apoyo empresarial y capacidad para invertir en el crecimiento y la consolidacion de sus
empresas.

Como se indic6 anteriormente, la educacion es un aspecto fundamental en el proceso de
consolidacion empresarial, y es mayor la importancia a medida que aumentan los niveles
educativos. Los empresarios con estudios de pregrado o licenciatura tienen una probabilidad del
63,5% de crear una empresa consolidada, mientras que aquellos con educacion primaria
presentan una probabilidad del 34,7%. De hecho, los empresarios con pregrado tienen mayor
probabilidad de crear una empresa consolidad que los empresarios con estudios de posgrado;
diferentes factores pueden explicar esta situacion, por ejemplo, los empresarios con estudios de
pregrado pueden haber adquirido habilidades y conocimientos practicos especificos durante su

formacion que les permiten enfrentar los desafios empresariales de manera mas efectiva. Los
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empresarios con estudios de posgrado pueden haberse especializado en areas especificas que
no necesariamente se relacionan directamente con la creacidén y consolidacién de empresas.
Ademas, los programas de posgrado pueden enfocarse mas en la investigacion académica o el
desarrollo de habilidades técnicas en lugar de habilidades empresariales practicas.

Las diferencias en la probabilidad entre quienes fracasaron previamente en la creacion
de una empresa y quien emprendian por primera vez, es aproximadamente del 15%. Esta
diferencia en la probabilidad de éxito entre los empresarios que han fracasado previamente y
aquellos que emprenden por primera vez destaca la importancia del aprendizaje a partir de la
experiencia y sugiere que el fracaso puede servir como un catalizador para el crecimiento y la
consolidacién empresarial.

Tanto en los empresarios que identificaron ideas de negocios, como los que innovaron
en la generacion de un nuevo servicio o producto, presentaron mayores probabilidades de crear
una empresa consolidada; esto sugiere que la capacidad de identificar oportunidades de negocio
y de generar propuestas innovadoras puede ser un factor determinante en el éxito empresarial.
Por otro lado, quienes emprendieron porque se quedaron sin empleo o lo perdieron, presenta
mayores probabilidades de que sus empresas se cancelen antes de que cumplan 3.5 afios de
vida; esto puede deberse a que la falta de una idea de negocio clara o una motivacion
emprendedora sélida puede influir en la viabilidad y sostenibilidad de la empresa a largo plazo.

En términos generales, estos hallazgos resaltan la importancia de la creatividad, la
capacidad de identificar oportunidades y la innovacién como elementos clave en el proceso de
consolidacion empresarial. También indican que el emprendimiento por necesidad o como
respuesta a una situacion de desempleo puede llevar a resultados menos exitosos en

comparacion con aquellos basados en ideas de negocios y enfoques innovadores.
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8. Conclusiones

El tejido empresarial de la ciudad de Neiva esta representado en su mayoria por las micro
y pequefias empresas, las cuales generan cantidades limitadas de empleo en comparacion con
empresas de otros tamafios.

El comercio es la actividad econémica dominante en el tejido empresarial de la ciudad,
representando mas del 40% del total de empresas consolidadas y canceladas, durante el periodo
de estudio.

El parentesco familiar de los empresarios puede influir en la consolidacion y cancelacion
de empresas. En las empresas consolidadas, se observa que el 26,32% de ellas tienen a un
padre empresario, lo que indica una influencia positiva del parentesco familiar en la consolidacion
empresarial. En contraste, en las empresas canceladas, solo el 7,56% tienen a un padre
involucrado. Esto sugiere que el parentesco familiar puede desempefiar un papel en la
consolidacion y cancelacion de empresas. Esta influencia se debe en gran medida al acceso a
una red de conocimientos y experiencias previas en el ambito empresarial que los familiares
empresarios pueden proporcionar. Estos conocimientos practicos, consejos y lecciones
aprendidas son valiosos para lograr el éxito empresarial.

También el estrato socioecondmico juega un papel significativo en la consolidacion y
cancelacion de empresas. En las empresas consolidadas, el 40,60% pertenece a los estratos 3
0 4, lo que indica una proporcion considerable de empresas exitosas en los estratos
socioecondmicos medios. Por otro lado, en las empresas canceladas, el 58,82% pertenece a los
estratos 1 o0 2, lo que indica una proporcibn mucho mayor en comparacion con las empresas
consolidadas. Estos datos sugieren que los empresarios de los estratos socioecondmicos mas
bajos (1 o 2) tienen una mayor propension a cancelar sus empresas, de ahi la necesidad de
focalizar las iniciativas de fortalecimiento empresarial hacia la poblacion de bajos recursos

econdmicos, ya que esta es una forma efectiva de fomentar la inclusién econémica y social.
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La educacion superior es un factor significativo en el éxito empresarial y la consolidacion
de empresas. El 73,69% de los empresarios que han logrado consolidar sus empresas tienen
estudios de educacion superior, lo que demuestra que contar con una formacién académica
avanzada esta relacionado con un mayor éxito en la consolidacion de negocios. En contraste,
entre las empresas canceladas, el 42,86% de los empresarios también posee estudios de
educacién superior, aunque este porcentaje es inferior al de las empresas consolidadas. En la
actualidad, promover la educacién superior en adultos es mas sencillo gracias a la adaptacion
de la educacion a sus responsabilidades. Se ofrecen opciones de horarios flexibles, como clases
nocturnas o los fines de semana, y se proporcionan oportunidades de aprendizaje en linea para
aguellos con limitaciones de tiempo o geogréficas. La tecnologia educativa desempefia un papel
fundamental en estos programas, con el uso de plataformas de aprendizaje en linea, recursos
digitales interactivos y herramientas de colaboracion virtual.

La decision de convertirse en empresario puede tener diversas motivaciones. Tanto en
las empresas consolidadas como en las canceladas, las principales razones para emprender es
la identificacion de una oportunidad de negocio y porque innovaron en algun producto o servicio,
los empresarios mencionaron haber reconocido una oportunidad en el mercado y haber decidido
aprovecharla. Esto demuestra que la capacidad de identificar oportunidades e innovar son
factores clavea en la decisién de emprender, teniendo en cuenta que aquellos que innovaron en
algun producto o servicio sus empresas se consolidaron a través del tiempo.

El 49,62% de las empresas consolidadas informaron haber tenido experiencias previas
de creacién de empresas sin éxito. Por otro lado, el 34,45% de las empresas canceladas también
mencionaron haber experimentado al menos una vez la creacion de empresas sin éxito. Estos
datos revelan que un numero significativo de empresarios consolidados ha enfrentado desafios
previos en la creacion de empresas, lo cual puede haberles proporcionado valiosos aprendizajes

y contribuido a su éxito en la consolidacion de sus negocios actuales. Las experiencias anteriores
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de creacion de empresas sin éxito ofrecen la oportunidad de desarrollar habilidades
empresariales fundamentales. Los empresarios pueden adquirir conocimientos practicos,
habilidades de gestion y una comprension méas profunda de los desafios y riesgos involucrados
en el establecimiento y manejo de un negocio. Ademas, estas experiencias les permiten
establecer relaciones con posibles socios, inversores y mentores que pueden brindar apoyo y
orientacion en futuros emprendimientos.

Segun los empresarios de empresas consolidadas y canceladas, la principal barrera para
iniciar y desarrollar un negocio es la limitacion de recursos econémicos. Esto indica que la falta
de capital y financiamiento adecuado es un desafio significativo para los emprendedores en la
ciudad. Para mitigar esta situacion, las empresas pueden explorar alianzas estratégicas con otras
compafiias para complementar sus productos o servicios. Estas alianzas permiten reducir los
costos de marketing, aumentar la base de clientes y expandirse sin necesidad de grandes
inversiones. Ahora bien, los empresarios que utilizaron recursos propios para financiar sus

empresas presentaron mayores probabilidades de crear una empresa consolidada.
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9. Futuras lineas de investigacion

Diferentes investigaciones han mostrado que la consolidacion empresarial depende de
una serie de factores que van desde la habilidad y experiencia del emprendedor hasta las
condiciones economicas y competitivas del mercado en el que se desenvuelve. Factores como
la planificacién estratégica, la gestion financiera efectiva, la innovacion y adaptabilidad, el
conocimiento del mercado y clientes, las redes y alianzas estratégicas, la cultura empresarial,
entre otros, deben ser estudiados y abordados para poder establecer un analisis mas completo
de las razones por las algunas empresas se consolidan y otras se cancelan. En este estudio, se
realizé un analisis descriptivo y econométrico de las principales caracteristicas personales y
familiares que incluyen en la probabilidad de crear una empresa, es decir, no se tuvo en cuenta
las particularidades propias de cada negocio, ni el sector empresarial, de ahi la importancia de
tener en cuenta estos factores en futuras investigaciones sobre el tema.

Estudios posteriores pueden profundizar en las particularidades de diferentes sectores
empresariales y analizar cdmo las caracteristicas personales y familiares interactdan con estas
variables especificas. Esta perspectiva mas detallada permitira obtener una comprension mas
completa de los factores que impulsan o inhiben el emprendimiento y la creacion de empresas
en contextos especificos, lo que, a su vez, podria llevar a estrategias y politicas mas efectivas
para fomentar el espiritu emprendedor en diferentes industrias y regiones.

Existen diversas oportunidades de investigacion adicionales. Esto incluye la posibilidad
de llevar a cabo estudios sectoriales especificos no solamente en Neiva, sino en otros territorios,
abarcando areas como agricultura, manufactura, tecnologia y servicios, con el objetivo de
identificar las caracteristicas y factores clave que influyen en la creacion y consolidacién de
empresas en cada uno de estos ambitos.

Ademas, se puede realizar una comparacion de los resultados obtenidos en Neiva con

los de otras ciudades o regiones en Colombia o paises similares, con el propésito de determinar
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si existen diferencias significativas en los factores que impulsan el emprendimiento y la
consolidacién empresarial en diversas ubicaciones geogréficas.

Explorar el impacto de las politicas gubernamentales, tanto a nivel local, regional como
nacional, en la creacién y consolidacibn de empresas también es un area de investigacion
relevante. Esto puede abarcar el andlisis de incentivos fiscales, programas de apoyo al
emprendimiento y regulaciones comerciales.

En un contexto mas actual, la pandemia de SARS-CoV-2 brinda una oportunidad para
examinar como eventos significativos, como crisis econdmicas, pandemias y otros factores
externos, han influido en el emprendimiento y la consolidacién empresarial.

Todas estas lineas de investigacion contribuirian a obtener una comprension mas
completa y detallada de los factores que impulsan el emprendimiento y el crecimiento

empresarial.
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ANEXO 1: Encuesta a empresarios de Neiva

FACTORES INDIVIDUALES QUE INFLUYEN EN LA CREACION DE EMPRESA EN

LA CIUDAD DE NEIVA

Descripcion: Desde la Maestria en Alta Direccion de Empresa de la Universidad Abierta

Interamericana de Argentina, se esta desarrollando el estudio denominado “Factores Individuales

que Influyen en la Creacion de Empresa en la Ciudad de Neiva”, cuyo objetivo es establecer

cudles son los factores mas importantes que determinan la creacion y consolidacién de una

empresa en la ciudad de Neiva, desde una perspectiva socio-laboral, familiar y personal. Para

poder desarrollar este estudio es necesario realizar una encuesta tanto a empresarios activos

como a empresarios que ya cancelaron o liquidaron su empresa. Para esto, le solicitamos

amablemente su apoyo en el diligenciamiento de la siguiente encuesta, de antemano, muchas

gracias por su apoyo, y esperamos compartir con usted los resultados encontrados.

Nombre o razén social de la Empresa

1. ¢Cuél es su Edad?

2. Estado civil
a. Casado y/o Union libre
b. Soltero (a)
c. Divorciado (a)
d. Viudo (a)

3. ¢A qué nivel de estrato
socioecondémico pertenece?

a. 102
b. 304
c. 506
4. ;Tiene familiares empresarios o
emprendedores?
a. Si b. No

4.1. En caso afirmativo ¢Qué

parentesco tienen?
a. Padre
b. Madre
c. Hermanos
e. Tios y primos
f. Conyuge o pareja
g. ¢Otros? Cual:

5. ¢Cuadl es el maximo nivel de

educacion alcanzado por usted?
a. Ninguno
b. Primaria
c. Secundaria
d. Técnico tecnologico
f. Pregrado
g. Especializacion
h. Maestria



i. Doctorado

5.1. Si cuenta con educacion
superior (educacion técnica en
adelante), ¢en qué éarea del
conocimiento se clasifica?

a. Licenciaturas en educacion

b. Ciencias de la salud

c. Ciencias econdmicas y
administrativas

d. Ingenieria

e. Ciencias Sociales

f. ¢Otro? Cual:

6. ¢Cuando inicio  su actividad
empresarial tenia socios?
a. Si b. No

6.1. En caso afirmativo ¢Tiene
algun tipo de parentesco?
a. Padres, Hermanos vy
Abuelos
b. Tios, Primos
c. Amigos y colegas
d. ¢Otros? Cual:

7. ¢Porque tomo la decision de ser
empresario?
a. Deseaba cambiar de trabajo
b. Se quedd sin empleo
c. Innové algun producto o servicio
d. ldentific6 una oportunidad de

negocio

e. Alguna otra razon, ¢cual?

8. ¢Cual es el principal obstaculo al
iniciar una actividad empresarial?
(puede seleccionar mas de una
opcion)

a. Limitacion de recursos econémicos

b. Dificultad para generar una idea

c. Falta de apoyo externo (ayudas del
sector publico y privado)

d. Complejidad en los tramites de
legalizacion

e. Alta carga impositiva (impuestos)

Competencia en el mercado

-
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g. Falta de demanda en los productos
ylo servicios prestados
h. ¢Otros? Cual:

9. ¢Poseia experiencia previa en el
sector empresarial antes de
establecer su propia empresa?

a. Si b. No
9.1. En caso afirmativo ¢Cuanto
tiempo?

a. Menos de un afio
b. Entre 1y 2 afios
c. Entre 3y 5 afios
d. Mas 5

10. ¢ Previamente habia intentado crear
una empresa sin alcanzar éxito?
a. Si, unavez
b. Si, mas de una vez
c. No

11. ¢ Posee algun nivel de formacion en
emprendimiento o0 creacion de

empresas?
a. Si b. No
11.1. En caso afirmativo ¢Qué tipo
de formacion tiene en creacion de
empresa?
a. Especializaciones
b. Diplomados

c. Cursos en instituciones
publicas o privadas

d. Técnicos o tecnologias

e. Curso Técnicos en los
estudios de primaria y secundaria

f. Cursos en sus estudios de
Educacion Superior

h. Otros

12. ¢ Su empresa cuenta con un plan de
negocios, en donde se establezca la
planificacion  estratégica de la
organizacion?

a. Si b. No



13. ¢ Financié su empresa con recursos?

a. Propios

b. Crédito en bancos
comerciales

d. Aporte de amigos

e. Ayudas Publicas

f. Ayudas Privadas

g. Otro, Cual:

PREGUNTAS ADICIONALES A LAS
EMPRESAS CANCELADAS.

TS @~

¢Cuales fueron las razones por las
gue cancel6 o liquido su empresa?
(puede seleccionar mas de una
opcion)

Limitacion de recursos econdémicos
Problemas de gestion y planificacion
Falta de apoyo externo (ayudas del
sector publico y privado)
Complejidad en los tramites de
legalizacion

Alta carga impositiva (impuestos)
Competencia en el mercado

Falta de demanda en los productos
y/o servicios prestados

Cambios en el mercado

Falta de actualizacion

¢, Otros? Cual:
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