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TITULO ACADEMICO

“Alimentos sin TACC y plexo normativo, estudio de caso de la formalidad de los alimentos

sin TACC y praxis juridica”

RESUMEN

Este trabajo consiste en el analisis de la normativa de los alimentos libres de gluten, la
aplicacion de esta en la sociedad, su obligatoriedad y procedimiento burocrético para ingresar
al mercado, el progreso, evolucién y desarrollo que tuvo este estatuto para adecuarse a las
necesidades de las personas con celiaquia. Partiremos de la proteccion constitucional al
derecho a la salud, atravesando el marco normativo especifico que protege a las personas con
celiaquia; proteccion que surge de la ley 26.588. Y analizaremos la problematica social de
los sujetos que padecen esta enfermedad, la que podremos observar a través de la encuesta a

las personas afectadas.

El derecho a la salud de la persona celiaca se encuentra amparado por el sistema
normativo argentino. Sin embargo, esta regulacion legal no se cumple en su totalidad, y con

ello se vulnera el goce a una vida privada y social satisfactoria.

OBJETIVO GENERAL

Analizar si la problematica social que sufren los enfermos de celiaquia en relacion al
acceso de los productos sin TACC y la debida atencién médica de estos sujetos es
consecuencia de la falta de legislacion o de la inexistencia de un compromiso

gubernamental de los érganos del estado.

PREGUNTAS PROBLEMAS/OBJETIVO ESPECIFICO

El presente trabajo tiene como objetivo especifico dar respuesta a los siguientes

interrogantes:



e (Cudl es la normativa para los alimentos libres de gluten?

e ;Cual es el alcance de dicha normativa?

e Esté debidamente informada la sociedad respecto a este tema?

e (Existe un procedimiento para reglamentar los alimentos sin TACC en el mercado?

e ;Existe una canasta basica sin TACC?

e (El precio de los alimentos libres de gluten es proporcional con el resto de los que no
tienen esa particularidad?

e ;Se aplica la normativa para los alimentos sin TACC?

METODOLOGIA UTILIZADA

La metodologia de investigacion utilizada es descriptiva y explicativa, con una estrategia

cualitativa.

Delimitada cronoldgicamente desde el afio 1948 con la sancion de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, donde se consagra expresamente el derecho a la salud.
Hasta el afio 2015 con la modificacion de la Ley de Celiaquia sancionada en el 2009. Si bien
nos planteamos la siguiente hipotesis “La normativa nacional sobre los alimentos libres de
gluten es una legislacion clara y concreta que no se aplica por falta de controles
gubernamentales a favor del usuario y su proteccion”, no llegaremos a pasar a una etapa
deductiva, si a conclusiones que se basaran especificamente en la normativa vigente y el

derecho comparado.

MARCO TEORICO DEL TRABAJO

El marco teorico se basara en la recopilacion de antecedentes legislativos, investigaciones
previas sobre casos concretos y consideraciones tedricas que sustentard este trabajo,
partiendo del Derecho Constitucional y la Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
especificamente en la consagracion del Derecho a la Salud, a la Igualdad, y con la reforma
Constitucional de 1994 haremos también mencidn en este rango juridico a los derechos de
incidencia colectiva, especificamente al derecho del consumidor. Por Gltimo, se realizara un

analisis exhaustivo de la normativa especifica, a saber:



e Ley 26.588: “Declarase de interes nacional de la atencion médica, la investigacion
clinica y epidemioldgica, la capacitacion profesional en la deteccion temprana,
diagnostico y tratamiento de la enfermedad celiaca”

Sancionada: diciembre 2 de 2009
Promulgada de hecho: diciembre 29 de 2009

¢ Resolucion del Ministerio de Salud de la Nacion N° 407/2012
Promulgada de hecho: noviembre 12 de 2015

e Decreto reglamentario N° 528/2011
e Ley27196

Enfermedad Celiaca. Ley 26.588. Modificacion.
Sancionada: Octubre 07 de 2015
Promulgada de Hecho: Noviembre 12 de 2015

e Codigo Alimentario Argentino

Puesto en vigencia por la Asociacion ley 18284

Reglamentada por el decreto 2126/71

e Disposiciones del A.N.M.A.T(Administracion Nacional de Medicamentos,

Alimentos y Tecnologia Médica)

INTRODUCCION

Este trabajo tomard como centro de andlisis las normativas vigentes sobre los alimentos
aptos para una dieta libre de gluten, intentando dar respuestas a situaciones actuales de
problematica social que requieren un constante asesoramiento juridico frente a la
desproteccion y falta de informacion de las personas que sufren celiaquia y la falta de
control ademas de coherencia de los organismos que protegen a los sujetos que padecen la

enfermedad.

Se partira de la observacion en el &ambito social sobre la normativa y su aplicacion en

casos concretos, para ello se realizaron entrevistas a protagonistas afectados que se podran



leer en el desarrollo del presente trabajo. Estas encuestas permitiran evidenciar, clarificar,
explicar, y definir ciertos aspectos de las falacias en la aplicacion de la ley.

Incluiremos en nuestra conclusion una mirada sobre la necesidad y el desamparo legal
que ha llevado a los celiacos a organizarse en asociaciones que luchan por hacerse oir y
para que sus productos sean considerados en la canasta alimentaria a un precio acorde e

igualitario con aquellos que no tienen el mismo tratamiento.

La celiaquia es una enfermedad hereditaria y autoinmunitaria, en la cual la superficie
absortiva del intestino delgado resulta dafiada debido a la intolerancia a un conjunto de
proteinas denominado gluten que se encuentra en el trigo, la avena, la cebada y el centeno;

cuyo principal componente es la gliadina.

Es por lo expuesto que el Derecho a la Salud estd ampliamente reconocido en el
ordenamiento juridico nacional, y en él la enfermedad celiaca, el Estado nacional, esta
obligado a establecer estrategias juridicas para contribuir al tratamiento de la enfermedad
fortaleciendo el derecho de las personas que lo padecen sin que esto implique desigualdad,
mayores costos o condiciones para el acceso a las obras sociales y prepagas de acuerdo a
como brindan cobertura asistencial, los cuidados que se deben tener por exigencia legal al
momento de la manipulacion de alimentos, entidades de salud pre pago, como asi también
desde otro lugar a todo tipo de producto que debe proporcionar el mercado, asimismo la falta
de informacion hace que muchos alimentos que normalmente son libres de gluten,
permanezcan en listas equivocadas y sean prohibidos o requieran costosos analisis para
demostrar lo contrario, otros que dicen ser libres de gluten que en realidad contienen
prolaminastoxicas, a pesar de ello hay industrias que fabrican o envasan productos con
etiquetados inadecuados o poco especificos. Todos estos casos entre otros son los que nos
motivan a realizar el presente trabajo. Los comestibles libres de gluten comercializados en el
pais deben llevar obligatoriamente impreso en sus envoltorios o envases, de modo claro y
visible, simbolos oficiales, los cuales se detallaran en este escrito. Asimismo, los rétulos de
alimentos envasados deben brindar informacion completa y correcta sobre su composicion

cuali-cuantitativa.

Se plasmara en relacion con lo descripto en el parrafo anterior, el rol que cumple La

Asociacion de Celiaca Argentina, que al solo efecto estadistico con relacion a las personas



que padecen la enfermedad, calcula que 1 de cada 100 individuos la padece. Y dentro de esta

cifra, se estima que, por cada celiaco diagnosticado, hay 10 sin diagnosticar.

Por ultimo queremos expresar que la enfermedad celiaca es considerada como enfermedad
cronica, lo cual trae aparejado un cimulo de problemas derivado del incumplimiento de la
ley, por impactar en el costo de vida de las personas que lo padecen, costos mayores de las
obras sociales y prepagas, alimentacion diferenciada, situaciones de discriminacion al
momento de buscar empleo, demoras burocréticas en acceder al tratamiento integral de la

enfermedad, entre otras situaciones que se plantearan en el presente trabajo.

DESARROLLO

CAPITULO I: “Conceptos importantes”

En este capitulo detallaremos definiciones realizadas por entidades relevantes, con el
proposito de clarificar los conceptos sobre los que nos manejaremos en el presente
trabajo. Consideramos que una clara expresion necesita estar acorde a definiciones que
puedan vislumbrar los conceptos sin provocar confusiones en el uso de términos

especificos o vocabulario.

1.1 Definicion de celiaquia

La enfermedad celiaca es una condicidn del sistema inmune, en la que las personas no
pueden consumir gluten porgue dafia su intestino delgado. El gluten es una proteina presente
en el trigo, cebada y centeno. También puede encontrarse en otros productos como
medicinas, vitaminas, suplementos, pinturas labiales e incluso en los productos para el

cabello.

“(...) laenfermedad celiaca es una condicion permanente de intolerancia al gluten contenido
en diversos alimentos, que ocurre en individuos genéticamente predispuestos, y se manifiesta
como una enteropatia mediada por mecanismos inmunoldgicos, cuyo Unico tratamiento

disponible, hasta el momento, es una dieta libre de gluten. En este sentido, la deteccion



temprana y el tratamiento oportuno revisten fundamental importancia para evitar

complicaciones secundarias de esta patologia.”(Decreto 528/2011)

El programa nacional para la deteccion temprana y control de la enfermedad celiaca
establecido por el Ministerio de Salud define a la afeccion como; una enfermedad
inflamatoria cronica del intestino debido a intolerancia al gluten, presente en TACC. Por otra
para la Administracion nacional de medicamentos, alimentos y tecnologia médica, la
enfermedad celiaca es la intolerancia total y permanente a las proteinas contenidas en el
gluten de trigo, avena, cebada y centeno, cereales muy comunes en la dieta de los argentinos.
Se trata de una enfermedad gastrointestinal crénica con cierta predisposicion genética a

padecerla.

La Asociacion Celiaca Argentina refiere a enfermedad celiaca como sistémica, que afecta
principalmente al tracto intestinal asi como al sistema nervioso, enddcrino, dérmico, y deméas
Organos. Se caracteriza por la mala absorcion de nutrientes en el area afectada. Ademas, es
inmunomediada, es decir, se generan anticuerpos que atacan al propio organismo debido al
consumo de productos que contienen los cereales trigo, avena, cebada y centeno (TACC) y
se da en individuos genéticamente predispuestos. Es decir, estos presentan una intolerancia
permanente a un grupo de proteinas denominadas prolaminas que forman parte de dichos
cereales. La enfermedad celiaca es la enfermedad inflamatoria cronica intestinal mas
frecuente a nivel mundial. La relacién mujer-varédn es de 2:1. En la Argentina 1 de cada 100

personas es celiaca y por cada celiaco diagnosticado hay otros 10 que todavia no lo estan.

1.2 Definicion de alimento libre de gluten

El Codigo Alimentario Argentino define a los alimentos libres de gluten como aquellos
preparados Unicamente con ingredientes que, por su origen natural y por la aplicaciéon de
buenas practicas de elaboracion, no contiene gluten. También define un limite maximo de
tolerancia de 10 mg de gluten por kg de alimento, para asegurar que la salud de las personas
celiacas no se vea afectada. Por otra parte, de una manera similar, la ANMAT describe que
un alimento libre de gluten, es aquel que esta preparado Unicamente con ingredientes que,
por su origen natural y por la aplicacion de buenas préacticas de elaboracién (que impidan la

contaminacién cruzada), no contiene prolaminas procedentes del trigo, de ninguna especie


https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/caa_cap_xvii_2021.pdf

de Triticum (escafia comin, kamut), de trigo duro, centeno, cebada, avena ni de sus

variedades cruzadas. El contenido de gluten no podra superar el méximo de 10 mg/kg.

1.3 Definicion de Gluten
La ANMAT define al gluten como, una proteina constituida por prolaminas y glutelinas

presentes en ciertos cereales (trigo, avena, cebada y/o centeno, entre otros) que conforma una
red proteica que se desarrolla cuando la harina de alguno de dichos cereales se mezcla con
agua. En el marco de la enfermedad celiaca, el término “gluten” hace referencia a las
prolaminas (gliadina en trigo, avenina en avena, hordeina en cebada y secalina en centeno),

que son los agentes responsables de la respuesta autoinmune y del dafio intestinal.

CAPITULO I1: “Legislacion Nacional”

En este capitulo se exhibira las normas generales que protegen a este derecho para luego
llevarlo a lo particular y de esta manera poder dilucidar si esta normativa responde a las
necesidades concretas de las personas celiacas y asimismo determinar cuales son las falencias

en la aplicacion de la misma.

2.1 Derecho a la salud

Antes de detenerme en la legislacidn especifica que ampara los derechos de las
personas celiacas me enfocaré primeramente en el derecho a la salud, el cual le da

sentido a la norma posteriormente detallada.

El derecho a la salud, es un derecho fundamental que tienen de manera integra
las personas, este mismo se encuentra vinculado con los derechos humanos, y en
ese sentido es que se puede afirmar que todos los individuos deben tener acceso a

los medios y recursos que sean necesarios para poder perseverar 0 mejorar su salud.



Como precisa el articulo 42° de la Constitucion de la Nacion Argentina: “Los
consumidores y usuarios de bienes y servicios tienen derecho, en la relacién de
consumo, a la proteccion de su salud, seguridad e intereses econdmicos; a una
informacién adecuada y veraz; a la libertad de eleccién, y a condiciones de trato
equitativo y digno.

Las autoridades proveeran a la proteccion de esos derechos, a la educacion para el
consumo, a la defensa de la competencia contra toda forma de distorsion de los
mercados, al control de los monopolios naturales y legales, al de la calidad y
eficiencia de los servicios publicos, y a la constitucion de asociaciones de

consumidores y de usuarios.

La legislacion establecera procedimientos eficaces para la prevencion y solucion
de conflictos, y los marcos regulatorios de los servicios publicos de competencia
nacional, previendo la necesaria participacion de las asociaciones de consumidores

y usuarios y de las provincias interesadas, en los organismos de control.”

La Organizacion Mundial de la Salud la ha definido como “un estado de completo
bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de enfermedad". Si bien, el
derecho a la salud no puede concebirse de la manera referida por la OMS, tal afirmacion
obedece a razones de estricta naturaleza factica, puesto que ninguna norma juridica puede
torcer el rumbo inexorable del acontecer natural. Sin embargo, cabe sefialar que la calidad de
vida es uno de los elementos esenciales del derecho a la salud. Expresado esto, las personas
que padecen celiaquia tienen que tener en claro que gozan del derecho a la proteccion de su
salud, y por ello tienen derecho a acceder al consumo de alimentos, bebidas y medicamentos
libres de gluten, que son la Unica forma de mantenerse sanos, sin que esto afecte de manera
desigual y excesiva su economia.!Simultaneamente el derecho a la salud, como un medio
para garantizarlo, se encuentra el derecho a una alimentacion adecuada. EI Comité de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales define a este derecho; "(...) cuando todo

hombre,

1 SilkeArndt. Celiaquia y alimentacion libre de gluten. (2019)



mujer, nifio o nifia, ya sea solo 0 en comun con otros, tiene acceso fisico y econdmico,
en todo momento, a la alimentacion adecuada y a los medios para obtenerla™. Si bien
los derechos a la salud y a la alimentacion son derechos constitucionales, resulta

indispensable que se comience a garantizar su cumplimiento efectivo.

En relacion a la enfermedad celiaca, el Estado nacional, estd obligado a establecer
estrategias juridicas para contribuir al tratamiento de la enfermedad fortaleciendo el derecho
de las personas que lo padecen, el cual no puede ni debe ser vulnerado en relacion a la
proteccion explicita de su salud, que le asegura a cada persona vivir dignamente con las

condiciones que garanticen servicios médicos en caso de enfermedad fisica como es este.

2.2 Leqislacion especifica

Dilucidado en el punto anterior el derecho a la salud, plasmaré la normativa que protege

los derechos de las personas celiacas.

En diciembre de 2009 fue sancionada la ley 26.588 que declara de interés nacional la
atencién médica, la investigacion clinica y epidemioldgica, la capacitacion profesional en la
deteccion temprana, diagndstico y tratamiento de enfermedad celiaca, sin embargo, su
reglamentacion fue en mayo de 2011, por medio del Decreto 528/2011 que aprueba la
reglamentacion de la ley N° 26.588. Esta cuenta con 18 articulos, de los cuales en el Capitulo
I11 del presente trabajo, se analizaran los mas sustanciales, con el fin de determinar a los que

se les da cumplimiento y a los que no.

Otro avance legislativo, que lo fue del mismo modo que la reglamentacién de la ley 26.588,
es la sancién de la ley 27.196, puesto que se incorpor6 y modificd ciertos articulos de la ley
anticipadamente nombrada. Uno de ellos fue la incorporacién del Art. 4 bis; el mismo impone
que determinadas instituciones, deben ofrecer al menos una opcion de alimentos libres de
gluten, y ello establece un precepto inclusivo. Ademas, el Ministerio de Salud tiene el
encargo de realizar una lista de los alimentos y medicamentos sin TACC que se
comercializan en el mercado. Otro progreso fue el articulo 9° del decreto 528/11, que obligd
a las obras sociales enmarcadas en las leyes 23.660 y 23.661, la obra social del Poder Judicial

de la Nacion, la Direccién de Ayuda Social para el Personal del Congreso de la Nacion, las
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entidades de medicina prepaga a brindar cobertura a sus afiliados del setenta por ciento (70%)
de la diferencia del costo de harinas y premezclas libres de gluten respecto de aquellas que
poseen gluten. Luego el decreto 754/15 modifico el articulo 9° del Decreto N° 528/11 en
cuanto al modo en que se fija el monto del reintegro, estableciendo una suma fija que sera

actualizada periddicamente por el Ministerio de Salud.

2.3 Autoridades e instituciones de aplicacion y control

En este punto expondremos quienes son los responsables del control y aplicacién de la

legislacion nacional manifestada anteriormente.

La ley 26.588 en su articulo 2° faculta al Ministerio de Salud, como Autoridad de
Aplicacion de la presente ley, a dictar las disposiciones complementarias que considere
necesarias para garantizar el pleno funcionamiento de lo previsto por la ley que se
reglamenta. Asimismo, también la Comision nacional de alimentos (CONAL, creada por
Decreto N° 815 de fecha 26 de julio de 1999) determinaréa las caracteristicas que debe reunir
un alimento para ser considerado “libre de gluten”, y recomendard su normalizacion al

Ministerio de Salud.

La ley mencionada dota a la Administracion Nacional de medicamentos, alimentos y
tecnologia médica (ANMAT),a que mediante el Instituto Nacional de alimentos (INAL)
confeccione, actualice y haga puablico el registro de alimentos libres de gluten. Ademas la
ANMAT, por medio del INAL, coordinara acciones con los laboratorios de bromatologia
provinciales, a fin de elaborar una Guia de Buenas Practicas para la elaboracion y el control
de los productos alimenticios libres de gluten, la que serd propuesta a la Autoridad de

Aplicacién como marco regulatorio para la elaboracion de dichos alimentos.

2.4 Procedimiento para la autorizacion de un alimento libre de gluten

Conforme a lo expresado anteriormente, es la misma ley la que se ocupa de reglamentar

el procedimiento que deberan controlar las autoridades mencionadas.
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En su articulo 3° la ley 26.588 sefiala que la autoridad de aplicacion (CONAL) debe
determinar la cantidad de gluten de trigo, de avena, de cebada o de centeno (TACC) que
contengan por unidad de medida los productos alimenticios y los medicamentos para ser
clasificados libre de gluten o con contenido de gluten. En la medida que las técnicas de
deteccion lo permitan la autoridad de aplicacion fijara la disminucién paulatina de la
toxicidad.

El articulo 4° determina que los productos alimenticios y los medicamentos que se
comercialicen en el pais, y que cumplan con lo dispuesto por el articulo 3°, para ser
considerados libres de gluten, deben llevar impresos en sus envases 0 envoltorios y en sus
rotulos y prospectos respectivamente, de modo claramente visible, la leyenda “Libre de
gluten” y el simbolo que en el siguiente punto Serd representado. Ademas, como ya se
especifico en este trabajo, no solo los alimentos deben se aptos para la persona celiaca, por
esta razon es que los medicamentos o especialidades medicinales incluidos en el Registro de
Especialidades Medicinales que no puedan prescindir del gluten como integrante en su
formula deberan fundamentar su presencia y cuantificar por “unidad de dosis” farmacéutica
acorde a lo establecido en el articulo 3° de la presente ley. Los medicamentos que empleen
ingredientes que contengan gluten deben incluir en forma claramente visible la leyenda:

“Este medicamento contiene gluten”.

Por otra parte, el poder ejecutivo nacional promulga con fuerza de ley el Codigo
Alimentario Argentino (ley 18.284) que en su capitulo XVII, articulo 1.383 se tratan las
exigencias para estos alimentos. El articulo manifiesta la necesidad de la ausencia de
ingredientes que contengan prolaminas toxicas, como el trigo, centeno, cebada y avena para
ser denominado un producto alimenticio libre de gluten; también pondera la aplicacion de un
Manual de Buenas Practicas, (detallado posteriormente en el punto 2.4.1) a fin de evitar la
contaminacién cruzada con los ingredientes mencionados. Ademas, se destaca que para
aprobar los alimentos como libres de gluten, los elaboradores y/o importadores deben
presentar ante la Autoridad Sanitaria de su jurisdiccion un analisis que garantice la condicion
de “libre de gluten” otorgado por un organismo oficial o entidad con reconocimiento oficial.
Se debera evaluar y verificar que la composicion de los ingredientes y aditivos y/o sus
variedades cruzadas, y analogamente para los ingredientes compuestos, Para poder ser

comercializados y transitar en el pais, los productos alimenticios deben ser autorizados y/o
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registrados por la autoridad sanitaria jurisdiccional que resulte competente de acuerdo con el
lugar donde se produzcan, elaboren o fraccionen. A los efectos de la inscripcién de un
alimento libre de gluten de elaboracion nacional o de origen importado, la autoridad sanitaria
competente debera evaluar varios aspectos de acuerdo a los requerimientos generales y

especificos contemplados en la normativa vigente.?

Uno de los requisitos para la inscripcion, reinscripcion, modificacion y/o actualizacion del
registro del producto en el Registro Nacional de Producto Alimenticio, es la presentacion del
analisis que corrobora que el producto es libre de gluten. Se recomienda que, al momento del
registro del producto, el analisis haya sido realizado dentro de los seis meses anteriores al

inicio del tramite correspondiente.

2.4.1 Habilitacion de establecimientos

Los establecimientos elaboradores de alimentos deben cumplir con los requerimientos
expresados en el capitulo Il del Cédigo Alimentario Argentino, en donde se indican las
condiciones generales de las Fabricas y Comercios de Alimentos. Con ello podran habilitar
el establecimiento y obtener la inscripcion en el Registro Nacional Elaborador, o en su
defecto, obtener una habilitacion municipal o provincial.

Los establecimientos que elaboren alimentos sin TACC deben tener un director técnico, el
cual debe ser un profesional universitario capacitado para esta funcion. Las responsabilidades
ante autoridades sanitarias seran del director técnico y del titular del establecimiento. En los
casos en que el director técnico responsable del establecimiento no tenga un titulo habilitante
acorde a la normativa, la autoridad sanitaria competente serd la encargada de valorar la
informacion que justifigue la direccién técnica en base a las caracteristicas del
establecimiento y a los alcances del titulo del profesional propuesto. Por lo tanto, cuando se
verifique las competencias y decida que el director sea un profesional no
universitario, debera justificar tal excepcion en cada caso particular.®Ademas, deben poseer

un Manual de Buenas Practicas de Fabricacidn, requisito que impone el Programa Federal de

2ANMAT, Directrices para la autorizacion sanitaria de alimentos libre de gluten. Programa Federal de Control
de Alimentos. Acta N° 106, reunion ordinaria del 15/04/15.
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Control de Alimentos, los cuales son fundamentales para la ejecucion de un sistema de
calidad que garantice la produccién de alimentos sin gluten seguros para el consumo. Las
buenas préacticas deberan implementarse a lo largo de toda la secuencia de produccion, desde
la recepcion de las materias primas hasta la comercializacion del producto final, por ello es
que debe contener planes de control en las distintas etapas de la elaboracion a fin de

evitar la contaminacion cruzada.

2.4.2 Imagen identificadora

El cddigo aludido anteriormente en su articulo 1383 bis, capitulo XVII, informa sobre los
simbolos que deben llevar los alimentos libres de gluten, lo cual es obligatorio y debe estar
visible. A continuacién, se visualizan las imagenes que pueden llevar, y su tamafio minimo

es de 11 mm.

J

11 mm Reduccion Minima

Simbolos obligatorios en un producto libre de TACC. (Cddigo Alimentario Argentino)
Cabe aclarar que la leyenda “Sin TACC” es la unica que est4 aprobada. Por lo tanto, queda
excluido el uso de otras leyendas, asi como de otros simbolos que no estén contemplados en

el articulo 1.383 bis del cddigo mencionado.

SANMAT, Directrices para la autorizacion sanitaria de alimentos libre de gluten. Programa Federal de Control
de Alimentos. Acta N° 106, reunion ordinaria del 15/04/15.
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Es fundamental que en la exhibicién de productos “Sin TACC” en los establecimientos
abiertos al publico, que tienen como objetivo prestar un servicio. Se puede observar que la
mayoria de los productos no se encuentran con el simbolo “Sin TACC” de la manera
determinada, también puede suceder que no se especifique la presencia de “Gluten” usada en
pocas cantidades como colorantes o espesantes. Sucede entonces; que cuando una persona
con dicha alteracion accede a una instalacién dedicada a la venta de productos, se encuentran
con el inconveniente en la seleccion de los alimentos.

Una opcion extra que poseen es el libro informativo que ofrece la Asociacion Celiaca. En
este se hallan las marcas que pueden consumir, aunque cominmente surge la dificultad en
que figura un producto como apto y al visualizar la etiqueta no se localiza el simbolo, por
ende aparece la incertidumbre si el alimento puede ser consumido por un individuo celiaco.

Haciendo referencia a lo relatado en este punto, citaré seguidamente lo expresado por una

entrevistada;

» “(...) otra cosa que estamos peleando es el etiquetado que dice que “no contiene
gluten”, con el logo y todo, pero cuando lees dice: “puede contener”, entonces no sabes

si comprarlo.” (Silvia, 46 afios, Berazategui, abril de 2021).

Estas problematicas, podrian ser evitadas si hubiera un control mas exhaustivo en las
productoras de comestibles aptos para que especifiquen en el envase, de forma visible, en el
tamafo y ubicacion correspondiente, para que asi el consumidor pueda obtener de un modo

sencillo los mismos.

CAPITULO IlI: “Tratamiento de la ley”

En este apartado plasmaremos determinados articulos de la legislacién que ampara a las
personas intolerantes al gluten, intercalado con entrevistas realizadas a personas que sufren

esta condicion y dilucidando la falta de control.

3.1 Instituciones y establecimientos
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A continuacién, expondremos diversos puntos de encuestas realizadas que denotan una
disconformidad con el control que realizan a las instituciones y establecimientos en base a

las obligaciones que debe cumplir, a lo que me refiero en el siguiente punto...
3.1.1 Restaurantes

En el caso de restaurantes y bares varios son los que no presentan alimentos apropiados
para que un celiaco pueda disfrutar de un plato fuera de su casa. Incluso siquiera aperitivos

sin gluten.

Como se desarroll6 primeramente, se puede percibir que muchos lugares no tienen
conocimiento alguno de dicho trastorno alimenticio; mientras otros saben perfectamente de
lo que se trata la celiaquia, pero no ofrecen ninguna opcion que cumpla con los requisitos
para que el celiaco pueda consumirlo. Por lo que queda la certeza que si una persona celiaca
toma la eleccion de comer afuera, es exhaustiva la decision del lugar, que aun asi, no aseguran

gue no haya contaminacion cruzada. Estos desafios se ven reflejados en las siguientes citas:

> “(...) laley dice que todos los restaurantes deberian tener al menos una opcién, y no lo

cumplen.” (Florencia, 31 afios, Lugano, abril de 2021).

» “Los restaurantes lo toman como que para ellos es un gasto mas, entonces te ponen;

“recargo por celiaquia” en el ticket.” (Leila., 25afios, Avellaneda, mayo de 2021).

> “(...) pero me pasa que salgo a comer y no tienen nada para celiaco, si tienen

obviamente te va a salir mas caro.” (Daniela, madre de Luca, 18 afios, celiaco, Lanus,

abril de 2021).

> “(...) en los restaurantes por ser celiaco te cobran muchisimo més caro (...)” (Silvia, 46

afios, Berazategui, abril de 2021).

» “Algunos restaurantes te autorizan a llevar tus cosas, porque no tienen o tienen un plato

solo para cumplir.” (Susana, 55 afios, Quilmes, mayo de 2021).
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Respaldando estas inquietudes tenemos el articulo 4° bis, ley 26.588 donde manifiesta

que las instituciones y estableci

mientos deben ofrecer al menos una opcidn de alimentos o un menu libre de gluten (sin
TACC) que cumpla con las condiciones de manufactura y los requerimientos nutricionales

por porcion, que certifique la autoridad de aplicacion.

El articulo 13° de la misma, establece que la falta de oferta de alimentos o menus libres de
gluten de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° bis ser4 considerado como una

infraccion a la ley.

Por otra parte tenemos la ley 24.240, (ley de defensa al consumidor) que en su articulo 5°
declara que las cosas y servicios deben ser suministrados o prestados en forma tal que,
utilizados en condiciones previsibles o normales de uso, no presenten peligro alguno. Esta
misma en su articulo 8° bis se basa en el trato digno y la inexistencia de practicas abusivas.
Sefiala que los proveedores deberan garantizar condiciones de atencion y trato digno y
equitativo a los consumidores y usuarios. Deberan abstenerse de desplegar conductas que
coloquen a los consumidores en situaciones vergonzantes, vejatorias o intimidatorias. No
podran ejercer sobre los consumidores extranjeros diferenciacion alguna sobre precios,
calidades técnicas o comerciales o cualquier otro aspecto relevante sobre los bienes y
servicios que comercialice. Cualquier excepcion a lo sefialado debera ser autorizada por la

autoridad de aplicacion en razones de interés general debidamente fundadas.

3.1.2 Comedores y kioscos de instituciones de ensefianza

Es importante que los colegios tanto publicos como privados incluyan mends para sus
alumnos celiacos y/o kioscos internos que estan dentro de las instituciones a disposicion de
los nifios, deberian estar informados al respecto y brindar alimentos ajustados a su
tratamiento. Es sustancial tener en cuenta que los infantes pasan la mayor parte de su dia
dentro del establecimiento, y necesitan comprension e inclusion por parte de sus compafieros,
docentes y personal a cargo. Los nifios celiacos, ademas de tener limitadas opciones para
consumir, también se suma la dificultad de explicar cuales son los alimentos que pueden
consumir. Lo que provoca que habitualmente se sienta aislado o discriminado, ocasionando

que este decaiga emocionalmente.
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Florencia, una de las entrevistadas declara:

> “Hasta sali6 que en los kioscos de colegios y clubes, todos tienen que tener aunque sea
una galletita, pero no hay muchos donde encuentres un paquete de galletitas para

celiacos.” (Florencia, 31 afos, Lugano, abril de 2021)

El articulo 4° bis de la ley 26.588 anuncia cuales son las instituciones y los establecimientos
que deben ofrecer al menos una opcion de alimentos o un mend libre de gluten (sin TACC),
que cumpla con las condiciones de manufactura y los requerimientos nutricionales por
porcion y que certifique la autoridad de aplicacion; entre ellos destaca a los comedores y

kioscos de instituciones de ensefianza.

3.2 Difusidn, instruccion y capacitacion

Tras un largo periodo de lucha, individuos que padecen esta patologia se unieron con el
objetivo de una mejor coexistencia con la enfermedad. Pese a que permanentemente estan en
la basqueda de soluciones, para que no vean comprometida su salud, que es un derecho
constitucional que no puede ser vulnerado.

Lograron formar la Asociacion Celiaca Argentina (1978), con el objetivo de contribuir a
mejorar la calidad de vida del celiaco y su familia, su proposito principal es brindar atencion,
contencidn, informacion y capacitacion a toda la comunidad celiaca y asesorar con ese fin a
todo aquel interesado en la problematica. Esta entidad hoy en dia sigue siendo la mayor
propulsora en la conquista de derechos. La gran mayoria de las personas intolerantes al gluten
acuden a esta asociacion para informarse, de modo que una vez que son diagnosticadas, el
primer problema que se manifiesta, es la falta de conocimiento tanto personal sobre las
elecciones de productos que puede ingerir, como también por parte de la sociedad en general
y la mala identificacion de los productos en la industria alimenticia, cosmética y

farmacéutica.

La insuficiencia de informacién hace que muchos individuos no tengan nocion de lo que
es la celiaquia, sus sintomas y su tratamiento. Parte de la sociedad cuenta con
conocimientos basicos, pero no tienen interés alguno en cooperar con ellos. Y en menor

cantidad, se encuentran los mas instruidos, los que saben perfectamente de qué se trata, que
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acostumbran a ser los que portan esta patologia o su entono, ellos son los que colaboran
con su difusion y luchan por seguir expandiendo sus derechos.

Suarez Enrique Luis; explica las vias de proteccién para el paciente celiaco. Debemos partir
de la base de que el objetivo buscado es el logro, mejoramiento y sostenimiento de la calidad
de vida del paciente celiaco. Los principales instrumentos de proteccién que pueden
propender méas eficazmente a dicha calidad de vida para quienes presentan este cuadro
clinico, son: 1. Los instrumentos de naturaleza asistencial, dentro de los cuales pueden
encontrarse comprendidas todas aquellas acciones concretas tendientes a brindar un sistema
de atencion sanitaria y alimenticia a través de establecimientos estatales o de programas
especiales a ejecutarse a nivel nacional, provincial o municipal, sin perder de vista en especial
la atencion de aquellos pacientes carentes de recursos. (...) 2. Los instrumentos vinculados
al control y a la fiscalizacion de productos que se comercializan en el mercado y que se
encuentran rotulados sin gluten o aptos para consumo de celiacos, conteniendo valores de
gluten por debajo del limite maximo considerado como permitido, a fin de verificar que el
contenido de dichos productos se ajusta al detalle rotulado en relacion con los mismos. (...)
3. (...) instrumentos vinculados a la informacion (...) y que se involucran netamente con la

posibilidad para el paciente celiaco de ejercer efectivamente su derecho a la informacion.*

Posteriormente plasmaré fragmentos de entrevistas efectuadas, donde relatan situaciones

vividas relacionadas al tema:

> “(...) me pasa de tener que explicarle a alguien que no sea conocido tuyo o cuando vas

a comer y no tienen idea (...)” (Florencia, 31 afios, Lugano, abril de 2021).

“(...) deberia tratarse mas en las escuelas, falta difusion (...)”

“(...) la gente desconoce mucho también el tema de que si comes sin gluten
adelgazas.”
“En los restaurantes no todos estan capacitados, no la tienen clara con la contaminacion

cruzada, utilizan los mismos utensilios (...)”

4Suarez, Enrique Luis. La Celiaquia y el derecho a la informacion (Una cuestion vital). 04/05/2007
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“Yo soy asintomatica, no tengo sintomas Vvisibles, pero iba al médico y me decian
que tenia anemia del mediterrdneo que era algo hereditario, hasta que un dia pedi
que me

hagan el estudio, porque una conocida tenia lo mismo”. (Silvia, 46 afios, Berazategui,
abril de 2021).

“(...) capaz que vas a una reunién y no hay nada para celiacos, te dicen:

jAy, Dale! Come, no te va a hacer nada”.
“Me enteré que era celiaca porque mi hermano estudiaba medicina, pero estuve 5
afios con sintomas, me decian que era gastroenteritis.” (Susana, 55 afios, Quilmes,

mayo de 2021).

“También tienen que capacitar a la gente, porque hay mucha contaminacién cruzada.”

“Me paso una vez en McDonald’s, discuti con la supervisora, antes solo tenian papas
fritas, entonces me hicieron las papas fritas en un aceite apto, pero le puso sal que no
era sin TACC”. Eso porque el personal no esté capacitado.” (Daniela, madre de Luca,

18 afios, celiaco, Lanus, abril de 2021).

“(...) los restaurantes, es muy complicado, no te aseguran la no contaminacién”
“Yo estudio turismo y los mismos docentes del area no lo tenian bien en claro”.

(Leila, 25 afios, Avellaneda, mayo de 2021).

Con las aclaraciones de los entrevistados se puede percibir que no se cumple lo

contemplado por ley 26.588, articulo 1°; que declara de interés nacional la atencion médica,

la investigacion clinica y epidemioldgica, la capacitacién profesional en la deteccién

temprana, diagndstico y tratamiento de la enfermedad celiaca, su difusion y el acceso a los

alimentos libres de gluten. De igual manera, tampoco se aplica el articulo 11° de la misma

ley donde manifiesta que el Ministerio de Salud, en coordinacion con el Ministerio de

Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva y las universidades integrantes del Sistema

Universitario Nacional, debe promover la investigacion sobre la celiaquia, con el objeto de

mejorar los métodos para la deteccion temprana, el diagnostico, y el tratamiento de la
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enfermedad. El Ministerio de Salud, en coordinacion con el Ministerio de Educacion, debe
desarrollar programas de difusion en los ambitos educativos, con el objeto de promover la
concientizacion sobre la celiaquia y con los organismos publicos nacionales competentes

promover medidas de incentivo para el acceso a los alimentos libres de gluten.

En este punto podemos observar que todos los entrevistados coinciden en que hay una
falta de propagacion de informacion sobre la enfermedad celiaca, brindada de manera
incompleta 0 ambigua, tanto a nivel social, como profesional. Estos tuvieron que llegar al
limite de su salud antes de detectar que sufrian esta patologia y esto se debe a la falta de
capacitacion en la deteccion temprana. Los expertos en la salud, tanto como los
gastronomicos deben estar instruidos en el tema. Otra cuestion que surge debido a la falta
de capacitacion, es la contaminacion cruzada; en el contexto de la enfermedad celiaca, la
contaminacion cruzada es el proceso mediante el cual un alimento libre de gluten pierde
dicha propiedad debido a que entra en contacto con “algo” que no es libre de gluten. La
contaminacién cruzada puede ocurrir en cualquier etapa de la fabricacion de un alimento
sin TACC como resultado de “malas practicas”, como, por ejemplo, una formulacion
incorrecta, una etapa de elaboracion inadecuada, procesos de limpieza y saneamiento

deficientes, error humano, envases primarios, entre otros.®

3.3 Obras sociales

Las obras sociales y prepagas médicas deben reconocer un descuento/ reintegro en esta
clase de alimentos. Si bien esto se halla detallado claramente en la ley, algunas prepagas
rehdsan el reconocimiento o reintegro de estos productos o deben elegir un plan mas alto.
Ademas que al socio le resulta sumamente tediosa la presentacion de comprobantes para
que dicha suma sea solventada. Otra problematica que presentaron los entrevistados, que
luego citaré, es que éstas solo cubren premezclas, dejando fuera los productos ya

industrializados.

SANMAT, Directrices para la autorizacion sanitaria de alimentos libre de gluten. Programa Federal de Control
de Alimentos. Acta N° 106, reunion ordinaria del 15/04/15.
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> “(...) lo que hacen las obras sociales es que te dan, como a la mayoria un cierto monto
de plata en efectivo, que estéa estipulado por ley, para que cubras la canasta basica, pero
nunca alcanza.” (Florencia, 31 afios, Lugano, abril de 2021).

» “(...) no cubre y tampoco tenemos un reintegro como en otras obras sociales, que a

veces es de $900, $600 depende el caso.” (Silvia, 46 afios, Berazategui, abril de 2021).
» “La obra social no me cubre nada.” (Susana, 55 afios, Quilmes, mayo de 2021).

» “Tuve obra social y no lo usaba, porque la verdad es muy engorrosa y para el monto
que te cubre, no se justifica.” (Daniela, madre de Luca, 18 afios, celiaco, Lanus, abril de
2021).

» “La obra social me cubre la premezcla. Si compras, por ejemplo, galletitas, no te cubre.
Lo que hago yo cuando voy a la dietética es pedir que me pongan “premezcla” para que

me lo cubra.” (Leila, 25 afios, Avellaneda, mayo de 2021).

El articulo 9° de la ley 26.588 manifiesta que las obras sociales enmarcadas en las leyes
23.660y 23.661, la obra social del Poder Judicial de la Nacion, la Direccion de Ayuda Social
para el Personal del Congreso de la Nacion, las entidades de medicina prepaga y las entidades
que brinden atencién al personal de las universidades, asi como también todos aquellos
agentes que brinden servicios médicos asistenciales a sus afiliados independientemente de la
figura juridica que posean, deben brindar cobertura asistencial a las personas con celiaquia,
que comprende la deteccion, el diagndstico, el seguimiento y el tratamiento de la misma,
incluyendo las harinas, premezclas u otros alimentos industrializados que requieren ser
certificados en su condicién de libres de gluten, cuya cobertura determinara la autoridad de
aplicacion, segln requerimientos nutricionales y actualizando su monto periddicamente
conforme al indice de precios al consumidor oficial del Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INDEC).

El Programa Nacional de Deteccion y Control de Enfermedad Celiaca creado por el
Ministerio de Salud remarca que toda persona diagnosticada con celiaguia cuenta con el

beneficio del articulo 9° descripto anteriormente. Para ser beneficiario, tiene como condicion,
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descargar una constancia médica de enfermedad celiaca en el siguiente link:

http://msal.gob.ar/celiacos/contancia.html. Debe también ser firmada por su médico o

médica y presentarla en su obra social o prepaga. En el caso que la persona no tenga
cobertura, el beneficio debe ser brindado por el Estado y la constancia debe presentarse en la
dependencia de Desarrollo Social que corresponda a su jurisdiccion.

Las obras sociales, empresas de medicinas prepagas y demas prestatarias del servicio de
salud quienes deben brindar cobertura asistencial a las personas con celiaquia y que ello
comprende; la deteccion, el diagnéstico, el seguimiento y el tratamiento de la misma,
incluyendo las harinas y premezclas libre de gluten, segun lo dispone el articulo 9° de la ley
citada.® Seria de vital importancia para la dieta del enfermo celiaco ampliar la cobertura de
harinas y premezclas por la de alimentos, atento que el setenta por ciento de la diferencia del
costo de las harinas y premezclas libres de gluten respecto de aquellas que si lo poseen, es

escaso teniendo en cuenta el alto costo de los alimentos libres de gluten.’

Por lo tanto, ya sea mediante cobertura privada o publica a los celiacos se les debe permitir
el acceso a una alimentacion adecuada que preserve su derecho a la salud, de modo que la

especial y costosa alimentacion que pueden ingerir es el unico remedio para su enfermedad.
3.1 Jurisprudencia en relacion a las obras sociales

Causa: “Marrama™®, la parte actora inicia en nombre y representacion de su hija, que se
encuentra diagnosticada con celiaquia, una accion de amparo, ya que la obra social OSDE se
negaba a brindar entrega, sin cargo, por parte de la demandada de los alimentos y medicacion
que ha prescripto la médica nutricionista. La obra social demandada, desestima la prestacion

alegando que:

“(...) no se ha reglamentado lo dispuesto en las leyes respectivas (art. 3, Ley 9938 de Entre

Rios y art. 9, Ley 26588), siendo que el resultado que emana de la armonizacion de las

& Medina, Graciela y Luft, Marcelo Enrique. Los celiacos y las obligaciones de las obras sociales y empresas
de medicina prepaga.

"Feliciotti, Rosana. La ley celiaca como ejemplo de participacion de la sociedad civil.

8 Camara Il Civil y Comercial — Sala | — Parana. Marrama de Gamberini, Paola Leonor y otro ¢/ OSDE",
Sentencia 19/04/2010.
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disposiciones aplicables no necesita interpretacion alguna, convirtiéndose en directamente

operativo y exigible.”

Lo mencionado por la obra social en su alegato lleva a deducir que la omision de cobertura
es plenamente arbitraria e ilegitima. En relacion a esto, el Superior Tribunal de Justicia de
Entre Rios resuelve condenar a la Organizacion de Servicios Directos Empresarios
(O.S.D.E.) a cubrir el 100 % de; harinas y premezclas libres de gluten, tal como lo establece
claramente el articulo 9° de la ley 26.588.

Este fallo precursor confiere un precedente alentador para quienes padecen esta enfermedad,
porque se considera que desde ese momento deben cubrir tanto harinas y premezclas, como

ademas otros productos derivados de las mismas.

“M. G., P.L” es un fallo, donde la actora presenta una accién de amparo al igual que el
anterior caso, solicitando el cumplimiento integral a O.S.D.E, quien se habia negado a la
asistencia pretendida. La actora acreditd en el expediente por medio de una biopsia intestinal
que padece enfermedad celiaquia, y su medico tratante le transmitié de manera detallada, que
el unico tratamiento que actualmente existe para esa patologia, es una rigurosa dieta libre de

gluten. Razdn por la cual el profesional se la prescribe.

En autos se determind que la celiaquia, es una enfermedad que tiene como Unico paliativo

una dieta de por vida libre de gluten, y por ello se estableci6 que:

“(...) el tratamiento de esa dolencia es el régimen alimenticio, dicho de otra forma, ese es su
remedio, y por eso es que la afiliada pretende de tales normas, independientemente de la
ausencia de reglamentacion al respecto, las prestatarias asistenciales deben brindar a las

personas celiacas las harinas y premezclas libres de gluten.”

Se entiende entonces, que a quien se circunscribe una dieta libre de gluten, en definitiva,
significa la Unica posibilidad de salvaguardar su derecho a la salud y, en definitiva, a la vida
misma. Silke Arndt manifiesta, que el derecho a la salud del celiaco no puede ser vulnerado,

en ningun caso, a causa de la imposibilidad de acceso al consumo de alimentos libres de

9SALA |. Causa N° 19.1294. M. G.,P.L. y otro ¢/ OSDE s/ accion de amparo" con Sentencia del 19 de abril
de 2010.
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gluten por cuestiones netamente econdmicas, también afiade que desde la Defensoria del
Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires armaron una Guia Bésica de Derechos para las personas
celiacas, ya que es importante que sepan que tienen derecho a la alimentacion, a recibir

atencion de sus obras sociales y prepagas.

CAPITULO IV: “Alimentos sin TACC en el mercado”

En este capitulo se haré referencia al costo de los alimentos libres de gluten. Su desmedido
valor, los torna inaccesibles para el consumo cotidiano, de esta manera se convierte en la

mayor dificultad diaria del individuo celiaco.

4.1 Precios de los alimentos Sin TACC

En este punto lograremos analizar que en las entrevistas efectuadas todas tenian un punto
de conexidn en relacion al precio de los alimentos libres de gluten, el cual sera plasmado en

las siguientes citas:

» “Son muchisimo mas caros, hasta mas del doble algunos, a parte mucha menos cantidad,
un paquete de fideos me sale mas del doble y viene la mitad de un paquete normal.”

(Florencia, 31 afios, Lugano, abril de 2021).

» “(...) en todos los comercios no, depende de la ciudad donde vivas también, en
Berazategui, que es donde yo vivo, se dispuso una ordenanza, se obligo a todos los

comercios a que tengan aunque sea un producto para celiacos.”

> “(...) salen entre un 70 y un 80 % mas caros que los otros.”

> “(...) un paquete de galletitas comin sale $30 y las nuestras $130 o $140 y trae 200grs.”
(Silvia, 46 afios, Berazategui, abril de 2021).
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> “(...) son extremadamente caros, sin ir mas lejos, la “EXQUISITA” estan desde $85 y
la sin tacc esta $195 o hasta $250.” (Susana, 55 afios, Quilmes, mayo de 2021).

» “(...) compré un pan lactal comin grande $150, y uno sin tacc $500, $600.” (Daniela,
madre de Luca, 18 afios, celiaco, Lanus, abril de 2021).

> “(...) son mucho maés caros, desde la harina o un paquete de galletitas.” (Leila, 25 afios,
Avellaneda, mayo de 2021).

Luego de los fragmentos expuestos, podemos observar que se hacehincapié en que los
precios son excesivamente altos. Tal como explicaron los encuestados, se los encuentra tres
veces mas costosos que los productos no aptos para ellos. Existe una inmensa disimilitud de
precios entre los articulos con gluten y los que son libres de este. Efectivamente resulta ser
dificultosa la obtencion de los mismos para muchos afectados que no cuentan con un poder
adquisitivo razonable para sostener estos gastos diariamente. Esto genera que se lleve a cabo
una mala alimentacion y a un desatencion en la dieta libre de TACC. Este es el obstaculo
principal que presentan cotidianamente aquellas personas intolerantes al gluten, ya que se
torna sumamente complicado para muchas familias tener acceso diario a estos productos
alimenticios indispensables para su dieta. Ademas, debemos tener en cuenta que para estos

el unico tratamiento posible es excepcionalmente ingerir alimentos sin TACC.

La ley de celiaquia se sancion6 en 2009 y desde ese entonces la lista de productos libres
de gluten se multiplico 7 veces en el mercado; existen mas de 8.400 autorizados por ANMAT,

aungue de la misma manera que aumentaron en cantidad, lo han hecho en precio.

En esta cuestion, me encontré con que hay una inexistencia en la regulacion de precios
excesivos para alimentos sin TACC, lo cual es indispensable ya que es el tratamiento que el

paciente celiaco tiene para conservar su salud.

4.2 Canasta basica sin TACC

La Secretaria de Gobierno de Salud conjuntamente con el INDEC trabajaron en febrero de
2018 para la validacién de la seleccion de productos aptos para celiacos, utilizados para la

realizacion del nuevo célculo del beneficio. Los productos que se sustituyeron fueron pan,
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galletitas de agua, galletitas dulces, harina de trigo, otras harinas, fideos y condimentos. Para
la realizacion de dicha tarea el INDEC amplié el relevamiento de precios mediante la
inclusion de productos libres de gluten que publica la Administracion Nacional de
Medicamentos y Tecnologia Médica (ANMAT). El INDEC asume el compromiso de
producir y difundir estadisticas sustentadas en los principios generales de difusién imparcial
y objetiva, e igualdad de trato para todos sus usuarios. En cumplimiento de dichos principios,
para conocimiento de la poblacion en general, se difunden por este medio los resultados del
estudio solicitado por la Secretaria de Gobierno de Salud de la Nacion. El valor
correspondiente al mes de junio de 2018 de la canasta basica alimentaria apta para el consumo

de personas con enfermedad celiaca es de $3.533,23.%0

4.3 El individuo celiaco como consumidor

En este punto se analizara al celiaco como consumidor desde la Optica de usuarios o
consumidores. Recordando que este surge de la Constitucion Nacional en su articulo 42°,

como los de incidencia colectiva.

El ordenamiento juridico nacional establece que se puede exigir a los proveedores de
alimentos el cumplimiento de la ley 24.240 de Defensa de Consumidores y Usuarios, en todo
lo que refiere al Derecho a la Informacion y a la Proteccion a la Salud y Seguridad.
Relacionado al tema Sergio Sebastian Barocelli expresa, que de que todos los consumidores
son vulnerables, explica que esa vulnerabilidad se manifiesta en diferentes facetas, que se
dan en un plano juridico, socioeconémico, técnico, psicolégico, biologico y politico, ademas
detalla y desarrolla que si se dice que todos los consumidores son vulnerables, es cierto
también que algunos consumidores en el mercado la pasan peor que otros. Por lo cual se
pretende incluir el concepto de consumidores hipervulnerables a la ley de defensa al

consumidor. A la vulnerabilidad de ser consumidor se le adiciona otra vulnerabilidad: ser

10 INDEC. Célculo de la canasta basica alimentaria sin TACC. Noviembre de 2018.
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nifio o adolescente, persona con discapacidad, turista, migrante o cuestiones de género, entre

otras, donde se incluirian a las personas con enfermedad celiaca.!

Otro punto a tener en cuenta, mencionado en el punto 3.1.1 (restaurantes) y plasmada la
problematica con fragmentos de entrevistas realizadas a personas que conviven con esta
patologia, es que la informacion brindada de forma certera es fundamental para que la
persona con celiaquia pueda proteger su salud y se le debe ofrecer el trato digno que merece,
esto que acaba de ser mencionado tiene fundamento legal establecido en la Ley de Defensa
al Consumidor (art. 8 bis, Ley 24.240).

En la ley anteriormente nombrada en su articulo 5° establece que todos los productos deben
ser suministrados en condiciones que no representen peligro alguno para la salud o integridad
fisica de los consumidores. Por ello es que no sefialar un producto como libre de gluten, o no
dar aviso de la presencia de esta proteina en algun alimento es pasar por alto informacion
importante, con lo que se esta violando tanto la Ley 24240 como la ley 26588 de Salud

Publica.

CAPITULO V: “Derecho comparado”

En este capitulo se van a exponer en referencia al derecho comparado, dos legislaciones
modelos, una que contempla todas las situaciones que el ordenamiento nacional omite o lo
hace de manera incompleta, y otra en semejantes condiciones en relacion a la legislacion

que protege a las personas celiacas.

5.1 Espafia

Espafia en materia de celiaquia, no se rige por una ley especifica, se encuentran legislados
mediante reglamentos comunitarios que se cumplen de manera integral y son controlados por

el estado.

11 Sergio Sergio Sebastian Barocelli. “Consumidores Hipervulnerables” (06/06/2019).
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El reglamento que marcé una mejora en la calidad de vida de los enfermos de celiaquia
fue el Reglamento 41/2009 de la Comision de las Comunidades Europeas, sobre los
requisitos en la composicién y etiquetado de productos alimenticios apropiados para personas
con intolerancia al gluten. Hasta que en julio de 2016 es aplicable el reglamento 828/2014,
que transmite a los consumidores sobre la ausencia o presencia reducida de gluten en los
alimentos; con lo que se establecen menciones, “Sin Gluten” y “Muy bajo en Gluten”. Se
determina que la declaracion “sin gluten” solamente podrd utilizarse cuando los
alimentos, tal como se venden al consumidor final, no contengan mas de 20 mg/kg de
gluten. Por otra parte, la declaracién “muy bajo en gluten” solamente podra utilizarse
cuando alimentos que contengan trigo, centeno, cebada, avena o sus variedades hibridas,
0 que contengan uno o mas ingredientes hechos a partir de estos cereales, que se hayan
procesado especificamente para reducir su contenido de gluten, no contengan mas de 100
mg/kg de gluten en el alimento tal como se vende al consumidor final. En diciembre de
2014 entra en vigor el Reglamento de la Union Europea (Reglamento 1169/2011) de
informacion al consumidor, que ha introducido cambios importantes en la informacion
que deben proporcionar los operadores alimentarios a sus clientes.La lista de alimentos
sin gluten es realizada a partir de la informacion proporcionada por los fabricantes de
alimentos, en lo referido a las materias primas utilizadas, proceso de elaboracion, analisis en

las fases de produccién y de producto final.

La normativa espafiola se encarga de manera especifica del acceso a listados de alimentos
confiables, control oficial de alimentos y buenas préacticas en la fabricacion; fiscalidad de los
productos especificos, en especial respecto del impuesto, sobre el valor afiadido (IVA). Los
articulos libres de gluten se encuentran incorporados dentro del régimen de la seguridad
social, de modo que se entendié que el tipo de alimentos que deben consumir no se trata de

una eleccioén, sino de un tratamiento.

Esta Nacidn cuenta con la Federacion de Asociaciones de celiacos de Espafia (FACE), que
garantiza la calidad de los productos que incluye en sus listados, realiza varios analisis a
través de laboratorios independientes acreditados por la Entidad Nacional de Acreditacion,
pudiendo constatar de este modo, la veracidad de la documentacion facilitada y el
cumplimento de la normativa vigente. La federacion antes nombrada se constituyo en junio
de 1994, la cual es declarada entidad de Utilidad Publica en 2019. FACE esta constituida por
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15 asociaciones de celiacos y 2 federaciones distribuidas por toda su geografia nacional que
integran a mas de 21.000 familias asociadas.

5.2 Uruguay

Este pais cuenta con la ley 16.096, reglamentada por el decreto 77/994, esta precisa que se
debe crear un Registro Nacional de Enfermos Celiacos. Todas las instituciones de asistencia
médica, publicas y privadas, estaran obligadas a comunicar a la reparticion competente de
dicho Ministerio la némina de los pacientes afectados por la enfermedad celiaca detectados

en cada periodo semestral.

Los productos que exhiban el simbolo o que aseveren la carencia de gluten quedan sujetos
a examenes semestrales obligatorios, aunque pueden realizarse inspecciones en cualquier
momento, sin necesidad de aviso previo, y asi corroborar que los alimentos “exentos de
gluten” cumplan con las cualidades que detalla la normativa, la cual especifica que deben

contener menos de 20mg/kg.

5.3 Contraste con la Leqislacion Nacional

Realizando una comparacion con el sistema juridico espafiol, en primer lugar, respecto al
articulo 11° de la ley 26.588, sostiene que el Ministerio de Salud, en coordinacion con el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva y las universidades integrantes
del Sistema Universitario Nacional, debe promover la investigacion sobre la celiaquia, con
el objeto de mejorar los métodos para la deteccidn temprana, el diagndstico y el tratamiento
de la enfermedad. EI Ministerio de Salud, en coordinacion con el Ministerio de Educacion,
debe desarrollar programas de difusidn en los &mbitos educativos, con el objeto de promover
la concientizacidn sobre la celiaquia y con los organismos publicos nacionales competentes
promover medidas de incentivo para el acceso a los alimentos y medicamentos libres de
gluten. En este asunto, son ejecutadas de manera integra en Espafia, aunque no comprende
una ley especifica como Argentina, da cumplimiento a las reglamentaciones en la materia.
Sin embargo en Argentina, no se cumple ninguna de las medidas mencionadas. En la
actualidad no existen establecimientos educativos que ensefien sobre la enfermedad celiaca
0 que se lleve a cabo difusion en dichos establecimientos de los alimentos aptos. Si nos

referimos a nifios celiacos en edad escolar, no saben como explicar lo que deben consumir.
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Otra disimilitud es que en Argentina los productos aptos solo son identificados por el logo
que llevan, pero no precisan exactamente los ingredientes en el etiquetado, para ser
detectados por la persona con celiaquia. En la normativa nacional tampoco se halla, un
articulo que disponga que el estado debe subsidiar en parte los productos sin gluten, que
tienen precios mas prominentes en proporcion a los productos que consume el resto de la
sociedad. Por otro lado, también incumple con la normativa donde los establecimientos e
instituciones detallados por la ley, deben contar con un menu libre de gluten, a diferencia de

Espafia, que por ejecutar un mayor control, se le da cumplimiento.

Comparando a Uruguay, notablemente es similar a la normativa celiaca argentina,
comenzando porque ambas cuentan con una unica legislacion. Tienen como distincion que
la ley nacional abarca mas derechos, sin embargo, lo reglamentado por Uruguay se aplica

con efectividad, debido a que sus entes de control son estrictos y rigurosos.

VI. CONCLUSION

En este Gltimo apartado, luego de analizar el sistema de normas que protege el derecho
a la salud de las personas celiacas, daré respuesta al interrogante referido a la aplicacion de
la normativa sin TACC, en el cual se basa la hipdtesis del escrito.

Encuestando a un grupo reducido de celiacos y comparandolo con la legislacion, he
observado que si bien, existe un ordenamiento que dispone la proteccion de los individuos
con celiaquia, este no se cumplimenta.

Este trastorno es una problematica social actual, puesto que el individuo que presenta
este tipo de caracteristicas, se encuentra con una gran diversidad de obstaculos diarios.

La difusidn, concientizacion y aplicacion de la legislacion es esencial; si hubiera mayor
conocimiento sobre esta patologia por parte de la ciudadania habria, sin duda, tasas mas
altas de diagndsticos y por ende una mejora de la calidad de vida para aquellos que den
inicio al tratamiento correspondiente, de manera tal, que la enfermedad celiaca es una
enfermedad crénica, cuyo Unico tratamiento en la actualidad es el mantenimiento efectivo

de la alimentacién libre de gluten de por vida. Para que estos alimentos puedan ser
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brindados de manera segura, la normativa estipula cualidades que deben tener, sin embargo,
por el escaso control en este punto no se aplica de manera integra.

Se analiz6 la normativa argentina que protege a los individuos intolerantes al gluten y se
logré verificar, que no protege los derechos fundamentales de las personas que padecen esta
enfermedad. Esta situacion fue comprobada luego del analisis normativo en forma
comparativa con lo dispuesto por el ordenamiento de Esparfia que abarca mayor cantidad de
derechos y tiene un riguroso control para su aplicacion. También se comparé con la
legislacion de Uruguay, la cual es similar al ordenamiento nacional, pero es eficaz llevando
a la practica lo regulado a diferencia de Argentina.

Entonces nos preguntamos si la legislacion es completa y es derecho esta protegido por las
normas que se encuentran en lo mas alto de las pirdmides juridicas, ¢Por qué las encuestas
realizadas siguen demostrando la falta de aplicacion de las mismas? Por lo tanto no se trata
de una ambigtiedad o falacia de la ley sino de la falta de compromiso administrativo,
politico del estado de ejecutar un control sobre la misma. ¢Es necesario entonces qué ante
cada falta de observacion de la ley se tenga que presentar un recurso de amparo, ya que la
indole del problema encuadra claramente en un derecho constitucional mas que
reconocido?

No le encontramos explicacion fundada a la falta de control gubernamental en la oferta
de los productos, ni en la cobertura médica, ya que todo es contemplado por la ley, pero que

en la accién no denota un compromiso politico y social con quienes padecen la enfermedad.

Se considera entonces que la ley denota un paso inicial hacia el camino adecuado para el
resguardo de los derechos de quienes la padecen, pero aun se verifica que deben
perfeccionarse los entes de control y aplicacidn para que no se siga vulnerando el costo en

su calidad de vida.
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