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Resumen

La presente investigacion trata sobre el andamiaje docente en el proceso de
adquisicion de la escritura en contexto pandemia. Tiene como objetivo general indagar
acerca de las estrategias docentes que se llevan a cabo en el proceso de la escritura. Y
como objetivos especificos, detectar como se modifico la metodologia del proceso de
ensefianza en pandemia, identificar las herramientas docentes que se utilizan en el
proceso e indagar el proceso de la escritura.

Con este fin se abordaran las ideas fundamentales y generalidades acerca del
tema. Para ello se comenzara el recorrido tedrico con la educacién virtual en tiempos
de pandemia, para asi poder adentrarnos en el andamiaje docente, con sus interacciones
y estrategias. Se finalizard determinando que es la escritura’y como influy6 la educacion
virtual en el andamiaje docente para la apropiacion del lenguaje escrito.

La estrategia metodologica que se utiliza presenta un enfoque cualitativo. Para
la misma se emplea métodos de recoleccion no estandarizados, como son las entrevistas
semiestructuradas, basadas en preguntas abiertas, con el fin de una evaluacién de
experiencias personales. Dichas entrevistas son realizadas a doce docentes de nivel
primario (ciclo basico) que trabajaron el proceso de escritura en contexto pandemia.

Los resultados obtenidos demuestran que si bien las estrategias utilizadas por
las docentes (como el uso de videos, adivinanzas, canciones, etc.) se adaptaron al
contexto particular, no fueron suficientes para cumplimentar el proceso de escritura y
cumplir con la planificacion prescripto.

Como conclusidn, se considera que la falta de las limitaciones tecnoldgicas, la
falta de recursos y herramientas, la carencia de adaptacién pedagdgica, los factores
emocionales y de bienestar y la resistencia al cambio impidieron que la modificacion
en lametodologiay los recursos utilizados por los docentes den resultados satisfactorios

en el proceso de la ensefianza de la escritura.

Palabras claves: Educacion virtual, Pandemia, Andamiaje Docente, Escritura.



Introduccion

El presente trabajo de investigacion hace foco en el andamiaje docente en el
proceso de adquisicion de la escritura en nifios de ciclo basico de escuela primaria, en
un contexto determinado, pandemia.

El objetivo general que presenta esta investigacion es indagar acerca de las
estrategias docentes que se llevan a cabo en el proceso de adquisicion de la escritura. Y
como objetivos especificos, detectar como se modifico la metodologia del proceso de
ensefianza en pandemia, identificar las herramientas docentes que se utilizan en el

proceso e indagar el proceso de la escritura dentro de este contexto.

Esta investigacion esta compuesta, en primer lugar, por un marco teorico
dividido en dos capitulos. Primeramente, para adentrarnos en el contexto se menciona
la escolaridad en tiempos de pandemia y la educacion virtual, como también, se define
el andamiaje, la interaccion entre pares y se plantean los distintos tipos de estrategias,
como las estrategias didacticas para la construccion de andamiaje, estrategias de
comunicacion y escrita, estrategias comunicativas, estrategias de escrituray por tltimos

se mencionan los criterios para un andamiaje efectivo.

A continuacion, en el segundo capitulo se define la escritura y se plantea una
relacion con el contexto pandemia, considerando donde se escribe, como se escribe,

para que se escribe y como se ensefia a escribir.

En un tercer capitulo de esta investigacion se menciona el marco metodolégico
donde se delimitan sus objetivos, tanto general como especificos. Como también el
enfoque que se realiza, la muestra que se utiliza, el instrumento que se lleva a cabo para
la recoleccién de datos y el procedimiento que dé cuenta de todo lo mencionado

anteriormente.

Finalmente, tras un analisis exhaustivo, esta investigacién llega a una
conclusion solida al obtener resultados significativos. Estos resultados ofrecen una

respuesta clara a la pregunta inicial sobre si se modifico la metodologia de los docentes.

Este trabajo tiene como proposito contribuir a futuras investigaciones,
promoviendo diversas intervenciones sociales y educativas. Buscando de esta manera,
mejorar la educacién virtual, ayudando a los docentes a desarrollar estrategias y

herramientas que impulsan su desarrollo.



Justificacion

Esta investigacion pretende indagar las estrategias que utilizan los docentes de
nivel primario para lograr un adecuado andamiaje en el proceso de adquisicion de la
escritura en contexto pandemia. El tema adquiere relevancia puesto que el contexto obliga
a los docentes a realizar las clases de manera virtual, debiendo asi adaptar la planificacion
a un nuevo espacio de trabajo.

La emergencia sanitaria originada por la pandemia de COVID-19, notificada por
primera vez en Wuhan (China) el 31 de diciembre del 2019 (Organizacion Mundial de la
Salud OMS, 2019) ha producido cambios en el &mbito social, econémico y, sobre todo
educativo.

Transformo la ensefianza presencial en ensefianza remota desde su hogar y
mediatiz6 materiales didacticos a fin de favorecer el aprendizaje de sus estudiantes
(Garcia, 2020). Optar por la virtualidad en educacion ofrece un modelo mas flexible de
ensefianza y aprendizaje, donde las buenas précticas docentes son las facilitadoras de
los procesos educativos mediante el uso de las TIC (Durén-Rodriguez y Estay-Niculcar,
2016).

En este marco, el andamiaje se registra como una situacion de interaccion donde
el maestro como facilitador del desarrollo, potencia la capacidad de construir
aprendizajes mas complejos proponiéndole tareas que estdn por encima de su
competencia, pero en las que podra participar y desemperfiarse sin problema gracias a
la ayuda que le proporciona un sujeto mas adelantado (Bruner, Wood & Ross 1976).

Ensefar nunca fue fécil, pero en pandemia fue ain mas dificil, porque se perdieron
dos componentes esenciales de la escuela: el tiempo y el espacio compartidos
presencialmente. La simultaneidad del trabajo en aula fue poco frecuente. Las y los
estudiantes tuvieron menos posibilidades de interactuar para construir conocimiento y se
redujo el tratamiento de aquellos contenidos que requieren mayor orientacion e
intercambio (Navarro, Lerner, Meneses, Lopez-Gil, Artal & Otero 2021).

Lo que abre unos interrogantes, ¢;qué estrategias utilizaron los docentes en este
contexto tan particular? Y ¢(Como modifico la metodologia del proceso de ensefianza?

que seran eje de esta investigacion.



Antecedentes de la investigacion

Cazares (2010), desarrollo una tesis de maestria del nivel preescolar. Expone una
experiencia aplicada en un jardin y busca verificar el impacto que tiene la aplicacion de
tres situaciones didacticas con el proposito de facilitar el aprendizaje de la lecto escritura.
Se respalda en el reconocimiento de la escritura como un sistema de notacion gréfica y
sistema de representacion. Se asemeja a los postulados de Piaget cuando plantea que el
crecimiento intelectual no consiste en adicién de conocimientos sino en grandes periodos
de reestructuracion. Para concluir con la investigacion, se destaca la importancia de
indagar en qué nivel del proceso de adquisicion de la escritura se posiciona cada nifio o
nifia para poder intervenir de manera apropiada. Y asi el docente podra guiar y potenciar
su evolucion.

Monré (2010), toma en cuenta los aportes de la psicolinguistica reconociendo la
escritura desde concepciones constructivistas. La autora de la investigacion en cuestion
da cuenta de que la escritura es percibida por los docentes como una técnica y no como
un proceso. Porque encuentra que, aungue la escritura es pensada como un medio de
comunicacion para la adquisicion de conocimientos, en la practica se ve como un
conocimiento que debe ser ensefiado por un maestro y aprendido por el alumno. Respecto
al papel docente, Monr¢ afirma que debe favorecer este proceso con diversos recursos
donde se conecte a los nifios con textos escritos y logre promover la produccion y
circulacién de estos. Teniendo en cuenta que en el proceso sera primordial los ensayos a
prueba, error y comparacion de los nifios, ya que el desarrollo de esta investigacion esta
orientado a explicar el proceso de adquisicion desde la construccion que hace el nifio
inmerso en un contexto determinado.

Villa (2013), quien presenta en su trabajo realizado en el nivel preescolar, la
busqueda del favorecimiento del desarrollo de las competencias en el proceso de escritura
a través de secuencias didacticas desde una perspectiva sociocultural. Enmarca la
importancia de poder aproximar a los alumnos al sistema de escritura a través de
situaciones significativas, teniendo en cuenta los contextos cercanos a ellos. Reafirmando
al papel docente como generador de intereses para que los alumnos puedan construir su
propio aprendizaje, otorgando la ayuda necesaria.

Benitez (2011), desarrollo una tesis que se relaciona con la escritura como sistema
de notacion, modo de produccién y como genero discursivo y localiza que la evolucién
de la escritura en los nifios difiere de acuerdo con varios aspectos: género, edad, grado

escolar y estrato socio economico. Se debaten estas desigualdades como consecuencia de
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inequidad en dicho aprendizaje, lo que se evidencia en los niveles de acceso al
conocimiento significativo de la escritura. En cuanto al docente, este trabajo reconoce su
importancia cuando alude que la educacion inicial bajo el cuidado y supervision adecuada
busca favorecer el desarrollo y el crecimiento de los nifios en ambientes de socializacion
seguros y sanos. En este sentido se encuadra en el reconocimiento de la necesidad de un
proceso continuo y permanente de relaciones sociales e interacciones oportunas,
pertinentes y de calidad.

Anderete Schwal Mariano (2020), desarrollo una investigacion que estudia el
efecto de las medidas educativas implementadas por el gobierno argentino durante la
cuarentena por Covid-19, en especial aquellas destinadas a garantizar la continuidad
educativa en las escuelas mediante el programa oficial “Seguimos educando”. A través
de esta investigacion de analiza su aplicacion teniendo en cuenta la segregacién educativa
vigente en el pais y la posibilidad de que la educacién llegue a todos los estudiantes del
nivel primario por igual. Se trata de un estudio exploratorio y descriptivo, utilizando un
método cualitativo, a partir de entrevistas a protagonistas del sistema educativo de la
ciudad de Bahia Blanca, quienes debieron implementar las politicas en un contexto de
desigualdad. Generando como resultado una brecha digital y notorias desigualdades en el

capital cultural y econdémico de las familias argentinas.



PARTE I: Marco tedrico

Capitulo 1: Escolaridad en tiempos de pandemia
La emergencia sanitaria originada por la pandemia de COVID-19, notificada

por primera vez en Wuhan (China) el 31 de diciembre del 2019 (Organizacién Mundial
de la Salud OMS, 2019) ha producido cambios en el &mbito social, econémico y, sobre
todo educativo.

Las autoridades del sector salud recomendaron un “quédate en casa”, como
estrategia de prevencion y salvaguardar la vida de las personas e intentar disminuir la
probabilidad de contagios, lo que ha implicado que el sector educativo despliegue
acciones conducentes para continuar con el ciclo escolar vigente (Anderete Schwal
Mariano, 2020).

La pandemia del COVID-19 ha determinado precedentes que han dado paso a
cambios en relacion con temas laborales, de convivencia y educativos en la sociedad
en general. La pandemia afecta al contexto educativo en cambios de instalaciones
fisicas, estrategias educativas, implementacion de recursos didacticos, interaccion entre
docentes, estudiantes, administrativos y el personal que esté involucrado con el proceso
educativo (Anderete Schwal Mariano, 2020).

El seguimiento en el aprendizaje del estudiante es factor que afecta las
cuestiones propias y externas a la educativa. En ese sentido, Parra (2019) alude que,
para Vygotsky, el aprendizaje es una actividad social y no sélo un proceso de
realizacion individual, mediante la cual el nifio asimila los modos sociales de accion e
interaccion. Dada las condiciones que se impusieron por la pandemia, el estudiante
asimila la situacién de manera que debe establecerse en un espacio conocido y propio
para él, pero con diferentes fines, actividades, horarios y organizaciones. Patifio (2007)
expone desde la perspectiva historico-cultural la teoria de la actividad y explica como
se ajusta el individuo al contexto y a las condiciones bajo las cuales cambia su
pensamiento, es asi como la asimilacion de la situacion actual esté asociada al cambio
y condiciones que se presentaron por la pandemia.

En ese marco, y con el fin de contribuir a reubicar a medios virtuales y remotos
las dindmicas educativas y resguardar el aprendizaje, los andamiajes como estrategia
adaptativa permiten implementar estrategias y recursos didacticos para suplir falencias,
ajustarse a la situacion y promover el desarrollo del estudiante desde los contenidos

dados por el docente (David Santiago Lozano Morales, 2021).

Educacion virtual
La importancia que ha adquirido la educacion online en el 2020 a es un hecho

sin precedentes que marcara un antes y un después en las practicas pedagogicas y en
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los sistemas educativos actuales a nivel global. Asimismo, se ha puesto en evidencia
las desigualdades sociales, culturales y econémicas de méas de 180 paises que han sido
victimas de la pandemia por COVID-19 (Bravo-Garcia y Magis-Rodriguez, 2020).

La necesidad y urgencia que trajo consigo la crisis sanitaria actual, hizo que los
gobiernos cerraran las puertas de las instituciones educativas como una medida para
mitigar los efectos de la pandemia, afectando asi al 94% de los estudiantes a nivel
mundial (UNESCO, 2020). Sin embargo, la llama de la educacion no puede apagarse y
aun en este contexto de extrema emergencia, debe ser garantizada como un derecho
humano fundamental (Amuchastegui, et al., 2017).

El reto de los sistemas educativos en los ultimos meses ha sido mantener la
vitalidad de la educacién y promover el desarrollo de aprendizajes significativos. Para
ello, ha contado con dos aliados claves: sus docentes y la virtualidad, en términos mas
precisos, los docentes a través de la virtualidad. Esto ha representado un desafio sin
precedentes, ya que la mayoria de los profesores tuvieron que generar sus propios
aprendizajes para trabajar en entornos virtuales y, a la vez, fueron los responsables de
ensefar a sus estudiantes a manejarse en ese espacio (Bonilla-Guachamin, 2020). Hasta
ahora, en términos generales, la educacion virtual estaba mas bien reservada a
experiencias aisladas que aportaban estrategias innovadoras de ensefianza y aprendizaje
de manera complementaria a la educacion presencial. De hecho, desde hace varias
décadas se trabaja en la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC) como herramientas puestas al servicio de la educacion, lo que
representa una revision de los procesos de ensefianza y aprendizaje tradicionales, y un
desafio para el rol docente (Almirdn y Porro, 2014).

La educacion virtual ha sido definida como la educacion a distancia a traves del
ciberespacio, posible mediante la conexion y uso de internet, que no necesita de un
tiempo y espacio especificos, que permite establecer un nuevo escenario de
comunicacion entre docentes y estudiantes (Bonilla, 2016).

Para que una modalidad de educacién virtual sea de calidad, debe contemplar
ciertos requisitos, tales como: contar con los recursos tecnoldgicos adecuados y el
servicio necesario para acceder al programa educativo; que la estructura y el contenido
del curso virtual ofrezcan un valor formativo; que se realicen aprendizajes efectivos y
que sea un ambiente satisfactorio tanto para los estudiantes como para los profesores
(Marciniak y Gairin-Sallan, 2018).

Asi, la educacion de nuestros dias se ha valido de entornos virtuales de

aprendizaje, puestos a disposicion por entidades gubernamentales o plataformas
10



institucionales que casi no funcionaban y de pronto alcanzaron el méximo de su
capacidad. Pero, ademas, otros recursos fueron de gran importancia, principalmente el
uso de redes sociales y el fortalecimiento de comunidades de aprendizaje. Con respecto
a las redes sociales, siempre hubo cierto reparo en su utilizacién o potencialidad y una
tendencia a acentuar mas los obstaculos y riesgos que las ventajas y oportunidades que
ofrecian los grupos virtuales, no solo educativos, sino también sociales; sin embargo,
con el surgimiento de la pandemia, se han convertido en un recurso altamente valorado.
(Robles y Sato, 2020). Con relacion a las comunidades de aprendizaje, las mismas
pueden darse a nivel institucional con la finalidad de favorecer la capacitacion y
colaboracién entre los docentes (Vaillant, 2017), lo que en estos momentos ha
significado que no se sientan solos y estén preparados para enfrentar los desafios.

Se busca que los entornos virtuales de aprendizaje estén basados en la
interpretacion y solucion de problemas (Gutiérrez-Rodriguez, 2018); que ademas sean
activos y colaborativos (Guitert y Pérez-Mateo, 2013; Anso, et al., 2016; Silva, 2017);
que sean afectivos y gamificados (Melo-Solarte y Diaz, 2018), entre otros aspectos. Sin
embargo, a raiz de la situacién de pandemia, cada docente con sus estudiantes, han
generado entornos de aprendizaje de caracteristicas singulares. Los espacios virtuales,
se han ido configurando de distintas formas, mediante los recursos disponibles y las
voluntades de toda la comunidad educativa. Cada ambiente formativo se tifie de valores,
de experiencias, de historias de vida de los docentes, que promueven el desarrollo y
socializacion de las experiencias de sus estudiantes, en vinculacién con la familia
(Vergel Ortega, et al., 2016).

Cabe destacar que el reto de implementar un sistema educativo a distancia
representa diversos desafios en los distintos niveles, en parte debido a que generalmente
la educacion virtual ha sido mas trabajada en el contexto universitario (Rodriguez-
Jiménez, 2009; Silva, 2017; Fernandez-Gubieda, 2020). A ello se suman los posgrados
y el &ambito de la educacion no formal (por ejemplo, a través de capacitaciones o cursos
online para docentes, ensefianza de idiomas, cursos de actualizacion profesional, entre
otros). Sin embargo, el resto de los niveles no contaban al momento del cierre de las
instituciones por aislamiento social preventivo, con entornos virtuales de aprendizaje
que estuviesen operativos y en muchos casos, practicamente inexistentes. Ademas, las
necesidades educativas son diferentes para cada nivel, la autonomia de los estudiantes
varia y, consecuentemente, las estrategias pedagogico-didacticas también son diversas
(SanchezMendiola, et al., 2020).

En esta situaciéon marcada por el miedo y la incertidumbre frente a los
11



acontecimientos sanitarios y sus consecuencias sociales, laborales y econdmicas, la
figura del docente ha cumplido un rol fundamental que ha ido mucho mas alla de los
aspectos pedagdgicos.

Transformo su ensefianza presencial en ensefianza remota desde su hogar y
mediatizd0 materiales didacticos a fin de favorecer el aprendizaje de sus estudiantes
(Garcia, 2020). Optar por la virtualidad en educacion ofrece un modelo mas flexible de
ensefianza y aprendizaje, donde las buenas practicas docentes son las facilitadoras de
los procesos educativos mediante el uso de las TIC (Duran-Rodriguez y Estay-Niculcar,
2016).

No obstante, la experiencia actual ha demostrado que el papel docente va mas
alla de lo pedagdgico. Algunos estudios exploratorios anticipan que en este escenario
de pandemia el docente no solo debe ser motivador y guia académico, sino también
debera asumir la contencion afectiva, ser promotor de resiliencia, asesor emocional y
oyente activo; asumiendo, el papel de “guardian de la esperanza de la evolucion de la
educacion” (Villafuerte, Bello, Cevallos y Bermello, 2020, p.149).

Sin embargo, pese al gran esfuerzo colaborativo de toda la comunidad
académica en mantener en funcionamiento a la educacion, las instituciones no han
podido garantizar la igualdad y la justicia social. La situacion actual ha puesto en
evidencia la desigualdad de oportunidades y condiciones (Tarabini, 2020). En otros
términos, la educacion virtual ha sido util para mitigar en parte las consecuencias de la
pandemia, ya que al recluir el sistema educativo solo a esta modalidad, y sin una
preparacion previa a causa de la vertiginosidad con que se dio la crisis, no todos han
podido acceder y sacar provecho de ella.

La brecha virtual o digital es una de las problematicas que mas afecta esta
situacion, por las diferencias en el acceso a los recursos tecnolégicos y a la
conexién/conectividad a internet, especialmente para los paises latinoamericanos
(CEPAL, 2020). A ello se suma la falta de previsién de un sistema de tal envergadura,
el cual fue implementado sin la debida planificacion, adaptacion de las asignaturas y
capacitacion de docentes y de estudiantes (Garcia-Pefialvo, Abella-Garcia, Corell y
Grande, 2020).

Esta situacion ha venido a profundizar la desigualdad socioeducativa y la brecha
digital, ya que la educacion ha quedado supeditada a la virtualidad, donde los recursos

tecnologicos y el acceso a internet son imprescindibles (Cabrera, 2020).

Andamiaje
Para plantear una definicion de andamiaje primeramente nos remitiremos a la
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definicion de Zona de Desarrollo Proximo (Vygotsky, 1978). Aludiendo a la “distancia
del nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a
través de la resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién
con otro compariero mas capaz” (p. 127). Esto hace referencia a que el docente al
reconocer lo que el nifio es capaz de hacer por si solo y lo que puede llegar a hacer con
la asistencia de otros, ofrece las ayudas adecuadas y eventuales para que cada nifio
avance en su proceso de adquisicion de la escritura (L6pez Higuera Olga Lucia, 2016).

En la Zona de Desarrollo Proximo, se hace perceptible la intervencion del
docente en el proceso de desarrollo y aprendizaje del nifio desde un sistema de apoyos
para que pueda hacer propio el conocimiento de una manera autorregulada y consciente.
En la interaccion educativa, el docente brinda este apoyo a través de lo que Bruner
denomind, “andamiaje” para que sus estudiantes puedan alcanzar metas que por si solos
no pueden obtener. Con respecto a la escritura, este andamiaje esta encaminado a
propiciar ambientes didacticos con situaciones significativas y con sentido en donde
manera progresiva y consciente el nifio va logrando autonomia y apropiacion de la
actividad de escribir (Lépez Higuera Olga Lucia, 2016).

Conforme a lo anterior, para esta investigacion, el papel del docente en el
proceso de ensefianza y aprendizaje del lenguaje escrito es preciso, no solo desde el
disefio y aplicacién de alternativas didacticas que brinden espacios de aprendizaje y
reflexion en torno a la lengua escrita, sino también desde el reconocimiento de las
necesidades individuales de acuerdo con el momento evolutivo o el estado en el que se
encuentre cada nifio. Es reconocimiento le posibilita al docente proponer un andamiaje
adecuado que potencia el proceso de la adquisicion de la escritura a través de
situaciones donde descubra la escritura como una actividad comunicativa e intencional
(Lépez Higuera Olga Lucia, 2016).

En este marco, el andamiaje se registra como una situacion de interaccion donde
el maestro como facilitador del desarrollo, potencia la capacidad de construir
aprendizajes mas complejos proponiéndole tareas que estdn por encima de su
competencia, pero en las que podra participar y desempefiarse sin problema gracias a
la ayuda que le proporciona un sujeto mas adelantado. Esta ayuda que presta el maestro
al nifio, Bruner, Wood & Ross (1976) la presentan como una metafora con la posicion
y la funcién que tiene un andamio en la construccién de un edificio. El andamio se debe
colocar un poco mas debajo de lo que ya ha construido de manera que con su apoyo se

pueda mover por encima (en la Zona de Desarrollo Proximo) y construir una nueva
13



altura (un nuevo Nivel de Desarrollo Real). Sucesivamente la posicion del andamio
deberd elevarse para enlazar con la nueva construccion (en las nuevas Zonas de
Desarrollo Préximo). Al final el andamio se retira, pero es claro que sin él la
construccion no hubiera sido posible.

Las relaciones que el nifio instaura con sus pares y especialmente con el docente
son muy importantes en el proceso de adquisicion de la lengua escrita, en tanto que a
través de esa interaccion el nifio aprende y estimula procesos evolutivos internos que
se desarrollan primero en un plano social para luego internalizarlos. El papel del
docente es el de facilitar la realizacion de las actividades y experiencias significativas,
vinculadas con las necesidades, intereses y potencialidades de los nifios, pero ademas
donde él pueda identificar el nivel de desarrollo real, con respecto a la adquisicion de
la escritura, en que se encuentra cada uno de sus estudiantes asi como el nivel potencial
al que desea que este llegue y desde alli poder definir cuales son las ayudas que requiere
para construir los conocimientos deseados (L6épez Higuera Olga Lucia, 2016).

El andamiaje lleva implicito la idea de actividad colaborativa, es decir, el
trabajo entre individuos donde habrd siempre uno mas expertos en determinados
dominios y que tienen el control inicial de la tarea, pero que poco a poco va delegando
al otro, que es menos experto, para que mas adelante construya el conocimiento de
forma activa y autonoma. Esta interaccion con sus pares conlleva a que el nifio
reconozco no solo las caracteristicas notacionales del sistema de escritura, sino que
ademas pueda reconocer su funcion, significado y sentido dentro de situaciones de uso
real y funcional. Esto solo es posible en la medida que el nifio compara, contrasta,
reflexiona y formula hip6tesis desde sus propias producciones y la de los demas en una
situacién de comunicacién (Delmastro Ana Lucia, 2008).

Mediante el andamiaje el docente promueve el trabajo desde lo que el nifio
conoce para introducir lo que quiere que el conozca y aprenda, considerando los errores
como parte del proceso y de una manera constructiva. Su objetivo es lograr que el nifio
tome el control poco a poco de su aprendizaje y pueda realizar la actividad de forma
auténoma. Para tal resultado, el nifio necesita una serie de ayudas que parten desde esa
predisposicién bioldgica que se tiene para aprender y que solo se activa gracias al apoyo
que recibe de su contexto social (Delmastro Ana Lucia, 2008).

Este soporte o andamiaje se puede materializar a través de diversas estrategias
que utiliza el docente, donde la interaccion cumple un papel central. Comienza a partir
de reconocer que el nifio, como ser social, estd inmerso en un contexto cultural desde

el mismo momento de su nacimiento y que a través del contacto con otros y su cultura,
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se apropia gradualmente de los significados propios de dicho contexto, lo cual hace
necesario disefiar situaciones que lleven al nifio a descubrir y a construir ese sistema
simbdlico que es la escritura (Delmastro Ana Lucia, 2008).

El canje con el contexto y concretamente en este caso con la cultura escrita,
implica que en el aula se hagan presentes diferentes tipos de textos no solo donde se
reconozca su estructura, su funcion sino especialmente donde los nifios tengan la
oportunidad de producirlos a partir de una necesidad real y legitima. (Elwin
Juber Contreras Solis, 2013).

Respecto a la relacion docente nifio, se desarrolla a través de acciones tutoriales
donde se encuentran en la resoluciéon de una tarea compartiendo responsabilidades e
intercambiando saberes y experiencias. En el proceso de adquisicion de la escritura, el
sujeto que actia como el mas experto (docente) brinda el apoyo necesario y adecuado
para que pueda asumir tareas complicadas y progresivamente se convierta en escritor
con autonomia (L6pez Higuera Olga Lucia, 2016).

La interaccion entre compafieros resulta fundamental en este proceso, ya que es
en este contexto donde, mediante el trabajo colaborativo, se estimula la confrontacion,
la comparacion, el intercambio y otras dindmicas que favorecen la construccion
colectiva del conocimiento en torno al lenguaje (L6pez Higuera Olga Lucia, 2016).

Como se puede observar en estas situaciones, el maestro desempefia un papel
crucial al disefiar escenarios que faciliten la adquisicion, proporcionando el apoyo
necesario en cada una de estas circunstancias. Este apoyo se manifiesta a través de las
diversas acciones que el maestro implementa como formas de asistencia, cada una con
una intencion y un propdsito especifico (Lépez Higuera Olga Lucia, 2016).

A continuacion, se destacan algunas estrategias que se utilizan en el aula como
medios de ayuda que el maestro puede implementar al intentar establecer un andamiaje
en el proceso de adquisicion de la escritura desde una perspectiva social y cultural.
Entre estas estrategias, se incluye en primer lugar la interaccién entre pares, que
promueve la construccion colectiva de conocimiento. Asimismo, se destaca el empleo
de consignas y preguntas formuladas por el maestro, que se convierten en un verdadero
respaldo para los nifios. Asi mismo, se especifican las estrategias que Diez (2004)
propone desde un enfoque constructivista y significativo, para favorecer la adquisicion

lenguaje escrito.

Interaccion entre pares
En esa construccién de conocimiento, como construccion de significado e
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intenciones, la interaccion en el aula se realiza fundamentalmente a través del discurso
COMO un proceso comunicativo, en esta medida se cumplen dos funciones dentro de
este proceso: de socializacion y de individualizacién. En el primero el nifio construye
los significados relativos a los contenidos escolares y el segundo es capaz de actuar de
manera creativa como agende de cambio cultural (Diez, 2004). Es significativo
reconocer el papel que juega el maestro en las situaciones de interaccion, primero en la
orientacion del proceso de aprendizaje y luego en la funcion de gestionar la autonomia.
Este Gltimo referido al aprendizaje colaborativo entre iguales. Esta investigacion
considera el aprendizaje como una reconstruccion que se realiza de forma individual en
un contexto de interaccion con los demas donde a través de la “discusion” se favorece
la interiorizacion del conocimiento. este intercambio de informacion, como lo llama
Diez, permite la construccién de un conocimiento realmente compartido.

El aprendizaje de la escritura, como proceso social, no debe ser una actividad
solitaria, a pesar de ser una apropiacion individual, se debe dar en contextos de
interaccion y con fines sociales, donde se propicien actividades de confrontacion y
comparacion que permitan al nifo “buscar y descubrir la coherencia no solo consigo
mismo sino también con las producciones ajenas, tratando de consensuar el modo de
escritura mas proximo al convencional” (Diez, 2004, p. 68). La interaccion esta
orientada a reconocer la funcidn social que cumple la escritura desde los diversos textos
que pueden compartir y discutir en el aula, para argumentar desde sus propios puntos
de vista y asi desarrollar no solo habilidades cognitivas sino sociales.

El papel del maestro en esta colaboracién se centra en respaldar y regular la
interaccion, otorgando méas autonomia a los nifios y, sobre todo, construyendo un
andamiaje basado en lo que observa en cada estudiante dentro de la dinamica del grupo.
En otras palabras, el maestro debe guiar las tareas que el grupo lleva a cabo,
asegurandose de verificar y proporcionar el apoyo necesario a cada uno de sus
miembros (L6pez Higuera Olga Lucia, 2016).

Estrategias didacticas para la construccion de andamiaje
Las consignas, como estrategia didactica y accién discursiva, en el proceso de

adquisicién de la escritura, son esenciales en la intencién de montar andamiajes que
potencien dicho proceso, porque es ella quien orienta y establece la produccion de
textos desde un contexto determinado con un propdsito propio. Para Riestra (2004):
“Las consignas de tareas son textos orales y escritos producidos en la interaccion socio

discursiva de todos los niveles de ensefianza, es considerada y analizada como el propio
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texto de ensefianza y determina el posible efecto sobre los estudiantes en la realizacion
de las actividades de leer y escribir. Se trata, por lo tanto, de enunciados organizadores
de genero discursivo/textual, de elaboracion profesional que conduzcan al desarrollo de
una tarea especifica y concreta en un contexto determinado” (p.59).

Es visible entonces que las implicaciones que tienen estos “textos instructivos”
permiten orientar de manera clara la tarea que propone y sus objetivos, componiéndose
entonces en una “ayuda” o apoyo que brinda el maestro para la realizacion de esta, en
este caso la adquisicion de la escritura. Su formulacion implica el aprendizaje y el
desarrollo de habilidades cognitivas, metacognitivas y comunicativas que favorezcan
la formacion de productores de textos auténomos. En ellos se dan a la vez dos
funciones: una comunicativa (instruccion) y otra tedrica- cognitiva (acciones y
operaciones mentales). En esta accion discursiva el maestro ofrece andamiaje, cuya
finalidad es la de guiar diversas acciones de lenguaje de los nifios en el proceso cultural
de interiorizacién de capacidades lingiisticas. (Riestra, 2004, p. 59).

Por tal motivo, se espera que las consignas utilizadas por los maestros cumplan
con unas caracteristicas para que su efecto sea el deseado: segun Silvestri (1995) debe
formularse con claridad y precision y aclarar que se quiere que el nifio haga. Debe seguir
una secuencia con una organizacion jerarquica de las acciones a desarrollar en la tarea,
en otras palabras, que la misma consigna establece como el nifio puede cumplir con la
tarea solicitada. Igualmente, debe organizar y controlar los procesos mentales y
actividades del destinatario por medio de “prescripciones sistematicas y ordenadas” de
que pasos debe seguir. Para evitar que una consigna de lugar a varias interpretaciones
es necesario que en ella este inmerso el proposito, el tema, la situacién comunicativa y
el tipo de texto que se espera que el nifio vaya a construir en un contexto autentico.

En el interior de estas estrategias didacticas también podemos encontrar las
preguntas. ElI maestro busca impulsar y movilizar los esquemas de conocimiento que
posee el nifio a través de las ayudas que necesariamente deben partir de los significados
y representaciones que tiene a cerca de la escritura. Esto lo hace a través de la pregunta
pedagdgica que le permite movilizar la Zona de Desarrollo Préximo y provocar en el
nifio la actitud de auto cuestionamiento y reflexién. De esta forma se construye
andamiaje, a través de la pregunta se genera conflicto y se problematiza frente a lo que
se quiere aprender y se ofrece apoyo graduar para su resolucion. El replanteamiento de
esas preguntas va marcando el proceso para lograr a través de su resolucion, el grado
de desarrollo préximo ansiado.

Para el planteamiento de las preguntas no se puede tomar a la ligera cuando se
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construir andamiaje se trata, ya que preguntas simples sin ninguna intencion, podrian

generar, en los nifios, una respuesta simple que no estimule su proceso de reflexion.

Es fundamental que el maestro tenga en cuenta la causa y la finalidad de la

pregunta que realmente le ayuda al nifio a simbolizar toda una estructura mental, para

que después la exprese por medio del lenguaje. Huck (1976), (citado en Polanco, 2004

p. 4), plantea diferentes niveles y tipos de preguntas:

De memoria: se cuestiona al nifio acerca del recuerdo de un texto determinado
(¢qué?, ¢ddénde?, ;cuando?, y ¢quién?).

De comprension: semejante a la de memoria, pero en esta se espera que el nifio
represente la idea de una forma distinta de la dada originalmente.

De interpretacion: se pide al nifio ir més alla de la informacion dada para que la
organice, compare o contraste en situaciones similares, eéste relaciona la
informacion suministrada con otra de referencia. (¢por qué? o ¢cuando?).

De aplicacion: en las que el nifio hace una aplicacion directa del conocimiento,
destrezas o criterios aprendidos previamente a una situacion nueva. Abarca la
identificacion y solucién de un problema. (siguiente ;,como puede usted...?).
De andlisis: se debe aplicar el razonamiento inductivo o deductivo. (;cuantos?
¢por qué? o pedirle que compare).

De sintesis: decir, con sus propias palabras, una informacién dada en forma
concreta.

De evaluacion: se espera que el nifio emita un juicio de valor acerca de una
situacion previamente presentada.

En la formulacion de la pregunta y en su respuesta es necesario reconocer que

el error es una oportunidad de aprendizaje si se sabe conducir y guiar en la busqueda

de la respuesta correcta. En otras palabras, lo importante no es llegar a esa respuesta

sino la manera en que lo logro. El uso de la pregunta por si sola no ofrece andamiaje,

es necesario que esta accion linguistica que realiza el maestro tenga la intencion y

el propdsito de indagar, confrontar y generar reflexion en torno a la lengua escrita.

Estrategias de comunicacion y escritura

Continuando con las formulaciones procedentes de la investigacion que Cristina

Diez (2004) realizé para referirse a como se va construyendo el proceso escritor en

nifios de educacion infantil y la ayuda que presta el docente en él, la mencionada

investigacion retoma las estrategias de comunicacion y de escritura que ella plantea,

por considerar que realizan meritorios aportes en cuanto a las estrategias que
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despliega el maestro en ese proceso de construccion conjunta de escritura, sin
embargo no se toman solamente como asistencias para beneficiar la reflexion y
avance en la apropiacion del codigo, como lo exhibe la autora en su libro, sino que
son fundamentales en la construccion de andamiaje para favorecer la significacion

y la reflexidn sobre la intencidn y estructura de los textos que produce.

Estrategias comunicativas
El maestro tiene el papel de guia y dinamizador en procesos de ensefianza

aprendizaje, y necesita reconocer que tipo de ayuda puede prestar al nifio para
construir aprendizajes nuevos desde su Zona de Desarrollo Proximo. Se conforma
entonces en “preparar, estructurar y regular los niveles de dificultad de las
actividades de aprendizaje para que la tarea sea accesible al alumno, asi como
ajustar la ayuda docente a la ZDP del alumno” (Diez, 2004, p. 73). Este nivel de
apoyo efectivo depende en su mayoria de la comunicacion mantenida entre el
docente y el alumno, y requiere identificar cual es el limite de la competencia que
es capaz de realizar el nifio por si mismo, a través de actividades retadoras, ofrecer
la informacién adecuada que le ayuden a crecer en ese desarrollo cognitivo y en el
reconocimiento de la escritura como actividad social y cultural. Para presentar estos
diferentes “actos conversacionales” como los denomina Diez (2004), la autora
examina los diferentes niveles de apoyo, (con una graduacién de la ayuda de menor
a mayor) en el desarrollo de una actividad grupal pero que se pueden perfectamente
adaptar también al trabajo de ayuda individual, estos son:

¢ No Intervencion: Ausencia de intervencion del maestro. Plantea la tarea y el
nifio la resuelve sin ayuda.

e Demanda: Preguntas como solicitudes de informacion donde quien conoce
la respuesta es quien pregunta. Aqui el docente ayuda al nifio a través de
preguntas sin ofrecer ninguna informacion de cémo resolver la tarea.

e Pista: El ofrecimiento de informacion clave para su resolucion. Pueden ir
insertas en una afirmacion o como parte de una pregunta.

e Solucion: Ante la dificultad el docente ofrece la respuesta correcta. (p. 80).

Esta investigacion retoma estas estrategias como formas de asistencia en el

proceso de adquisicion de la escritura, pero extendiendo su alcance, no solo en la
construccion alfabética sino sobre todo en la construccion social y cultural de la
escritura. En la ocupacion docente realizan este tipo de asistencias a los estudiantes

dependiendo el tipo de dificultad que presentan, pero es importante que puedan hacerlas
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conscientes con una intencionalidad clara para que se constituyan en el andamiaje que

cada nifio necesita para potenciar su proceso de aprendizaje.

Estrategias de escritura
Una vez que se realiza la comprension de escritura como produccién de textos

con sentido e intencion, se hace necesario reconocer como es esa construccion a partir
de la reflexion sobre el sistema notacional enmarcado persistentemente en un contexto
comunicativo. esto para clarificar que, en esa construccion de lengua escrita, es
necesario acercar a los nifios al reconocimiento del cddigo alfabético, sin olvidar que
este conocimiento debe estar inmerso siempre en actividades significativas y
funcionales que los lleven a reconocer la escritura ante todo como una actividad social.
Estas estrategias que la autora plantea cobran valor porque se centran en el proceso y

no en el productor que se espera lograr.

Estrategias centradas en el proceso de construccion de textos: (Diez, 2004, p.108).
» Texto acordado: donde el docente ofrece al estudiante la oportunidad de decidir el

contenido del texto que va a escribir, el cual debe mantener en su memoria para luego
representar graficamente. Este paso es importante ya que al mantener activo el texto en
su memoria lo lleva a establecer mas facilmente la correspondencia fonogréafica de la
produccion oral a la escrita.

e (Codificacion: “Implica el proceso de transformacion de una pauta sonora en
unos signos graficos conformes a un sistema de signos y reglas de escritura”
(Diez,.2004. p 108), donde la intervencion se hace a traves de la ampliacion del
campo de atencion o profundizando en alguna de las caracteristicas de la tarea:

v" Focalizacion: Centra la atencion en las caracteristicas fonematicas de
la palabra. Se alarga la pronunciacion de cada silaba para reconocer
los fonemas que la componen. Esta estrategia le permite al nifio
reconocer la estructura fonoldgica de la palabra.

v Ampliacion del Foco: Direccion inversa a la anterior, es decir que
amplia la atencion mental desde el fonema hasta la palabra que lo
contiene. Se busca que el nifio contextualice el uso de un fonema en
otra palabra que lo contenga, (los nombres de sus compafieros, por
ejemplo).

e Revision: se trata de revisar lo escrito para saber por un lado que continua y por
otro para comprobar y corregir si es necesario, de acuerdo con el significado y
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la intencion de lo que se esta escribiendo.

Es necesario indicar que estas estrategias tanto de comunicacién como de

escritura se pueden combinar entre ellas, en determinados momentos. Es asi como

podemos encontrar demandas de revision, pistas de focalizacion, revision y solucion,

entre otras combinaciones que pueden surgir en la misma propuesta de intervencion y

en su analisis.

Criterios para un andamiaje efectivo
Segun Applebee (1986) para que las actividades de andamiaje y mediacion

docente resulten efectivas, deben cumplir una serie de criterios:

La apropiacién del evento de aprendizaje por parte del estudiante: la
actividad instruccional debe estar centrada en los estudiantes e
inducirlos a que realicen aportes personales.

La adecuacion de la tarea: las actividades deben basarse sobre el
conocimiento y habilidades que los estudiantes ya dominan, pero a la
vez deben ayudarlos a progresar.

Un ambiente de aprendizaje estructurado: las actividades deben estar
organizadas de manera tal que propicien un desarrollo natural del
pensamiento y el lenguaje.

La responsabilidad compartida: las actividades se llevan a cabo de
manera conjunta a través de la interaccion, y el docente asume un papel
de colaborador mas que de evaluador.

La transferencia de control: a medida que los estudiantes progresan en
sus conocimientos y habilidades, van asumiendo mayor responsabilidad

sobre el desarrollo de la tarea y aumentando el grado de interaccion.

Capitulo 2: Escritura

Desde un enfoque cognitivo de representacion, la escritura se considera mas

que una mera codificacion y va mas alla de la simple discriminacion perceptiva (Lopez
Higuera Olga Lucia, 2016).

Como sistema de representacion, la escritura es un producto colectivo que se ha

construido social e historicamente; su adquisicion involucra un proceso de

diferenciacion de los elementos y relaciones reconocidas en el objeto a ser representado.

Si la escritura se concibe como un sistema de representacion, su aprendizaje se

convierte en la apropiacion de un nuevo objeto de conocimiento, en un aprendizaje

conceptual. En este sentido, la escritura en tanto es un conocimiento complejo que
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incluye una habilidad motora, como uno de los niveles de conocimiento mas no como
el Unico, implica la produccidon de textos teniendo en cuenta el contenido y el interés
que se transmite, la forma de expresarlo, la intencion de la escritura y la diversidad de
modos discursivos como la poesia, la publicidad o la carta. (Tolchinsky 1993).

De acuerdo con lo que se viene planteando, es necesario reconocer la escritura
como "actividad" del lenguaje. Esta investigacion reconoce la escritura como una
actividad social y retoma los planteamientos de Vygotsky (1931), quien afirma que:
“La escritura deberia poseer cierto significado para los nifios, deberia despertar en ellos
una inquietud intrinseca y ser incorporada a una tarea basica para la vida. S6lo entonces,
podremos estar seguros de que se desarrollara no como una habilidad que se ejecuta
con las manos y los dedos, sino como una forma de lenguaje realmente nueva y
compleja” (p.177).

Incorporar la escritura como tarea importante en la vida de los nifios, implica
concebirla como una ‘“actividad”. Es decir: como un sistema con estructura,
transformaciones internas y desarrollo particular, que responde a una determinada
necesidad del sujeto y tiende hacia el objeto de esa necesidad, es decir, la orienta y
regula, constituyéndose en el motivo de ésta (Leontiev, 1978). Asi, cuando el nifio
escribe en situaciones reales y con sentido, se halla implicado en dos tipos de actividad:
Una actividad comunicativa que se desarrolla a través de la escritura de textos con
finalidades sociales, motivada por la necesidad de convertirse en ciudadanos activos y
otra donde utilizan los discursos para construir los saberes que la escuela considera
necesarios. (Camps, 2001).

Plantear entonces la adquisicion de la escritura a través de la produccion de
textos con una intencién real y auténtico y en situaciones y destinatarios reales,
ajustados a diferentes propositos comunicativos, tal como se escribe fuera de la escuela,
es reconocer la escritura como “un objeto de uso social, con una existencia social y no
meramente escolar”. (Ferreiro, 1997, p.26) y su enseflanza representa una tarea

fundamental para el maestro para potenciar y favorecer su adquisicion.

Escritura y pandemia
¢Donde se escribe?
Con la interrupcion de clases presenciales, las escrituras escolares se trasladaron

a las casas y comunidades. También, los espacios privados y familiares se filtraron en
las aulas virtuales. Considerando que siempre ha sido la base del objeto de ensefianza
este cruce de &mbitos, si bien las practicas escolares no son el reflejo fiel de las practicas
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sociales. Se pesquisa formar ciudadanos de la cultura escrita que atraviesa muchas de
las relaciones sociales, es decir, escritores que puedan incorporarse a esas practicas
letradas de manera reflexivay critica (Navarro, F., Lerner, D., Meneses, A., Lopez-Gil,
K.S., Artal, R., & Otero, P. 2021).

Para alcanzar este objetivo, podemos reinterpretar diversas situaciones, temas y
formas de expresion comunes en el ambito doméstico o comunitario con fines
académicos. Podemos trabajar con textos que involucran multiples modos de
comunicacion, como los murales presentes en areas residenciales o los memes y
remixes en plataformas digitales. Se pueden emplear géneros méas coloquiales, como
videos breves de 60 segundos, en los cuales los estudiantes explican un tema curricular
siguiendo criterios especificos, asi como la creacion de booktrailers para promocionar
libros que les interesen. También es posible solicitar la elaboracién de reconstrucciones
biograficas relacionadas con el patrimonio familiar y comunitario. De esta manera, a
través de actividades que implican la interpretacion, comparacion, discusion critica y
transformacion, se puede validar y comprender de manera mas profunda las realidades
gue experimentan los estudiantes (Navarro, F., Lerner, D., Meneses, A., Lopez-Gil, K.
S., Artal, R., & Otero, P. 2021).

Igualmente, podemos incorporar aspectos de las préacticas de escritura
cotidianasy aplicarlos en el entorno educativo: ofrecer opciones para seleccionar temas,
autores y géneros; fomentar el aprendizaje a través de la participacion en comunidades
con relaciones igualitarias; promover la diversidad de formas de expresion (oral, visual,
digital); y facilitar la exposicion a audiencias mas amplias. Estas particularidades, que
difieren de las dindmicas tradicionales en el aula, pueden potenciar la motivacion, la
creatividad, el compromiso y la autonomia de los estudiantes (Navarro, F., Lerner, D.,
Meneses, A., Lépez-Gil, K. S., Artal, R., & Otero, P. 2021).

La distincidn entre la escritura escolar y la vernacula se volvio inviable durante
la pandemia, al igual que las divisiones tradicionales dentro de la comunidad educativa.
El contexto de la pandemia estrecho la relacién entre los docentes y las familias, ya que
los miembros de la familia desempefiaron un papel fundamental al participar y respaldar
las actividades de escritura (Navarro, F., Lerner, D., Meneses, A., Lopez-Gil, K. S,
Artal, R., & Otero, P. 2021).

Los docentes se enfrentaron a una variable inédita: la necesidad de orientar a
las familias sobre como apoyar a los nifios en sus procesos de escritura, al mismo tiempo
que procuraban evitar temas y actividades que pudieran resultar dificiles de gestionar

en el entorno doméstico. Esta colaboracidn llevo a un precio significativo entre ambas
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partes. Asimismo, se observaron numerosas muestras de solidaridad, intercambio y
colaboracién dentro del grupo de docentes (Navarro, F., Lerner, D., Meneses, A.,
Lopez-Gil, K. S., Artal, R., & Otero, P. 2021).

¢ Coémo se escribe?
La tarea de ensefiar nunca resulta sencilla, pero durante la pandemia se volvié

aun mas complicada debido a la pérdida de dos elementos fundamentales de la
experiencia escolar: el tiempo y el espacio compartido de manera presencial. La
realizacion simultanea de actividades en el aula fue poco comin. Esto limito las
oportunidades para que los estudiantes interactien y desarrollen conocimiento,
disminuyendo especialmente el abordaje de contenidos que requieren una mayor
orientacion y didlogo. Cuestionar la comprension de los estudiantes, fomentar el
analisis de diversas interpretaciones y determinar su compatibilidad con el texto se
convirtid en un aspecto crucial para la comprension, algo que, en un entorno presencial,
solia ser relativamente sencillo pero que se transformo en un gran desafio (Navarro, F.,
Lerner, D., Meneses, A., Lopez-Gil, K. S., Artal, R., & Otero, P. 2021).

Muchos educadores crean grupos virtuales de trabajo como una forma de
mantener la discusion productiva de textos. El chat escrito se convirtié en un medio
para construir significados de manera simultanea a las clases tanto sincrénicas como
asincronicas, permitiendo la participacion de estudiantes mas reservados, a pesar de la
renuencia hacia las cAmaras apagadas. Se observara que era ayuda no solo enfocarse en
los comentarios y reacciones de los estudiantes-lectores, sino también en los
intercambios con sus familiares. Se utilizaron herramientas digitales para realizar
entrevistas a escritores en clase, llevar a cabo encuestas o integrar procesadores de
texto. En resumen, la dinamica de la lectura y la escritura escolares, que solian ser
predominantemente presenciales, compartidas y analdgicas, experimentaron una
transformacion e hibridacién durante la pandemia (Navarro, F., Lerner, D., Meneses,
A., Lopez-Gil, K. S., Artal, R., & Otero, P. 2021).

De manera simultanea, el confinamiento obligatorio aument6 el consumo de
narrativas, que no siempre se presentaban en formato escrito, incluyendo peliculas,
series, videojuegos, anime y podcasts. La posibilidad de acceder a estas construcciones
semidticas multimodales representd una oportunidad significativa, ya que la literatura
no se limita exclusivamente a los libros, y las actividades de lectura y escritura van mas
alla del ambito literario. Ademas, estas diversas formas de contar historias ofrecen una

valiosa preparacion en el arte de narrar e interpretar relatos (Navarro, F., Lerner, D.,
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Meneses, A., Lépez-Gil, K. S., Artal, R., & Otero, P. 2021).

¢Para qué se escribe?

La falta de simultaneidad generé nuevos desafios, ya que las instrucciones
verbales, los objetivos educativos, los destinatarios implicitos y los métodos de
expresion dieron lugar a diversas interpretaciones y preguntas. Como resultado, la
cuestion sobre los usos y las formas de la lectura y la escritura en el contexto escolar se
volvié mas apremiante que nunca. Los enfoques multimodales y funcionales se
volvieron esenciales: la pandemia requirié reconsiderar de qué manera y con qué
propdsitos brindamos apoyo a nifios, nifias y jovenes para construir significados y
desarrollar su propia voz al leer y escribir (Navarro, F., Lerner, D., Meneses, A., LOpez-
Gil, K. S., Artal, R., & Otero, P. 2021).

Contemplar la escritura como una practica esencial para la participacion plena
en la ciudadania puede servir como guia. EI cambio en las estructuras curriculares,
alejandose de un enfoque en contenidos declarativos hacia el ejercicio y la reflexion
sobre las practicas, ya estaba en marcha antes de la pandemia. Sin embargo, se vuelve
fundamental para la creacion de tareas en situaciones de crisis: escribir con propositos
personales que expresan identidades y transforman realidades, mas alla de simplemente
responder preguntas o aprobar evaluaciones. Desde esta perspectiva, los contenidos de
la ensefianza del lenguaje se reorganizan y priorizan en funcion de estos usos,
reconociendo que la escritura brinda numerosas oportunidades para reflexionar sobre
el lenguaje (Navarro, F., Lerner, D., Meneses, A., Lopez-Gil, K. S., Artal, R., & Otero,
P. 2021).

¢ COmo se ensefia a escribir?
Las clases presentan una necesaria diversidad y heterogeneidad, ya que

albergan diversas identidades, personalidades, intereses, historias educativas anteriores,
experiencias con la escritura y estructuras familiares. Los docentes llevan a cabo su
ensefianza trabajando con y dentro de este entorno social y educativo diverso. En
algunos paises, la diversidad se manifiesta no solo dentro de las aulas, sino también
entre diferentes perfiles de escuelas, ya que los sistemas escolares mismos estan
segregados segun niveles socioecondmicos y grupos sociales (Navarro, F., Lerner, D.,
Meneses, A., Lopez-Gil, K. S., Artal, R., & Otero, P. 2021).

La pandemia amplifico las diversas maneras de ser y de actuar en el aula,
confirmando la existencia de desigualdades sociales y las dificultades para garantizar
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el derecho a la educacion. Aunque es verdad que la educacion no puede resolver todas
las desigualdades sociales, los docentes tienen la responsabilidad de abordar estas
situaciones, ya que existe el riesgo de que la escuela contribuya a perpetuar la
desigualdad social que ya esta presente en la diversidad educativa inicial. Una estrategia
posible consiste en incorporar en el aula como tema de trabajo las tensiones sociales y
educativas que son fundamentales en las experiencias de los estudiantes y sus familias.
Discutir canciones de protesta de diferentes épocas que reflejan la realidad social o
redactar una carta solicitando mejoras a la autoridad municipal son acciones viables. Es
preferible que estos temas generen controversia, ya que el conflicto interrumpe la rutina
escolar, desafia el orden social y aumenta el interés de los estudiantes. En este contexto,
la palabra escrita adquiere un papel politico y liberada al convertirse en una forma de
accion y participacion en la realidad (Navarro, F., Lerner, D., Meneses, A., Lépez-Gil,
K. S., Artal, R., & Otero, P. 2021).

Ademas, las rutas de aprendizaje representan una herramienta valiosa para
gestionar la diversidad educativa. Estas consisten en una secuencia de actividades
centradas en una tarea general y auténtica de lectura y escritura. Estas rutas anticipan
que los estudiantes pueden tener niveles variables de presencialidad, conectividad y
acceso a recursos para el estudio. Por lo tanto, ofrecen diferentes formas de seguir la
misma secuencia con el objetivo de alcanzar las mismas metas de aprendizaje. Estas
rutas parten de la premisa de priorizar contenidos y diversificar las intervenciones
docentes para abordar y reconocer las diferencias en el aula, estableciendo conexiones
entre el conocimiento de los estudiantes y lo que se pretende ensefiar, ya que no todos
pueden aprender de la misma manera ni al mismo tiempo (Navarro, F., Lerner, D.,
Meneses, A., Lopez-Gil, K. S., Artal, R., & Otero, P. 2021).

Una de las problematicas que surgieron durante las clases en linea fue la fatiga
y falta de motivacion asociadas con la lectura digital y las tareas escritas. Una estrategia
para abordar este problema implica emplear el formato de audio, un medio comun en
la vida cotidiana. De hecho, la grabacion de audios y su posterior eliminacion hasta
lograr la version deseada guarda similitud con los procesos de planificacién y revision
en la escritura. Por ejemplo, se puede proponer un monologo dramatico enfocado en
una sucesion de grabaciones de audio (dirigidas a una expareja, un amigo o un jefe) que
se revisan hasta lograr la version, la voz y el mensaje deseados. En el mismo sentido,
la pandemia ha permitido redescubrir el audiolibro como una forma de acceder a la
palabra escrita y construir significados sin depender del sentido visual (Navarro, F.,

Lerner, D., Meneses, A., Lopez-Gil, K. S., Artal, R., & Otero, P. 2021).
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Por otra parte, la educacion a distancia durante una crisis sanitaria confirma el
principio de que "menos es mas": asignaciones limitadas, con objetivos priorizados,
disefiadas para realizarse en un tiempo suficiente, con pasos accesibles para la
participacion y con el respaldo de orientacion. y retroalimentacion. Sin embargo, no
solo es importante considerar las caracteristicas intrinsecas de la tarea, sino también
reflexionar sobre como comunicarla efectivamente a estudiantes y sus familias en un
entorno remoto. Podemos anticiparnos a las dificultades y preguntas mediante el uso de
recursos como audios o videos cortos y secuenciados (Navarro, F., Lerner, D., Meneses,
A., Lopez-Gil, K. S., Artal, R., & Otero, P. 2021).

Finalmente, la creacion y la comunicacion de tareas van de la mano con un
proceso de evaluacion pertinente, transparente, auténtico, compartido y orientado al
desarrollo de lo que consideramos haber ensefiado. La pandemia y el aislamiento
pusieron de manifiesto la importancia de comprender lo que estan aprendiendo los
estudiantes para ajustar la ensefianza y asegurar la continuidad con los afios anteriores
y posteriores en el sistema educativo. Aunque es necesario certificar conocimientos y
habilidades, es aun mas crucial que esta certificacidn sirva como un medio para ampliar
las oportunidades de aprendizaje. La utilizacion de criterios de evaluacién
consensuados en clase, donde los estudiantes, junto con sus familias, supervisan su
propio proceso de lectura o escritura, emerge como una herramienta poderosa al
fomentar el compromiso y la autonomia (Navarro, F., Lerner, D., Meneses, A., Lépez-
Gil, K. S., Artal, R., & Otero, P. 2021).

Escritura: ¢ahora que?

La pandemia de COVID-19 ha puesto a prueba, destacado y modificado
diversas practicas educativas que otorgan a la escritura un papel fundamental. Si la
ensefianza, y en un sentido mas amplio, los sistemas educativos, lograran aprovechar
este cuestionamiento de varios de sus habitos y principios, y construiran sobre lo
aprendido durante esta crisis, podremos vislumbrar algunas mejoras como resultado de
la situacion actual de desastre e incertidumbre (Navarro, F., Lerner, D., Meneses, A.,
Lopez-Gil, K. S., Artal, R., & Otero, P. 2021).
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Parte Il: Marco Metodoldgico
Capitulo 3: Esquema del trabajo de campo

Objetivo General
- Indagar acerca de las estrategias docentes que se llevan a cabo en el proceso

de la escritura. En un contexto determinado, pandemia.

Objetivos especificos
- Detectar como se modificd la metodologia del proceso de ensefianza en

pandemia.
- Identificar las herramientas docentes que se utilizan en el proceso.

- Indagar el proceso de la escritura en la modalidad virtual.

Enfoque
Para la presente investigacion se utilizé un enfoque cualitativo, ya que, como

plantean Hernandez Sampieri, Fernandez Collado & Baptista Lucio (2010) estuvo
orientada a la examinacion del mundo social, desde lo cual se pretendi6 arribar, en este
caso, a conclusiones coherente con los datos obtenidos. Este estilo de investigacion se
basa mas en una logica y proceso inductivo, del cual se generaran hipotesis que se
fueron redefiniendo conforme a los datos que se recabaron. En este caso sobre como se
modificd la metodologia utilizada por docentes de nivel primario (ciclo basico) de
distintas escuelas, en el proceso de la escritura, ante la presencia de una pandemia
mundial, denominada COVID 19.

Ademas, cabe destacar que la investigacion desarrollada utiliz6 métodos de
recoleccion no estandarizados, basados en preguntas abiertas, evaluacion de
experiencias personales. Esta recoleccion de datos pretendid obtener las perspectivas y
puntos de vista de los participantes, con el propoésito de “reconstruir” la realidad, tal
como la observan los docentes de diferentes escuelas primarias de ciclo basico de la
ciudad de San Nicolas de los Arroyos.

Para finalizar, no se quiere dejar de mencionar lo dicho por Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado & Baptista Lucio (2010) sobre este enfoque, ya que es un
punto mas que justifica el por qué se decidid utilizar el mismo “la investigacion
cualitativa se enfoca a comprender y profundizar los fenomenos, explorandolos desde
la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacion con el contexto”
(p.364). Siendo esto uno de los objetivos a saber, cuéles son sus metodologias y sus

perspectivas, es decir, qué piensa, cual es su postura, qué implicancia tuvo el contexto
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y el conocimiento o desconocimiento de la utilizacion de las TICS.

Poblacion
- La poblacion estd conformada por docentes de ciclo basico del nivel

primario de la ciudad de San Nicolas de los Arroyos, Buenos Aires,

Argentina.

Muestra
Partiendo desde lo planteado por Herndndez Sampieri, Fernandez Collado &

Baptista Lucio (2010) “las muestras ocurren desde el planteamiento mismo y cuando
seleccionamos el contexto, en el cual esperamos encontrar los casos que nos interesan”
(p.394). Se crey6 adecuado, teniendo en cuenta el objetivo principal, realizar una
muestra de participantes voluntarios, tal como lo dice la palabra, participantes que
voluntariamente accedan colaborar con el estudio. Se tomo esta decision dado que, se
cree conveniente que posean motivacion y compromiso al participar, ya que,
posiblemente, si se sienten obligados a responder o ser parte de una investigacién que
genere incomodidad, la informacion obtenida no sea fiable 0 no posea énfasis en las
respuestas.

Como también, se tuvo en cuenta la amplitud del contexto, que sean docentes
tanto de escuelas publicas y privadas, y de todos los afios que emprende el ciclo basico
(primero, seguro y tercero), para asi enriquecer estas respuestas de la forma méas amplia

posible, dentro de la delimitacion planteada.

Instrumentos de recoleccion de datos
Teniendo en cuenta que la investigacion realizada posee un enfoque cualitativo,

es clave aclarar, que la recoleccion de datos resultd esencial, ya que fueron estos los
que se tradujeron en informacion. Para este caso, los datos que interesaron fueron que
experiencias, influencias, modificaciones, estrategias y emociones utilizaron estos
docentes de escuelas primarias del ciclo basico de la ciudad de San Nicolas de los
Arroyos para adaptarse a la educacion virtual en contexto pandemia. Los mismos fueron
recolectados con la finalidad de analizarlos y comprenderlos, para poder responder a
las preguntas de investigacion, generando conocimientos.

Continuando con la instrumentacion utilizada, se hizo uso de instrumentos no
estandarizados, en este caso de entrevistas semiestructuradas. La entrevista, en este tipo
de enfoque es intima, flexible y abierta como dice Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado & Baptista Lucio (2010). Esta instrumentacion cuenta con una serie de quince
preguntas abiertas, en donde los entrevistados tenian la libertad de contestar sin

opciones preestablecidas.
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El tipo de entrevista que se empled, para este fin, fue semiestructurada, se

utilizé con un grupo de docentes que no disponian del tiempo para poder establecer una

conversacion, por lo que se generd una serie de preguntas especificas en referencia al

tema.
Tabla 1

Ejes de
investigacion
ler eje:
“Escolaridad
en tiempos de
pandemia.
Educacion

virtual”.

2do eje:
“Andamiaje
docente.
Interaccion
entre pares y

estrategias”.

Preguntas utilizadas para las entrevistas

¢Qué modificaciones realizaste como docente con respecto a la
metodologia de ensefianza y que connotacion tuvo en los
alumnos?

¢ Cuales fueron los factores que dificultaron este proceso?
Enunciar y explicar.

¢Con que frecuencia se comunicaban o conectaban? ;Mediante
que plataforma?

¢ Todos tus alumnos contaban con las herramientas
tecnologicas para concurrir de manera virtual a las clases? En
el caso de que no, (Como llegabas a ellos?

¢ Tuvo buena convocatoria? ; Como llevaste adelante el proceso
de ensefianza y a través de qué recursos?

¢ Consideras haber podido cumplir con el curriculum propuesto
en tiempo y forma?

¢ Tuviste en cuenta los diferentes estilos y tiempos de
aprendizaje?

En cuanto al andamiaje, ¢pudiste transformarlo? ¢consideras
que fue igual de efectivo que el presencial?

¢Diste pautas a los padres?

¢Hubo algin alumno con NEE (Necesidades Educativas
Especiales)? ¢ Qué intervencion pudo realizarse?

¢Consideras que la pandemia aporto algo en tu trayectoria
docente?

¢Cambio drasticamente tu planificacion?

¢Cuéndo se volvio a la presencialidad cambio la metodologia o

contindo como venian trabajando?
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3er eje: ¢Como influyo la pandemia en el proceso de escritura de los

“Escritura. nifos?
Proceso de ¢Que estrategias nuevas aplicaste?
adquisicion y

adaptacion al

contexto”

En la tabla 1, para una mejor comprensién del instrumento de recoleccién de
datos, se observa una organizacién de las preguntas realizadas a las entrevistadas a
partir de tres ejes importante para la investigacion.

Los propositos centrales de analisis, en esta investigacion en particular fueron:
describir las experiencias y conocimientos de los docentes de escuelas de educacion
primaria, de caracter publico, comprender en profundidad el contexto, interpretar y
evaluar unidades, temas y patrones, encontrar sentido a los datos en el marco del
planteamiento del problema y relacionar los resultados del analisis.

Procedimientos
En el presente trabajo de investigacion se realizaron doce entrevistas a docentes

de nivel primario (ciclo basico) que trabajaron el proceso de escritura en contexto

pandemia, en la ciudad de San Nicolas de los Arroyos, Provincia de Buenos Aires.
Dichas entrevistas se realizaron de forma virtual, mediante un formulario

preestablecido, en este caso fueron mujeres que trabajan dentro de instituciones tanto

de gestion privada como de gestion publica.

Capitulo 4: Analisis de los datos

Caracterizacion de los docentes entrevistados
Para iniciar el analisis de los datos recolectados mediante la aplicacion de

entrevistas, instrumento no estandarizado, se considerd oportuno comenzar con la
caracterizacion de los docentes que respondieron a las mismas.

Se trato de un grupo de doce personas, que trabajan en escuelas tanto publicas
como privadas del nivel primario en la ciudad de San Nicolas de los Arroyos, provincia
de Buenos Aires, como docentes de grado. Si bien la encuesta fue enviada a ambos
sexos, las respuestas fueron solamente de personas del sexo femenino.

A continuacion, con el fin de facilitar la comprension de dicha caracterizacion,

se mostrard en un gréafico circular la informacién ofrecida en cuanto a los aﬁ3ols de



antiguiedad que poseen hoy en dia.
Figura l

Afos de antiguedad

HM1llal5afos M®W16a20afios ™21a25afos 26 a 30 afios

La figura 1 establece los afios de antigiedad correspondiente a cada docente
entrevistada, el 42% tiene entre 11 y 15 afios, es decir, la mayor cantidad de
entrevistados se encuentra en este rango. Por otra parte, entre los rangos emprendidos
desde 16 a 20 y de 21 a 25 afios, se encuentra un porcentaje de un 25% de docentes. Y,
por altimo, con un 8% aquellos que tienen entre 26 y 30 afios de antigiiedad.

Figura 2

Escuelas en donde ejercian las docentes en pandemia

® Publicas ® Privadas =

En la figura 2, se observa que el 17% de las docentes que desempefiaban su
labor en contexto pandemia, que participaron en la entrevista ejercian en escuelas
publicas y el 83% en escuelas privadas, las mismas se ubican en la ciudad de San

Nicolas de los Arroyos.
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Figura 3:
¢En que grado ejercian las docente en contexto pandemia?

7%

29%

28%
= lero 2do 3ero Plurigrado

En la figura 3, se establece que entre las entrevistadas un 36% trabajaba en
primer grado, un 29% en tercero, un 28% en segundo y un 7% en un plurigrado.
Teniendo en cuenta que mas de una docente ejercia su profesion en mas de un grado.
La clasificacion emprende solo ciclo basico porque alli se da la adquisicion de la
escritura.

A continuacion, se procedera a analizar las respuestas a las preguntas realizadas, cabe
aclarar que cada entrevistado debio contestar la misma serie de interrogantes a partir de

sus conocimientos, experiencias y creencias, sin buscar informacion externa.

Descripcion de las respuestas de las entrevistas
A partir del instrumento realizado para conocer el andamiaje docente en el proceso

de adquisicion de la escritura en contexto pandemia, se determina que es posible llevarlo
a cabo, siempre y cuando la triada pedagdgica y el acompafiamiento de la familia,
funcione de forma correspondiente de modo que favorezcan el aprendizaje y promuevan
la permanencia del nifio en el marco educativo, a partir de los apoyos, recursos y
estrategias necesarias para su progreso. Si no se cumplen estas condiciones minimas, el
proceso de adquisicion de la escritura no sera posible.

Fueron entrevistadas doce docentes de nivel primario, correspondientes al ciclo
basico, ya que en esos grados se encuentra comprometido el proceso de adquisicion de la
escritura. Ellas son: LO, V, LG, SG, JI, S, J, N, M, MR, Fy MG. A partir del analisis de
los datos recabados en las entrevistas realizadas a las docentes, es posible apreciar el
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trabajo que cada una de ellas lleva a cabo en la modalidad virtual.

Para el orden del andlisis de las entrevistas se tendran en cuenta los ejes
presentados en la tabla 1. Teniendo en cuenta el primer eje, de “La escolaridad en
tiempos de pandemia y educacion virtual” serd interesante saber que modificaciones
realizaron estas docentes con respecto a la metodologia de ensefianza y que connotacion
tuvo en los alumnos.

La mayoria de las docentes entrevistadas hacen hincapié en que las
modificaciones que se realizaron tuvieron que ver con la utilizacion de plataformas
digitales, uso de cuadernillos, juegos como disparadores para motivar e incentivar a los
alumnos, videos explicativos y audios del docente leyendo libros.

Algunos datos destacan su importancia, como lo mencionado por LO,. “lo mas
dificil era el momento de las devoluciones, ya que algunos alumnos no tenian acceso a
internety se les dificultaba para imprimir, y por lo tanto no cumplian en tiempo y forma
las actividades propuestas” considerando como factor importante la falta de recursos
tecnologicos.

V,. afirma que las connotaciones en sus alumnos tuvieron que ver con la falta
de la presencialidad y todo lo que esto conlleva: “el vernos todos los dias, interactuar
docente con alumnos y alumnos con sus pares, darnos un beso, tomarnos de la mano,
un abrazo, jugar; se convirtio en vernos a través de una pantalla. Se perdio ese
contacto humano tan necesario para todos.” A lo que Jl,. agrega mencién de la
importancia de trabajar aspectos relacionados con la contencién y cercania hacia el
alumno y la familia.

JI'y MR,. consideraron importante poder realizar actividades mas concretas y
con un tiempo mas acotado, priorizando los contenidos prioritarios del afio.

Otra de las cosas importantes que JI considero mencionar fue que “se evidencio
un retroceso en lectoescritura y contenidos relacionados al calculo y operatoria,
hébitos e incluso prolijidad .

También, se destaca lo dicho por F,. quien considero las modificaciones
curriculares y la incorporacion de las tecnologias como caracter esencial para poder
abordar la educacién virtual. “Tuve que aprender a usar aplicaciones que no conocia.
Debi indagar mucho en internet acerca de plataformas que me ofrecieran alternativas
creativas para abordar los contenidos.”

Por altimo, se destaca que MG afirma no haber realizado modificaciones
respecto de la metodologia de ensefianza, ni tuvo connotacion alguna en los alumnos.

Dentro de este mismo eje, en cuanto a los factores que dificultaron este proceso,
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la mayoria de las docentes considero relevante mencionar que el factor mas importante
fue la falta de experiencia en el uso de esta plataforma y la dificultad para acceder a
internet, ya sea por no vivir en zonas urbanas, la inasistencia a los encuentros virtuales,
la falta de recursos tecnoldgicos, etc.

V,. por su parte, destaca que los alumnos que no contaban con conectividad
retiraban cuadernillos de actividades en los establecimientos educativos. Y hace
mencion de que “muchas familias no podian o no dieron el apoyo y contencién que sus
hijos necesitaban. Se perdio ese contacto tan importante. La educacién dejé de ser
sistematica.”

LG,. menciona que “trabajar a través de una pantalla no permite esa
comunicacion necesaria para que cada alumno puede escuchar a sus compafieros y
ampliar sus conocimientos desde la opinion del otro. Los tiempos no son los mismos
que en el aula. Desde la virtualidad es mucho mas dificil poder realizar la observacion
y evaluacion objetiva de los contenidos desarrollados”. Dando cuenta de la
importancia que la interaccion entre pares para el proceso de construccién de un
aprendizaje.

Para concluir con el primer eje, y acorde a lo expuesto en el marco teorico, para
que una modalidad de educacion virtual sea de calidad, debe contemplar ciertos
requisitos, tales como: contar con los recursos tecnoldgicos adecuados y el servicio
necesario para acceder al programa educativo; que la estructuray el contenido del curso
virtual ofrezcan un valor formativo; que se realicen aprendizajes efectivos y que sea un
ambiente satisfactorio tanto para los estudiantes como para los profesores (Marciniak y
Gairin-Sallan, 2018).

En cuanto al segundo eje, considerando que para esta investigacion el papel del
docente en el proceso de ensefianza y aprendizaje del lenguaje escrito es preciso, no
solo desde el disefio y aplicacién de alternativas didacticas que brinden espacios de
aprendizaje y reflexion en torno a la lengua escrita, sino también desde el
reconocimiento de las necesidades individuales de acuerdo con el momento evolutivo
0 el estado en el que se encuentre cada nifio. Ese reconocimiento le posibilita al docente
promover un andamiaje adecuado que potencia el proceso de aprendizaje. En base a
esto, y teniendo en cuenta el contexto particular el cual se pretende investigar, es
importante tener en cuenta acerca de si se pudo transformar para que sea igual de
efectivo que el presencial.

Nueve de las docentes entrevistadas confirmaron que el andamiaje en contexto

pandemia no fue igual de efectivo que el presencial. V,. por su parte expresa “kice todo
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lo que estuvo a mi alcance. Intenté que las clases fueran motivadoras, interactuar con
ellos a través de la pantalla. Pero, si bien hubo buenos resultados en algunos alumnos,
no fue igual de efectivo que la presencialidad. Nada lo reemplaza. ”

Otro de las respuestas a tener en cuenta, es de la entrevistada JI,. “No considero
que fuera igual de efectivo, pero se agudiz6 mas la comunicacion entre la escuela u
algunas familias con dificultades.” Quien enfatizd en la importancia de una buena
comunicacion entre la escuela, alumno y familia. Como también, N,. “es sumamente
importante en ler ciclo las clases presenciales. Las relaciones con el otro, el
intercambio de opiniones, el triangulo Pedagdgico, el trabajo en grupo. la
socializacion.”

Por Gltimo, teniendo en cuenta el tercer eje, y lo que anteriormente se menciona
en el marco tedrico, se considera importante saber como influy6 la pandemia en el
proceso de escritura de los nifios, a lo que S,. una de las entrevistadas, sostiene que “La
pandemia influyo mucho en la lectoescritura, retrasando en muchos casos la
adquisicion de este.” Pero, en su gran mayoria, las docentes coincidian en que la familia
cumplié un rol fundamental y fue de gran ayuda en este proceso. Considerando
sumamente necesario su apoyo y compromiso para poder acompafiar a los alumnos en
el proceso de ensefianza y aprendizaje de la escritura.

Aunque V,. sostiene que “Fue muy complicado. Las familias hacian lo que
podian. Pero hizo falta ese ida y vuelta de las clases presenciales en donde se trabaja
y enfatiza el dictado, los fonemas y la correccion permanente. ”

LG,. Considera que “El docente cumple un rol fundamental en el aula, como
guia de cada actividad, dando herramientas para su resolucion y comprensién. Desde
la virtualidad era dificil poder individualizar y poder observar las necesidades de cada
uno.”

JI,. Ademas, considero la persistencia del problema post pandemia. “Creo que
influy6 mucho porque los padres se vieron muy limitados y porque el constante
contacto favorece muchisimo ese proceso. Incluso en la post pandemia (2021) el uso
del barbijo nos limité mucho por la pronunciacion y fonemas que debiamos ver para
poder escribir.” A lo que F,. agrego, “Los tiempos o ritmos de aprendizaje se
extendieron. ”

Para dar un cierre, M,. consideré importante asumir que “L0S nifios no tuvieron
en general el sostén que se da en la presencialidad, dénde el docente puede
interviniendo en la contextualizacion, coherentes textual ademas de los que no tenian

una red, apoyo familiar no avanzaron en los procesos. ”
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Conclusién
Para concluir con esta investigacion, a partir de lo postulado tanto en el marco

teérico como en el abordaje metodoldgico, se destaca que los docentes no se
encontraban preparados para afrontar la educacion virtual, y, por lo tanto, no pudieron
realizar un andamiaje en el proceso de adquisicion de la escritura efectivo. Ya que
contaban con “limitaciones tecnoldgicas”, que tanto a los docentes como a los
estudiantes los enfrentaron a desafios en términos de conectividad a internet y acceso a
la tecnologia.

A su vez, se analizan ciertos factores como, la “falta de recursos y
herramientas”, teniendo en cuenta que la educacion virtual requiere del uso de diversas
herramientas y recursos digitales, como plataformas de aprendizaje, softwares
educativos y recursos multimedia. Como mencionan las docentes entrevistadas, “El
docente cumple un rol fundamental en el aula, cbmo guia de cada actividad, dando
herramientas para su resolucion y comprension. Desde la virtualidad era dificil poder
individualizar y poder observar las necesidades de cada uno.”

La carencia de “adaptacion pedagdgica”, fue otro de los puntos a investigar, ya
que la ensefianza virtual requiere un enfoque pedagdgico diferente al de la ensefianza
presencial. Los docentes necesitaban aprender a disefiar materiales y actividades
adecuadas para un entorno virtual, a mantener la participacion de los estudiantes y
proporcionar retroalimentacion efectiva a distancia.

Los “factores emocionales y de bienestar”, también tuvieron cierta influencia
en esta investigacion, ya que la educacion virtual fue emocionalmente agotadora para
la mayoria de los docentes y los estudiantes. La falta de interaccion presencial y la
sensacion de aislamiento afectaron negativamente el bienestar de la mayoria de los
involucrados. A lo que las docentes a traves de sus vivencias justificaron “El vernos
todos los dias, interactuar docente con alumnos y alumnos con sus pares, darnos un
beso, tomarnos de la mano, un abrazo, jugar; se convirtié en vernos a través de una
pantalla. Se perdi6 ese contacto humano tan necesario para todos.” Como se indago
en el marco tedrico, algunos estudios exploratorios anticipan que en este escenario de
pandemia el docente no solo debe ser motivador y guia académico, sino también debera
asumir la contencion afectiva, ser promotor de resiliencia, asesor emocional y oyente
activo; asumiendo, el papel de “guardian de la esperanza de la evolucion de la
educacion” (Villafuerte, Bello, Cevallos y Bermello, 2020, p.149).

Por ultimo, la “resistencia al cambio”, donde algunos docentes se resistieron a

37



adoptar nuevas tecnologias y métodos de ensefianza debido a la comodidad con las
practicas tradicionales o el miedo a lo desconocido.

Por consiguiente, la educacion virtual genera varios impedimentos en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, en lo que respecta a esta investigacion, mas alla de la
controversia marcada por la docente MG quien afirma no haber realizado
modificaciones respecto de la metodologia de ensefianza, ni haber tenido connotacion
alguna en sus alumnos el contexto pandemia; Se considera pertinente remarcar que el
rol docente exige realizar modificaciones en sus planificaciones y por lo tanto su
andamiaje resulta diferente; la utilizacion de plataformas digitales, uso de cuadernillos,
juegos como disparadores para motivar e incentivar a los alumnos, videos explicativos
y audios del docente leyendo libros, fueron algunos de los recursos que utilizaron para
la ensefianza del proceso de adquisicion de la escritura.

En lo que respecta al aprendizaje del proceso de adquisicion de la escritura de
los alumnos, se llega a la conclusion de que “Los nifios no tuvieron en general el sostén
gue se da en la presencialidad, donde el docente puede intervenir en la
contextualizacion. ” Lo que trae como consecuencia la prolongacion de este proceso de
ensefianza “Los tiempos o ritmos de aprendizaje se extendieron .

Es de caracter de importancia mencionar el rol fundamental que adquirio la
familia en el proceso de ensefianza, “la familia cumplia un rol fundamental ya que, era
necesario su apoyo y compromiso para poder acompanar en el proceso de ensefianza
aprendizaje de cada nifio.”

Es relevante destacar que, a medida que la educacién virtual se ha vuelto méas
comun, muchas instituciones educativas y docentes han estado trabajando en la mejora
de sus habilidades y la adaptacion de sus enfoques para satisfacer las demandas de este
entorno. “Intenté que las clases fueran motivadoras, interactuar con ellos a través de
la pantalla. Pero, si bien hubo buenos resultados en algunos alumnos, no fue igual de
efectivo que la presencialidad. Nada lo reemplaza.”

Con una mirada psicopedagogica, y ante este contexto, considero que se debe
buscar intensivamente dotar a los docentes de capacidades y estrategias de aprendizaje
que les posibiliten adaptarse y enfrentarse a las distintas situaciones que se vayan
presentando a lo largo de su trayectoria, y de conocimientos tecnoldgicos que les

permitan desenvolverse en el mundo actual.
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Sugerencias
Con mirada psicopedagogica, sugiero proveer a los docentes conocimientos que
le permitan:
e Actualizacion: Los campos de la educacion y la pedagogia estan en

constante evolucion. Nuevos enfoques, teorias y tecnologias educativas
emergen con regularidad. Los docentes deben mantenerse al dia con las
ltimas tendencias y avances para proporcionar a sus estudiantes una
educacion de calidad.

e Mejora de las habilidades pedagdgicas: La capacitacion constante
permite a los docentes perfeccionar sus habilidades de ensefianza.
Pueden aprender nuevas estrategias didacticas, métodos de evaluacion,
técnicas de gestion del aula y como adaptarse a las necesidades de una
diversidad de estudiantes.

e Adaptacién a la diversidad estudiantil: Las aulas modernas son cada vez
mas diversas en términos de las necesidades y habilidades de los
estudiantes. Los docentes deben estar preparados para atender a
estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje, habilidades
linglisticas, discapacidades y antecedentes culturales.

e Desarrollo de competencias digitales: La tecnologia desempefia un
papel creciente en la educacion. Los docentes deben estar capacitados
en el uso efectivo de herramientas y recursos digitales para enriquecer
la experiencia de aprendizaje de sus estudiantes.

e Fomento de la motivacién y el compromiso: Los docentes dotados de
capacidades pueden disefiar lecciones mas atractivas y motivadoras, lo
que puede aumentar la participacion de los estudiantes y su compromiso
con el aprendizaje.

e Resolucion de problemas en tiempo real: La actualizacion constante
permite a los docentes abordar desafios en tiempo real, como problemas
de comportamiento en el aula, necesidades especiales de los estudiantes

o cambios en el curriculo.
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AnNexos

Universidad Abierta Interamericana

Consentimiento informado

En el marco del trabajo final de grado de Licenciatura en Psicopedagogia desarrollado en la
Universidad Abierta Interamericana, se esta realizando una investigacion acerca de el
andamiaje docente en el proceso de adquisicion de la escritura. Contexto pandemia. El
estudio desarrollado se rige bajo las consideraciones éticas del consentimiento informado, el
respeto por los participantes y la garantia de anonimato, y por ende ni el tesista ni la
universidad conservaran informacion personal como nombres, ndmeros de identidad u otro
dato sensible que ponga en riesgo la integridad de las personas que accedan a participar de
la entrevista. A su vez, se garantiza que se hard uso de los datos agrupados con la finalidad de
recabar informacidn acerca del tema enunciado, para elaboracion del trabajo de tesis y para
la difusion de los hallazgos en distintos medios virtuales o impresos, sin fines comerciales,
resguardando la confidencialidad de las personas e instituciones. Al completar con sus datos
y su firma, declara estar de acuerdo con participar de las entrevistas y del uso antes

mencionado de la informacion proporcionada.

Entrevistada 1:

Nombre: LO

¢ Qué modificaciones realizaste como docente con respecto a la metodologia de
ensefianza y que connotacion tuvo en los alumnos?

Trabajar con plataforma zoom y cuadernillos. Lo mas dificil era al momento de las
devoluciones... no tenian acceso a internet se dificultaba para imprimir...para completar
en tiempo y forma.

¢ Cuales fueron los factores que dificultaron este proceso? Enunciar y explicar.

El factor mas importante fue la falta de experiencia en el uso de esta plataforma y la
dificultad para acceder a internet porgque no todos los nifios viven en zona urbana.

¢ Tuvo buena convocatoria este proceso? ¢Como llevaste adelante el proceso de
ensefianza y a través de qué recursos?

La convocatoria fue buena. Utilizaba distintas estrategias...juegos con otras plataformas
(wordwall) tarjetas...dibujos... material concreto.

¢ Con que frecuencia se comunicaban o conectaban? ;Mediante que plataforma?
Todos los dias. Mediante la plataforma zoom.

¢ Todos tus alumnos contaban con las herramientas tecnologicas para concurrir
de manera virtual a las clases? En el caso de que no, Cémo llegabas a ellos?

No todos. Realizaba video llamadas luego de terminar mi turno.
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¢Consideras haber podido cumplir con el curriculum propuesto en tiempo y
forma?

Si, pude cumplir con el curriculum propuesto en tiempo y forma.

¢ Cémo influyo la pandemia en el proceso de escritura de los nifios?

Fue dificil...fueron los padres los que estuvieron presentes en este proceso.

¢ Tuviste en cuenta los diferentes estilos y tiempos de aprendizaje?

Si, los tuve en cuenta como en la presencialidad.

En cuanto al andamiaje, ¢pudiste transformarlo? ¢consideras que fue igual de
efectivo que el presencial?

No fue igual...fue muy dificil.

¢ Qué estrategias nuevas aplicaste?

Lo respondi anteriormente.

¢ Diste pautas a los padres?

Si.

¢Hubo algun alumno con NEE (Necesidades Educativas Especiales)?; Que
intervencion pudo realizarse?

No.

¢ Consideras que la pandemia aporto algo en tu trayectoria docente?

Si.

¢ Cambio drésticamente tu planificacion?

No drasticamente...pero cambio.

¢Cuando se volvié a la presencialidad cambio la metodologia o contindo como
venian trabajando?

Cambi6 a modo burbujas.

Entrevistada 2:

Nombre: V

¢ Qué modificaciones realizaste como docente con respecto a la metodologia de
ensefianza y que connotacion tuvo en los alumnos?

La presencialidad y todo lo que esto conlleva: el vernos todos los dias, interactuar
docente con alumnos y alumnos con sus pares, darnos un beso, tomarnos de la mano,
un abrazo, jugar; se convirtié en vernos a traves de una pantalla. Se perdi6 ese contacto
humano tan necesario para todos. Y, una dificultad, para algunos alumnos que no
contaban con conectividad.

Las clases tenian que ser virtuales y se complico a la hora del ida y vuelta entre docente
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y alumnos.

¢, Cuales fueron los factores que dificultaron este proceso? Enunciar y explicar.
La mayor dificultad fue, como dije antes, la falta de conectividad de algunos alumnos.
Ellos trabajaban con cuadernillos que retiraban junto con el mddulo alimentario. Pero
muchas familias no podian o no dieron el apoyo y contencion que sus hijos necesitaban.
Se perdi6 ese contacto tan importante. La educacién dejé de ser sistematica.

¢ Tuvo buena convocatoria este proceso? ¢Como llevaste adelante el proceso de
ensefianza y a través de qué recursos?

En general, si. Pero a la distancia los docentes podemos ver que no fue suficiente.

Yo daba clases virtuales a través de Zoom o Googlee meet. Se sumaban pocos alumnos
y preparaba clases con actividades motivadoras y dinamicas. Tenia un pizarrén en
donde todos los dias escribia la fecha y les daba un par de actividades con la
introduccidén y explicacion necesarias. A través del whatsapp me pasaban fotos y yo se
las devolvia, por el mismo medio corregidas. Fue muy agotador, teniendo en cuenta,
ademas, la configuracion de las actividades para algunos alumnos.

¢Con que frecuencia se comunicaban o conectaban? ; Mediante que plataforma?
Todos los dias. A través de whassap, Zoom y googlee meet.

¢ Todos tus alumnos contaban con las herramientas tecnoldgicas para concurrir
de manera virtual a las clases? En el caso de que no, ;Como llegabas a ellos?

No todos. Y los que no contaban con conectividad, realizaban los cuadernillos que
enviaba el gobierno que retiraban junto con los modulos alimenticios.

¢Consideras haber podido cumplir con el curriculum propuesto en tiempo y
forma?

Considero que no. Costd mucho. Y los resultados no fueron los esperados.

¢ Como influyo la pandemia en el proceso de escritura de los nifios?

Fue muy complicado. Las familias hacian lo que podian. Pero ese ida y vuelta de las
clases presenciales en donde se trabaja y enfatiza el dictado, los fonemas y la correccién
permanente.

¢ Tuviste en cuenta los diferentes estilos y tiempos de aprendizaje?

Si. Debia configurar las actividades a varios alumnos. Y respetar los tiempos de otros.
Intentaba fortalecer los vinculos con las familias para que pudieran apoyar.

En cuanto al andamiaje, ¢pudiste transformarlo? ¢consideras que fue igual de
efectivo que el presencial?

Hice todo lo que estuvo a mi alcance. Intenté que las clases fueran motivadoras,

interactuar con ellos a través de la pantalla. Pero, si bien hubo buenos resultados en
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algunos alumnos, no fue igual de efectivo que la presencialidad. Nada lo reemplaza.

¢ Qué estrategias nuevas aplicaste?

Nuevas no muchas. Si insisti mas en los juegos, canciones, material concreto.

¢ Diste pautas a los padres?

Si, todo el tiempo. Que trabajaramos en el mismo horario en el que teniamos clases.
Que dejaran a los alumnos trabajar solos si podian, sumarse diariamente a las clases.
Que hubiese una comunicacién permanente conmigo. ElI cumplimiento de las tareas.
¢Hubo algun alumno con NEE (Necesidades Educativas Especiales)? ¢Qué
intervencion pudo realizarse?

No. Solo algunos nifios que necesitaban mas tiempo o no tenian el apoyo de la familia.
¢Consideras que la pandemia aporto algo en tu trayectoria docente?

Muchisimo. A extrafiar la presencialidad y todo lo que eso incluye. A manejar mucho
mas y mejor la tecnologia. A enriquecer el vinculo a través de una pantalla.

¢ Cambio dréasticamente tu planificacién?

No diria drasticamente. Pero los tiempos cambiaron. Me llevaba mas tiempo planificar
las clases para poder incentivar a los alumnos.

¢Cuéndo se volvid a la presencialidad cambio la metodologia o contindo como
venian trabajando?

No cambio demasiado. Trabajamos con burbujas. Los alumnos faltaban bastante por
temor o porque los familiares enfermaban. Continuamos durante todo el 2021 con las
actividades virtuales.

Aunque cabe destacar que la virtualidad llegd para quedarse. Ante el ausentismo de
alumnos o docente, siempre se recurre a ella.

Entrevistada 3:

Nombre: LG

¢ Qué modificaciones realizaste como docente con respecto a la metodologia de
ensefianza y que connotacion tuvo en los alumnos?

Trabajar desde la virtualidad, usando siempre juegos como disparador para motivar e
incentivar a los alumnos/as.

Siempre con cuadernillos y clases visualmente coloridas para llamar la atencion del
nifio/ a. Intentando individualizar las necesidades de cada uno. Realizando videos
explicativos realizados por la docente.

¢ Cudles fueron los factores que dificultaron este proceso? Enunciar y explicar.
Los factores que dificultaron fueron la conectividad, ya que no todos los alumnos

podian conectarse y la comunicacion e intercambios fluidos. Trabajar a través de una
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pantalla no permite esa comunicacion necesaria para que cada alumno puede escuchar
a sus comparfieros y ampliar sus conocimientos desde la opinion del otro. Los tiempos
no son los mismos que en el aula. Desde la virtualidad es mucho maés dificil poder
realizar la observacién y evaluacidn objetiva de los contenidos desarrollados.

¢ Tuvo buena convocatoria este proceso? ¢Como llevaste adelante el proceso de
ensefianza y a través de qué recursos?

En lineas generales si, pero en algunos casos no tanto.

Se trabajé con cuadernillos semanales enviados por plataforma y por grupos de
difusion.

Clases por zoom y adjuntando videos explicativos. Y clases individualizadas en caso
de ser necesario.

En el caso de algunos alumnos que no podian hacerlo por zoom se realizaban
videollamada para poder realizar la clase en horarios acordados por la familia.

¢ Con que frecuencia se comunicaban o conectaban? ¢ Mediante que plataforma?
Los lunes se cargaban los cuadernillos y se entregaban resueltos los viernes.

Las clases por zoom se realizaban todos los dias.

Y en forma constante las familias o la docente se encontraba a disposicion por consultad
a través de los grupos de difusion o en forma privada.

¢ Todos tus alumnos contaban con las herramientas tecnologicas para concurrir
de manera virtual a las clases? En el caso de que no, (Como llegabas a ellos?

No, las familias que no podian conectarse o que en esa clase no podian se armaba un
grupo de clase de refuerzo o se realizaban videollamadas en forma individualizada.
¢Consideras haber podido cumplir con el curriculum propuesto en tiempo y
forma?

No, se trabajé con contenidos prioritarios, pero no todos se pudieron desarrollar en
tiempo y forma.

¢ Cémo influyo la pandemia en el proceso de escritura de los nifios?

Influyé mucho, la familia cumplia un rol fundamental ya que, era necesario su apoyo y
compromiso para poder acompafiar en el proceso de ensefianza aprendizaje de cada
nifo.

El docente cumple un rol fundamental en el aula, como guia de cada actividad, dando
herramientas para su resolucion y comprension. Desde la virtualidad era dificil poder
individualizar y poder observar las necesidades de cada uno.

¢ Tuviste en cuenta los diferentes estilos y tiempos de aprendizaje?

Si, en mi caso conocia al grupo por realizar unidad pedagdgica, eso facilito la
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ensefianza, teniendo en cuenta los tiempos de cada nifio.

Por tal motivo se realizaban clases de refuerzo o cuadernillos con actividades segun la
necesidad.

En cuanto al andamiaje, ¢pudiste transformarlo? ¢consideras que fue igual de
efectivo que el presencial?

Como docente necesitamos que el aprendizaje sea efectivo, pero desde la virtualidad es
dificil.

Debia buscar la forma y brindar las herramientas para un aprendizaje efectivo.

Pero no es igual que presencial.

¢ Qué estrategias nuevas aplicaste?

Clases, cuadernillos, y videos individualizados.

Trabajé a través de videollamada con un alumno los sdbados para que pueda tener las
mismas posibilidades que sus compafieros. Fui adaptando y buscando resolver las
necesidades.

¢ Diste pautas a los padres?

Cada actividad salia con pautas y explicaciones para padres y alumnos.

¢Hubo algin alumno con NEE (Necesidades Educativas Especiales)? ¢Qué
intervencion pudo realizarse?

No habia alumnos con diagnosticos, pero si habia alumnos con otros tiempos de trabajo.
Se realizaban otras clases para ellos (refuerzo).

¢ Consideras que la pandemia aporto algo en tu trayectoria docente?

Si, experiencia. Me brindo méas herramientas tecnolégicas.

¢ Cambio dréasticamente tu planificacién?

Cambio las intervenciones ya que todo debia estar escrito.

¢Cuéndo se volvid a la presencialidad cambio la metodologia o contindo como
venian trabajando?

Cambio en cuanto a continuar reforzando y brindando méas herramientas ya sea como
docente o para mis alumnos.

Entrevistada 4:

Nombre: SG

¢ Qué modificaciones realizaste como docente con respecto a la metodologia de
ensefianza y que connotacion tuvo en los alumnos?

Fue muy dificil con primer grado, ya que son los que necesitan el andamiaje docente
constante, preparaba mi clase a través de videos y en las videollamadas preparaba

juegos (bingo y canciones). En cuarto se dictaban las clases por zoom.
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¢, Cuales fueron los factores que dificultaron este proceso? Enunciar y explicar.
La conexion de internet muy escasa fue uno de los factores, el otro la presencia de los
alumnos a la clase virtual (en primer grado).

¢ Tuvo buena convocatoria este proceso? ¢Como llevaste adelante el proceso de
ensefianza y a través de qué recursos?

En primero no fue facil, ya que los alumnos no se presentaban a la clase virtual y no
realizaban las actividades que se les entregaban en formato papel.

¢Con que frecuencia se comunicaban o conectaban? ; Mediante que plataforma?
Nos conectadbamos tres veces por semana mediante la plataforma zoom.

¢ Todos tus alumnos contaban con las herramientas tecnoldgicas para concurrir
de manera virtual a las clases? En el caso de que no, ¢Como llegabas a ellos?

No todos tenian las herramientas, a ellos les llevaba a su domicilio los cuadernillos e
intentaba llamarlos o enviarles videos para explicarles.

¢Consideras haber podido cumplir con el curriculum propuesto en tiempo y
forma?

En época de pandemia se priorizo el estado de &nimo de los alumnos.

¢Como influyo la pandemia en el proceso de escritura de los nifios?

Fue poco, pero aquellos donde su familia pudo acompanar se vio el progreso en la
escritura.

¢ Tuviste en cuenta los diferentes estilos y tiempos de aprendizaje?

Si, fue fundamental y se trabajé cada contexto en particular.

En cuanto al andamiaje, ¢pudiste transformarlo? ¢consideras que fue igual de
efectivo que el presencial?

Se realizaron clases adaptadas a lo virtual. No, porque en lo presencial podemos
demostrar enriquecernos con los aportes de los pares.

¢ Qué estrategias nuevas aplicaste?

Videos, adivinanzas y preguntas sobre los temas dados a travées de juegos.

¢ Diste pautas a los padres?

Si, sobre todo para que ayuden desde casa a transitar esa etapa.

¢Hubo algin alumno con NEE (Necesidades Educativas Especiales)? ¢Qué
intervencion pudo realizarse?

Si, me comunicaba con su mama y arreglamos charlar cuando se sintiera con ganas.
¢Consideras que la pandemia aporto algo en tu trayectoria docente?

Si, desenvolverme en otro ambito y aprender sobre tecnologia.
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¢ Cambio drésticamente tu planificacion?

Totalmente, lo que tenia ya no era adecuado para darlo a través de la virtualidad.
¢Cuando se volvio a la presencialidad cambio la metodologia o continio como
venian trabajando?

Incorporamos la tecnologia a nuestra planificacion.

Entrevistada 5:

Nombre: JI

¢ Qué modificaciones realizaste como docente con respecto a la metodologia de
ensefianza y que connotacion tuvo en los alumnos?

Actividades mas concretas y con un tiempo mas acotado, priorizando los contenidos
propios del afio. También fue muy importante trabajar aspectos relacionados con la
contencion y cercania hacia el alumno y la familia.

El impacto en general fue positivo, dentro del contexto en el que nos encontrabamos,
en cuanto a la responsabilidad. No obstante, se evidencio un retroceso en lectoescritura
y contenidos relacionados al calculo y operatoria, habitos e incluso prolijidad.

¢ Cuales fueron los factores que dificultaron este proceso? Enunciar y explicar.

1. Los factores fueron los limites relacionados al uso de la tecnologia, concretamente
el uso de la app zoom para los encuentros propuestos.

2. Algunas familias rapidamente se adaptaron y otras pocas se negaron absolutamente
a hacerlo provocando una inasistencia prolongada.

3. Por otro lado lo que dificulto ese proceso fue la imposibilidad de algunos padres al
trabajar los contenidos a pesar de que se les proporcionaban videos ademas de las clases
por zoom.

4. A todo ello se le agrego la falta de interés de algunos en diferentes actividades (leer,
escribir, etc) lo cual nos alejaba a todos de la posibilidad de un aprendizaje o fijacion
de los contenidos en forma constante.

5. Otro factor no menos importante fue la incertidumbre en la que viviamos fomentada
por la gran preocupacion de no saber que mas pasaria 0 coOmo seguiriamos viviendo
semejante contingencia mundial, sumada a la preocupacién de muchos padres por la
situacion econdémica del momento.

6. También otro factor fue que muchas docentes no estdbamos acostumbradas a trabajar
remotamente y eso condicioné mucho la tarea.

¢ Tuvo buena convocatoria este proceso? ¢Como llevaste adelante el proceso de

ensefianza y a través de qué recursos?
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En nuestra escuela en general tuvo buena convocatoria, obviamente que siempre existen
las excepciones.

Me ayudd mucho la plataforma zoom y app como joamboar, etc. También video
[lamadas, utilizacion del Outlook, etc.

¢ Con que frecuencia se comunicaban o conectaban? ;Mediante que plataforma?
Por semana 2 o 3 encuentros por zoom. Y enviando actividades por correo creo que
eran 4 veces por semana.

¢ Todos tus alumnos contaban con las herramientas tecnoldgicas para concurrir
de manera virtual a las clases? En el caso de que no, ¢Cdémo llegabas a ellos?

En mi caso fueron 4 alumnos que no asistian virtualmente. Con ellos nos manejabamos
enviando actividades por correo, también trabajando por video Ilamadas y cuando no
era posible me enviaban las actividades por WhatsApp para su correccion.
¢Consideras haber podido cumplir con el curriculum propuesto en tiempo y
forma?

Considero que se trabaj6 todo lo que acordamos como contenidos prioritarios y mas
aun. Tuve la fortuna de contar, en general, con padres comprometidos.

¢Como influyo la pandemia en el proceso de escritura de los nifios?

Creo que influyd mucho porque los padres se vieron muy limitados y porque el
constante contacto favorece muchisimo ese proceso. Incluso en la post pandemia (2021)
el uso del barbijo nos limité mucho por la pronunciacion y fonemas que debiamos ver
para poder escribir.

¢ Tuviste en cuenta los diferentes estilos y tiempos de aprendizaje?

Los tuve en cuenta, pero no siempre pude hacer lo que podria haber hecho de modo
presencial.

En cuanto al andamiaje, ¢pudiste transformarlo? ¢consideras que fue igual de
efectivo que el presencial?

Creo que la modificacion fue relativa y no en todos los casos del mismo modo. No
considero que fuera igual de efectivo, pero se agudizé6 mas la comunicacién entre la
escuela u algunas familias con dificultades.

¢ Qué estrategias nuevas aplicaste?

Mayor escucha mia y de los alumnos, lenguaje mas conciso, comunicacion mas fluida
y via WhatsApp, videos hechos por mi para explicar temas como calculo y numeracion.
¢ Diste pautas a los padres?

Si, todo el tiempo porque muchas veces dependiamos de ellos para la adquisicion y/o

fijacién de aprendizajes.
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¢Hubo algin alumno con NEE (Necesidades Educativas Especiales)? ¢Qué
intervencion pudo realizarse?

No, no tuve alumnos con NEE.

¢Consideras que la pandemia aporto algo en tu trayectoria docente?

Si, mucho. La necesidad de compartir todo el tiempo todo, con nuestros colegas,
alumnos y sus familias.

Nuevas estrategias para acercar el conocimiento.

¢Cambio dréasticamente tu planificaciéon?

No se si drasticamente, pero si, cambié mucho mi planificacion en cuanto a los modos,
sobre todo.

¢Cuando se volvio a la presencialidad cambio la metodologia o contindo como
venian trabajando?

Algunas cosas cambiaron, pero otras muchisimas se retomaron.

Entrevistada 6:

Nombre: S

¢ Qué modificaciones realizaste como docente con respecto a la metodologia de
ensefianza y que connotacion tuvo en los alumnos?

La mayor modificacion en la metodologia fue pasar de clases presenciales a clases
virtuales. Fue dificil que adquieran los contenidos.

¢ Cuales fueron los factores que dificultaron este proceso? Enunciar y explicar.

El factor que dificulto el proceso fue el uso de tecnologia, ya que no todos los alumnos
contaban con computadoras en sus casas y se conectaban a través del celular, lo cual
demandaba que sus padres estén disponibles en el momento de la clase para prestarles
su teléfono mavil, como también habia familias que desconocian el uso de aplicaciones.
¢ Tuvo buena convocatoria este proceso? ¢Como llevaste adelante el proceso de
ensefianza y a través de qué recursos?

Tuvo buena convocatoria el proceso, y lo lleve adelante mediante las video llamadas,
pero los alumnos perdian el interés rapidamente, era muy dificil lograr una atencion
sostenida.

¢ Con que frecuencia se comunicaban o conectaban? ;Mediante que plataforma?
Mediante una plataforma, todos los dias una hora.

¢ Todos tus alumnos contaban con las herramientas tecnoldgicas para concurrir
de manera virtual a las clases? En el caso de que no, ¢Como llegabas a ellos?

Todos disponian de PC o celular.
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¢Consideras haber podido cumplir con el curriculum propuesto en tiempo y
forma?

No, este sufrio muchas modificaciones y a su vez, conectarnos una hora por dia impidio
que pueda llegar a cumplir con el curriculum completo.

¢Como influyo la pandemia en el proceso de escritura de los nifios?

La pandemia influyo mucho en la lectoescritura, retrasando en muchos casos la
adquisicion de este.

¢ Tuviste en cuenta los diferentes estilos y tiempos de aprendizaje?

Si, se trabajaron de forma individual.

En cuanto al andamiaje, ¢pudiste transformarlo? ¢consideras que fue igual de
efectivo que el presencial?

En lo personal me costdé mucho poder transformarlo, ya que considero sumamente
necesario el contacto presencial con mis alumnos. No fue igual de efectivo.

¢ Qué estrategias nuevas aplicaste?

Las estrategias nuevas que aplique fueron juegos didacticos y videos explicativos para
una mayor comprension y adquisicion de los temas abordados.

¢ Diste pautas a los padres?

Si, primeramente, pautas para el correcto uso de las clases virtuales, y luego pautas para
poder acompafar a los alumnos en este dificil proceso.

¢Hubo algun alumno con NEE (Necesidades Educativas Especiales)? ¢Qué
intervencion pudo realizarse?

No tuve alumnos con necesidades educativas especiales.

¢ Consideras que la pandemia aporto algo en tu trayectoria docente?

Si, que siempre es posible reinventarse.

¢ Cambio dréasticamente tu planificaciéon?

Si, cambiaron los tiempos, cambiaron las actividades, y también los recursos
planificados para abordar los temas correspondientes al afio en cuestion.

¢Cuando se volvio a la presencialidad cambio la metodologia o contindo como
venian trabajando?

Cuando volvimos a la presencialidad, volvié a cambiar la metodologia.

La pandemia fue un antes y un después en la presencialidad, se tuvieron que retomar
habitos escolares, trabajo en grupo, convivencia entre pares, etc.

Entrevistada 7:

Nombre: J
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¢Qué modificaciones realizaste como docente con respecto a la metodologia de
ensefianza y que connotacion tuvo en los alumnos?

Enviaba videos animados, también videos donde yo explicaba. Si era una lectura,
enviaba audios leyendo para que los alumnos siguieran con la vista y pudieran
escucharlo las veces que necesitaban. Las actividades las haciamos juntos mediante
Zoom. Me conectaba 2 0 3 veces a la semana porque intercalabamos con mi compariero.
¢ Cuales fueron los factores que dificultaron este proceso? Enunciar y explicar.
No todos podian conectarse siempre, ya que todos los integrantes de la casa usaban la
computadora o el celular.

También se dificultaba la correccion cuando enviaban las actividades al correo o
WhatsApp.

¢ Tuvo buena convocatoria este proceso? ¢Como llevaste adelante el proceso de
ensefianza y a través de qué recursos?

A los alumnos les gustaba conectarse, hablar entre ellos, siempre teniamos un momento
donde charlabamos de otras cosas que no sea de la escuela, ya sea al principio o final
de la clase. Los recursos utilizados fueron videos, audios, videollamadas individuales.
¢ Con que frecuencia se comunicaban o conectaban? ;Mediante que plataforma?
Los alumnos se conectaban de lunes a jueves, y tenian distintas areas.

¢ Todos tus alumnos contaban con las herramientas tecnoldgicas para concurrir
de manera virtual a las clases? En el caso de que no, ¢Como llegabas a ellos?

No todos podian conectarse todos los dias. Con aquellos que no podian se hacian
videollamadas individuales en los horarios que se podian.

¢Consideras haber podido cumplir con el curriculum propuesto en tiempo y
forma?

Creo y considero que no pude cumplir con el curriculum propuesto en tiempo y forma.
¢Como influyo la pandemia en el proceso de escritura de los nifios?

Fue dificil ya que se priorizaban otros contenidos.

¢ Tuviste en cuenta los diferentes estilos y tiempos de aprendizaje?

Si los tuve en cuenta, realizaba intervenciones mas individualizadas en esos casos.
Igualmente fue complejo para todos.

En cuanto al andamiaje, ¢pudiste transformarlo? ¢consideras que fue igual de
efectivo que el presencial?

Creo que dependiendo del contenido. Algunos eran mas faciles de comprender que

otros a través de una pantalla.
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¢ Qué estrategias nuevas aplicaste?

La estrategia que mas utilice fueron los videos, ya que podian conservarlos y
visualizarlos las veces que sean necesarios.

¢ Diste pautas a los padres?

Di pautas a los padres, las cuales variaban depende el contenido. Las generales iban
desde los horarios de conexién, el apoyo desde el otro lado de la pantalla y la
comunicacion entre la triada (padres, docente y alumno).

¢Hubo algin alumno con NEE (Necesidades Educativas Especiales)? ¢Qué
intervencion pudo realizarse?

Si, tenia un alumno autista, €l tenia sus actividades y cuando la mama nos avisaba le
haciamos videollamada y nos contaba lo que hacia.

¢Consideras que la pandemia aporto algo en tu trayectoria docente?

Si, conocer estrategias que no habia usado nunca.

¢ Cambio drésticamente tu planificacion?

No, mi planificacién no cambio, simplemente se adaptd a la virtualidad.

¢Cuando se volvié a la presencialidad cambio la metodologia o contindo como
venian trabajando?

Cambio, seguimos utilizando recursos que no se habian utilizado antes, como televisor,
celular, etc.

Entrevistada 8:

Nombre: N

¢ Qué modificaciones realizaste como docente con respecto a la metodologia de
ensefianza y que connotacion tuvo en los alumnos?

Clases virtuales con el uso del celular. Realizaba videos desarrollando la clase desde
mi casa y las actividades pedagdgicas las envia en fotos o en PDF. Los alumnos
enviaban audios, fotos de los cuadernos o realizaban videos.

Generalmente haciamos video llamadas.

¢ Cuales fueron los factores que dificultaron este proceso? Enunciar y explicar.
La escuela 21 se encuentra en una zona rural. con poca sefial, sin Wifi y un solo celular
por familia.

¢ Tuvo buena convocatoria este proceso? ¢Como llevaste adelante el proceso de
ensefianza y a través de queé recursos?

Si. A través del uso de celular.

¢ Con que frecuencia se comunicaban o conectaban? ;Mediante que plataforma?

3 veces a la semana por video llamada.
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¢ Todos tus alumnos contaban con las herramientas tecnoldgicas para concurrir
de manera virtual a las clases? En el caso de que no, ¢Como llegabas a ellos?

Los alumnos contaban con un celular que era de uso familiar, esto imposibilitaba la
presencia diaria de las clases virtuales. Llegaba a ellos a través de fotos, pdf, audios,
videos, etc.

¢Consideras haber podido cumplir con el curriculum propuesto en tiempo y
forma?

No. Por no contar con las herramientas necesarias y WiFi. Dado que el tnico dispositivo
era de uso familiar y con datos moviles.

¢ Cémo influyo la pandemia en el proceso de escritura de los nifios?

Fue muy dificil, se necesitaba mucho del compromiso de la familia y en otros casos la
familia no los podia ayudar y eso influy6 notablemente.

¢ Tuviste en cuenta los diferentes estilos y tiempos de aprendizaje?

Si, se tuvieron muy en cuenta y fueron tomados en consideracién. No se pudo hacer
mucho al respecto, ya que las herramientas se veian limitadas.

En cuanto al andamiaje, ¢pudiste transformarlo? ¢consideras que fue igual de
efectivo que el presencial?

Si. adaptarnos, aprender a utilizar otros recursos.

No, es sumamente importante en ler ciclo las clases presenciales. Las relaciones con el
otro, el intercambio de opiniones, el tridngulo Pedagogico, el trabajo en grupo. la
socializacion.

¢ Qué estrategias nuevas aplicaste?

El uso del celular como recurso Pedagdgico y medio de comunicacion.

¢ Diste pautas a los padres?

Si, establecer dias y horarios para llevar a cabo las clases.

¢Hubo algun alumno con NEE (Necesidades Educativas Especiales)? ¢Qué
intervencion pudo realizarse?

No hubo ningin alumno con NEE.

¢ Consideras que la pandemia aporto algo en tu trayectoria docente?

Si, se tuve que repensar como garantizar la continuidad pedagogica a distancia con
alumnos de pocos recursos y a utilizar pedagdgicamente el celular como Gnico medio
disponible.

¢Cambio dréasticamente tu planificacion?

No, la planificacion fue la misma, cambiaron las secuencias didacticas.
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¢Cuéndo se volvid a la presencialidad cambio la metodologia o contindo como
venian trabajando?

Si, cambio. Después de una experiencia tan significativa. se tuvo que fortalecer el
aprendizaje en Précticas de Lenguaje y matematicas.

Entrevistada 9:

Nombre: M

¢ Qué modificaciones realizaste como docente con respecto a la metodologia de
ensefianza y que connotacion tuvo en los alumnos?

Trabajamos de forma virtual diariamente y con videos.

¢ Cuales fueron los factores que dificultaron este proceso? Enunciar y explicar.

El factor que dificulto principalmente el proceso de aprendizaje fue la falta de contacto
directo. Considerando la sociabilizacion, el intercambio con el otro, la
retroalimentacion de caracter esencial en este proceso.

¢ Tuvo buena convocatoria este proceso? ¢Como llevaste adelante el proceso de
ensefianza y a través de qué recursos?

Tuvo éxito con los alumnos que estaban acompafiados por familias que podian
ayudarlos.

¢ Con que frecuencia se comunicaban o conectaban? ;Mediante que plataforma?
Diariamente por zoom, 2 horas por dia, mail y WhatsApp.

¢ Todos tus alumnos contaban con las herramientas tecnologicas para concurrir
de manera virtual a las clases? En el caso de que no, ¢Como llegabas a ellos?

Si, la gran mayoria contaba con las herramientas tecnoldgicas, a excepcion de uno que
retiraba el material en la escuela.

¢Consideras haber podido cumplir con el curriculum propuesto en tiempo y
forma?

Aunque se intentd, no se llegd a cumplir en tiempo y forma con el curriculum planteado
y propuesto.

¢ Cémo influyo la pandemia en el proceso de escritura de los nifios?

Los nifios no tuvieron en general el sostén que se da en la presencialidad, dénde el
docente puede interviniendo en la contextualizacion, coherentes textual ademas de los
que no tenian una red, apoyo familiar no avanzaron en los procesos.

¢ Tuviste en cuenta los diferentes estilos y tiempos de aprendizaje?

Era casi imposible dentro del contexto de no presencialidad, luego si se hizo trabajo

personalizado, cuando pudimos volver a la presencialidad.
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En cuanto al andamiaje, ¢pudiste transformarlo? ¢consideras que fue igual de
efectivo que el presencial?

No, para nada, al volver a presencial te dabas cuenta la necesidad del contexto escolar.
¢ Qué estrategias nuevas aplicaste?

Los videos, el material visual.

¢ Diste pautas a los padres?

Si muchas, se tratd de trabajar en equipo, pero la familia que tenia otras obligaciones y
escaso tiempo o recursos hizo lo que pudo.

¢Hubo algin alumno con NEE (Necesidades Educativas Especiales)? ¢Qué
intervencion pudo realizarse?

Si, en mi caso una familia super dedicada donde la mama practicamente instalo un aula
en su casa. En post vi casos donde la familia logro lo que pudo. Se le preparaba material
especial, consignas adecuadas y videollamadas aparte si se necesitaba.

¢ Consideras que la pandemia aporto algo en tu trayectoria docente?

Me ayudo a que la tecnologia sea una herramienta mas, los videos, las cosas realizadas
en computadora, los Zoom, etc.

A ampliar mis conocimientos respecto de esto, al manejo eficaz.

¢Cambio dréasticamente tu planificacion?

No drasticamente, pero si la modificd. Los tiempos no fueron los mismos que en la
presencialidad, continuamente habia que reforzar temas ya trabajados.

¢Cuando se volvié a la presencialidad cambio la metodologia o contindo como
venian trabajando?

Si fueron afios donde se contemplo en que contexto los nifios aprendieron, recién este
afio tengo 1° veo que se puede elevar pedagdgicamente porque lo social esta mas
adecuado, y ya completaron sala de 5 completa.

Entrevistada 10:

Nombre: MR

¢ Qué modificaciones realizaste como docente con respecto a la metodologia de
ensefianza y que connotacion tuvo en los alumnos?

La modificacion que realice principalmente como docente respecto a la metodologia de
ensefianza fue reducirla a contenidos prioritarios. Y la connotacion que tuvieron los
alumnos fue buena.

¢ Cuales fueron los factores que dificultaron este proceso? Enunciar y explicar.

Muchas familias no contaban con internet, o dificultad para conectarse, de acuerdo a la
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zona donde vivian.

¢ Tuvo buena convocatoria este proceso? ¢Como llevaste adelante el proceso de
ensefianza y a través de qué recursos?

Si, salvo algunos casos, por lo expuesto anteriormente. Con las estrategias docentes y
con las herramientas digitales brindadas en la pandemia.

¢Con que frecuencia se comunicaban o conectaban? ; Mediante que plataforma?
Toda la semana. Organizamos diferentes horarios. Plataforma zoom.

¢ Todos tus alumnos contaban con las herramientas tecnoldgicas para concurrir
de manera virtual a las clases? En el caso de que no, ¢Como llegabas a ellos?

No, no todos. Pasaban a retirar los cuadernillos con las actividades en la institucion.
¢Consideras haber podido cumplir con el curriculum propuesto en tiempo y
forma?

Si, considero que pese a los obstaculos pude cumplir con el curriculum propuesto en
tiempo y forma, con las adaptaciones necesarias.

¢Como influyo la pandemia en el proceso de escritura de los nifios?

La mayoria estaban alfabetizados, no hubo problemas. Contamos siempre con el apoyo
de la familia.

¢ Tuviste en cuenta los diferentes estilos y tiempos de aprendizaje?

Si, siempre los tuve en cuenta, tanto en la presencialidad como en la virtualidad.
Siempre busque la forma de encontrar el equilibrio.

En cuanto al andamiaje, ¢pudiste transformarlo? ¢consideras que fue igual de
efectivo que el presencial?

Si. Fue efectivo, pero no fue igual, por muchos factores.

¢ Qué estrategias nuevas aplicaste?

Las estrategias nuevas que aplique fueron todas asociadas al manejo de la tecnologia
digital.

¢ Diste pautas a los padres?

Si, en todo momento fue necesario dar pautas a los padres, para que el andamiaje sea
mas efectivo.

¢Hubo algun alumno con NEE (Necesidades Educativas Especiales)? ¢Qué
intervencion pudo realizarse?

No tuve alumnos con necesidades educativas especiales.

¢ Consideras que la pandemia aporto algo en tu trayectoria docente?

No, solamente aprender méas sobre tecnologia digital.
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¢Cambio dréasticamente tu planificacion?

No, se priorizaron contenidos.

¢Cuando se volvio a la presencialidad cambio la metodologia o contindo como
venian trabajando?

Se siguieron priorizando los contenidos, pero es mejor lo presencial, ya que algunos
alumnos pasaron por situaciones emocionales, y las docentes también. Fue estresante.
Entrevistada 11:

Nombre: F

¢ Qué modificaciones realizaste como docente con respecto a la metodologia de
ensefianza y que connotacion tuvo en los alumnos?

Adaptaciones curriculares. incorporacion de nuevas tecnologias. Tuve que aprender a
usar aplicaciones que no conocia. Debi indagar mucho en internet acerca de plataformas
gue me ofrecieran alternativas creativas para abordar los contenidos.

¢, Cuales fueron los factores que dificultaron este proceso? Enunciar y explicar.
En un primer momento aprender el uso de las nuevas plataformas y tecnologias fue una
dificultad importante. Luego con mucho interés, esfuerzo y apoyo entre compafieros
pude manejarme con mayor seguridad. Fue muy dificil la evaluacion de los
aprendizajes.

¢ Tuvo buena convocatoria este proceso? ¢Como llevaste adelante el proceso de
ensefianza y a través de qué recursos?

En un primer momento aprender el uso de las nuevas plataformas y tecnologias fue una
dificultad importante. Luego con mucho interés, esfuerzo y apoyo entre compafieros
pude manejarme con mayor seguridad. Fue muy dificil la evaluacién de los
aprendizajes.

¢Con que frecuencia se comunicaban o conectaban? ¢ Mediante que plataforma?
3 veces por semana. Mediante la plataforma Zoom.

¢ Todos tus alumnos contaban con las herramientas tecnoldgicas para concurrir
de manera virtual a las clases? En el caso de que no, ¢Como llegabas a ellos?

La mayoria, sino todos, contaban con la tecnologia minima necesaria para desarrollar
sus clases virtuales.

¢Consideras haber podido cumplir con el curriculum propuesto en tiempo y
forma?

Contrariamente a lo que me imaginé en el inicio de los tiempos de pandemia, los

aprendizajes pudieron realizarse. Creo que el compromiso familiar fue fundamental.
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¢Como influyo la pandemia en el proceso de escritura de los nifios?

Los tiempos o ritmos de aprendizaje se extendieron, pero en general se fueron dieron
sin demasiada dificultad. Insisto en que los tiempos familiares dedicados a los
aprendizajes fueron fundamentales para que los nifios no sufrieran demasiadas
dificultades al momento de reintegrarse a la rutina escolar.

¢ Tuviste en cuenta los diferentes estilos y tiempos de aprendizaje?

Si, si bien a través de la virtualidad se complicaba mucho realizar observaciones
precisas de lo procesual.

En cuanto al andamiaje, ¢pudiste transformarlo? ¢consideras que fue igual de
efectivo que el presencial?

Nada reemplaza a lo presencial, pero en algunos casos puntuales realizaba mensajes de
audio o videos con explicaciones puntuales solicitadas por los propios padres que
observaban las dificultades mas de cerca en casa. Fue un trabajo en equipo
padres/docentes.

¢ Qué estrategias nuevas aplicaste?

Como dije antes uso aplicaciones, juego, mensajes, videos.

¢ Diste pautas a los padres?

Se les pedia acompafiamiento y que trataran de mantener el habito DIARIO de trabajo
escolar.

¢Hubo algun alumno con NEE (Necesidades Educativas Especiales)? ¢Qué
intervencion pudo realizarse?

Casi no tuve. Peto en algun caso envié cuadernillo de refuerzo de actividades.

¢ Consideras que la pandemia aporto algo en tu trayectoria docente?

Las situaciones extremas en el ambito que sea siempre nos dejan aprendizajes, mas alla
de lo que podamos sufrir en un principio por salir de nuestra zona de confort.

¢ Cambio dréasticamente tu planificacion?

Si, se debieron hacer adaptaciones curriculares y seleccion de contenidos.

¢Cuando se volvio a la presencialidad cambio la metodologia o contindo como
venian trabajando?

Nada volvié a ser igual cuando regresamos. Cuando regresamos tuvimos que
adaptarnos a nuevas formas...hubo un largo tiempo de transicion hasta retornar a algo
parecido a lo que era la prepandemia. Igual, nada volvio a ser como antes.
Entrevistada 12:

Nombre: MG

¢ Qué modificaciones realizaste como docente con respecto a la metodologia de
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ensefianza y que connotacion tuvo en los alumnos?

No realice modificaciones respecto de la metodologia de ensefianza, por lo tanto, no
tuvo connotacion alguna en los alumnos.

¢ Cudles fueron los factores que dificultaron este proceso? Enunciar y explicar.
No hubo factores que dificultaran el proceso.

¢ Tuvo buena convocatoria este proceso? ¢Como llevaste adelante el proceso de
ensefianza y a través de qué recursos?

Si. Muy buena, tanto los alumnos como yo estdbamos a gusto de poder estar
aprendiendo desde nuestras casas. Los recursos que utilice fueron videos con
explicaciones.

¢ Con que frecuencia se comunicaban o conectaban? ;Mediante que plataforma?
Nos conectabamos todos los dias, por la plataforma Zoom.

¢ Todos tus alumnos contaban con las herramientas tecnologicas para concurrir
de manera virtual a las clases? En el caso de que no, ; Como llegabas a ellos?
Todos mis alumnos contaban con las herramientas tecnoldgicas para concurrir de
manera virtual a las clases.

¢Consideras haber podido cumplir con el curriculum propuesto en tiempo y
forma?

No. Pero no por pandemia. Ahora no estamos en pandemia y tampoco se logra cumplir
con el curriculum propuesto.

¢Como influyo la pandemia en el proceso de escritura de los nifios?

No vi que haya ningun cambio.

¢ Tuviste en cuenta los diferentes estilos y tiempos de aprendizaje?

Si. Se tienen en cuenta siempre.

En cuanto al andamiaje, ¢pudiste transformarlo? ¢consideras que fue igual de
efectivo que el presencial?

No es igual que lo presencial, pero fueron efectivos igual.

¢ Qué estrategias nuevas aplicaste?

Las estrategias nuevas que aplique fueron la plataforma Zoom, power points
transformado en videos, como también herramientas en drive.

¢ Diste pautas a los padres?

Sisi. Se les informd la manera de trabajo, para que puedan colaborar e intervenir en el
caso de que sea necesario.

¢Hubo algin alumno con NEE (Necesidades Educativas Especiales)? ¢Qué

intervencion pudo realizarse?
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Si. Tuve. Se realizaron todas. Pero se trabajo mucho con los padres y acompafantes
externos.

¢ Consideras que la pandemia aporto algo en tu trayectoria docente?

Si, considero que como docentes vino bien para implementar nuevas herramientas.
Herramientas que van a ser muy Utiles en lo que reste de nuestra trayectoria, teniendo
en cuenta en la era en la que vivimos.

¢ Cambio dréasticamente tu planificaciéon?

Si. Cambio a lo que tenia planificado, las secuencias didacticas.

¢Cuando se volvio a la presencialidad cambio la metodologia o contindo como
venian trabajando?

Si. Cambio nuevamente, en algunas cosas se tuvo que comenzar de nuevo. Aprender

de convivencia, habitos escolares, técnicas de estudio, concentracion, etc.
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