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Resumen:

El presente estudio se centra en el analisis de las estrategias didacticas
motivacionales utilizadas por docentes del nivel superior de la carrera de
Publicidad. A partir del reconocimiento de la motivacién como un factor clave en
los procesos de ensefianza y aprendizaje, especialmente en contextos
formativos vinculados al mundo profesional, se busca identificar aquellas
practicas docentes que mejoran el compromiso, la participacion y el desarrollo
de competencias por parte de los estudiantes. La investigacién responde a un
interés genuino por mejorar la experiencia formativa de los futuros profesionales
del campo publicitario y aportar herramientas utiles para docentes en ejercicio y

formacion.
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Tema

Estrategias didacticas docentes para la motivacion de los estudiantes de ultimo
afio de la Tecnicatura Superior en Publicidad del Colegio Universitario Juan
Bautista Alberdi de Castelar, Provincia de Buenos Aires, durante el primer

cuatrimestre del ciclo lectivo 2025.
Introduccioén

En el contexto actual de la educacion superior, marcado por la transformacion
constante del mercado laboral y el avance acelerado de las tecnologias de la
comunicacioén, las instituciones formadoras enfrentan el desafio de generar
experiencias de aprendizaje significativas, motivadoras y profesionalmente
relevantes. En particular, la Tecnicatura Superior en Publicidad, como carrera
orientada al mundo de la comunicacidn estratégica, necesita de practicas
docentes que logren captar el interés de los estudiantes, promover su
participacion activa y favorecer el desarrollo de competencias reales para su
futura insercioén laboral. En este marco, las estrategias didacticas motivacionales
cobran especial relevancia.

Este estudio se propone comprender y describir las estrategias didacticas que
los docentes del nivel superior implementan en la carrera de Publicidad, con el
objetivo de favorecer la motivacion de los estudiantes y mejorar su experiencia
formativa. En un campo atravesado por la creatividad, la innovacion y el contacto
con el entorno profesional, resulta fundamental identificar aquellas practicas
pedagodgicas que logran conectar con los intereses de los estudiantes. El
principal objetivo sera el de aportar al conocimiento sobre el uso de estrategias
motivacionales en el aula, describiendo los recursos empleados por profesores
actuales de la carrera que puedan ser de utilidad tanto para otros docentes en
ejercicio como para quienes se encuentran en formacion, promoviendo asi una
ensenanza mas dinamica, significativa y comprometida con los desafios actuales

de la formacién técnica en publicidad.
Pregunta problema

¢cUtillizan los docentes de la carrera Tecnicatura Superior en Publicidad
estrategias didacticas especificas para motivar a los estudiantes de ultimo afio
en el Colegio Universitario Juan Bautista Alberdi de Castelar, Provincia de
Buenos Aires, durante el primer cuatrimestre del ciclo lectivo 2025?



Objetivo general

e Explorar y describir las estrategias didacticas motivacionales que
implementan los docentes del ultimo afio de la Tecnicatura Superior en
Publicidad del Colegio Universitario Juan Bautista Alberdi (Castelar,
Provincia de Buenos Aires), con el fin de comprender como estas
practicas contribuyen al sostenimiento del interés y la participacion de los

estudiantes en su etapa final de formacion.
Objetivos especificos

¢ I|dentificar las estrategias didacticas motivacionales utilizadas por los
docentes para incentivar el interés y la participacion del estudiantado.

e Contribuir con propuestas y recomendaciones que enriquezcan la
ensefianza de la carrera de Publicidad desde una perspectiva

motivacional.
Justificacion

En el contexto actual de la tecnologia y la hiperconectividad, los estudiantes de
nivel superior estan expuestos a multiples estimulos externos que dificultan la
concentracion y el interés en los contenidos académicos. Esta realidad
representa un desafio importante para los docentes, quienes deben implementar

estrategias didacticas que logren motivar a sus estudiantes.

El presente estudio se propone explorar y describir las estrategias didacticas
especificas que utilizan los docentes de ultimo afo de la Tecnicatura Superior en
Publicidad del Colegio Universitario Juan Bautista Alberdi de Castelar, Provincia
de Buenos Aires, para incentivar la motivacién en sus alumnos. A partir de este
analisis, se busca aportar al campo educativo herramientas practicas que
puedan ser adoptadas y adaptadas por otros educadores de la misma disciplina
de estudios, contribuyendo asi a una ensefianza mas efectiva y a una motivacion

mas sostenida y genuina de los estudiantes en su etapa final de formacion.



Antecedentes

1) Objetos virtuales de aprendizaje como estrategia didactica de

enseianza aprendizaje en la educacién superior

Este estudio tuvo como propdsito analizar objetos virtuales de aprendizaje
(OVA) como estrategia didactica de ensefanza-aprendizaje en la
educacion superior. La investigacion fue desarrollada bajo una
metodologia documental-bibliografica. Para recabar la informacion se
ingreso en la base de datos de publicaciones recientes desde 2016 hasta
2021, sin embargo, por su pertinencia para esta investigacion se tomoé en
cuenta fuentes de afios anteriores a las indicadas. Para analizar el
material recopilado se llevo a cabo el analisis de contenido. De ello se
concluyé que la tecnologia y, particularmente los objetos virtuales de
aprendizaje (OVA), aprovechados en su totalidad pueden servir de apoyo
a los procesos educativos en el medio universitario en el cometido de la
formacion de calidad que demanda la actual sociedad (Choez, Plaza &
Anzules, 2021).

2) Practicas docentes motivadoras en la ensefnanza superior: el caso
de los programas de salud y pedagogia

En este estudio se analiza las practicas motivacionales reportadas por los
académicos de programas de educacion y salud. Profesores de ambas
areas de conocimiento (n= 392) respondieron a un cuestionario sobre sus
procedimientos habituales para desarrollar la motivacion para el
aprendizaje en estudiantes universitarios, tanto en contextos de
educacioén presencial como online. Los resultados muestran que mas de
la mitad de estas practicas corresponden a estrategias didacticas y no
motivacionales. A su vez, los tipos de practicas motivacionales que
prevalecen en ambos grupos son similares (empatia, importancia,
amenizacién). Si bien se destaca la falta de mencién de practicas
asociadas a premios y castigos, es notoria la baja mencién de practicas
motivacionales relacionadas con la promocion de la autonomia y la

autodeterminacion, el valor de la utilidad y el clima del aula. También se
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observa que las practicas en el formato online se reducen
significativamente en los profesores de salud y aumenta en los de
educaciéon. Finalmente, tras la discusion de los resultados, se puede
concluir la necesidad y el desafio de una mejor formaciéon motivacional en
los docentes universitarios tanto en educacion como en el area de la salud

(Carrefio, Muioz, Miranda-Ossandon, & Lobos, 2022).

3) El juego como herramienta de aprendizaje en educacion superior
El objetivo de este trabajo fue evaluar si la utilizacion de juegos mejora la
gestion del aprendizaje de los estudiantes. La muestra se conformo por
156 universitarios chilenos, quienes participaron en tres modalidades de
juego (Kahoot!, Pasa palabras y Juego de cartas); se evaluo la percepcion
de los estudiantes sobre la estrategia utilizada, asi como el pretest,
postest y pruebas para medir el impacto de las estrategias en las
calificaciones obtenidas. Los resultados revelaron una valoracién positiva
del juego como estrategia didactica de aprendizaje; las pruebas pretest y
postest mostraron un incremento de las calificaciones tras la aplicacién de
la actividad de juego. En conclusion, la utilizacion de juegos es una
herramienta de aprendizaje que permite integrar habilidades y motivar al
estudiante de forma dinamica y creativa (Ormazabal Valladares,
Hernandez Montes, & Zuniga Arbalti, 2023).
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Marco Tedrico
1. Motivacién
1.1 Definicion de motivacion.

Una de las definiciones de la Real Academia Espafola (RAE) describe la
motivacion como un conjunto de factores internos o externos que influencian, en

parte, las acciones de una persona (Real Academia Espaniola, 2023).

Por otro lado, desde la perspectiva psicologica, encontramos a Abraham
Maslow, quien presentd en el afio 1943 su teoria sobre la motivacién humana, la
cual fue desarrollada mas profundamente en su obra Motivation and Personality
(1954). En ella, propuso una jerarquia de necesidades humanas representada
graficamente mediante una piramide, en la que cada nivel debe ser satisfecho
progresivamente para poder avanzar al siguiente. Maslow planteé que el
progreso dentro de esta estructura no es lineal ni permanente, sino que las
personas pueden ascender o descender en funcidén de sus circunstancias y del
entorno. Esta jerarquia comienza con las necesidades fisioldgicas basicas,
indispensables para la supervivencia, y continua con la busqueda de seguridad
y proteccion. Una vez cubiertas estas, surgen necesidades sociales relacionadas
con el sentido de pertenencia, el afecto y la integracion. Luego, se accede a
niveles vinculados a la autoestima, que implican el reconocimiento, el respeto y
la valoracién personal. En la cima se encuentra la autorrealizacién, entendida no
solo como el desarrollo pleno del potencial individual, sino también como la
trascendencia a través de las acciones que dejan huella. La motivacion, segun
esta teoria, se activa por la busqueda constante de satisfacer estas necesidades
en la medida en que cada una se va logrando (Maslow, 1954, citado por
Turienzo, 2016).

En el ambito educativo, Brophy (1987a) definio la motivacién estudiantil como la
disposicion a involucrarse en actividades académicas que percibe como
significativas y valiosas, con la intencion de alcanzar los beneficios que espera
obtener de ellas. Ademas, segun Brophy (1987b), esta motivacion se manifiesta
cuando los estudiantes se esfuerzan por comprender los contenidos, conceptos
o habilidades que se les ensefan, ya sea leyendo, participando en actividades o
debatiendo en clase (citado por Froment, Gonzalez, Gémez-Millan, & Esquiva,
2021, p. 1).



En relacién con el origen de la motivacion, Reeve (1994) establece una distincion
fundamental entre motivacion intrinseca y extrinseca. La primera se genera
dentro del propio individuo, quien se involucra en una actividad por interés
personal o satisfaccion interna, sin requerir estimulos externos. Por el contrario,
la motivacién extrinseca se activa por influencias externas, como recompensas,

castigos o presiones del entorno (citado por Soriano, 2001, p. 7).

A los fines del presente estudio, se adoptara la definicion de motivaciéon
estudiantil propuesta por Brophy, por considerarse adecuada para analizar el
compromiso activo de los estudiantes de nivel superior frente a las estrategias

didacticas implementadas en el aula.
1.2 Motivacion en estudiantes.

Desde la perspectiva conductista, ha sido habitual emplear recompensas
externas como mecanismo para motivar a los estudiantes, bajo la premisa de
que, si cumplen con ciertas conductas como estudiar, leer o comportarse
adecuadamente, recibiran beneficios tales como calificaciones mas altas o
reconocimiento. No obstante, este enfoque no siempre resulta eficaz. De
acuerdo con Deci (1975, 1991), recompensar externamente una actividad que
ya es intrinsecamente interesante puede reducir la motivacién por realizarla.
Este efecto ha sido ampliamente estudiado dentro de la teoria de la
autodeterminacion, que sostiene que la motivacion mas sdlida y significativa es
aquella que nace del interior del individuo y no depende de estimulos externos

(citado por Soriano, 2001, p. 7).

En complemento con esta perspectiva, podriamos decir que la motivacion esta
estrechamente ligado al concepto del aprendizaje significativo. Ausubel, uno de
los principales exponentes de la pedagogia constructivista, define el aprendizaje

significativo de la siguiente manera:

“El aprendizaje significativo ocurre cuando una nueva informacion "se
conecta" con un concepto relevante ("subsunsor") pre existente en la
estructura cognitiva, esto implica que, las nuevas ideas, conceptos y
proposiciones pueden ser aprendidos significativamente en la medida en
que otras ideas, conceptos o0 proposiciones relevantes estén
adecuadamente claras y disponibles en la estructura cognitiva del

individuo y que funcionen como un punto de "anclaje" a las primeras.”



— Ausubel, D. (1983). Teoria del aprendizaje significativo. Fasciculos de CEIF,
(1-10).

En este mismo sentido, la motivacion puede entenderse como una actitud interna
y positiva frente al nuevo aprendizaje, que impulsa al sujeto a aprender y que,
por su naturaleza, constituye un proceso enddgeno. En este proceso, la
motivacion cumple un rol clave en la adquisicion de nuevos aprendizajes
(Carrillo, Padilla, Rosero, & Villagémez, 2009, p. 21).

Siguiendo esa misma linea, podemos parafrasear a Simons & Masschelei (2014)
en su escrito “Defensa de la escuela: Una cuestion publica”, donde menciona
que, en el contexto escolar, se aborda un tema no por su utilidad practica o por
resultar atractivo, sino porque se presenta como algo valioso, que merece ser

observado con detenimiento y comprendido a fondo.

En sintesis, distintos enfoques tedricos coinciden en destacar que la motivacion
mas solida para aprender no proviene de estimulos externos, sino de un
compromiso personal con el conocimiento. Cuando los contenidos se presentan
como valiosos en si mismos, y el estudiante logra establecer conexiones
significativas con lo que ya sabe, se potencia una actitud activa y sostenida hacia
el aprendizaje. En este sentido, el aula se convierte en un espacio donde se
cultiva la curiosidad, se despierta el interés auténtico y se favorece el desarrollo

de una motivacion intrinseca vinculada al deseo de comprender.
1.3 Rol de los docentes en la motivacion de estudiantes del nivel superior.

En cuanto al papel que juegan los docentes en la motivacion de estudiantes,
Roman y Diez (2005) identifican una serie de mecanismos que favorecen el
aprendizaje y la motivacién estudiantil, entre ellos evitar criticas negativas,
promover el trabajo cooperativo, ofrecer tareas ajustadas al nivel de los
estudiantes y estimular la autonomia en clase. Ademas, destacan la importancia
de valorar el esfuerzo, fomentar el éxito académico progresivo y utilizar tareas
creativas en lugar de repetitivas. En conjunto, estas acciones apuntan a
fortalecer la motivacién intrinseca y crear un ambiente favorable para el
aprendizaje significativo. (citado por Carrillo, Padilla, Rosero, & Villagébmez,
2009, pp. 6-7).
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Por otro lado, segun diversos autores citados por Froment et al. (2021), uno de
los factores que influyen en la motivacion del estudiante es la percepcion que
este tiene sobre la credibilidad del docente. Esta credibilidad se compone de tres
dimensiones fundamentales: la competencia, entendida como el dominio del
contenido; la confianza, vinculada a la honestidad y fiabilidad del profesor; y la
buena voluntad, es decir, el grado en que el docente demuestra interés por el

bienestar de su alumnado.

Por lo tanto, podemos concluir que el rol del docente resulta fundamental en la
construccion de un entorno que favorezca la motivacion y el aprendizaje en el
nivel superior. A través de estrategias que promuevan el respeto, la participacion
activa, la creatividad y la autonomia, el profesorado puede incidir directamente
en el compromiso y la disposicion del estudiantado. Ademas, la percepcion de
credibilidad que generan, basada en la competencia, la confianza y la buena
voluntad, se convierte en un factor decisivo para despertar y sostener el interés
por aprender. En conjunto, estos elementos refuerzan el impacto del docente

como guia y facilitador de experiencias formativas significativas.
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2. Estrategias Didacticas para la motivacién
» 2.1 Definicion de Estrategias Didacticas.

Las estrategias didacticas se entienden como un conjunto de métodos, técnicas
y procedimientos que los docentes aplican de forma consciente para organizar
el proceso de ensefianza y aprendizaje, adaptandose significativamente a las
necesidades del alumnado. Estas estrategias se desarrollan en una secuencia
que incluye inicio, desarrollo y cierre, y buscan generar un clima de confianza y
motivacion. Por su parte, las estrategias de aprendizaje se definen como un
conjunto estructurado de acciones del estudiante orientadas al logro de objetivos
en un contexto social, promoviendo especialmente la competencia comunicativa

segun varios autores citados por Rosales y Azahuanche (2021, p. 6).

De acuerdo con las referencias recogidas por los autores anteriormente
mencionados, entre las metodologias didacticas mas utilizadas para facilitar el
aprendizaje se incluyen la clase magistral, la exposicion, la rueda de preguntas,
la lluvia de ideas, la discusion, el estudio de casos, la tutoria y los enfoques
centrados en el aprendizaje activo, como el aprendizaje basado en problemas o
el aprendizaje por descubrimiento. Estas estrategias, orientadas a la
comprension y a la participacion del estudiante, favorecen tanto el desarrollo

cognitivo como el afectivo.

Las estrategias motivacionales integran procesos cognitivos, metacognitivos e
innovadores, al mismo tiempo que permiten la regulacién emocional y la mejora
de las relaciones interpersonales. Estas se componen de técnicas y actividades
que fortalecen el protagonismo del estudiante en su propio proceso de
aprendizaje, incorporando recursos cognitivos, metacognitivos y emocionales.
Ademas, pueden clasificarse segun su funcion (inicial, de mantenimiento o de
cierre), su enfoque (afectivo, cognitivo o autoasertivo), o el tipo de motivacién
que promueven (por aprendizaje, por tarea o por entretenimiento), siendo esta
ultima especialmente valorada por los estudiantes (Rosales & Azahuanche,
2021, p. 7, citando a Adama, 2018; De Sousa & Carraca, 2019; Duarte et al.,
2019; Valenzuela et al., 2018).

En definitiva, las estrategias didacticas son un componente esencial del acto
educativo, ya que organizan y orientan la manera en que se ensefia y se

aprende. Se trata de un conjunto de enfoques pedagdgicos y recursos didacticos
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que el docente pone en practica de manera planificada, con el propdsito de
favorecer la construccion del conocimiento, promover la participacion activa de
los estudiantes y adaptarse a las particularidades del grupo. Lejos de ser
elementos rigidos, estas estrategias se adaptan al contexto, a los contenidos y
al perfil del estudiantado, con el objetivo de favorecer un aprendizaje significativo,

activo y motivador.
2.2 Tipos de estrategias didacticas motivacionales.

Segun Adama (2018), De Sousa y Carraga (2019) y Duarte et al. (2019), existen
tres tipos de estrategias motivacionales: las afectivas, que posibilitan la
regulacion de las emociones mejorando la relacion consigo mismo y con los
demas; las cognitivas, que favorecen la inteligencia y la solucion de problemas;
y las autoasertivas, que fomentan la aceptacion de uno mismo y de los demas

(citados por Rosales y Azahuanche, 2021, p. 7).

Ademas, Valenzuela et al. (2018), proponen otra clasificacién de las estrategias
motivacionales: la motivacion como aprendizaje, la motivacién como realizacion
de la tarea y la motivacién como entretencion o con actividades ludicas, siendo
esta ultima la preferida por los estudiantes (citado en Rosales y Azahuanche,
2021, p. 7).

En resumen, las estrategias motivacionales pueden abordarse desde diferentes
enfoques segun los aspectos que busquen desarrollar en el estudiante. Mientras
que algunos autores las clasifican en afectivas, cognitivas y autoasertivas en
funcién de su impacto emocional, intelectual y relacional, otros destacan su
orientacion hacia el tipo de motivacion que generan, ya sea por el deseo de
aprender, cumplir tareas o disfrutar del proceso. Ambas miradas permiten
comprender la diversidad de herramientas disponibles para fortalecer la

motivacion en el aula y adaptarlas a las caracteristicas e intereses de cada

grupo.
2.2.1 Actividades dinamicas orientadas a la practica profesional

Las actividades dinamicas y participativas representan estrategias didacticas
motivacionales de gran relevancia en la educacién de nivel superior, sobre todo
cuando estas estan relacionadas con practicas profesionales. Estas actividades
se distinguen por promover la interaccion activa del alumno, ayudar a desarrollar
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el pensamiento critico y promover el aprendizaje significativo por medio de la

experiencia y la resolucién de problemas contextualizados.

En el estudio de Carrefio et al. (2022), los docentes de programas de salud y
pedagogia sefialaron que las practicas motivadoras mas frecuentes tenian que
ver con estrategias didacticas orientadas al contexto profesional, incluyendo el
fomento de la autonomia y la utilidad percibida de los contenidos, asi como el

establecimiento de un clima de aula positivo y colaborativo

Entre las estrategias mas eficaces en este ambito se encuentran el estudio de
casos, las simulaciones, las actividades de juego de roles, los proyectos
colaborativos y la resolucion de problemas profesionales reales. Estas
metodologias no solo promueven una comprensiéon profunda de los contenidos,
sino también el desarrollo de competencias como la toma de decisiones, la
comunicacion efectiva, el trabajo en equipo y la capacidad de adaptacion (Zabala
& Arnau, 2007; Diaz Barriga, 2006).

El sentimiento de competencia constituye un elemento fundamental para la
motivacion académica, ya que cuando los estudiantes perciben que son capaces
de aprender, les resulta mas significativo y justificado realizar el esfuerzo
necesario para lograrlo. Por ello, es importante que se los ayude a tomar
conciencia de este aspecto motivacional y del rol activo que pueden asumir para

fortalecerlo (Carrillo, Padilla, Rosero, & Villagémez, 2009, p. 10).

En conclusion, las actividades dinamicas vinculadas a la practica profesional,
ademas de favorecer el aprendizaje significativo, potencian la motivacion del
estudiante al vincular los contenidos tedricos con situaciones reales del ambito
laboral. Al buscar la participacién activa, el trabajo colaborativo y el desarrollo de
competencias clave, estas estrategias producen un entorno de aprendizaje mas
estimulante y relevante. Ademas, al fortalecer el sentimiento de competencia y
autonomia, ayudan a que los estudiantes se involucren de manera mas

consciente y comprometida en su proceso formativo.
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2.2.2 Integracion de tecnologia y recursos digitales en el aula

El uso de tecnologias digitales en el aula universitaria representa una de las
estrategias mas relevantes para promover la motivacion en estudiantes en la
actualidad. Los recursos digitales, cuando se emplean con una intencién

pedagogica, dan lugar a entornos de aprendizaje mas dinamicos e interactivos.

Choez, Plaza y Anzules (2021) afirman que los objetos virtuales de aprendizaje
(OVA), como recursos tecnoldgicos aplicados en la educacion superior,
favorecen la autonomia del estudiante, facilitan el acceso a los contenidos, y
estimulan el aprendizaje activo y autbnomo, elementos clave en la motivacion
académica. Asimismo, el uso de plataformas como Kahoot!, juegos como el pasa
palabra o uso de cartas, no sélo dinamizan la clase, sino que fortalecen la
atencion, la participacion y la retencién de contenidos (Ormazabal Valladares,
Hernandez Montes & Zuniga Arbalti, 2023).

Ademas, el uso de OVA tanto dentro como fuera del aula, favorece el desarrollo
del aprendizaje colaborativo, ya que, al estar disponibles para todos los
estudiantes por igual, estimulan el intercambio de ideas y el trabajo en equipo.
También permiten que cada estudiante avance a su propio ritmo. (Medina,
Medina & Rojas, 2016, p 6).

Otro beneficio de la incorporacién de OVA como lo son las plataformas de
gestion del aprendizaje, conocidas como LMS (Learning Management Systems),
es que permite al docente administrar, distribuir y supervisar las actividades del
proceso educativo. Estos entornos digitales facilitan no solo el monitoreo
personalizado del avance de cada estudiante, sino también la realizacién de
evaluaciones y la generacién automatica de informes, lo que contribuye a una
retroalimentacion mas eficaz y a un seguimiento continuo del aprendizaje, tanto

en modalidades presenciales como a distancia (Medina, Medina & Rojas, 2016,
p. 7).

De este modo, el docente tiene la desafiante tarea de incorporar los recursos
digitales de forma critica y significativa, no por el mero hecho de hacerlo, sino
como un camino para potenciar la experiencia formativa, impulsar la motivacion

y preparar a los estudiantes para ambitos laborales mediados por la tecnologia.
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3. Contexto Educativo de Nivel Superior en Argentina
3.1 Descripcién general del sistema educativo argentino: nivel superior no

universitario.

El nivel superior no universitario forma parte del sistema educativo argentino y
esta compuesto por los institutos de educacién superior. Estos establecimientos
ofrecen carreras de formacion técnica, artistica, humanistica y social, y también
capacitaciéon o actualizacion profesional a través de cursos y postitulos. A
diferencia del nivel universitario, este tipo de educacion depende directamente
de las provincias y de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, que son
responsables de su organizacion, funcionamiento y normativa, dentro del marco
general que establece la Ley de Educaciéon Superior N.° 24.521. (Congreso de

la Nacion Argentina, 1995).

Una de las caracteristicas mas importantes del nivel superior no universitario es
que busca ofrecer formaciones académicas mas flexibles y con salida laboral
concretas. Para eso, se busca que los planes de estudio estén organizados de
forma general, que puedan articularse entre carreras similares y que incluyan

practicas profesionales reales. (Ley 24.521, art. 15).

El Estado nacional, por su parte, puede apoyar propuestas de este nivel cuando
tienen una oferta original, de calidad, con impacto regional o de caracter

experimental, incluso si no estan bajo su jurisdiccion directa (Ley 24.521, art. 16).

En cuanto a las carreras que se ofrecen, pueden estar orientadas tanto a la
formacién inicial (por ejemplo, técnico en disefio, analista programador o
intérprete musical), como a la capacitacién continua, con propuestas de
actualizacion o reconversion profesional. También existen cursos cortos o
programas a término, pensados para brindar herramientas concretas que

faciliten la insercion laboral (Ley 24.521, art. 19).

Cuando estos institutos establecen acuerdos con universidades, pueden ser
reconocidos como colegios universitarios, lo que les permite ofrecer trayectos
articulados que combinan formacion técnica y continuidad académica en el

sistema universitario (Ley 24.521, art. 22).
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Los planes de estudio de las carreras deben ser reconocidos a nivel federal para
que los titulos tengan validez nacional, especialmente si habilitan para
actividades reguladas por el Estado, o si permiten continuar estudios en otros
niveles (Ley 24.521, art. 23).

Por ultimo, las evaluaciones institucionales son parte clave del sistema. Se
establecen criterios comunes para revisar el funcionamiento de los institutos,
sobre todo cuando se trata de carreras que dan acceso a profesiones reguladas
y de interés publico (Ley 24.521, art. 25)

3.2 Caracteristicas de la Tecnicatura Superior en Publicidad.

La Tecnicatura Superior en Publicidad forma parte de la oferta educativa del nivel
superior no universitario, y responde a la necesidad del mundo laboral de formar
profesionales capaces de desenvolverse en un campo dinamico, creativo y en
constante evolucidn. Esta carrera, de tres afos de duracién y con modalidad
presencial, otorga el titulo de Técnico Superior en Publicidad y tiene una carga
horaria total de 1824 horas reloj (Direcciéon General de Cultura y Educacion,
2006).

Esta formacion técnica fue disenada para preparar personas que puedan
comprender la complejidad de la comunicacién publicitaria, interpretar sus
constantes transformaciones y generar propuestas innovadoras con impacto real
en el ambito laboral. El perfil profesional esta orientado a la integracion de
competencias técnicas, creativas, comunicacionales y estratégicas, lo que
permite que el egresado pueda adaptarse con agilidad a los desafios actuales

del sector.

El enfoque y fundamento de esta carrera se puede apreciar en el disefio
curricular que reconoce que la publicidad atraviesa todas las organizaciones,
mas alla de su tamano, rubro o estructura. Por eso, propone una formacion
transversal que abarque tanto la practica en agencias publicitarias como en
areas de comunicacion de empresas, medios y organizaciones publicas o
privadas. EI mismo esta organizado en tres ejes principales: Formacion basica,
Formacion especifica y Espacios de Definicion Institucional (EDI), disefiados por

cada instituto segun las necesidades y caracteristicas del entorno local.
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Ademas, el plan de estudios apunta a una formacion basada en competencias,
entendidas como un conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores

que permiten desempenos profesionales satisfactorios en contextos reales.

El perfil del egresado esta pensado para que pueda desempenarse en distintas
areas de la publicidad, como atencidén de cuentas, direccion de arte, redaccion
creativa, planificacion y compra de medios, produccion grafica y audiovisual,
entre otras. Su formacién lo habilita para trabajar tanto en agencias como en
empresas anunciantes, consultoras o medios de comunicacion, siendo
capacitado para crear, programar, evaluar, ejecutar y controlar acciones de
comunicacién publicitaria y preparado para planificar recursos, coordinar equipos
de trabajo y tomar decisiones en relacién con campanas, estrategias o piezas

publicitarias.

También, hay un eje transversal de practica instrumental y experiencia laboral,
que permite al estudiante vincularse directamente con la realidad profesional
mediante actividades concretas, proyectos, campafias y pasantias. (Direccidon

General de Cultura y Educacion, 2006).
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Encuadre metodolégico

La investigacion sera de tipo descriptiva, con un enfoque cuantitativo. Su disefio
sera transversal y se desarrollara durante el segundo cuatrimestre del ciclo
lectivo 2025, en el contexto del Colegio Universitario Juan Bautista Alberdi,

ubicado en Castelar, Provincia de Buenos Aires.
Técnica de recoleccion de datos

e Unidad de analisis: Docentes del nivel superior que dictan clases en la

Tecnicatura Superior en Publicidad.

e Muestra: No probabilistica, seleccionada por conveniencia, conformada

por docentes activos durante el periodo de estudio.

e Instrumento de recoleccion de datos: Encuestas estructuradas, con
preguntas cerradas y escalas de valoracion, disefiadas para relevar el uso
de estrategias didacticas especificas orientadas a la motivaciéon

estudiantil.
Sintesis trabajo de campo.

El trabajo de campo se realiz6 a través de un cuestionario en linea disefado en
Google Forms. La encuesta incluyé cinco preguntas cerradas, con opciones de
respuesta y escalas de valoracion, y una ultima pregunta abierta pensada para
que los docentes compartieran su mirada sobre los principales desafios a la hora

de motivar a los estudiantes de ultimo ano.

El cuestionario se envié a diez docentes de la Tecnicatura Superior en

Publicidad, quienes respondieron de manera anénima.
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¢Hace cuantos afios ejerce la docencia en nivel superior?

10 respuestas

Del total de docentes encuestados, se observa que la mayoria cuenta con una

@ Menos de 1 afio
® 1-2afios

@ 3-4 afios

@® 5 o mas afios

amplia trayectoria en la docencia de nivel superior: el 70 % posee 5 o mas afios
de experiencia, mientras que un 20 % registra entre 3 y 4 afos de ejercicio. En

contraste, solo un 10 % se encuentra en sus primeros afios de practica docente.

En general, ;cdmo describiria el nivel de motivacion de sus estudiantes en el aula?
10 respuestas

@® 1 - Muy bajo
® 2-Bajo

@ 3 - Medio
® 4-Alo

@ 5- Muy Alto

En cuanto a la percepcion del nivel de motivacion de los estudiantes, el 50% de

los encuestados lo calificé como alto, un 40% lo describié como medio, y solo un
10% lo considerd bajo. Esto indica que, en general, los docentes perciben un
buen nivel de motivacién en sus alumnos, aunque reconocen diferencias internas
que dependen del tipo de actividad y del grado de implicacion de cada

estudiante.
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:Con qué frecuencia utiliza |las siguientes estrategias en clase?

E
B Nunca N Casinunca Aveces WM Casisiempre [ Siempre

@

b ilal 4

Clase magistral Exposicion de estudiantes Discusian o debate Estudio de casos Actividades de simulacion o Juegos educativas y Proyectos colaborativos o Actividades orientadas
ral-playing recursas tecnoldgicas (). grupales antorna laboral o
Kahoot!, Mentimeter, etc.) profesional real

Por otro lado, en las respuestas se pudo ver que las estrategias mas usadas en
clase son los proyectos colaborativos, las actividades vinculadas con el ambito
profesional real y la discusion o debate. Esto muestra una tendencia clara hacia
propuestas participativas y aplicadas. También aparecieron los juegos
educativos y recursos tecnologicos, aunque no todos los docentes los utilizan

con la misma frecuencia.

En cambio, estrategias mas tradicionales como la clase magistral o la exposicion
individual de estudiantes aparecen con menor frecuencia, lo cual sefala un
desplazamiento hacia dinamicas mas activas e interactivas. Del mismo modo,

actividades como el rol-playing o las simulaciones resultan menos habituales.

¢Cudl de las siguientes practicas considera mas efectivas para mantener la motivacion de los
estudiantes?

10 respuestas

@ Ofrecer autonomia para tomar
decisiones

@ Usar dinamicas ludicas o creativas

Relacionar los contenidos con
situaciones reales del campo profesio...

@ Valorar publicamente los logros
individuales o grupales

@ Diversificar las actividades y ofrecer
distintas opciones para que los estudi...

@ Creo que se ponen en juego varias de...
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¢Qué importancia le atribuye al vinculo emocional entre docente y estudiante para generar

motivacion en clase?
10 respuestas

® 1 - Ninguna
® 2-Poca

3 - Moderada
® 4-Alta
@ 5- Muy Alta

Al preguntar por las practicas que mejor funcionan para sostener la motivacion,
la mayoria coincidié en sefalar la importancia de relacionar los contenidos con

la practica profesional y de construir un vinculo cercano con los estudiantes.

Desde su experiencia, ;icuales considera gue son los mayores desafios para motivar estudiantes?

10 respuestas

Mantener la atencidn fremte a la distraccion de las redes sociales v motivarlos a trabajar en equipo.

Encontrar el punto de conexion emocional para luego poder articular saberes. En mi experiencia primero es
crear vinculos, escucha activa y respuestas gue construyan y propongan desafics para que aprendan a
partir de los hechos y no sclo desde los diches (del profesor/a).

Que presten atencion. ¥ la Gnica forma es que sepan que el gue les esta dictando clases es un profecional
con mucha experiencia en el ambito profesional

En el caso de mi materia, uno de los mayores desafios consiste en que los estudiantes se animen a
participar, hablando v exponiéndose a equivecarse. Es por eso que crear un ambiente en el gue se sientan
seguros es primordial para gue se animen a probar, practicar y usar sus conocimientos en forma creativa y
autdnoma.

Lograr que vean la carrera como una profesion real y no solo como algo pasajero; muchos abandonan por
falta de perspectiva laboral.

Los escenarios CONTEXTUALES vy preconceptos socioambientales
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Tomo la pregunta 5 ¥ hago foco ahi. Creo gue es importante un vinculo cercano y claro, sobre todo.
También creo importante recordarles para qué estan ahi para asi encontrarle una motivacion a la tarea y
gue no se trate de un tener gue hacer.

Muchos alumnos llegan con poco habito de estudio y dificultad para concentrarse. El reto s generar

interés conectando los contenidos con la realidad profesional y mostrando la utilidad de lo que aprenden.

La falta de resposabilidad y seriedad derivadas de su juventud

Sostener la motivacion a lo largo del cuatrimestre cuande aparecen otras cbligaciones laborales o
personales.

En la pregunta abierta surgieron como principales dificultades la falta de
atencion, la responsabilidad académica desigual, los condicionamientos sociales
y contextuales, y la necesidad de generar vinculos mas significativos. Es
importante aclarar que algunas respuestas presentaron errores de ortografia o
de tipeo, por ejemplo, palabras como “profecional” o “resposabilidad”, que se

dejaron tal cual fueron escritas, respetando la autenticidad de los testimonios.
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Conclusion

Los resultados del trabajo de campo permiten afirmar que los docentes de la
Tecnicatura Superior en Publicidad del Colegio Universitario Juan Bautista
Alberdi efectivamente utilizan estrategias didacticas especificas para motivar a
los estudiantes de ultimo afo. La mayoria de estas practicas se centran en
actividades dinamicas vinculadas al ambito profesional, tales como el analisis de
casos, las simulaciones, los proyectos colaborativos y la resolucion de
problemas reales del mundo de la publicidad. Estas estrategias no solo buscan
transmitir contenidos, sino también acercar al estudiante a la practica laboral

concreta, lo que incrementa su interés y compromiso con la formacion.

Asimismo, se observa que los docentes complementan estas dinamicas con
metodologias participativas, como el debate, la lluvia de ideas o la discusion
grupal, que favorecen la interaccion y permiten que los estudiantes desarrollen
competencias transversales como la comunicacioén, la argumentacion y el trabajo
en equipo. En menor medida, aparecen recursos tecnoldgicos y juegos
educativos, por ejemplo, plataformas interactivas como Kahoot! o Mentimeter,
que resultan efectivos, pero que todavia no son tan utilizados de forma

sistematica.

En cuanto a la percepcion sobre la motivacién de los alumnos, los resultados
reflejan un panorama mayormente positivo: el 50% de los docentes la considera
alta, el 40% media y solo un 10% baja. Esto indica que, si bien existen desafios,
los estudiantes en general se muestran interesados y comprometidos, sobre todo
cuando las estrategias propuestas logran relacionar los contenidos con

situaciones reales de su futuro profesional.

En sintesis, los hallazgos permiten concluir que los docentes no solo
implementan estrategias motivacionales, sino que priorizan aquellas que
conectan la teoria con la practica, generan participacion activa y fortalecen la
motivacion intrinseca de los estudiantes. Estas caracteristicas se vuelven
especialmente relevantes en el ultimo tramo de la carrera, donde el alumno

comienza a proyectarse directamente hacia el campo laboral.
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Recomendaciones

A partir de lo observado, consideramos importante destacar algunas

recomendaciones finales que podrian fortalecer aun mas la labor docente:

e Ampliar el uso de recursos digitales y juegos educativos: si bien algunos
docentes ya los aplican, su utilizacion sigue siendo limitada. Incorporar
con mayor frecuencia estas herramientas podria captar la atencion de los
estudiantes, dinamizar las clases y diversificar los modos de participacion.

e Fomentar la autonomia estudiantil: promover que los estudiantes tomen
decisiones en proyectos o gestionen instancias de trabajo colaborativo
puede incrementar su sentido de responsabilidad y motivacion, ademas
de prepararlos mejor para enfrentar la practica profesional.

e Generar instancias de intercambio entre docentes: espacios de reflexion
y socializacion de buenas practicas motivacionales ayudarian a
enriquecer las estrategias.

e Profundizar la relacion entre contenidos y realidad profesional: continuar
reforzando actividades que vinculen la formacion con el campo laboral de
la publicidad, incorporando incluso la participacion de profesionales
invitados o experiencias simuladas de agencia, podria sostener y elevar

los niveles de motivacion actuales.

En definitiva, el estudio confirma que los docentes ya emplean estrategias
motivacionales de manera consciente y significativa, pero también abre la puerta
a nuevas posibilidades de innovaciéon. El desafio hacia adelante radica en
equilibrar la solidez académica con la creatividad pedagogica, para seguir
formando publicistas motivados, criticos y preparados para un entorno laboral

cambiante y exigente.
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