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1. Resumen

El presente trabajo analiza las estrategias institucionales implementadas por el
Instituto AMGAA Capital durante el ciclo lectivo 2020—2021 para sostener la formacion
de guardavidas en un contexto atravesado por la pandemia de COVID-19. Ante la
imposibilidad de continuar con la modalidad presencial debido al aislamiento social
preventivo y obligatorio, la institucion debid reestructurar su propuesta pedagogica,
adaptando tanto los contenidos tedricos como practicos a una modalidad virtual de

emergencia.

Mediante una investigacion de enfoque cualitativo, que incluyo entrevistas al director
institucional y encuestas al cuerpo docente, se busco identificar fortalezas, dificultades y
aprendizajes surgidos en este proceso. Los resultados evidencian que el trabajo en equipo,
la tutoria entre docentes y la apropiacion de herramientas digitales fueron claves para
garantizar la continuidad pedagogica. A pesar de los desafios técnicos, el uso de
plataformas como Zoom y Google Classroom permitioé sostener el vinculo pedagdgico
con los estudiantes, implementar recursos didacticos variados y fomentar instancias de

evaluacion formativa.

Asimismo, se identificaron limitaciones especificas en el abordaje de contenidos
practicos, tales como la preparacion fisica o la técnica de natacion, que requieren
presencialidad. No obstante, estas dificultades promovieron estrategias creativas, como

el uso de videos explicativos, tutoriales y analisis técnico asincrénico.

El trabajo concluye que la experiencia forzada de virtualidad, lejos de significar un
retroceso, permitié innovaciones valiosas que pueden integrarse de forma permanente a
la formacion profesional. Se destaca el valor de institucionalizar las buenas précticas
emergentes, promover la formacion continua del equipo docente y consolidar un modelo

educativo flexible, resiliente y centrado en las necesidades reales del alumnado.



2. Hipaotesis

Hipétesis principal:

El Instituto AMGAA Capital logr6 sostener la formacion integral de aspirantes a
guardavidas durante la pandemia mediante estrategias de adaptacion institucional, uso

colaborativo de plataformas virtuales y apoyo mutuo entre docentes.

Hipotesis secundarias:

1. El acompaiiamiento docente entre pares fue una herramienta clave para la rapida

adopciodn de la modalidad virtual.

2. Las plataformas digitales permitieron mantener el vinculo pedagogico con el
alumnado, aunque presentaron limitaciones en la ensefianza de contenidos

précticos.



3. Introduccion

El presente estudio corresponde a la camada de aspirantes de la escuela de
guardavidas Instituto AMGAA Capital de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires,
Argentina. Se realiz6 durante el periodo de marzo 2020 a marzo 2021 conforme al periodo

de duracion original de la carrera.

En virtud de la magnitud de este hecho sin precedentes para este siglo, me resulté de
gran importancia el analisis, el proceso y el resultado de las medidas adoptadas por el
Instituto AMGAA Capital ya que fue uno de los pocos que mantuvo abierto el curso

durante este primer afio de pandemia.

Como docente de dicho establecimiento formé parte de la elaboracion de estrategias,
organizacion interna, capacitaciones y experiencias las cuales me permitiran determinar
nuestros aciertos y nuestros errores. De este modo podremos mejorar la calidad de nuestro

Instituto frente a este nuevo paradigma educativo.

El presente texto tiene como objetivo principal el andlisis de las estrategias adoptadas
para la realizacion del curso de guardavidas de manera remota y el dictado de las
asignaturas tanto tedricas como practicas debido a la situacion de pandemia actual a causa
del virus COVID-19, la problematica de la cuarentena y aislamiento social en la Ciudad

Autoénoma de Buenos Aires.

A comparacion de la Provincia de Buenos Aires, en la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires (C.A.B.A.), permitio el inicio de cursada remota a los institutos oficiales de gestion
privada con el aval de la Direccion General de Ensefianza de Gestion Privada
(D.G.E.G.P.). Entre los institutos y escuelas habilitadas nos encontramos con

AM.G.A.A. Capital, EPSA, Cruz Roja, YMCA, CIDN y UTEDYC.

Actualmente cada instituto se encuentra dictando el curso de guardavidas tanto a nivel
tedrico como practico segun la grilla curricular y ante esta situacion inédita cada una

elaboro su estrategia para poder desarrollar las clases de estas.

Con la siguiente investigacién se buscard analizar las estrategias adoptadas por
AMGAA Capital, y generar un nuevo aporte para esta profesion ya que no hay muchos
estudios vinculados a los guardavidas, su formacion, capacitaciéon y entrenamiento en

Argentina.



4. Justificacion del problema

La pandemia de COVID-19 represent6 un punto de quiebre para todos los niveles
educativos, pero particularmente desafiante fue el caso de aquellas formaciones con un
fuerte componente fisico, practico y presencial, como la carrera de guardavidas. La
necesidad de reconfigurar la ensefianza en un contexto de aislamiento social llevo a los

institutos a replantear por completo sus estrategias pedagogicas.

El Instituto AMGAA Capital fue una de las pocas instituciones de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires que logro mantener la continuidad del curso durante el
periodo 2020-2021. Esto implic6 tomar decisiones urgentes, adaptar contenidos, disefiar
nuevos dispositivos de ensefianza y sostener la motivacion tanto del alumnado como del

equipo docente, en medio de una situacion inédita.

Este trabajo se justifica por la necesidad de analizar y documentar las estrategias
adoptadas durante esta etapa excepcional, con el fin de identificar sus fortalezas,
debilidades y aprendizajes. Dado que no existen muchos estudios centrados en la
formacion de guardavidas en Argentina, especialmente en contextos virtuales o hibridos,
esta investigacion puede contribuir a generar conocimiento valioso para futuras
situaciones de emergencia, y también para pensar nuevas modalidades de formacion

profesional.

A partir de mi rol como docente y testigo directo del proceso, surgen interrogantes

que guian este estudio:

e [ Qué estrategias se emplearon para abordar esta situacion y mantener la cursada

regular?

e ([ Como se desarrolld la preparacion fisica de manera remota en un contexto donde

el cuerpo y la practica son centrales?

o (Seran eficientes y transferibles estos entrenamientos para el desempefio real de

un futuro guardavidas?

o (De qué manera se logrd la capacitacion en contenidos vitales como primeros

auxilios y RCP, que requieren practica directa?

o (Los/as docentes estuvieron preparados para la virtualidad? ;Lograron adaptarse

a esta nueva modalidad con herramientas adecuadas?
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Responder estas preguntas no solo permitird comprender mejor lo ocurrido, sino
también construir propuestas mas solidas, innovadoras y resilientes para la formacion de

guardavidas en el futuro.



5. Objetivos

Como objetivo general me propongo:

e Analizar las estrategias implementadas por la Escuela de Guardavidas
A.M.G.A.A. Capital durante el periodo de cuarentena y aislamiento social (2020-
2021), en el marco de la carrera “Formacion de Guardavidas”, a fin de sostener la

continuidad pedagogica en el contexto de la pandemia por COVID-19.

Objetivos especificos:

o Identificar las principales estrategias pedagodgicas y organizativas adoptadas por
el instituto frente a la virtualidad.

e Recolectar testimonios mediante entrevistas a los responsables del equipo
directivo y docentes referentes del curso.

e Observar y analizar el desarrollo de clases sincronicas remotas durante el periodo
de cursada.

e Detectar necesidades y limitaciones surgidas en la implementacion de la

modalidad remota, tanto en el plano institucional como en el estudiantado.



6. Marco Teorico

6.1 “El salvamento acuatico en Argentina”

Segtn el relato de Lucero (2007) y Peresenda (2001), en el afio 1774 la Real
Sociedad Humanitaria de Londres fue una de las pioneras en el uso de técnicas de
salvamento acuatico. Pero recién casi un siglo después surge la figura de la Cruz Roja
Internacional en 1860 donde uno de sus principales objetivos era el de atender los heridos

de guerra.

Siendo reciente su creacion, se da un hecho de vital importancia para el
salvamento acudtico y ocurri6 durante un enfrentamiento en el Mar Adriatico entre la
flota italiana y la austriaca en 1866 donde se produce un naufragio de una embarcacioén
de Italia. Por la tempestad del combate y los riesgos que se suponian ninguna otra nave

era capaz de socorrer y rescatar a todos los marinos que yacian en el agua.

Este acontecimiento maritimo catastrofico conmociond de gran manera a las
Sociedades de la Cruz Roja reflexionando que sus acciones de ayuda realizadas en tierra
debian adaptarse también a lo que ocurria en el mar. De este modo se propusieron
organizar y desarrollar un sistema de ambulancias flotantes capaces de socorrer a las

victimas maritimas durante un conflicto bélico.

Para esto era necesario que estas ambulancias se consideraran también como
excepcion por parte de los beligerantes y, para ello, era preciso implementar un nuevo
acuerdo. La idea se trabajo entre las Cancillerias y el acuerdo tan esperado era establecido

en La Haya el 29 de julio de 1899.

En el afio 1906 comienza sus actividades la “National Life Saving Association” y
la Asociacion Cristiana de Jovenes quien desempenaba hasta el momento por la difusion
y ensefianza de la natacion hasta ese momento, organiza seguidamente ese mismo afio un
curso de ensefianza de Salvamento Acuatico bajo la direccion de Charles Brown poseedor
quien se desempefiaba como guardavidas durante muchos afios en las costas de Australia
dandole de este modo una vasta experiencia. Por otro lado, el doctor Mulcahy

complementa las clases practicas con la instruccion de primeros auxilios y respiracion
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artificial. En Abril de 1907 en la pileta del club Balcarce se realiza la primera

demostracion publica de Salvamento Acuatico realizada en nuestro pais.

Durante el mismo afio en la VII Conferencia Internacional de Cruz Roja, realizada
en Londres, Inglaterra en mayo de 1907, los argentinos Villalta y Logui realizan una
exhibicion con el propodsito de crear una escuela de Salvamento en nuestro pais. En el
mencionado Congreso no solamente se auspiciaba la creacion de una escuela en cada pais
paises, sino también la ensefianza practica y tedrica de primeros auxilios en los ejércitos

y a la poblacion civil en general.

Para el afio 1928 la Cruz Roja Argentina prestaba los servicios de primeros
auxilios en las playas pertenecientes a la Ribera Norte del Rio de la Plata. El primer puesto
si situaba en el balneario “Los Angeles” de la localidad de Olivos. Pero fue durante el
transcurso de la temporada de verano de 1932 y producto de la gran cantidad de personas
que fallecian victimas de ahogamiento en el rio, teniendo en algunos casos cifras algunos
dias a las cifras considerables de hasta 15 ahogados en las distintas zonas de bafio,
especialmente los domingos. Debido a esto la Cruz Roja consider6 la posibilidad de
prestar servicios de salvamento, por tal motivo se proyecto la creacion e implementacion
de una Escuela de Salvamento Acudtico para la preparacion de guardavidas y con los
alumnos egresados de la misma conformar un Cuerpo de Salvamento para el control,
vigilancia y salvataje de los/las bafiistas. El propdsito mencionado anteriormente, se
efectivizd durante el afio 1933, lo cual si lo comparamos con la primera recomendacion
de la Royal Humane Society de Londres (1774) transcurrieron 159, a su vez 26 afios
después de la propuesta de los Villalta y Loqui (1907) y 33 afios mas tarde de la primera
recomendacion de bafio del Digesto Maritimo argentino (1900) donde se popularizé hasta
hoy el término de bafiero (también acuiiado por Pedro Luro en la localidad de Mar del

Plata).

Al afio siguiente, Daniel Villafafie logra instruir el primer curso consiguiéndose y
posteriormente se inaugura el Primer Destacamento de Salvamento de la Cruz Roja
Argentina en la playa de “Las Barrancas”. Estos servicios se fueron extendiendo hacia
otras playas de importancia abarcando principalmente la zona norte desde Nufiez hasta
San Fernando, mas tarde en el afio 1941 en Punta Lara y a partir del afio 1945 en la zona

de Sarandi.



Las fuerzas de seguridad como el ejército, la marina y la aeronautica tomaron nota
de la relevancia de la capacitacion en las técnicas de salvamento acudtico y formaron
tropas especializadas en la practica de la natacion, buceo, busqueda y rescate como asi
también en el desarrollo de técnicas y tacticas de ataque y defensa. Esto dio origen a la
especializacion en nadador de rescate y buzo de rescate en Argentina, pero siempre en

torno a la figura de los guardavidas.

En el afio 1948 la Direccion de Turismo de la Provincia de Buenos Aires, tiene
bajo su direccion las playas fluviales y maritima. La Cruz Roja Argentina con sede en
Capital Federal era la unica escuela de guardavidas del pais, pero la cantidad de
egresados/as que eran capaz de proveer no eran suficientes para cubrir el extenso Litoral
Maritimo. Es por ello que conjuntamente con la Union de Guardavidas de Mar del Plata
realizan los primeros cursos de 30 a 60 dias de duracion para instruir las personas con
conocimiento del mar y de habilidades y capacidades relacionadas a la natacion para

cubrir esta carencia de guardavidas.

Afo tras afio se van realizando diferentes cambios y adaptaciones de acuerdo con
las necesidades y al mismo tiempo mejoras en los programas de formacidn, capacitacion
y entrenamiento. De este modo se lleg6 inclusive a realizar cursos de un afio de duracion

y el trabajo conjunto con la Prefectura Naval Argentina.

Con la creacion del Circulo de Guardavidas “La Paloma” y el trabajo de los
directivos del Circulo de Guardavidas “Guillermo Rawson” en el ano 1967 se da la
posibilidad de incorporar a 200 guardavidas con vasta experiencia en el Litoral Maritimo
pero que no poseian el conocimiento sobre las técnicas modernas de salvamento. Gracias
a Ernesto Bartfeld, Rodolfo Romano y el Dr. Alberto Mourelo esta ensehanza y
masificacion de el salvamento moderno permiti6 mediante sus cursos, conferencias,

trabajos de campo y videos lograr actualizar los contenidos del salvamento acuatico.

Posteriormente la Cruz Roja Argentina efectia la apertura de nuevas escuelas de
formacion y capacitacion profesional, siempre monitoreadas y siguiendo las pautas de la

Cruz Roja Internacional.

Para el afo 1966 surge la figura del Prof. Rodriguez Pardal quien era encargado

de impartir la asignatura de Respiracion Artificial en las distintas escuelas de guardavidas
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de Cruz Roja Argentina. En su andlisis evidencia que existian alrededor de casi 500
guardavidas desempefiando su actividad en mar, rio y natatorios sin actualizacion alguna

sobre la actualizacion y adelantos en relacion con las técnicas de reanimacion.

A raiz de esto realiza gestiones para contactarse con el Gobierno de la Provincia
de Buenos Aires quienes poseen la jurisdiccion sobre las playas atlanticas y a su vez se
reune con directivos de otros organismos relacionados al desarrollo de la actividad como
la Direccion de Turismo, Direccion de Educacion Fisica, Policia Provincial y Prefectura
NavalAsi toma contacto directo con el Gobierno de la Provincia de Buenos Aires (debido
a su jurisdiccion sobre las playas atlanticas) y con los directivos de organismos
dependientes del Superior Gobierno como ser la Direccion de Turismo, la Direccion de

Educacion Fisica, la Policia Provincial y la Prefectura Naval.

Como representante de la Cruz Roja, Rodriguez Pardal participa de diversas
reuniones, viaja numerosas veces a la Costa Atlantica, confecciona y realiza profundos
estudios. Con el aval de la Union de Guardavidas de Mar del Plata se consigue realizar el
primer curso de actualizaciéon en materia de “Respiracion Artificial”. Posteriormente
elebord un completo programa que en el afio 1967 fue aprobado por el Concejo Directivo
de la Cruz Roja y del mismo modo se crea en Mar del Plata la filial para el dictado del
curso de guardavidas de Cruz Roja. Esto permitid que afio tras afio los guardavidas de
Mar del Plata se mantuvieran actualizados con las ultimas novedades de Respiracion

Artificial.

A partir de ese momento nace lo que hoy se conoce como la Reanimacion
Cardiorrespiratoria de Emergencia, vinculado a personas no médicas pero que realizan
acciones de atencion primaria de la salud en situaciones de riesgo o accidentes. Para 1968
los cursos de actualizacion para guardavidas de Mar del Plata ya funcionaban
eficientemente y la Direccion de Educacion Fisica toma nota de esto y procede a realizar
lo mismo en diferentes lugares de la Capital y Provincia de Buenos Aires. De este modo
se inauguran nueve escuelas que capacitan alrededor de 1500 guardavidas con los ultimos

conocimientos del tema.

La Subsecretaria de Deportes y Turismo Social de la Provincia de Buenos Aires,
organismo dependiente del Poder Ejecutivo Provincial, designa a Rodriguez Pardal en

1975 Asesor de Gobierno en la materia.
10



Para el afio 1983 con la creacién del Sindicato Unico de Guardavidas Asociados
y Afines (S.U.G.A.R.A.), cuya figura de representacion se centraba con Capital Federal
y la Provincia de Buenos Aires (exceptuando a Mar del Plata), se elaboran nuevos
programas, normas de trabajo, reglamentos y disposiciones para frenar la proliferacion de
escuelas de guardavidas carentes de contenido €tico y profesional que ensuciaban la
figura de los guardavidas y su profesionalismo. De este modo y con el trabajo conjunto
con la Direccion de Educacion Fisica en los afios subsiguientes se realizaron clausuras,
intimaciones y cierres de 19 escuelas que no contaban con la infraestructura minima para

lograr una formacion y capacitacion profesional.

Durante el afio 1984, Rodriguez Pardal, tiene a su cargo de la Secretaria Técnica
del Sindicato de Guardavidas y Afines. Su objetivo era el de instruir cursos rapidos de
actualizacion, pretemporadas de preparacion fisica y la toma de revalidas a mas de 1500
guardavidas que se desempefiaban en mar, rio, lagunas y piletas. Esto lo consigue con el
aval de la Direccion de Educacion Fisica de la Provincia de Buenos Aires fiscalizando el

cumplimiento en Capital Federal y los principales municipios costeros.

A partir de esos logros mencionados anteriormente se abrieron nuevos horizontes
para la actividad. Se realiz6 el Primer y Segundo Curso Nacional de Instructores de
Salvamento y Resucitacion Cardiopulmonar en 1989/90 respectivamente, se conformo la
Federacion Argentina de Salvamento acudtico y su incorporacion a la F.I.S, se trabajo
para la mejora profesional de los guardavidas a nivel nacional, se realizaron diversas
competencias de salvamento y se participo de las diversas actualizaciones de las técnicas

de socorrismo, reanimacion cardiopulmonar y primeros auxilios a nivel internacional.

Como podemos observar transcurrieron casi 82 afios desde que Villalta y Loqui
nos representaron en el Congreso Mundial de Salvamento Acuéatico en 1907. Se demord

mucho tiempo en el desarrollo y formacion de guardavidas.

6.2 “Salvamento Acudtico Argentino en la actualidad”

Hoy en dia el salvamento acuatico argentino se encuentra en una meseta. La falta
de interés por parte de los distintos gobiernos hace que solo tomen nota de la relevancia

de los guardavidas exclusivamente durante la época de verano. Esto dificulta el desarrollo
11



y capacitacion profesional que se busca implementar por parte de las Comisiones de

Guardavidas del pais y la representacion sindical.

Sin embargo, las escuelas de guardavidas hacen el esfuerzo por seguir capacitando
de la mejor manera a sus alumnos/as y egresados/as, muchas veces sus docentes realizan

cursos internacionales o compran material pagados de su propio bolsillo.

Del mismo modo para suplir la falta de guardavidas en muchos lugares del pais
los gobiernos municipales y provinciales avalan la realizacién de cursos de escasa
preparacién fisica, técnica, tactica y psicologica otorgandoles la figura de guardavidas
que no es reconocida por ningun sindicato. Estas acciones demuestran por un lado la
necesidad de formar profesionales idoneos para el trabajo en los distintos espejos de agua,
pero a su vez se evidencia la falta interés por el desarrollo de la actividad ya que con un
curso de 2/3 meses buscan satisfacer sus necesidades a un bajo costo.

Una de las escuelas con mejor desarrollo y trayectoria del pais es el objeto de estudio de

este tema. Ella es el Instituto A.M.G.A.A. Capital.

6.3 “A.M.G.A.A. Capital”

Su creacion data del ano 1990 (A.M.G.A.A. Capital, 2018), creada por el entonces
secretario Gral. del Sindicato Unico de Guardavidas y Afines de la Republica Argentina
(S.U.G.A.R.A.”’), Rubén Miguel Cuccaro. A lo largo de los afios su crecimiento fue
exponencial gracias a su busqueda incansable de la perfeccion en la ensefianza, logrando

de este modo capacitar a egresados/as profesionalmente.

Su objetivo fundamental es la formacion y capacitacion con excelencia. Dentro de
sus valores fundacionales y que busca transmitir en el instituto se encuentran el
compromiso, la responsabilidad, la actitud, compaferismo, solidaridad, humildad y la

vocacion de servicio.

Funciona como centro de capacitacion y a su vez es miembro del Consejo
Nacional de Resucitacion el cual se encuentra conformado por entidades cientificas de
primer nivel (Fundacion Favaloro, Sociedad Argentina de Pediatria, Sociedad Argentina
de Terapia Intensiva, etc.). A su vez forma se encuentra avalada por American Heart

Asociation (A.H.A.), institucién de primer nivel internacional.
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Actualmente integra la comision la Asociacion Argentina de Medicina
Prehospitalaria de Busqueda y Rescate, ente dedicado a la investigacion y docencia en

Busqueda y Rescate.

Participa en el dictado de cursos, capacitaciones y entrenamientos conjuntamente

con Hollywood Fire Rescue Departament y Beacch Patrol (Miami, Florida).

El Instituto se encuentra incorporado oficialmente al Ministerio de Educacion, a
través de la Direccion General de Educacion de Gestion Privada (DGEGP), bajo el

numero de registro A-1259.

Dentro de sus actividades en torno a la capacitacion, formacion y educacion
profesional sus contenidos refieren al Rescate Acuatico, Técnicas de Reanimacion Cardio
Pulmonar, Primeros Auxilios y Trauma, Deporte y distintos Instructorados con relacion
a la actividad guardavidas. Su desarrollo educativo se basa en los conceptos de
investigacion, el estudio y la experimentacion de las nuevas tendencias mundiales,
llevando al alumno/a por un camino de capacitaciéon constante, donde a surjan los
cuestionamientos tedricos y practicos en los diversos estudios de los problemas fisicos,
funcionales, legales, educativos y formativos que pueden surgir al momento de ejercer la
profesion y de este modo mejorar su perspectiva de carrera. Este aspecto busca llenar ese
vacio de estudio del area debido a que las actividades y profesiones mencionadas

anteriormente no son lo suficientemente investigadas para la mejora profesional.

Es por ello por lo que no es de extranar que, durante este tiempo de pandemia
mundial, cuarentena y aislamiento social haya sido pionera para poder seguir con la
formacioén del aspirante a guardavidas y como trabajar y entrenar las capacidades fisicas

necesarias para el cumplimiento profesional.

6.4 “Plan de Estudios”

A lo largo de los afios los planes de estudios para la carrera de “Formacion de
guardavidas” fueron sufriendo modificaciones y actualizaciones con el proposito de
mejorar las propuestas académicas.

Actualmente el plan de estudios de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires destaca

los siguientes aspectos formativos.
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Organizacion Curricular: Areas del trayecto formativo

Area de Formacion Transversal

Finalidad del area:

Estd destinada a abordar los conocimientos anatomicos, fisiolégicos y bioldgicos que
fundamenten las acciones y pasos a seguir en la aplicacion de los modulos curriculares
del area de especializacion.

Abordar los conocimientos concernientes a la proteccion de la salud y las medidas de bio
seguridad requeridas en el desempefio profesional.

Abordar los conocimientos del marco legal que rigen su actividad.

Brindar al alumno los conocimientos éticos, filosoficos y humanisticos, necesarios para
un desempefio profesional acorde a las exigencias tecnoldgicas y socio-culturales del

ambito laboral.

Objetivos:
e Brindar al alumno de los conocimientos bioldgicos y legales que fundamenten su
accionar en el diagndstico y tratamiento de los posibles accidentes e

intervenciones que sean necesarias dentro y fuera de su ambito profesional.

MODULOS

Durac 1 ORAS ALU NO
CURRICULARES iracior H AS ALUMNC(

> , |Horas

= catedra e Pract &

© S |DOCENTE | clace Tr. A

Ir siona 2

Area de Formacion Transversal

Espacio de Definicion y
; ‘ X 1 4
Institucional

| 1 |
Etica Profesional X 1 1 - - 14
Anatomia Aplicada X 56
Fisiologia Aplicada X
Educacion Sanitaria X 2 ¢
Derecho penal, civil, y v 2 - S5
laboral - =0
Primeros Auxilios X .

Carga Total horaria: - En horas Catedra: 252 - En horas reloj: 168 horas

Area de Especializacién
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Finalidad del 4rea:

Esta destinada a abordar los conocimientos técnicos que permitan al egresado
diagnosticar y resolver las posibles situaciones que requieran la aplicacion de primeros
auxilios y emergencias cardio-respiratorias.

Esta destinada a capacitar técnica y fisicamente para resolver las situaciones criticas por
las que atraviesa un baiiista.

Esté destinada a abordar las técnicas y estrategias de rescate que posibiliten un desempefio
eficiente en el desarrollo de un rescate.

Desarrollar y aplicar las capacidades fisicas y destrezas técnicas adquiridas en los
modulos Natacion, Preparacion Fisica y Técnicas de Salvamento.

Desarrollar y aplicar en el medio laboral en situaciones reales los saberes adquiridos en

el Area de Especializacion.

Objetivos:

e Brindar al alumno de los conocimientos sobre reanimacion cardio-respiratoria.

e Desarrollar en el alumno de la capacidad fisica para su intervencién en
salvamentos y rescates.

e Incorporar en el alumno de las técnicas de salvamento y las estrategias de su uso

para optimizar su aplicacion en rescates.

Duracion HORAS ALUMNO

Area de Especializaciéon

R AaNiMmacior Cardio-

mz
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Estructura del trayecto formativo

Secuencia organizativa del Trayecto

MODULOS [DURACION ~ [Horas | HORAS ALUMNO
CURRICULARES l catedra | o
Anual | Cuatr, | DOCENT | Horas | TrA | Pract. | Hs.
E Clase | Tr.C |Preofe- |Cat,
Sem sionali | Total
i zante
Anuales
Anatomia Aplicada X 2 2 56
Fisiologia Aplicada X 2 2 56
Primeros Auxilios X 2 2 56 d
Reanimacion Cardio- | | 3 3 84
Pulmonar |
Salvamento Aplicado X 2 2 1 56
: | 4
Natacion y su Entrenamiento | X 6 6 168
' Preparacion Fisica X 4 4 1_ 12
' Técnicas de Salvamento X 6 6 168
"Carga horaria total de espacios curriculares anuales: 756 hs. Catedra. En horas reloj: 504

Resumen de la carga horaria total de la carrera

7 _En horas reloj. 504

En horas reloj: 37

Anuales o En horas Catedra. 756
Primer cuatrimestre |En horas Catedra. 56
Segundo = ;
cuatrimestre En horas Catedr_g. 84
Tercer cuatrimestre | En horas Catedra. 336
| TOTAL GENERAL En horas Catedra.

1232
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En horas reloj: 56

En hora;s reloj: 224

En horas reloj: 821




Primer cuatrimestre

Espacio de Definicion F

| : =T = %
Institucional _ 1 14
Ctica ‘ ontolégic: \ '
E y deontolégica X . 1 ‘4
Profesional | | 4 1
Educacion Sanitaria X 2 | 2 | 28

Carga horaria de los espacios curriculares cuatrimestrales: 56 hs. catedra. En |
horas reloj: 37

Segundo Cuatrimestre

Derecho Civil, Penal | i X 9 5 ) ] o8
Laboral ' } :

ercitacion 20 aguas e
Ejercitacion er guas X 9% 0 56 -
abiertas ‘

'Carga horaria de los espacios curriculares cuatrimestrales: 84 hs. catedra. En
horas reloj: 56

Tercer Cuatrimestre

laller de Entrenamiento X 6 (6] 84 |
| { ¢ {

Practicas en natatorios X B6* 0 112 112

Practicas n alneario . ' . . : 7

Practicas e balnearios X 5 0 \ 42 12

fluviales y o lacustres

Practicas en balnearios

5 ) | |
: X 120 | 1 | 84 08
mariiimos

Carga horaria de los espacios curriculares cuatrimestrales: 336 hs. catedra. En
horas reloj: 224

* El docente cuenta con horas destinadas al seguimiento y evaluaciéon de las
practicas de los alumnos

Como puede apreciarse hay materias que su cursada es netamente tedrica, otras
con componentes teoricos - practicos y en una ultima clasificacion, las que son de caracter

practico exclusivamente.

También podemos apreciar que las asignaturas que son teodricas su cursada es
cuatrimestral. En cambio, las que son practicas y las tedrico - practicas son anuales

excepto las practicas profesionalizantes.
6.5 Pandemia virus SARS Cov2 - COVID -19 en Argentina

Los coronavirus son una familia de virus que pueden causar enfermedades en

animales yen humanos. En los seres humanos pueden provocar infecciones respiratorias
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que van desde un resfrio comin hasta enfermedades mas graves, como el sindrome
respiratorio de Medio Oriente (MERS) y el sindrome respiratorio agudo severo (SRAS-
SARS).

Actualmente nos encontramos ante una pandemia (epidemia que se propaga a escala
mundial) por un nuevo coronavirus, SARS-CoV-2, que fue descubierto recientemente y

causa la enfermedad por coronavirus COVID-19.

Se transmite de una persona a otra a través de las gotas procedentes de la nariz o la
boca que salen despedidas cuando la persona con el virus tose, estornuda o habla. Otra
posibilidad es por contacto con manos, superficies u objetos contaminados. Por eso es
importante mantener distanciamiento social y tomar las precauciones de contacto que se

describen mas abajo.

Las infecciones causadas por nuevos coronavirus no tienen tratamiento especifico,
aunque si se pueden tratar los sintomas que provoca. El tratamiento de los sintomas va a

depender del estado clinico de cada persona.

Las personas mayores de 60, las que tienen enfermedades respiratorias o
cardiovasculares y las que tienen afecciones como diabetes presentan mayores riesgos en

caso de contagio.

El “periodo de incubacion” es el tiempo que transcurre entre la infeccion por el virus
y la aparicion de los sintomas de la enfermedad, que segun los datos disponibles oscila
entre 1 y 14 dias, y en promedio alrededor de 6 dias. A modo de comparacion, el periodo
de incubacion de la gripe es 2 dias en promedio y oscila entre 1 y 7. Por esta razon se les
pide a las personas que podrian haber estado en contacto con un caso confirmado que se

aislen por 14 dias.
Si se tiene dos o mas de los siguientes sintomas: fiebre de 37,5°C, tos, dolor de
garganta, dificultad respiratoria, dolor muscular, cefalea, diarrea y/o vomitos, o si se tiene

solo pérdida brusca de gusto u olfato, se debe consultar al sistema de salud de su localidad.

Para disminuir el riesgo de contraer COVID-19 se sugiere:
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e Distanciamiento social: manterse a 2 metros de otras personas cuando se sale y
evitar reuniones en lugares cerrados.

e Mantener la higiene de las manos lavandolas regularmente con agua y jabon o
colocando alcohol en gel.

e Limpiar periddicamente las superficies y los objetos que se usan todos los dias.

e Ventilar todos los ambientes de la casa y de los espacios de trabajo.

e Usar tapaboca o barbijo casero si se tiene que salir de la propiedad.

El lavado de manos es la forma mas sencilla de prevenir muchas enfermedades, no

solo la del nuevo coronavirus COVID-19. Es importante realizarlo:

e Antes de tocarse la cara.

e Después de toser o estornudar.

e Después de ir al bafio.

e Antes y después de cambiar pafiales.

e Antes de preparar y comer alimentos.

e Antes y después de visitar o atender a alguien que est4 enfermo.

e Después de tirar la basura.

e Después de tocar superficies que se usan con frecuencia como las manijas de las
puertas, las barandas, los pasamanos, etc.

e Después de estar en lugares publicos o de tocar animales.

Lavarse las manos con agua y jabon o usar desinfectante a base de alcohol elimina las

particulas virales que pueda haber en tus manos.

Se sugiere que al estornudar se haga sobre el pliegue del codo. Asi se evita la
propagacion del virus. Si se hace con las manos contribuimos a que el virus se traslade a

todo aquello que se toca posteriormente.
Cuando alguien tose o estornuda, despide por la nariz o por la boca unas gotitas de

liquido que pueden contener el virus. Si esa persona tiene la enfermedad y estd demasiado

cerca de otra, esta puede respirar las gotitas y con ellas el virus COVID-19.
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Las manos tocan muchas superficies y pueden contener el virus en su superficie. Una
vez contaminadas, pueden transferir el virus a los ojos, la nariz o la boca. Si el virus
ingresa puede causar la enfermedad.

Por este motivo es importante lavar las manos frecuentemente o utilizar alcohol en gel.

Si es identificado como contacto de una persona con infeccion confirmada por
COVID-19, se debe reforzar tu aislamiento durante 14 dias contados desde el ultimo
contacto con el caso confirmado de COVID-19, controlar su salud e informar cualquier
sintoma. Si vive con otras personas, a su vez, debe cumplir estrictamente el aislamiento
dentro de su domicilio y no tener contacto estrecho con ninguin conviviente, sobre todo si

la persona es mayor de 60 afios o si forma parte de un grupo de riesgo.

Distanciamiento social significa:

e Dejar una distancia de 2 metros entre uno y otros;

o Evitar pequeiias reuniones en espacios cerrados, como celebraciones familiares;

e Evitar dar la mano, abrazar o besar a otras personas;

e No compartir el mate, vajilla, y utensilios;

e [Evitar visitar a personas vulnerables, como las que se encuentran en centros de
atencion para personas mayores u hospitales, bebés o personas con sistemas
inmunes comprometidos debido a enfermedades o tratamiento médico.

e Evitar las multitudes y las reuniones masivas en las que sea dificil mantener la

distancia adecuada de los demas.

Se puede viajar al trabajo en transporte publico si no se tiene otra forma de hacerlo.

Buscando de mantener la distancia social con otros/as pasajeros/as.

6.6 Marco normativo y legal del ejercicio profesional del guardavidas

El ejercicio profesional del guardavidas en Argentina se encuentra enmarcado en
diversas normativas nacionales y provinciales que regulan su formacion, habilitacion y
funciones. En términos generales, esta actividad se rige por leyes de seguridad acuatica,
normativas sanitarias, y resoluciones emitidas por organismos como la Direccion General
de Educacion de Gestion Privada (DGEGP), los ministerios provinciales de educacion y

salud, y la Prefectura Naval Argentina.
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Uno de los marcos normativos fundamentales es la Resolucion 272/03 del Consejo
Federal de Educacion, que establece criterios minimos de calidad para la formacion de
guardavidas en el territorio nacional. Dicha normativa indica contenidos curriculares,
horas minimas de practica, y competencias esperadas en relacion al rescate acudtico,

primeros auxilios y preparacion fisica.

En la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, el Instituto AMGAA Capital se encuentra
registrado y habilitado por la DGEGP, que regula el funcionamiento de las instituciones
educativas de gestion privada. Esto garantiza que la formacion que ofrece cumpla con los

requisitos legales y pedagdgicos establecidos por el Ministerio de Educacion portefio.

Durante la pandemia de COVID-19, se emitieron disposiciones especiales que
permitieron la continuidad pedagogica mediante el uso de plataformas digitales. Estas
medidas fueron respaldadas por resoluciones del Ministerio de Educacion nacional y por
disposiciones internas de los entes jurisdiccionales como la DGEGP, permitiendo a
instituciones como AMGAA adaptar su modalidad de ensefianza a contextos remotos sin

perder su validez formal.

Finalmente, la Ley 27.491 de control de enfermedades prevenibles por vacunacion y
la Ley 19.587 de Higiene y Seguridad en el Trabajo también forman parte del marco
regulador indirecto que incide en la practica del guardavidas, especialmente en cuanto a

las condiciones sanitarias, de salud ocupacional y la atencion de emergencias.

Estas normativas, en conjunto, aseguran que el rol del guardavidas no solo sea
reconocido legalmente, sino también garantizado en términos de profesionalismo,

seguridad y actualizacién permanente.

6.7 La Direccion General de Educacion de Gestion Privada (DGEGP)

La Direccion General de Educacion de Gestion Privada (DGEGP) es el organismo
dependiente del Ministerio de Educacion del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires que regula, supervisa y habilita el funcionamiento de las instituciones educativas
de gestion privada. Su mision es garantizar que las propuestas formativas cumplan con

estandares pedagdgicos, administrativos y legales definidos por la normativa vigente.
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La DGEGP cumple un rol fundamental en la formacion profesional de los
guardavidas, ya que valida la operatividad institucional de escuelas como el Instituto
AMGAA Capital. Para ello, exige la presentacion de planes de estudio actualizados, el
cumplimiento de cargas horarias minimas, la titulacion habilitante del personal docente,
la implementacion de evaluaciones institucionales y la adopcion de estrategias inclusivas

y de calidad.

Durante el periodo de emergencia sanitaria por COVID-19, la DGEGP dicto
resoluciones especificas que habilitaron la cursada remota y asincronica, reconociendo la
necesidad de adaptar los contenidos sin perder la continuidad pedagdgica. Ademas,
promovié el uso de plataformas digitales, la generacion de aulas virtuales, y establecid

instancias de supervision a distancia.

Toda institucidon reconocida por la DGEGP debe contar con un numero de registro
oficial, como es el caso del Instituto AMGAA Capital (registro A-1259), y presentar
informes periddicos sobre el desarrollo académico, la implementacion de propuestas y la
actualizacion de los espacios curriculares. Este marco de control no solo legitima el
accionar de las instituciones, sino que contribuye a la mejora continua y a la transparencia

en los procesos educativos.

6.8 “La Virtualidad”

En los puntos anteriores pudimos observar la complejidad que representa iniciar un
ciclo lectivo en un ambiente de incertidumbre. A raiz de esto desde el Instituto AMGAA

Capital, comenzamos a idear un plan de contingencia para los/as aspirantes a guardavidas.

En primera instancia se tuvo que relevar al claustro docente acerca de qué
conocimientos sobre plataformas virtuales se tenia, a su vez qué medios sincronicos

podrian emplearse y que debia considerar cada docente para el desarrollo de su clase.
Por otro lado, nos encontramos también que no todos/as los/as docentes tenian

habilidades para el uso de dispositivos electronicos como el celular hola notebook. esto

producia que se tenia que capacitar y familiarizar en el uso de estas.
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Desde la direccion del instituto se comenz0 a realizar encuentros virtuales empleando
medios sincronicos donde cada docente aportaba sus ideas sugiriendo plataformas
sincronicas y asincronicas, o ejemplificando otras medidas empleadas en otros institutos
que se encontraban en la misma condicidon que cualquier casa de estudios ante este

panorama de incertidumbre.

Estos encuentros servian para evidenciar la variedad de recursos con los que se podia
contar para el dictado de las clases. A su vez cada docente que ya tenia alglin tipo de
experiencia en el uso de estos/as, podia capacitar a sus colegas y simular el armado de un

aula virtual y el dictado de una clase sincronica.

Como medio para el dictado de clases sincronicas se sugerian opciones como la

plataforma Zoom, Google Meet y Jitsi Meet. Cada una presentaba sus pros y contras.

Plataforma Ventajas (Pros) Desventajas (Contras)

- Interfaz amigable y estable en la

mayoria de los dispositivos.- Permite ' o ‘
- La version gratuita tiene un limite
compartir  pantalla, documentos,
‘ o . o de 40 minutos por sesion.- Requiere
pizarra digital, videos.- Posibilidad de ‘
) ~ |lbuena conexion y RAM para
grabar las clases (incluso en la version . o .
_ . funcionar sin interrupciones.- No
Zoom ||gratuita).- Vista en galeria de hasta 25| ‘ .
. incluye herramientas automaticas
personas simultaneamente.-
para control de asistencia.- El
Funciones como salas separadas
acceso total a todas las funciones
(breakout rooms), reacciones, levantar o .
requiere licencia paga.
la mano, chat.- Control de anfitrién:

silenciar, expulsar, bloquear pantalla.

Google
Meet

- Integracion completa con Google
Workspace (ex G-Suite): Classroom,
Drive, Calendar.- Permite compartir
pantalla, presentaciones,
documentos.- Sin limite de tiempo
(hasta septiembre 2020 en version
gratuita).- Autenticacion mediante

cuenta de Gmail.- Mejor rendimiento

- Funciones avanzadas (grabacion,

encuestas, asistencia) solo
disponibles en version institucional
(G-Suite).-

funciones interactivas (sin salas

Menor cantidad de

separadas, por ejemplo, en ese

periodo).- Vista limitada de

participantes en pantalla simultanea
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Plataforma Ventajas (Pros) Desventajas (Contras)

en equipos de gama media.- Accesol|[(hasta 16-49 segin version).- No
simple via enlace sin necesidad de|incluye pizarra incorporada

instalacion. (requiere Jamboard externo).

- Interfaz menos intuitiva y

atractiva.- Problemas frecuentes de
- Plataforma gratuita y de codigo
estabilidad con mas de 10-15
abierto.- No requiere instalacion ni ‘ ‘
‘ usuarios.- Pocas funciones
cuenta: acceso rapido por enlace.-| .
o ' . integradas  (no  tiene  salas
Buena privacidad: sin necesidad de
Jitsi Meet separadas, ni control detallado del
registrar datos.- Permite compartir
anfitriéon).- No permite control
pantalla y usar chat.- Se puede grabar|| ‘ . _
) ] _||directo de asistencia ni
usando integraciones externas (ej.
herramientas de  evaluacion.-
Dropbox).
Mayor consumo de CPU en algunos

navegadores.

El analisis comparativo de plataformas sincronicas se basa en estudios realizados
durante la pandemia por Chang et al. (2021) y MacMillan et al. (2021), quienes evaluaron
pardmetros de calidad, estabilidad y rendimiento en Zoom, Meet y otros entornos
virtuales.

A pesar de las limitaciones técnicas y de acceso que presentaba Zoom en su
version gratuita, fue la plataforma elegida por el Instituto AMGAA Capital debido a la
variedad y riqueza de sus herramientas pedagdgicas sincronicas. Su funcionalidad
permitid sostener clases en tiempo real con presentaciones, pizarras digitales y posibilidad

de grabacion para consulta posterior.

Como complemento, se utiliz6 Google Classroom como entorno virtual
asincronico para la gestion de contenidos. Esta plataforma ofrecié ventajas como la
organizacion de materiales, la entrega de trabajos, y una via constante de comunicacioén
entre docentes y estudiantes fuera del horario de clase. La posibilidad de dejar mensajes,
retroalimentar actividades y programar entregas permitid sostener el vinculo pedagogico

en tiempos de aislamiento.
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Durante este proceso, el equipo docente del Instituto AMGAA Capital desarrolld
una modalidad de autoformacion interna: algunos docentes con experiencia previa en el
uso de plataformas actuaron como referentes y capacitadores, compartiendo sus
conocimientos con el resto del equipo. Esta estrategia colaborativa permitié una rapida
adaptacion institucional a los entornos digitales y generd un espacio de tutoria mutua

entre colegas.

Asimismo, surgieron multiples interrogantes en torno a como acompafar al
alumnado en el uso de estas herramientas digitales. Se plantearon acciones destinadas a
facilitar la familiarizacion de los/as aspirantes con las plataformas virtuales, brindando
asistencia para garantizar su acceso, comprension y aprovechamiento pedagogico. Este
acompafiamiento fue clave para asegurar el buen uso de los recursos tecnoldgicos y

sostener la continuidad educativa en un contexto tan desafiante.

Ademas del uso de plataformas sincrénicas y asincronicas, se considero
fundamental la creacion y curaduria de recursos didacticos accesibles para todo el
alumnado. En este sentido, se recurrid al uso de materiales en diversos formatos como
archivos PDF, presentaciones en PowerPoint, enlaces a videos explicativos en YouTube,
manuales descargables y fichas interactivas. Todos estos recursos fueron organizados y
compartidos mediante Google Classroom, lo cual facilitdé su acceso desde cualquier

dispositivo y en cualquier momento.

Asimismo, los/as docentes compartieron producciones propias y recursos
complementarios disefiados especificamente para la ensefianza en contexto virtual. Este
proceso incluyé una fase de busqueda, seleccion y adecuacion pedagodgica de los

contenidos, respetando los criterios de claridad, actualidad y pertinencia.

El enfoque colaborativo también se evidencid en esta etapa, ya que muchos de
estos recursos fueron elaborados en conjunto por docentes que, desde sus areas
especificas, contribuian con material y estrategias adaptadas a las caracteristicas de cada
asignatura. La multiplicidad de formatos permitié atender a diferentes estilos de
aprendizaje, promover la autonomia del estudiantado y sostener una propuesta educativa

integral a pesar de la virtualidad forzada.
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7. Metodologia

Este capitulo se encuentra elaborado con base en los lineamientos metodologicos
propuestos por Herndndez Sampieri, R., Fernandez Collado, C. y Baptista Lucio, P.
(2018) en su obra Metodologia de la investigacion, considerada una referencia clave para

el desarrollo de investigaciones cualitativas y estudios de caso en el campo educativo.
7.1 Enfoque de investigacion
El presente estudio se enmarca dentro de un enfoque cualitativo, ya que busca
comprender e interpretar los procesos institucionales y pedagogicos adoptados por el

Instituto AMGAA Capital durante el ciclo lectivo 2020-2021 en contexto de pandemia.

La investigacion se orienta hacia la exploracion profunda de experiencias,

percepciones y decisiones internas, sin recurrir a la medicion estadistica de variables.
7.2 Disefio metodologico
Se trata de un estudio de caso, centrado en el analisis institucional del Instituto
AMGAA Capital. Este disefio permite abordar en profundidad una experiencia singular
en un contexto particular, con el objetivo de identificar aprendizajes, desafios y
estrategias implementadas en la transicion hacia la educacion remota.
7.3 Participantes

La poblacion de estudio esta conformada por:

o El equipo directivo del Instituto (1 director/a)

e El cuerpo docente de la cohorte 2020-2021 (12 docentes (9 varones y 3 mujeres)

7.4 Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

El Instituto AMGAA Capital es una institucion de formacion terciaria destinada a

personas adultas. Durante el periodo de virtualidad, ademés del uso de plataformas
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formales como Zoom y Google Classroom, se complementaron los canales de
comunicacion con el uso frecuente de WhatsApp, tanto por mensajeria de texto como por
envio de audios y videollamadas. Esta herramienta resulto clave para mantener el vinculo
fluido entre docentes y con el alumnado, facilitando consultas répidas, coordinacion de

clases y acompafiamiento personalizado.

e Entrevista semiestructurada al director/a del Instituto: se utilizara una guia
de preguntas orientadas a relevar el proceso de toma de decisiones, planificacion
institucional, gestion pedagdgica y adaptacion docente.

o Encuesta abierta a docentes: se disefiara un cuestionario digital con preguntas
abiertas, centradas en la experiencia de virtualizacion, el uso de plataformas, las
estrategias didacticas, las dificultades encontradas y las necesidades detectadas

durante el periodo analizado.

7.5 Procedimiento

1. Elaboracion de instrumentos (guia de entrevista y encuesta).

Contacto y consentimiento informado de los participantes.

Aplicacion de entrevista al equipo directivo mediante videollamada o grabacion.
Distribucion de la encuesta online a los/as docentes.

Recoleccion y sistematizacion de la informacion.

AN

Andlisis categorial del contenido.

7.6 Entrevista al director Alejandro “El Chula” Mazza

Pregunta 1: ;Como describirias la modalidad de funcionamiento del Instituto antes

de marzo de 2020?

"La escuela de guardavidas AMGAA siempre se caracterizo por ofrecer una cursada de
manera presencial. No usabamos recursos tecnologicos muy modernos. Si, contabamos
con filminas o, en su defecto, DVDs y television. Por eso siempre valoramos la formacion
presencial, porque es lo que nos ayudaba a la conformacion del grupo, la vivencia de

experiencias, que es lo que ayuda también a forjar al guardavidas'".
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Pregunta 2: ;Como reaccion6 la institucion ante el anuncio del aislamiento social

obligatorio?

"Y en principio fue como un baldazo de agua fria, realmente no lo esperabamos, no lo
velamos venir, la cursada todavia no habia comenzado oficialmente, nos estabamos
aprontando para poder hacer la evaluacion practica de nivelacion en el curso de ingreso
v lo primero que hicimos fue juntarnos como equipo docente en esta cuestion de
aislamiento. Nos juntamos por Zoom y ahi empezamos a ver donde estabamos parados y
qué podiamos ofrecer nosotros como equipo para garantizar por un lado la formacion
de los aspirantes a guardavidas y por el otro ver qué podiamos hacer nosotros como
institucion para seguir manteniendo las fuentes de trabajo. Yo creo que nos ayudamos
mucho como equipo, porque yo me considero una persona que no soy tan fan de lo
tecnologico, pero si contaba con un equipo docente que me iba a poder ayudar a navegar

esta problematica".

Pregunta 3: ;Qué criterios se tuvieron en cuenta para seleccionar las plataformas y

herramientas utilizadas?

"Bueno, muchos de nuestros docentes no solamente forman parte de nuestra institucion
educativa, sino que también forman parte de otros colegios y universidades. Entonces,
como cada institucion también tuvo que ver como garantizar la cursada, muchos venian
con herramientas que también proponian de otras instituciones. Eso nos ayudo a
nosotros a ver estos pros y contras de cada herramienta. Nos ayudaba también a
capacitarnos entre nosotros, ver qué era lo que podiamos ir armando para poder dar
nuestra propia cursada. Como usar el Zoom, el Classroom, si teniamos que hacer alguna
cuenta nueva cada uno para no usar la personal. Fuimos analizando esas cuestiones para
que sea sencillo para nosotros y sencillo para los alumnos también. De esa manera,
tratabamos de mantener también el nivel de comunicacion y que todos tuvieran acceso.
Porque el otro problema tenia que ver con de qué manera iban a acceder los alumnos al
contenido o como iban a estar ellos presentes en esa modalidad sincronica. Entonces,

teniamos que ver que todos tuvieran esas mismas posibilidades".

Pregunta 4: ;Como se organizaron las acciones internas para capacitar al equipo

docente?
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"Y aca lo que haciamos nosotros era, uno de nuestros docentes ya estaba teniendo alguna
experiencia en esto del uso de medios sincronicos o plataformas de aulas virtuales, y
funcionaba como un capacitador. Entonces usabamos o programabamos una reunion
entre nosotros y esta persona, este docente, agarraba y nos explicaba como crear una
reunion, como hacer una invitacion, como compartirla en el Classroom para que se
conecten después los aspirantes. Dentro de la misma clase, del mismo Zoom, como
compartir una pantalla, como aceptar gente, como ver el tema de los microfonos, de las
camaras, o sea, todas esas funcionalidades que ofrecia la plataforma en ese momento,
como las podiamos aplicar nosotros como docentes. Entonces, era como ir ensayando
entre nosotros una clase propiamente dicha, porque, digamos, una cosa es como ven a
veces las funciones una persona que no es anfitriona de la que es el anfitrion. Entonces,
veiamos esto de como transferir esto del anfitrion para que todos vayan experimentando
esas funciones, esas caracteristicas que daba la aplicacion. Lo mismo que con el
Classroom. Un docente iba exponiendo como crear un Classroom, qué funciones tenia,
como podiamos ir creando clases o carpetas. Funcionaba mucho asi. Y después otro de
los medios de consulta era quizas hacer una videollamada por WhatsApp. Un mensaje
de texto para responder a alguna consulta o un audio. Pero nosotros, como acciones
internas, nos fuimos primero capacitando entre nosotros mismos, haciendo como un
ensayo de clase, ver las dudas que surgian o las problemdticas que se iban sucediendo,
para asi también dar respuesta después a las posibles situaciones que puedan ocurrir

con los aspirantes, con el alumnado".

Pregunta 5: ;Qué estrategias se pensaron para acompaiiar al alumnado en el uso de

estas plataformas?

"Por un lado, primero tuvimos que hacer como un relevamiento, alumno por alumno, de
si contaba o no con algun dispositivo para poder conectarse a las clases, para que él o
ella pudiera ver si iba a poder realizar la cursada efectivamente, y tener el dispositivo y
obviamente la conectividad, que es importante eso también. Después, por otro lado, en
esas primeras clases justamente, ir explicandoles como iba a ser esta modalidad de
cursada, sincronicay asincronica, y asi como también fuimos capacitando a los docentes,
también era como capacitar a los alumnos, porque muchos desconocian, al igual que nos
paso a nosotros, lo que era el Classroom o lo que era el Zoom. Entonces, lo mismo,
explicar, qué sé yo, como conectarse o como reunirse en el Zoom, como entrar a la

reunion, digamos, ver como acceder al Classroom, ver si tenia o no tenia una cuenta de
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Gmail, si no tenia Gmail, hacerse la cuenta. Después también nos enfrentabamos con
esto, que para poder garantizar la cursada, ellos tenian que ir haciendo las
presentaciones de trabajo, que muchas veces, en lo que es la presencialidad, eran
exposiciones, hacer una exposicion de manera presencial, en el aula, algunos
preparaban filminas, entonces también fue un desafio para los alumnos, porque tuvieron
que empezar a implementar esto de las presentaciones virtuales, armar un PowerPoint o
esas cuestiones, que también nos dio como un parametro o una referencia de decir,
bueno, qué tan capacitados estan también los alumnos con respecto a lo tecnologico.
Entonces también era como explicar a veces Word, qué sé yo, Excel, PowerPoint, era
como que de repente eras un docente polifacético, polifuncional, porque tenias que
enseriar no solamente el contenido de tu materia, sino otro tipo de contenidos con
herramientas digitales, que uno también las estaba explorando. Entonces lo mismo,
haciamos como foros de consulta o Zoom de consultas de, profe, como hago tal cosa en
un texto, o como puedo pegar imagenes, presentaciones, era como un doble trabajo a
veces. Pero la idea era que justamente siga siendo una educacion de calidad, entonces
para que sea de calidad era hacer ese doble esfuerzo, para que el alumnado también
pudiera seguir con la carrera, porque el que no se enganchaba con las clases se queria
dar de baja, el que también estaba transitando una situacion personal por esto del
COVID se queria dar de baja, entonces eras psicologo, profesor de informatica, profesor

de tu materia propiamente dicha, éramos polirubro".

Pregunta 6: ;Como se realizo el seguimiento pedagdgico durante la cursada virtual?

"Cada docente, usando su plataforma o su aula virtual como Classroom o el mismo
Zoom, elegia de qué manera ir haciendo ese seguimiento. Por un lado estaba,
obviamente, la participacion en las clases sincronicas, que se realizaban ahi en Zoom,
pero también estaba el seguimiento de los trabajos de clase. En algunos casos, por
ejemplo, se mandaban a realizar trabajos de investigacion para después exponer
oralmente por via sincronica. En otros casos se les mandaba hacer un video explicando
determinado tema y el docente lo podia corregir de manera asincronica. Se mandaban a
hacer quizas cuestionarios para ir completando con Google Form, o que cada alumno
después enviaba un Word con sus respuestas por classroom, presentaciones PowerPoint
también. Digamos que los docentes tenian como esa via libre para ir realizando,
obviamente, el seguimiento y también evaluar, porque uno tiene que ver si los contenidos

realmente estan siendo adquiridos por los alumnos, o ver si hay que realizar algun ajuste
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en esto de la experimentacion de la ensenianza virtual. Y la dificultad radicaba mas,
quizas, sobre las materias mas de nivel prdctico. O sea, lo que fue natacion o preparacion
fisica o salvamento aplicado, ahi era mas dificil hacer una evaluacion. En natacion,
obviamente, no tenian pileta los chicos. ;Qué se hacia? Y eran mds trabajos de andlisis
técnico, de la biomecanica, de correccion de estilo, para que los alumnos también
entendieran cudles eran sus dificultades o como era realmente el desarrollo de ejecucion
técnica optima. A nivel de preparacion fisica y, obviamente, un test de resistencia no lo
podia realizar. Pero, sin embargo, si se puede hacer evaluacion de fuerza, flexiones de
brazos, abdominales, potencia de salto. Se le pedia a los alumnos que se graben
realizando un salto vertical y usando Kinovea, podiamos estimar su capacidad de salto,
su altura de salto y demds. Pero a nivel de materias practicas, si era dificil esto de la
evaluacion, pero si era importante que también en este contexto de encierro, que los
alumnos se movieran. Porque también, como personas, les iba a ayudar a ellos el estar
moviéndose. Pero, digamos, el seguimiento pedagdgico, después cada docente evaluaba
o hacia el seguimiento de acuerdo a su materia o al interés que queria apuntar cada

docente que los alumnos aprendieran”.

Pregunta 7: ;Qué aspectos consideras que funcionaron mejor durante la

virtualidad?

"Yo creo que los aspectos que funcionaron mejor durante la virtualidad fue esto de
adaptarse a esta situacion de virtualidad trabajando como equipo, como equipo docente,
¥ que a su vez permitieron mostrar de alguna manera esos valores que nosotros buscamos
como instituto, el compromiso, la humildad, la responsabilidad, el respeto. Creo que nos
unio como equipo docente, pero también nos ayudo a seguir estando cercanos al
aspirante, al alumnado porque nosotros valoramos mucho esto de la presencialidad, de
poder ser cercanos a ellos, de ayudarlos en los problemas, de ver de qué manera podemos
resolver todos juntos para que nadie se quede atrds. Entonces yo creo que una de las
cosas, de los aspectos que funcionaron mejor fue esto, de seguir siendo cercanos a pesar
de la distancia o el contexto de encierro. También valoro mucho que cada docente siguio
aportando ideas de como mejorar esto de las presentaciones virtuales o como ayudarnos
mutuamente en esto de la virtualidad o de las herramientas digitales. Y creo que nos

permitio también crecer como instituto".
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Pregunta 8: ;Qué aprendizajes dejo esta experiencia para el futuro institucional?

"Lo que nos quedo como aprendizaje y como instituto fue modernizarnos a lo que es a
veces las nuevas tendencias educativas o las herramientas digitales. Nos permitio poder
organizar las materias, tener el contenido preparado para los alumnos, que no solamente
dependan de una explicacion docente presencial, sino que ellos ya tienen también
material de consulta audiovisual o material bibliografico. Nos permitio armar esto del
aula virtual, que también ayuda al docente al estar conectado con el alumnado y que
también como instituto le demos esa cuota de nivel. Nosotros siempre buscamos dar una
educacion de calidad, de buen nivel y creo que esto nos sumo mucho porque el nuevo
paradigma es asi de la educacion. Esto de como incluis en tu enserianza estos aspectos
tecnoldgicos para que el alumno se siga formando y capacitando. Y también demuestra
la flexibilidad que tenemos nosotros como docentes para adaptarnos a los distintos
contextos que a veces ocurren o a las situaciones que a veces suceden. Entonces nos

permitio modernizar lo que es la estructura de ensefianza de nuestro instituto".
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8. Analisis de la entrevista

El andlisis de las respuestas del director Alejandro “Chula” Mazza permite
identificar categorias emergentes clave sobre el proceso de virtualizacion en el Instituto
AMGAA Capital durante la pandemia. A continuacion, se presenta un resumen tematico:

8.1 Modalidad institucional previa

El instituto se definia por su fuerte identidad presencial, con bajo uso de
tecnologias. La presencialidad era vista no solo como método de ensefianza, sino como
herramienta clave en la formacion del perfil profesional del guardavidas.

8.2 Impacto del aislamiento y respuesta inmediata

El aislamiento fue vivido como un quiebre repentino. La respuesta fue inmediata:
organizacion interna via Zoom, con el doble objetivo de sostener la formacion y
resguardar las fuentes laborales del equipo docente.

8.3 Criterios para seleccionar herramientas digitales

La experiencia docente en otras instituciones aportd insumos clave para analizar
las ventajas y limitaciones de cada plataforma. Se priorizoé el equilibrio entre accesibilidad
técnica, funcionalidad pedagdgica y facilidad de uso.

8.4 Formacion interna del equipo docente

Se destaca la creacion de una red de autoformacion entre pares, donde docentes
con mayores saberes digitales capacitaban al resto. Esta dindmica fortaleci6 el trabajo

colaborativo y la adaptacion institucional.

8.5 Acompanamiento al alumnado

33



Se realiz6 un relevamiento inicial de conectividad y dispositivos. Luego, se
disenaron estrategias de alfabetizacion digital para el alumnado. Se atendieron tanto los

aspectos técnicos como emocionales, destacando la funcién multiple del docente.

8.6 Seguimiento pedagogico

El seguimiento se adaptd segun la naturaleza de cada materia. Se utilizaron
estrategias sincronicas y asincronicas, ademas de propuestas de evaluacion creativas para
contenidos practicos. El objetivo fue sostener el aprendizaje sin perder el sentido

pedagogico.

8.7 Factores positivos identificados

Se fortalecio el sentido de equipo, la creatividad docente y la cercania con el
alumnado. También se promovid la circulacion de ideas, consolidando un clima
institucional proactivo ante el desafio.

8.8 Aprendizajes institucionales

Se consolido la necesidad de modernizacion y uso permanente de aulas virtuales.
La experiencia promovié una transformacion institucional hacia nuevas formas de

ensefiar, ampliando los recursos y reafirmando el compromiso con una educacion de

calidad.
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9. Encuesta a docentes

Este capitulo tiene como propdsito analizar los datos obtenidos a través de una
encuesta realizada al equipo docente del Instituto AMGAA Capital, en el marco del
proceso de adaptacion institucional a la modalidad de cursada virtual durante el ciclo
2020-2021, debido a la pandemia por COVID-19. El instrumento tuvo como objetivo
conocer percepciones, dificultades, fortalezas y aprendizajes en torno a la ensefianza
remota implementada durante ese periodo. A partir de los datos recolectados, se elabord
un andlisis descriptivo que permite complementar la perspectiva directiva abordada en la

entrevista institucional.

9.1 Instrumento de recoleccion de datos: Encuesta aplicada al cuerpo docente

La siguiente encuesta fue disefiada con el objetivo de obtener informacion
cuantitativa sobre la percepcion del cuerpo docente del Instituto AMGAA Capital en
relacion con la implementacion de clases virtuales durante el ciclo 2020-2021. Las

afirmaciones se respondieron en una escala de Likert del 1 al 5, donde:

1 = Totalmente en desacuerdo

2 = En desacuerdo

3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

Afirmaciones del cuestionario aplicado:

—
—

. Me senti comodo/a utilizando Zoom para las clases sincrdonicas.

. Google Classroom fue 1til para organizar y compartir materiales.
. Tuve dificultades técnicas frecuentes durante el dictado virtual.

. Pude adaptar los contenidos de mi materia al entorno virtual.

. Participé activamente de instancias de capacitacion entre colegas.
. Senti acompanamiento por parte de la institucion.

. Logré mantener el vinculo pedagogico con el alumnado.

. Las materias practicas fueron dificiles de adaptar a la virtualidad.

O ® NN kWD
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. La institucion actu6 rdpidamente frente a la suspension de la presencialidad.
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10. 10. Esta experiencia dej6 aprendizajes valiosos para el futuro institucional.

Cuadro 1A. Valoraciones sobre herramientas y apoyo institucional

. ' Institucion
Zoom Classroom | Dificultades | Acompafiamiento
Docente actuo
comodo util técnicas institucional _
rapido
Docente 1 5 5 4 5 5
Docente 2 4 5 5 4 4
Docente 3 4 4 4 5 4
Docente 4 5 5 5 5 5
Docente 5 5 5 3 4 5
Docente 6 4 4 5 5 4
Docente 7 5 5 4 5 5
Docente 8 4 4 5 5 5
Docente 9 5 5 4 5 5
Docente
4 4 4 4 5
10
Cuadro 1B. Valoraciones sobre contenidos y experiencia pedagégica
Docente | Adaptacion | Capacitacion | Vinculo Dificultades | Aprendizajes
de entre pares con practicas valiosos
contenidos alumnado
Docente 1 5 5 5 5 5
Docente 2 5 4 4 4 5
Docente 3 5 4 5 5 5
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Docente 4 4 5 5 4 5
Docente 5 5 4 4 5 5
Docente 6 4 4 4 5 5
Docente 7 5 5 5 4 5
Docente 8 5 4 4 5 5
Docente 9 5 5 5 5 5
Docente 10 5 4 4 4 5

Principales resultados cuantitativos

e QGréfico 1: Zoom y Google Classroom fueron valorados positivamente (80% o mas

puntuaciones 4 y 5).

1o Graficol Zoom Classroom

Cantidad de docentes

0 1 2 3 4 5

Valoracién (1 a 5)

o Grafico 2: 60% reportd dificultades técnicas frecuentes; 90% logréd adaptar

contenidos.
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Cantidad de docentes

Grafico2 Dificultades Adaptacion

1 2 3 4 5
Valoracion (1 a 5)

Grafico 3: 100% participd en capacitaciones internas; 80% sintid6 acompaifiamiento

institucional.

Cantidad de docentes

Grafico3 Capacitacion Institucion

1 2 3 4 5
Valoracién (1 a 5)
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e Grafico 4: La mitad valor6 muy positivamente el vinculo con el alumnado. Las

materias practicas fueron sefialadas como las mas dificiles de adaptar.

Grafico4 Vinculo Dificultad

10

Cantidad de docentes

1 2 3 4 5
Valoracién (1 a 5)

e Grafico 5: El 100% considerd que la experiencia dejo aprendizajes valiosos para el

futuro institucional.

Grafico5 Aprendizajes

10

Cantidad de docentes

0 1 2 3 4 5

Valoracion (1 a 5)
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Grafico 6: Promedio de respuestas por item

El grafico a continuaciéon muestra el promedio de puntuacion obtenido por cada
uno de los items evaluados en la encuesta. Se evidencia una valoracion altamente
positiva en aspectos como el uso de plataformas digitales, el acompafiamiento
institucional y los aprendizajes adquiridos. Estos resultados reflejan un cuerpo
docente comprometido, colaborativo y dispuesto a enfrentar desafios en contextos de

emergencia educativa.

Los puntajes mas bajos, aunque ain moderadamente altos, se observan en relacion
con las dificultades técnicas experimentadas y la complejidad para adaptar materias
practicas al entorno virtual. Esto indica que, si bien la transicion fue exitosa en términos
generales, persisten areas que podrian fortalecerse mediante formacion especifica y

recursos institucionales.
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10. Conclusiones

10.1 Sintesis de hallazgos

El Instituto AMGAA Capital, institucion de formacion profesional en salvamento
acudtico, enfrentd durante el ciclo lectivo 2020-2021 el desafio de sostener su propuesta
educativa en un contexto inédito de emergencia sanitaria. A través del analisis cualitativo
y cuantitativo realizado, se identificaron acciones clave que permitieron garantizar la
continuidad pedagdgica de la carrera "Formacion de Guardavidas". Entre ellas se
destacan la rapida adopcion de plataformas virtuales, el trabajo colaborativo entre

docentes, la capacitacion interna y la implementacion de recursos digitales adaptados.

La entrevista institucional y la encuesta docente revelaron que, si bien existieron
obstaculos vinculados al acceso tecnoldgico, la planificacion remota y la evaluacion de
contenidos practicos, el equipo docente demostrd un fuerte compromiso con la tarea
educativa. La mayoria considero positiva su experiencia de adaptacion, valor6 la utilidad
de herramientas como Zoom y Classroom, y destacod el acompafiamiento institucional

como facilitador del proceso.

10.2 Lecciones aprendidas

Uno de los principales aprendizajes fue la consolidacion del trabajo en equipo
como eje estratégico. La tutoria entre colegas permitid una rapida incorporacion de
habilidades digitales y fortalecio los lazos profesionales. Asimismo, la virtualidad forzada
impulso el disenio de materiales educativos diversificados y accesibles, potenciando la

creatividad docente y el enfoque pedagdgico centrado en el estudiante.

La experiencia también evidenciod que es posible sostener el vinculo pedagogico
incluso en contextos de aislamiento, siempre que existan canales efectivos de
comunicacion, planificacion compartida y sensibilidad institucional frente a las
necesidades emergentes. Estas estrategias, aunque nacidas de la urgencia, generaron

transformaciones positivas en la cultura institucional.
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10.3 Proyecciones

De cara al futuro, se considera relevante mantener aquellas practicas que
enriquecieron la ensefanza, como el uso combinado de entornos virtuales, la
documentacién de clases, la formacion continua entre docentes y la atencion
personalizada al alumnado. Se sugiere institucionalizar estos aprendizajes como parte de

una politica de mejora continua.

Finalmente, esta experiencia constituye un valioso aporte para otras instituciones
formadoras de guardavidas. Promover investigaciones similares permitird construir una
base de conocimiento compartido sobre formacion profesional en contextos de crisis, y

avanzar hacia modelos educativos mas resilientes, inclusivos y sustentables.

10.4 Reflexiones pedagogicas: aprendizaje docente y futuro de la formacion

profesional

La experiencia vivida por el equipo docente del Instituto AMGAA Capital durante
la pandemia no solo representd un desafio logistico y académico, sino también un
profundo ejercicio de reflexion pedagogica. La virtualidad impuesta oblig6 a repensar el
rol del docente, los modos de ensefar y las formas de sostener el vinculo pedagdgico en

contextos inciertos.

Uno de los principales aprendizajes fue la necesidad de adaptarse a un entorno
cambiante, sin perder de vista los valores institucionales ni la calidad educativa. La
formaciéon de guardavidas, histéricamente basada en la experiencia directa, la practica
fisica y la presencialidad, se vio interpelada por la necesidad de incorporar herramientas

digitales para sostener los contenidos fundamentales y acompafiar a los estudiantes.

La transformacién no fue solamente técnica; implicé una redefinicion del rol
docente como acompanante, facilitador y mediador pedagogico en contextos remotos.
Muchos profesores y profesoras debieron capacitarse entre pares, desarrollar nuevas
competencias digitales y sostener emocionalmente a sus estudiantes, ademds de brindar

clases.
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Asimismo, la experiencia dejo en evidencia la necesidad de integrar de manera
estable las TIC a la formacion profesional. Las plataformas como Google Classroom,
Zoom, Jitsi y otras, lejos de ser soluciones temporales, demostraron su valor como
herramientas complementarias para mejorar la planificacion, la evaluacion y la

accesibilidad del aprendizaje.

Estas reflexiones abren la posibilidad de construir un modelo educativo mas
flexible, resiliente y centrado en las necesidades reales del alumnado. La experiencia de
AMGAA Capital durante la pandemia puede servir como punto de partida para consolidar
practicas pedagdgicas mas colaborativas, tecnologicas y humanizadas en la formacion de

profesionales del salvamento acuético.
10.5 Analisis ampliado de los resultados de la encuesta docente

La experiencia vivida por el equipo docente del Instituto AMGAA Capital durante
la pandemia no sélo representé6 un desafio logistico y académico, sino también un
profundo ejercicio de reflexion pedagogica. La virtualidad impuesta obligd a repensar el
rol del docente, los modos de ensefar y las formas de sostener el vinculo pedagdgico en

contextos inciertos.

Uno de los principales aprendizajes fue la necesidad de adaptarse a un entorno
cambiante, sin perder de vista los valores institucionales ni la calidad educativa. La
formacion de guardavidas, histéricamente basada en la experiencia directa, la practica
fisica y la presencialidad, se vio interpelada por la necesidad de incorporar herramientas

digitales para sostener los contenidos fundamentales y acompafiar a los estudiantes.

La transformacién no fue solamente técnica; implicé una redefinicion del rol
docente como acompanante, facilitador y mediador pedagogico en contextos remotos.
Muchos profesores y profesoras debieron capacitarse entre pares, desarrollar nuevas
competencias digitales y sostener emocionalmente a sus estudiantes, ademas de brindar

clases.

Asimismo, la experiencia dejo en evidencia la necesidad de integrar de manera
estable las TIC a la formacion profesional. Las plataformas como Google Classroom,
Zoom, Jitsi y otras, lejos de ser soluciones temporales, demostraron su valor como
herramientas complementarias para mejorar la planificacion, la evaluacion y la

accesibilidad del aprendizaje.
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Estas reflexiones abren la posibilidad de construir un modelo educativo mas
flexible, resiliente y centrado en las necesidades reales del alumnado. La experiencia de
AMGAA Capital durante la pandemia puede servir como punto de partida para consolidar
practicas pedagdgicas mas colaborativas, tecnologicas y humanizadas en la formacion de

profesionales del salvamento acuatico.

La encuesta realizada al equipo docente del Instituto AMGAA Capital durante el
ciclo 2020-2021 permitié relevar distintas percepciones sobre la implementacion de
estrategias pedagogicas, herramientas tecnologicas y acompafiamiento institucional en el

contexto de emergencia sanitaria.

Grafico 1: Uso de plataformas virtuales

El grafico muestra una alta valoracion del uso de plataformas como Zoom y
Google Classroom. La mayoria del cuerpo docente destacé que ambas herramientas
fueron claves para garantizar el dictado de clases sincronicas y el almacenamiento de
contenidos asincronicos. Si bien se reconocen ciertas limitaciones técnicas, se evidencio
una apropiacion progresiva de estas plataformas, siendo consideradas actualmente como

recursos complementarios permanentes.

Grafico 1: Uso de plataformas virtuales

Zoom Google Classroom Jitsi Meet
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Grafico 2: Dificultades técnicas y adaptacion

El segundo grafico refleja que la principal dificultad inicial fue la escasa
familiaridad con herramientas digitales. Sin embargo, el trabajo colaborativo entre
docentes y las instancias de autoformacion permitieron una adaptacion progresiva. El

75% del equipo docente expres6 haber superado satisfactoriamente esta barrera.

Gréfico 2: Dificultades técnicas y adaptacion
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Grafico 3: Capacitacion y acompafiamiento
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Aqui se destaca el rol de la institucion como promotora del aprendizaje entre
pares. Los docentes que ya contaban con experiencia en plataformas digitales brindaron
capacitaciones informales a sus colegas. Esta estrategia fortalecio el trabajo en equipo y

contribuy¢ a la cohesion institucional.

Grafico 3: Capacitacién y acompanamiento
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Grafico 4: Vinculo pedagogico y materias practicas

Este punto visibiliza la tension entre los contenidos teéricos y practicos. Mientras
que las materias teéricas pudieron adaptarse adecuadamente a la virtualidad, aquellas de
corte practico —como natacion o salvamento— se vieron limitadas. No obstante, los
docentes buscaron alternativas como el andlisis técnico por video y el uso de software

para evaluacion remota (Kinovea).

46



Grafico 4: Vinculo pedagdgico y materias practicas
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Grafico 5: Aprendizajes institucionales

La mayoria de los encuestados destaco que esta experiencia promovid un salto
cualitativo en la cultura institucional. Se valora la capacidad de reaccion, la organizacion
interna y la disposicion a sostener el vinculo pedagogico. Las herramientas digitales
dejaron de ser recursos opcionales para convertirse en aliadas de la planificacion

educativa.

Grafico 5: Aprendizlajes institucionales
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Grafico 6: Promedios generales

La sintesis cuantitativa muestra una valoracion general positiva en todos los items.
Esto respalda la hipotesis del trabajo en cuanto a la efectividad de las estrategias

institucionales aplicadas durante la pandemia.

El analisis de estos resultados permite comprender el impacto real que tuvo la
virtualidad en la dinamica docente, y fortalece el argumento de que la innovacion, la
colaboracion y la formacion continua son elementos indispensables para sostener una

educacion de calidad en contextos criticos.

Gréfico 6: Promedios generales
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10.6 Impacto emocional y resiliencia en el proceso formativo

La experiencia vivida por el equipo docente del Instituto AMGAA Capital durante
la pandemia no sdlo representé un desafio logistico y académico, sino también un
profundo ejercicio de reflexion pedagogica. La virtualidad impuesta obligo6 a repensar el
rol del docente, los modos de ensefar y las formas de sostener el vinculo pedagdgico en

contextos inciertos.

Uno de los principales aprendizajes fue la necesidad de adaptarse a un entorno
cambiante, sin perder de vista los valores institucionales ni la calidad educativa. La
formacion de guardavidas, historicamente basada en la experiencia directa, la practica
fisica y la presencialidad, se vio interpelada por la necesidad de incorporar herramientas

digitales para sostener los contenidos fundamentales y acompaiiar a los estudiantes.

La transformacién no fue solamente técnica; implicé una redefinicion del rol
docente como acompanante, facilitador y mediador pedagogico en contextos remotos.
Muchos profesores y profesoras debieron capacitarse entre pares, desarrollar nuevas
competencias digitales y sostener emocionalmente a sus estudiantes, ademas de brindar

clases.

Asimismo, la experiencia dejo en evidencia la necesidad de integrar de manera
estable las TIC a la formacion profesional. Las plataformas como Google Classroom,
Zoom, Jitsi y otras, lejos de ser soluciones temporales, demostraron su valor como
herramientas complementarias para mejorar la planificacion, la evaluacion y la

accesibilidad del aprendizaje.

Estas reflexiones abren la posibilidad de construir un modelo educativo mas
flexible, resiliente y centrado en las necesidades reales del alumnado. La experiencia de
AMGAA Capital durante la pandemia puede servir como punto de partida para consolidar
practicas pedagodgicas mas colaborativas, tecnologicas y humanizadas en la formacion de
profesionales del salvamento acudtico. el impacto real que tuvo la virtualidad en la
dindmica docente, y fortalece el argumento de que la innovacion, la colaboracion y la
formacion continua son elementos indispensables para sostener una educacion de calidad

en contextos criticos.

10.7 Aportes y proyecciones para otras instituciones de formacion profesional
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La experiencia del Instituto AMGAA Capital durante el ciclo 2020-2021 no solo
significo un proceso de adaptacion interna, sino que también ofrece valiosos aprendizajes

transferibles a otras instituciones de formacion profesional en contextos similares.

En primer lugar, la implementacion de una estrategia institucional que combind
capacitacion entre pares, uso de tecnologias accesibles y acompanamiento emocional
demuestra que la transformacion pedagogica no depende Unicamente de recursos
materiales, sino también de la voluntad colectiva y del trabajo en equipo. Esta
metodologia puede ser replicada por otras instituciones, especialmente aquellas dedicadas
a la formacion en areas practicas como el salvamento acuético, la educacion fisica o las

ciencias de la salud.

El establecimiento de aulas virtuales sostenidas (como Google Classroom), el uso
estratégico de plataformas sincrénicas (Zoom, Meet, Jitsi), y la valorizacion de la
evaluacion formativa y personalizada constituyen elementos que pueden formar parte de

lineamientos pedagogicos duraderos en la educacion superior técnica y profesional.

Asimismo, se sugiere a otras instituciones promover instancias sistematicas de
capacitacion docente en entornos digitales y fortalecer redes interinstitucionales que
favorezcan el intercambio de experiencias. La virtualidad no solo plantea desafios, sino
también oportunidades para construir una educacion mas democratica y accesible, tal
como lo sostienen Hernandez Sampieri et al. (2018) y los lineamientos de politicas

digitales del Ministerio de Educacion argentino (2020).

La experiencia de AMGAA Capital también invita a repensar el lugar del vinculo
humano en la educacion profesional: el acompafiamiento cercano, la empatia institucional
y la construccidén colectiva de respuestas fueron pilares para sostener la continuidad

pedagogica.

Por lo tanto, se proyecta que una formacion profesional de calidad para el futuro
deberd integrar tecnologias, valores institucionales solidos, liderazgo pedagogico y

capacidad de resiliencia institucional para enfrentar nuevas contingencias.

Este aprendizaje situado representa un aporte genuino a la comunidad educativa
mas amplia, al posicionar la experiencia de AMGAA como un modelo posible para otras
instituciones que buscan combinar excelencia académica, innovacion tecnologica y

compromiso humano.
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10.8 Recomendaciones finales para la mejora institucional

A partir del andlisis realizado, es posible delinear una serie de recomendaciones
orientadas a mejorar las practicas institucionales y pedagdgicas de cara al futuro. Estas
sugerencias se basan en la experiencia acumulada por el Instituto AMGAA Capital
durante el proceso de adaptacion a la virtualidad y se proponen como herramientas utiles

para fortalecer la calidad de la formacion profesional:

1. Consolidar estrategias pedagogicas hibridas: Integrar de manera sostenida las
tecnologias educativas en las practicas docentes, articulando momentos

presenciales y virtuales para potenciar el aprendizaje significativo.

2. Fortalecer la formacion docente continua: Generar instancias regulares de
capacitacion en entornos digitales, evaluacion alternativa y metodologias activas,

promoviendo el intercambio de saberes entre pares.

3. Mejorar la infraestructura tecnolégica institucional: Invertir en plataformas
estables, equipamiento actualizado y conectividad para garantizar el acceso

equitativo a las propuestas formativas.

4. Implementar evaluaciones institucionales participativas: Incluir la voz de
docentes, estudiantes y equipos directivos en procesos de autoevaluacion, lo que

permitird detectar fortalezas y areas de mejora de manera colaborativa.

5. Sostener el acompafiamiento emocional y pedagégico del alumnado:
Reconocer la dimension afectiva del proceso formativo mediante tutorias,
espacios de consulta y dispositivos de contencion que fortalezcan el vinculo

educativo.

Estas recomendaciones no solo refuerzan el compromiso con una educacion de
calidad, sino que también invitan a pensar la gestion institucional desde una légica
reflexiva, flexible y centrada en las personas. De este modo, se aspira a construir
escenarios educativos mas resilientes y preparados para responder ante futuros desafios

sociales y sanitarios.

10.9 Conclusiones finales

La presente investigacion permitié visibilizar y analizar en profundidad las
estrategias adoptadas por el Instituto AMGAA Capital durante el ciclo 2020-2021 frente
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a la emergencia sanitaria global. A través del enfoque cualitativo, se exploraron las
decisiones institucionales, el proceso de virtualizacion, los dispositivos pedagogicos

implementados y las percepciones del equipo docente en relacion con la cursada remota.

El estudio dejo en evidencia que, ante la falta de experiencia previa en educacion
virtual, el trabajo colaborativo, la capacitacion mutua entre colegas, y el acompaiiamiento
constante fueron factores clave para sostener la formacion de guardavidas. Asimismo, se
constato la importancia de valorar los aspectos emocionales, adaptativos y humanos de la
docencia, que permitieron mantener el vinculo con los aspirantes y garantizar una

continuidad educativa efectiva.

Entre los principales hallazgos, se destacan: la rdpida incorporacion de
herramientas digitales como Zoom y Google Classroom, la elaboracion de materiales en
multiples formatos, la adaptacion de contenidos practicos al entorno remoto, y la
evaluacion constante del proceso. También se subraya la actitud proactiva del cuerpo

docente, que supo reconvertir sus practicas para responder a un contexto sin precedentes.

Como conclusion general, puede afirmarse que el Instituto AMGAA Capital logro
afrontar el desafio de la virtualidad de manera resiliente y comprometida, sentando las
bases para un modelo pedagogico mas flexible, colaborativo y centrado en la calidad
humana y profesional de la ensefianza. Esta experiencia representa no solo un registro
histérico del accionar institucional en tiempos de crisis, sino también un aporte
significativo para pensar y proyectar nuevas formas de ensefiar y aprender en el campo

del salvamento acuatico y la formacion técnica en general.
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