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Resumen

En esta propuesta de intervencion en el campo profesional, se implementarda un modelo de datos e
informacion, mediante herramientas tecnoldgicas, para que empresas de running de Capital
Federal tomen decisiones acertadas para sus estrategias de negocio.

En los ultimos afios esta actividad deportiva social creciéo mucho. En el afio 1980 corria de forma
habitual 2 de cada 15 personas en el mundo, hoy esa cifra crecio a 9 de cada 15 personas. Es decir,
este crecimiento de 350% permite poder analizar y estudiar los comportamientos y asi generar
patrones y brindar un servicio.

La propuesta se basara primeramente en la generacion y recopilacién de opiniones, preferencias y
experiencias en una base de datos. Con estos, utilizando herramientas de IT, como Power Bi,
Google Forms y Excel, se armara un disefio y la arquitectura que méas se amolde a la informacién
que se desea. Luego de ello, se generara la extraccion a través de indicadores especificos y
posteriormente se haran visibles en reportes para que estas compafiias deportivas tomen decisiones
estratégicas para mantenerse competitivas y asi poder explotar de la mejor forma sus eventos
deportivos.

Se buscaran patrones, tendencias para obtener indicadores y conclusiones.

Hoy en dia, aunque existen informes y notas periodisticas sobre métricas y opiniones dentro del
ambiente del running, la medicion de estos comportamientos facilitard la toma de decisiones,
generando asi un valor agregado para el sector.

Esta propuesta brindara conocimientos y habilidades valiosas en la planificacion de trabajo, el
manejo de datos y el uso de herramientas informéticas, lo cual permitird enfrentar futuros

proyectos de manera mas efectiva y generar un impacto positivo en el campo profesional.

Palabras clave: analitica, base de datos, ETL, indicadores, inteligencia de negocios, métricas,
mineria de datos, procesamiento de datos, visualizacion.



Abstract

This intervention proposal in the professional field investigates data collection and the
Extract, Transform, Load (ETL) process as key tools to obtain reliable results in the performance
analysis of running companies in Buenos Aires. The main objective is to provide valuable
information and important insights for subsequent marketing to major companies in the sector.

This project is based on gathering relevant data on the performance of runners in Buenos
Aires, using different sources of information such as tracking devices, mobile applications, and
social networks. The ETL process is implemented to clean, transform, and consolidate the data
into a suitable format for further analysis.

Once the data collection and processing are completed, advanced technological tools are

used to analyze and extract meaningful information. The analysis includes identifying performance
patterns, studying key factors influencing the runners' performance, and generating detailed
reports.
The results obtained are of great relevance to the major running companies in Buenos Aires as
they provide accurate information about the runners' performance and enable informed decision-
making to improve their products and services. Additionally, this information can be used to design
marketing strategies and plan more effective events.

Keywords: analytics, business intelligence, database, etl, kpi reporting
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Capitulo 1 - Introduccion

1.1 Diagnostico Previo

Las empresas de running en nuestro pais no tienen informacién necesaria con respecto a
que es lo que los corredores quieren, necesitan y buscan para sus carreras. Esto se debe a que no
cuentan con la innovacién tecnoldgica necesaria para llevar esto a cabo. No solamente no utilizan,
sino que desconocen el potencial de estas herramientas y como estas pueden desarrollar la
industria.

La estadistica es una herramienta fundamental para el andlisis de datos en cualquier campo
de estudio. Sin embargo, en el &mbito del running y la practica deportiva en general, la falta de
estudios previos que aborden de manera sistematica y rigurosa el analisis estadistico de datos ha
generado un vacio en cuanto a la comprension de los patrones y tendencias que se presentan en la
practica deportiva.

En este contexto, esta propuesta tiene como objetivo principal analizar los datos
recopilados de la préactica del running. A través de la aplicacion de técnicas estadisticas y con el
fin de identificar patrones y tendencias mediante herramientas de IT, permitird mejorar la practica
deportiva y orientar la toma de decisiones no solo de los atletas y entrenadores, sino principalmente
de las compafiias dedicadas.

El presente trabajo final desarrollara la practica del running y contribuira a la consolidacion
de un cuerpo de conocimientos solidos y rigurosos en torno a la estadistica en este campo
deportivo. La recoleccion de datos y la generacion de reportes podrian ayudar a llenar el vacio
existente en cuanto a estudios previos y ser un punto de partida para futuras investigaciones en el

ambito de la estadistica deportiva.

1.2 Problemasy Soluciones

La falta de estudios previos y el vacio de informacidon sobre el analisis estadistico de datos en
el ambito del running generan una serie de problemas que afectan a empresas dedicadas y a otros

profesionales relacionados con este deporte.
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Uno de los problemas que se enfrentan es la falta de conocimiento sobre el rendimiento
individual. Sin estadisticas y reportes que permitan analizar el rendimiento como corredores, se
carece de informacion clave para identificar fortalezas, debilidades y areas de oportunidad. Esto
obstaculiza el desarrollo y disefio de programas de entrenamiento efectivos.

Sin informacion estadistica relevante, resulta complejo establecer objetivos claros y realistas
en cuanto al desempefio y rendimiento. Esto puede llevar a decisiones poco realistas 0 mal
enfocadas, generando frustracion y desmotivacion en los atletas.

Otro problema es la falta de comprension de las condiciones y factores que influyen en el
rendimiento. La ausencia de estudios previos y analisis estadistico dificulta la comprension de los
factores y condiciones que afectan el rendimiento, como las condiciones climaticas, la altitud, la
inclinacion del terreno, entre otros. Esto impide que se tomen decisiones adecuadas por parte, no
solo de los entrenadores, sino también de los atletas.

Para solucionar estos problemas, las estadisticas y los reportes pueden ofrecer una serie de
soluciones. Por ejemplo, el analisis estadistico de los datos permite identificar patrones y
tendencias relevantes en el rendimiento. Esto a su vez se puede utilizar para desarrollar programas
de entrenamiento efectivos y establecer objetivos claros y realistas basados en la informacién
estadistica.

Ademas, la informacién estadistica ayuda a tomar decisiones adecuadas en cuanto a la
planificacion y ejecucion de los entrenamientos, la eleccién de competencias y otros factores que
influyen en el interés de los corredores. Estos datos brindaran una vision mas clara de las
necesidades y capacidades, lo que permite tomar decisiones mas informadas y estratégicas.

Sin embargo, las empresas, no creen necesario el analisis de lo que los clientes, los corredores,
prefieren para estos eventos. Pero la realidad es que existen variables como horarios,
entrenamientos, dias, estaciones del afio preferidas, kits de las empresas y su contenido, sponsors,
etc., que influyen en las preferencias de los corredores y deben ser consideradas.

Mediante el uso de herramientas de tecnologia informatica, se realizara un estudio y analisis
de este nicho, con el objetivo de convertir los datos en informacién util. Luego, se dara esa
informacion a las empresas deportivas que apuntan al running como principal deporte. Estos datos
e indicadores les permitiran tomar decisiones informadas para potenciar sus negocios y eventos

deportivos.
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La aplicacion de técnicas estadisticas y la generacion de reportes en el ambito del running
pueden ofrecer soluciones valiosas para los problemas causados por la falta de estudios previos.
La identificacion de patrones y tendencias, el establecimiento de objetivos realistas y la toma de
decisiones adecuadas pueden mejorar significativamente el desempefio como corredores y el

desarrollo de este deporte en general.

1.3 Justificacion

La propuesta que se plantea se centra en el modelado, esquematizacion y disefio de una base
de datos para su posterior reflejo en graficos y reportes. Para lograrlo, se emplearan herramientas
y metodologias tecnoldgicas como ciencia de datos, disefio, arquitectura y Reporting y asi obtener
resultados sélidos que respalden la toma de decisiones adecuadas.

La base de datos se desarrollara en Microsoft Excel y se alimentara a través de un formulario
creado con un Formulario de Google. A medida que los practicantes de este deporte vayan
completando la encuesta, la base de datos se ird enriqueciendo y haciendo cada vez mas extensa.

En primer lugar, se logrard una mayor eficiencia, ya que contar con una base de datos completa
posibilitara el acceso rapido a la informacidn necesaria. Esto reducira significativamente el tiempo
empleado en la busqueda de datos, aumentando asi la productividad y eficiencia de los procesos
involucrados.

Ademas, la disponibilidad de una base de datos completa y actualizada mejorara la toma de
decisiones al proporcionar informacién confiable y relevante. Esto se traducira en decisiones
informadas y efectivas en distintos ambitos, como la planificacion de proyectos, la evaluacion de
desempefio y la identificacion de oportunidades de mejora.

Otro aspecto destacado es la posibilidad de personalizar servicios. Una base de datos completa
permitira comprender mejor las necesidades y preferencias de los clientes o usuarios. Esto, a su
vez, facilitara la personalizacion de los servicios y productos ofrecidos, incrementando la
satisfaccion del cliente y fomentando la fidelidad a largo plazo.

En este contexto, se utilizara Power BI, una herramienta de visualizacion, que se alimentara
directamente de la fuente dindmica de la base de datos. Esta herramienta permitird visualizar y
analizar los datos de manera eficiente, proporcionando una representacion grafica clara y

comprensible para los usuarios.



13

Cabe destacar que la innovacion de esta propuesta radica en el ambito de anélisis de campo
especifico. Se enfoca en los Running Teams a nivel Capital Federal (CABA) y Gran Buenos Aires
(GBA). Esto proporcionara una base de datos extensa e innovadora, ya que hasta el momento no

existe un estudio similar en este campo.

1.4 Destinatarios

Proporcionaremos a las empresas organizadoras de eventos de running las herramientas
necesarias para tomar decisiones estratégicas que impulsen su éxito en el mercado. Estas
decisiones abarcan diferentes aspectos clave para el desarrollo de sus eventos y la satisfaccion de
los corredores.

En primer lugar, se busca identificar el perfil del corredor ideal para cada evento. Mediante la
recopilacion de datos relevantes, analizaremos las caracteristicas demogréaficas, preferencias y
comportamientos de los corredores, lo que permitird a las empresas adaptar sus estrategias y
ofrecer experiencias mas personalizadas y atractivas.

Ademas, es fundamental determinar el momento méas adecuado para realizar una carrera,
teniendo en cuenta las preferencias de los corredores. Esto implica considerar factores como la
temporada del afio, las condiciones climaticas favorables y la disponibilidad de los participantes,
con el objetivo de maximizar la participacion y el impacto del evento.

Otro aspecto importante es la segmentacion del publico objetivo adecuado para cada carrera.
Mediante el analisis de datos, se identifican grupos especificos de corredores con caracteristicas
comunes, lo que permite adaptar las estrategias de marketing y comunicacion para llegar de manera
efectiva a cada segmento y aumentar la participacion.

Asimismo, se busca establecer el precio 6ptimo de participacion en los eventos, considerando
diversos factores como los costos asociados, el valor percibido por los corredores y la
competitividad del mercado. Esto ayuda a garantizar una adecuada rentabilidad y atractivo para
los participantes.

La seleccion de patrocinadores adecuados también es clave. A través del analisis de datos, se
evalua el perfil de los potenciales patrocinadores, sus valores y su relevancia en el contexto de
cada evento, lo que permite establecer alianzas estratégicas que beneficien tanto a la empresa como

a los corredores.
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Finalmente, se busca recomendar el tipo y marca de calzado mas apropiado para cada evento.
Mediante la recopilacion de datos sobre preferencias y caracteristicas de los corredores, se brindan
recomendaciones personalizadas que optimizan el rendimiento y la comodidad de los
participantes.

Para recopilar la informacion necesaria para tomar estas decisiones, crearemos una base de
datos que contendra datos de interés, caracteristicas y opiniones de los corredores. Posteriormente,
utilizaremos Power BI, la herramienta de extraccién y visualizacion de datos de Microsoft, para
presentar los datos recopilados en informes detallados. Estos informes seran utilizados por las
empresas de running para respaldar la toma de decisiones informadas y estratégicas,
proporcionando una visién mas profunda de la audiencia y del mercado en general.

El enfoque basado en la recoleccion y visualizacion de datos a través de Power Bl permite a
las empresas de running comprender mejor a su audiencia y al mercado en el que operan. Esto les
brinda una ventaja competitiva al adaptar sus eventos y estrategias de marketing segun las
preferencias y necesidades de los corredores, lo que contribuye al éxito de sus eventos y al

crecimiento de su negocio.

1.5 Objetivo General del Trabajo Final

Utilizando herramientas como Power BI, Google Forms y Excel, el enfoque principal de este
trabajo es la obtencion de métricas e indicadores para respaldar la toma de decisiones estratégicas
por parte de las grandes empresas deportivas que se dedican al running como deporte principal.
Buscamos que estas empresas sean capaces de definir estrategias y visiones de negocio acertadas.
Esto se lograra mediante el analisis de datos provenientes de una fuente confiable e integral basada
en las opiniones y preferencias de los consumidores del servicio que ofrecen estas empresas.

A medida que la fuente de datos crezca, la viabilidad y confianza de la informacion obtenida
sera mucho mayor. Es decir, las decisiones y las estrategias de negocio para las empresas de
running seran mucho mas sustentables y se lograra una percepcion lo mas completa posible de este
campo deportivo a analizar. También ayudaria a ofrecer mejores productos y servicios, y contribuir

a la promocion del deporte en si mismo.
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1.6 Objetivos Particulares

e Generar una base de datos confiable.

e Desarrollar un reporte eficiente para los usuarios.

e Analizar datos obtenidos con herramientas tecnoldgicas de innovacion.
e Identificar patrones y comportamientos con los datos obtenidos.

e Automatizar el proceso de adquisicion de datos de los encuestados.

1.7 Estrategias y Recursos para implementar

Con la licencia de Microsoft operativa se utilizaran herramientas tecnoldgicas actuales, como
por ejemplo Power BI, Formulario de Google y Microsoft Excel.

Primeramente, analizaremos los indicadores, luego como plasmarlos en el formulario para
sacar mejor provecho de las respuestas de los encuestados. Una vez la base de datos armada y en
constante crecimiento, generaremos el primer prototipo de reporte para presentar al cliente. Luego,
con el proceso en funcionamiento, analizaremos la posibilidad de la automatizacion del proceso a
grandes escalas.

La primera herramienta para utilizar es Microsoft Excel. Segun explican Michael Alexander y
Richard Kusleika en su libro “Excel 2019 Bible” es una herramienta de gestion de bases de datos
que permite el almacenamiento y la recuperacion de datos sencilla. Conecta como fuente de datos
con Power Bl de una forma completa y eficiente. Excel permite personalizar el formato de los
datos, lo que facilita la visualizacion y comprension de la informacion. (Alexander & Kusleika,
2019, p. 76).

Luego, el redactor especializado en productos tecnoldgicos Manuel Naranjo en su informe para
adslzone.net, explica que el Formulario de Google es una plataforma para el desarrollo de
aplicaciones empresariales personalizadas, que permite la creacion de aplicaciones movilesy web.
Se puede utilizar para disefiar la interfaz de usuario de la aplicacion y conectarse a la base de datos
alojada en distintas y diversas fuentes. Asi mismo, algo interesante que remarca Naranjo es que
“No necesitamos ningtn tipo de aplicacion, por lo que no hay que instalar nada y es facil de usar,

incluso en nuestro dispositivo movil”. (Naranjo, 2023).
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Finalmente, Reza Rad en su libro “Power Bl from Rookie to Rock Star”, describe la
herramienta Microsoft Power Bl es una plataforma de anélisis de datos que permite crear informes
interactivos y paneles de control personalizados. Se puede utilizar para analizar y visualizar los
datos almacenados en multiples fuentes. (Reza, 2017, pag. 134).

Figura 1 - Flujo de Datos

B =

Google Forms

X - [

Excel

Google Form Integracion
Formulario de Carga Arquitectura

Power Bl

Visualizacion
Toma de Decisiones

Carga, Edicion y Transformacion de Datos Extraccion de datos
Se genera la Arquitectura y modelamiento Conectar con la fuente y darle formato para
de datos una correcta y confiable Visualizacion

Nota. La Figura representa el Flujo de Datos desde que se genera en el Formulario de Google.
Luego el Excel que realiza la transformacion y manipulacion de esos datos, hasta llegar a Power

BI que convierte esos datos en informacion. Elaboracion Propia.

En cuanto a presupuesto, como comentamos anteriormente, Unicamente sera necesaria una
licencia en Microsoft (10usd por mes), la cual, si el proyecto se estima que duraria 6 meses, serian
60usd de licencia. A esto se le suman viaticos, incluyendo gasolina y transporte publico, los cuales
los vamos a establecer en 15usd por mes. Es decir, el presupuesto total estimado para la
implementacion sera de 75usd.

Las instalaciones y hardware necesarios son elementos que ya poseemos: Laptop, impresora 'y

oficina de trabajo.
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Capitulo 2 - Marco tedrico
2.1 Introduccion a Base de Datos

2.1.1 — Origenes de Base de Datos

El investigador Christopher Date en su libro “Introduccion a los sistemas de bases de datos”,
explica qué es una base de datos y afirma que las bases de datos surgieron antes de la era de las
computadoras modernas para abordar la necesidad de almacenar y organizar informacion
interrelacionada de manera eficiente. En la década de 1960, con la creciente popularidad y la
reduccién de costos de las computadoras, se desarrollaron los primeros sistemas de gestion de
bases de datos (DBMS). Estos sistemas fueron clave en el desarrollo de software y en el
crecimiento de productos, al proporcionar una forma eficiente de crear aplicaciones complejas.
(Date, 2001, pag. 13).

Antes de los DBMS, cada aplicacion requeria programar la gestion de la informacion de forma
individual, lo que resultaba en una falta de interoperabilidad y en una duplicacién de esfuerzos.
Los DBMS resolvieron este problema al proporcionar una capa de abstraccion entre las
aplicaciones y los datos subyacentes

Ademas, los DBMS ofrecieron beneficios como la capacidad de compartir informacion entre
diferentes aplicaciones y usuarios, el desarrollo de interfaces y lenguajes estandar para acceder y
manipular los datos, y la administracion centralizada de la base de datos, 1o que facilit6 la gestion
y el mantenimiento de grandes volimenes de informacion.

Inicialmente, se desarrollaron dos modelos de bases de datos: el modelo de red y el modelo
jerarquico. Sin embargo, en 1970, Edgar Codd introdujo el modelo relacional, que revoluciond el
campo y se convirtié en el modelo dominante hasta hoy.

En lineas generales, el investigador e informatico estadounidense Christian Date afirma las
bases de datos surgieron para satisfacer la necesidad de almacenar y organizar informacion
interrelacionada. Los DBMS jugaron un papel fundamental en el desarrollo de software y en el
crecimiento de productos, al ofrecer una forma eficiente de crear aplicaciones complejas y permitir
el intercambio de informacion entre diferentes aplicaciones y usuarios. Los avances en la
tecnologia de bases de datos han tenido un impacto significativo en la forma en que almacenamos,

gestionamos y utilizamos la informacion en la actualidad.
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2.1.2 — Importancia del Disefio y Arquitectura de Base de Datos

Como afirman los autores José Rafael Capacho y Wilson Bernal en su libro “Disefio de base
de datos”, un eficiente disefio y una arquitectura solida en una base de datos son fundamentales
debido a su impacto en varios aspectos clave del sistema. Primero, un disefio bien pensado y una
arquitectura adecuada permiten un almacenamiento eficiente de los datos. Esto es especialmente
importante cuando se manejan grandes volimenes de informacidn, ya que un disefio éptimo puede
ayudar a minimizar el espacio de almacenamiento necesario y mejorar el rendimiento general del
sistema. (Capacho & Nieto Bernal, 2017, pag. 22).

Ademas, un buen disefio y arquitectura contribuyen a la integridad de los datos. Esto implica
establecer restricciones y reglas de integridad para garantizar que los datos almacenados sean
precisos, consistentes y completos. Un disefio adecuado permite definir relaciones y restricciones
de manera que se eviten errores y se mantenga la calidad de la informacién a lo largo del tiempo.

La flexibilidad y escalabilidad son otros aspectos clave que se benefician de un buen disefio y
arquitectura de la base de datos. Un disefio bien pensado permite adaptarse a los cambios y futuras
necesidades del sistema sin causar problemas mayores. Esto implica la capacidad de incorporar
nuevas funcionalidades o modificar las existentes de manera eficiente. Asimismo, una arquitectura
escalable permite aumentar la capacidad de la base de datos a medida que crece el volumen de
datos o la carga de trabajo, evitando cuellos de botella y garantizando un rendimiento adecuado
del sistema.

La mantenibilidad y evolucién del sistema también se ven beneficiadas por un buen disefio y
una arquitectura solida. Un disefio claro y bien documentado facilita el mantenimiento del sistema
a lo largo del tiempo, permitiendo realizar modificaciones, correcciones de errores 0 mejoras sin
impactar negativamente en la funcionalidad existente. Ademas, un disefio bien estructurado
también facilita la comprension y colaboracion entre los desarrolladores y administradores de la
base de datos.

La seguridad de los datos es otro aspecto critico. Esto implica implementar medidas de
seguridad adecuadas, como la encriptacién de datos sensibles, el control de acceso y la deteccion
de intrusiones. Un disefio solido puede ayudar a minimizar las vulnerabilidades y asegurar la
proteccion de los datos frente a posibles amenazas.

Un buen disefio y una arquitectura solida en una base de datos son esenciales para optimizar el

almacenamiento, garantizar la integridad de los datos, adaptarse a los cambios, facilitar el
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mantenimiento, y asegurar la seguridad de la informacion. Un disefio bien planificado y una
arquitectura adecuada sientan las bases para un sistema de base de datos eficiente, confiable y

capaz de satisfacer las necesidades actuales y futuras de la organizacion.

2.1.3 — Importancia de la recoleccion de los datos

La recoleccion de datos de fuentes veridicas y fehacientes, asi como la conservacion de la
integridad de los datos, es esencial en cualquier ambito en el que se maneje informacion.

En primer lugar, es fundamental contar con fuentes veridicas para asegurar la validez de los
datos recopilados. Utilizar fuentes confiables garantiza que la informacion obtenida sea precisa,
actualizada y respaldada por evidencia sélida. Esto permite tomar decisiones fundamentadas y
evitar la propagacion de informacion errdnea o falsa que pueda conducir a conclusiones incorrectas
0 acciones inapropiadas. (Sordo & Santos, 2022)

Ademas, la utilizacion de fuentes fehacientes proporciona una mayor credibilidad a los datos
recopilados. Esto implica buscar informacion de calidad proveniente de fuentes reconocidas,
expertos en el campo o instituciones de renombre. Al respaldar nuestros datos con fuentes
respetadas, fortalecemos la confianza en la informacion tanto para nosotros mismos como para
aquellos con quienes compartimos los resultados de nuestro trabajo.

Por otro lado, los escritores afirman que conservar la integridad de los datos es esencial para
garantizar la validez y confiabilidad a largo plazo. La integridad de los datos se refiere a mantener
su exactitud, consistencia y completitud a lo largo del tiempo. Esto implica implementar medidas
de seguridad y salvaguardas para evitar la manipulacion, la pérdida o el acceso no autorizado a los
datos.

La integridad de los datos es particularmente relevante en el contexto de la investigacion
cientifica, donde los hallazgos y descubrimientos se basan en datos especificos. Si los datos se
corrompen o se alteran de alguna manera, esto puede comprometer la validez de los resultados y
poner en duda la credibilidad de toda la investigacion. Por lo tanto, es fundamental mantener
registros detallados, utilizar métodos de almacenamiento seguros y realizar copias de seguridad
periddicas para garantizar la integridad de los datos a lo largo del tiempo.

La recoleccion de datos de fuentes veridicas y fehacientes, asi como la preservacion de la

integridad de los datos, son aspectos cruciales para garantizar la calidad y confiabilidad de la
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informacién. Estas practicas son fundamentales para tomar decisiones informadas, evitar la

propagacion de informacion incorrecta y mantener la validez de la investigacion a largo plazo.

2.2 Importancia y contexto del Campo de Estudio

2.2.1 — Antecedentes

Como hemos establecido en varias ocasiones, no existe un estudio como tal que involucre el
running y el estudio de estadisticas, encuestas y experiencias en CABA y Buenos Aires. Lo que si
podemos encontrar son estudios sobre el crecimiento y la practica del running.

El primero que podemos citar es el de Natalia Gelfman en su tesis de maestria titulada
“Carreras shopping: un estudio de la préctica del running en Buenos Aires” (2016). Donde afirma
que el crecimiento en las carreras en los ultimos afios fue notorio. Particularmente enfocado en el
medio maraton (21 km) y el maratdén completo (42,195 km). Se menciona que el medio maraton
de Buenos Aires se ha convertido en uno de los m&s masivos de América Latina, con un
crecimiento del 494% en los ultimos 7 afios. En cuanto al maraton completo, también se destaca
su importancia y desafio, con un crecimiento del 237% en el mismo periodo. (Gelfman, 2016, pag.
31)

Ademas, se menciona que para participar en estas carreras y grupos de entrenamiento es
necesario ser mayor de 18 afios, lo cual establece una caracteristica necesaria para formar parte de
estas actividades: ser adulto.

En el contexto del running en la ciudad de Buenos Aires, Natalia Gelfman en su tesis de
maestria menciona que cuantificar la cantidad de carreras y corredores en la ciudad no es una tarea
sencilla. Como afirma la tesista, en 2012, se registraron mas de 100 competencias y 400 mil
corredores en la ciudad. Ademas, el Programa "Argentina Corre" reporta que en los ultimos dos
afios mas de dos millones de personas se inscribieron en carreras de calle y aventura en Buenos
Aires y Gran Buenos Aires.

Gelfman sefiala que algunas carreras tienen una alta demanda y agotan sus cupos de inscripcion
rapidamente, como el caso de la carrera de 10 km de Nike en 2012, organizada por el Club de
Corredores. Durante los meses de verano, el calendario de carreras esta lleno, con eventos que se

Ilevan a cabo todos los domingos e incluso méas de uno por dia.
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La autora destaca la presencia de marcas y empresas patrocinadoras en estos eventos, ya que
se realizan en espacios publicos de la ciudad y tienen un costo de inscripcion, incluso en los casos
benéficos. El Club de Corredores, por ejemplo, organiza entre 60 y 80 carreras al afio, mientras
que otras empresas como Sportfacilities y TMX también organizan varias carreras.

Menciona también la existencia de otras compafiias e instituciones que organizan carreras,
como la Fundacion Nandd y empresas especializadas en carreras de aventura. Este crecimiento en
la organizacion de carreras llevo a la creacion de la "camara del running” en octubre de 2015,
conocida como COMPAC.

Es importante destacar que las carreras organizadas por municipalidades y organizaciones de
atletismo siguen existiendo, aunque tienen una presencia mayor en el interior del pais en
comparacion con la ciudad de Buenos Aires y otros grandes centros urbanos como Cérdoba y
Rosario.

Por todo esto, es importante destacar la importancia de este deporte como estilo de viday como
negocio para las grandes compaiiias.

Dentro de un contexto mas global, encontramos un estudio realizado que involucra las
tendencias del running en los Gltimos 32 afios a nivel mundial. Segun este estudio, se han analizado
diversas estadisticas relacionadas con la velocidad, el clima, la edad, entre otros factores.
(Andersen, 2021).

A modo de ejemplo y con el proposito de mostrar que existen otros estudios basados en
estadisticas y opiniones, aunque con objetivos diferentes, nos encontramos con el trabajo de este
corredor aficionado y estadista. El objetivo principal de su investigacion es recolectar datos de una
amplia fuente de informacion para obtener conclusiones como qué pais cuenta con los corredores
mas rapidos en distancias cortas y largas. Sin embargo, también se exploran temas similares a los
gue nos interesan en esta propuesta, como los motivos de participacion en las carreras o el
porcentaje de mujeres en comparacion con hombres inscritos.

En este contexto, Jakob llega a la conclusion de que "Los motivos de participacion estan
potencialmente cambiando de enfoque, pasando de estar centrados en el logro a tener un enfoque
mas psicologico, social y de salud” (Andersen, 2021). Ademas, afirma que "Esto se demuestra en
parte por el hecho de que mas personas estan viajando para competir, que los tiempos de llegada
son mayores y que las edades ‘clave' para correr (30, 40, 50) ahora tienen menos dominancia en

comparacion con hace 15 y 30 afios" (Andersen, 2021, p. 1).
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Mas adelante en nuestra propuesta, después de haber recolectado, analizado y obtenido
conclusiones, veremos si estas son similares tanto en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires como

en el Gran Buenos Aires, en comparacion con el contexto global.

2.2.2 — El deporte como estilo de vida y eventos sociales

“El running es mas que un deporte popular; desempefia un papel significativo en la vida
cotidiana de las personas al generar una red social y un sentido de pertenencia” (Garcia, 2019).
Los equipos de running son espacios donde se forman relaciones sélidas, tanto amistades como
vinculos laborales, e incluso pueden surgir parejas y familias. Esta dimension social del running
brinda oportunidades para que las empresas capitalicen este deporte y se conecten con los
corredores.

Las empresas pueden aprovechar la comunidad de corredores ofreciendo productos y servicios
relacionados con el running, como ropa deportiva, calzado especializado, accesorios, aplicaciones
moviles de seguimiento de entrenamientos y programas de nutricion (Garcia, 2019). Dirigiéndose
a esta audiencia apasionada por el running, las empresas pueden aumentar su visibilidad, generar
lealtad de marca y captar clientes potenciales.

Ademas, el running también ofrece oportunidades para eventos y patrocinios, como carreras y
maratones, que permiten a las empresas asociarse y promocionar sus productos o servicios. Al
patrocinar eventos de running, las empresas pueden aumentar su reconocimiento de marca y
establecer una asociacion positiva con los valores de salud, bienestar y superacion personal que
caracterizan a este deporte.

En un contexto empresarial cada vez mas consciente del bienestar de los empleados, el deporte
y la actividad fisica se estan convirtiendo en aspectos fundamentales. Como destaca Carolina Rossi
en su articulo para La Nacion, ser parte de un running team no deberia ser considerado
simplemente un gasto, sino una inversion estratégica por parte de las empresas. Ademas de ser una
forma creativa de premiar a los empleados, el deporte, como el running, proporciona herramientas
para que puedan enfrentar de manera mas efectiva las exigencias laborales y, al mismo tiempo,
mejorar su calidad de vida. En la misma linea, la autora y entrenadora afirma que unirse a un
equipo de running puede mejorar la vida laboral de una persona. Ser parte de un equipo puede

proporcionar una sensacion de comunidad y apoyo, lo que a su vez puede ayudar a mejorar la
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confianza y el rendimiento laboral. Ademas, correr con un equipo puede fomentar habilidades
importantes como el trabajo en equipo, la disciplinay la capacidad de enfrentar y superar desafios.
Todo esto puede ser beneficioso para el trabajo, y la conexion con otros corredores puede ayudar
a crear una red de contactos (til para la carrera profesional. (Rossi, 2018).

El informe "The State of Running 2021" elaborado por RunRepeat (2021) analiza datos de mas
de 107 millones de carreras en todo el mundo y ofrece estadisticas sobre la participacion en
carreras, tiempos promedio, diferencias de género y mas. Segun el informe, los motivos para
participar en el running estan cambiando, pasando de enfoques centrados en logros hacia
motivaciones mas psicoldgicas, de salud y sociales. Esto se evidencia en el aumento de personas
que viajan para competir, tiempos de finalizacion mas lentos y una menor dominancia de las edades
de referencia (30, 40 y 50) en comparacion con hace 15y 30 afios.

El running no solo es un deporte popular, sino que también tiene un impacto en la vida
cotidiana de las personas al generar una red social y un sentido de pertenencia. Las empresas
pueden capitalizar este fendmeno al ofrecer productos, servicios y patrocinios relacionados con el
running, conectandose con los corredores y aprovechando las oportunidades que brinda este
deporte.

2.2.3 — Crecimiento del Running en los Gltimos afios

La practica del running se ha vuelto cada vez méas popular en los Gltimos afios, y con ella, ha
surgido una mayor necesidad de entender los patrones de comportamiento de los corredores y su
impacto en la salud y el bienestar. En este sentido, la recoleccion de datos se ha convertido en una
herramienta clave para obtener informacion valiosa sobre los grupos de running, asi como para
tomar decisiones informadas sobre la practica y la promocion del deporte. En este apartado, se
revisaran los estudios y las investigaciones relevantes sobre la recoleccion de datos en grupos de
running y su importancia para el analisis y la toma de decisiones.

La recoleccién de datos en grupos de running se ha convertido en un tema de gran interés para
investigadores, organizadores de eventos y empresas relacionadas con la industria del deporte. Asi
lo afirma la consultora de estadisticas espafiola: Statista Search Department en su articulo “El
running en Espafia — Datos Estadisticos” donde en los Ultimos tiempos, ha surgido una creciente

popularidad en Espafia en torno a la practica del running como una forma de actividad fisica muy
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extendida. Entre los afios 2014 y 2021, aproximadamente el 10% de la poblacion se animé a
ponerse sus zapatillas y sumarse a esta tendencia conocida como "salir a correr”. Es relevante
resaltar que, durante los afios 2020 y 2021, con las restricciones impuestas por la pandemia de
COVID-19, se produjo un notable incremento en el nimero de personas que optaron por salir a
correr al aire libre. Las motivaciones para comenzar a correr son variadas, desde fortalecerse y
mejorar la apariencia fisica hasta reducir el estrés, y muchos contintan con esta practica de manera
habitual. Durante la semana, la mayoria prefiere correr por las noches, mientras que los fines de
semana las mafianas son el momento elegido. Ademas, se observa una diferencia promedio de
aproximadamente dos kilometros en la distancia recorrida entre hombres y mujeres, siendo los
hombres los que invierten cerca de tres minutos mas en sus sesiones de running en comparacion
con las mujeres. (Department, 2022).

Gaston Julian Gil, investigador que muestra en su estudio para el CONICET-UNMdP que el
running es un fenémeno con un crecimiento exponencial que no da signos de agotamiento a escala
global. Las estadisticas, al menos en Occidente, sefialan un incremento sostenido desde hace
décadas de la cantidad de corredores que participan en las diversas carreras. En este sentido, la
recoleccion de datos en grupos de running se ha convertido en un tema de gran interés para
investigadores, organizadores de eventos y empresas relacionadas con la industria del deporte.
(Gil, 2018, pag. 5).

Por otro lado, Nemesia Hijos en su estudio para el CONICET “La historia del running en
argentina”, afirma que “En mis observaciones de campo, encuentro quienes aducen que su
participacion en el running se debe al afdn por mantenerse en forma y quienes rinden pleitesia al
trote por sus virtudes como relajante mental” (Hijos, 2018, pag. 124). Esto complementa y d& a
entender las causas de este crecimiento constante.

En la siguiente tabla y gréfico mostraremos la evolucion en la cantidad de inscriptos en la

Maratén de Buenos Aires en los Gltimos 10 afos.



25

Tabla 1 - Evolucion Participantes

2.1 Maratén 2.2 Medio Maratén
Total 2007 3167 o Total 2009 3853 %
F 2007 434 137 F 2009 1060 27,51
M 2007 2733 863 M 2009 2792 7
Total 2008 3387 Total 2010 53
F 2008 443 1323 ota
M 2008 2030 8677 F 2010 1805 24,65
Total 2009 3684 M 2010 5518 75
F 2009 480 13 Total 2011 13052
M 2009 204 i F2011 3551 2721
Total 2010 3094 M 2011 9405 72,06
F2010 860 16,88
2010 o0 08 Total 2012 14487
Total 2011 8 F 2012 4161 28,72
F 2011 1373 18,97 M 2012 10326 71,28
M 2011 5865 81,03 Total 2013 14475
Total 2012 6212 Total F 4309 29,77
F 2012 1148 18,48
Total M 10166 7023
M 2012 5064 81,52
otal 2013 71 Total 2014 15069
Total F 1495 20,56 Total F 4652 30,87
Total M 5776 386,35 Total M 10417 69,13
Total 2014 787 Total 2015 19051
TotalF 1705 21,66 Total F 5976 31,37
Total M 6166 78,34] Total M 13075 63.63
Total 2015 8743 ota z
Total F 1956 224
Total M 6787 77.6)

Nota. Tabla de evolucion de Media Maratdén y Maraton de Buenos Aires hasta el afio 2016.
Tomada de " Carreras shopping: un estudio de la practica del running en Buenos Aires” (2016, p
32).

Figura 2 - Evolucion Participantes de Maraton de Buenos Aires
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Nota. El gréfico representa la evolucion de la cantidad de corredores inscriptos en la Maraton
de Buenos Aires en los ultimos 10 afios. Elaboracion Propia.



26

Como ya se establecio el running, o la practica de correr como actividad fisica, ha
experimentado un crecimiento notable en los dltimos afios, tanto en términos de participacion
como de popularidad. Este marco tedrico examinaré las tendencias y factores que han contribuido
a este crecimiento, asi como los impactos sociales y de salud asociados con la practica del running.

El running ha experimentado un aumento significativo en la participacion de personas de todas
las edades y géneros. Asi como el numero de maratones y carreras de distancia se ha incrementado
constantemente en los Gltimos afios, lo que refleja el creciente interés en el running a nivel mundial.

Existe a nivel de salud y el bienestar la conciencia creciente sobre los beneficios para la salud
y el bienestar ha desempefiado un papel crucial en el crecimiento del running. Segln un estudio
realizado por el Instituto Nacional de Salud y Excelencia Clinica del Reino Unido (NICE), “la
practica regular de running se asocia con la satisfaccion y desarrollo personal, asi como la mejora
de la salud cardiovascular, el control del peso y la reduccion del riesgo de enfermedades cronicas”.
(NICE, 2012, pag. 88).

Por otro lado, en la misma comunidad de las redes sociales se ha contribuido en gran medida
al crecimiento del running. Plataformas como Strava, Nike Run Club y Adidas Running han
permitido a los corredores compartir sus logros, rutas y desafios, lo que ha fomentado una
comunidad virtual de corredores entusiastas. Esto ha generado una mayor motivacion y conexion
entre los corredores, impulsando asi el crecimiento de la actividad.

En el marco de los eventos y carreras populares existe también un crecimiento del running.
Maratones importantes como el Maraton de Boston, el Maraton de Londres y el Maraton de Nueva
York han ganado fama internacional y han atraido a corredores de todo el mundo. Estos eventos
brindan una oportunidad para que los corredores establezcan metas y desafios personales, lo que
ha contribuido al aumento de la participacion y el interés en el running.

El crecimiento en el running en los dltimos afios ha sido impulsado por una combinacién de
factores, que incluyen la conciencia sobre los beneficios para la salud, el impacto de las redes
sociales y las comunidades en linea, asi como la proliferacion de eventos y carreras populares. Este
crecimiento ha llevado a una mayor participacion de personas de todas las edades y géneros, y ha

generado una comunidad activa y comprometida de corredores.
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2.2.4 — Crecimiento del running argentino

El running ha experimentado un crecimiento exponencial en Argentina, como revela la
Encuesta Nacional de Actividad Fisica y Deportiva (ENAFyD) realizada por el Ministerio de
Turismo y Deporte en 2021. En comparacion con el afio 2009, donde ocupaba el quinto lugar con
un 9,7% de las respuestas, en 2021 se posiciond como la segunda actividad més elegida por los
encuestados, con un impresionante 50,3%. Esto significa que la mitad de las personas que realizan
alguna actividad fisica optan por el running.

La encuesta también revela que caminar y correr son las dos actividades mas practicadas
tanto por hombres como por mujeres, seguidas por el fatbol, que es mayoritariamente practicado
por hombres (56,2%) en comparacion con las mujeres (19,8%).

El informe oficial destaca que el running tiene una clara connotacion deportiva, a diferencia
de caminar, y sefiala el surgimiento de grupos de entrenamiento para corredores o running teams
en los Gltimos 15 afios. Asimismo, destaca las politicas publicas que promovieron estas actividades
de forma gratuita en parques y plazas de las ciudades.

Para iniciarse en el running, solo se necesita un chequeo médico y la motivacion suficiente
para disfrutar del ejercicio fisico al aire libre. Mantener la frecuencia y regularidad en los
entrenamientos es un desafio adicional. Algunos corredores prefieren salir a correr en las primeras
horas de la mafiana, mientras que otros eligen las Gltimas horas de la tarde o el inicio de la noche.
Después de una sesion de entrenamiento, se experimenta una sensacion de renovada energia en el
cuerpo.

En el siguiente informe de Martin Recanatti brinda datos relevantes para respaldar esta

afirmacion.
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Tabla 2 — Comparativa practicantes distintos deportes

Argentina Uruguay Espafia Francia Inglaterra
(2021) (2019) (2020) (2020) (2020 - 21)
Caminar 654" Caminar 52% Glmnnasis 48% Canninar / 1% Canninate 24
suave Correr por placer
Caminata
Correr 50,3 Futbol 18% Ciclismo 31,3 Fitness 27% por 14
traslado
. , . ; Matacidn
. o Gimnasia o Gimnasia _ : .
Ciclismo 50, . 3% ) 3,2 / Dep. ] Fitness 4%
Aerdbica intensa o
Mauticos
Fitbol a7os | Andaren | ., |Senderismo/f o o | Gicismo | 162 Correr 7
Bicicleta Montafismo
Trote / ) ) Depaortes ) )
i 24 B4 25,9° o i
Fitness 24% Correr F Correr 3, Colectivos Ciclismo

Nota. La figura representa la comparativa del running en argentina en comparativa con otros
paises. Tomada de "Deporte y actividad fisica en clave comparativa. Andlisis de encuestas
realizadas en Argentina, paises de América Latina y Europa". (Recanatti, 2022, pag. 13).

En la misma linea y segun afirma el periodista Santiago Garcia en su articulo “Radiografia del
running argentino: por qué es la actividad fisica que més crece en todas las edades”, el running, a
diferencia de caminar, tiene una clara connotacion deportiva y su practica ha experimentado un
notable crecimiento en Argentina. En los Gltimos 12 afios, ha pasado de ocupar el quinto lugar a
convertirse en la segunda actividad mas elegida, con un 50,3% de preferencia segln la Encuesta
Nacional de Actividad Fisica y Deportiva (ENAFyD) del Ministerio de Turismo y Deporte.
(Garcia, 2023).

Se destaca que el running cuenta con la proliferacion de grupos de entrenamiento para
corredores, conocidos como running teams, que han surgido en los ultimos 15 afios. Estos grupos
son dirigidos por entrenadores profesionales, quienes brindan planes de entrenamiento,
coordinacion y guia a los aficionados. Ademas, se resalta la influencia de las politicas publicas que

han promovido de forma gratuita estas actividades en parques y plazas de las ciudades.
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Una de las claves de los running teams es la motivacion que se genera al correr en compaiiia.
La posibilidad de compartir la experiencia con amigos o personas con intereses similares hace que
la préctica del running sea mas entretenida y enriquecedora.

El running ha experimentado un crecimiento significativo en Argentina, siendo elegido por
una gran proporcién de la poblacion como actividad fisica preferida. Los grupos de entrenamiento
y las politicas publicas han desempefiado un papel fundamental en su popularidad, brindando
oportunidades para la préctica y fomentando la motivacion a través de la compafiia de otros

corredores.

2.2.5 — El Running como Negocio

Hasta ahora, hemos descrito y detallado unicamente el crecimiento y el placer que tienen los
corredores al hacer lo que hacen. Ahora vamos a poner nimeros a lo que ocurre del lado de las
grandes empresas de running.

A nivel nacional, Brahim, Ezequiel en su articulo de La Nacion, “Running: un negocio en el
que muchos transpiran y que mueve mas de $10.000 millones por afio”, da a conocer estadisticas
sorprendentes de lo que puede llegar a recolectar este deporte. Un deporte que en un principio fue
un fendmeno explosivo (alla por el 2010), luego una moda pasajera (hacia el 2015) y que desde
hace tiempo se ha convertido en un negocio anual que mueve alrededor de 10.000 millones de
pesos directos, pero que genera mucho mas. (Brahim, 2019).

El desafio al tratar de estimar cifras en este &mbito radica en la falta de un registro de
corredores: incluso los organizadores de las carreras desconocen la cantidad exacta. Desde
aquellos que practican otros deportes y ocasionalmente participan en una carrera, hasta aquellos
gue se entrenan diariamente para mejorar cada segundo de sus marcas personales, el espectro es
amplio. Sin embargo, no es imposible definir un patron intermedio.

Cada fin de semana se llevan a cabo un promedio de dos carreras en las calles de Buenos Aires,
sumando alrededor de 100 al afio. Estas carreras suelen contar con un promedio de 3000 corredores
(que pueden superar los 20.000 en la media maraton de Buenos Aires) y las inscripciones tienen
un costo cercano a los 700 pesos. Solo al cruzar la linea de partida, estos entusiastas contribuyen
con 210 millones de pesos. Sin embargo, mucho antes de llegar a ese anhelado punto de partida,

ya han gastado una considerable suma de dinero en su preparacion.
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El Trail en definicion es running de montafa y segun el articulo periodistico de Mendez para
el diario OIlé: "Si bien este tipo de eventos puede generar algunos inconvenientes para la gente,
como el corte de calles y un aumento en el tr&fico, también trae consigo una gran cantidad de
beneficios". Haciendo referencia a las carreras de montafia llevadas a cabo en San Martin de los
Andes, Méndez destaca que el running no solo promueve la actividad fisica y el espiritu deportivo,
sino que también tiene un impacto positivo en el turismo y en el comercio local. (Mendez, 2023).

En sus palabras, Méndez destaca como los restaurantes se ven llenos durante estos eventos, lo
que implica un aumento en la demanda de alimentos y bebidas. Ademas, los negocios locales
experimentan un incremento en sus ventas, ya que los corredores y los espectadores suelen
aprovechar la oportunidad para explorar y realizar compras en la zona. Este impulso econémico
tiene un efecto positivo en la comunidad, generando empleo y contribuyendo al desarrollo local.

El autor resalta que el running se convierte en un factor importante para el turismo, atrayendo
a corredores de otras localidades, regiones e incluso paises. Los participantes y sus acompafiantes
no solo disfrutan de la carrera en si, sino que también aprovechan la oportunidad para explorar el
destino, alojarse en hoteles, comer en restaurantes y realizar actividades turisticas adicionales. Este
flujo de visitantes contribuye al crecimiento econémico del lugar y promueve su imagen como un
destino atractivo para los amantes del running.

Por otro lado, la recoleccion de datos en grupos de corredores se ha convertido en una
herramienta valiosa para comprender su comportamiento y para tomar decisiones informadas sobre
la practica y la promocion del deporte. La tecnologia wearable es un factor importante dentro de
este contexto. Esta se refiere a dispositivos electronicos que se pueden llevar puestos como
accesorios, ropa o implantes y estan disefiados para monitorear y recopilar datos relacionados con
la salud, el estado fisico y otras actividades del usuario. Un ejemplo comun de tecnologia wearable
son los relojes inteligentes, que integran diversas funcionalidades como seguimiento de la
actividad fisica, monitoreo del ritmo cardiaco, contador de pasos, GPS, entre otros.

En el contexto del running, los relojes inteligentes y otros dispositivos wearables son
especialmente relevantes. Estos dispositivos estan disefiados para adaptarse a las necesidades de
los corredores al proporcionarles informacion en tiempo real sobre su rendimiento, como la
distancia recorrida, el ritmo, la frecuencia cardiaca y las calorias quemadas. Ademas, muchos de

estos dispositivos también ofrecen funciones de seguimiento y analisis de datos a largo plazo, lo
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que permite a los corredores realizar un seguimiento de su progreso, establecer metas y ajustar sus
entrenamientos en consecuencia.

La importancia de la tecnologia wearable en el negocio radica en varias areas. En primer lugar,
estos dispositivos representan una oportunidad para las empresas de tecnologia y fabricantes de
relojes inteligentes para desarrollar productos especializados para corredores, satisfaciendo sus
necesidades especificas y aprovechando un mercado en crecimiento.

Segun afirma el articulo “Dispositivos para hacer ejercicio”, ISou Center (2019). la tecnologia
wearable también presenta oportunidades para el desarrollo de aplicaciones y servicios
relacionados con el running. Las empresas pueden aprovechar los datos recopilados por los
dispositivos wearables para ofrecer programas de entrenamiento personalizados, andlisis de datos
de rendimiento, consejos de salud y nutricion, y otros servicios que mejoren la experiencia de los
corredores y ayuden a alcanzar sus objetivos. (Center, 2021).

Por otro lado, la tecnologia wearable también es relevante en términos de marketing y
promocion. Las empresas pueden asociarse con marcas de relojes inteligentes o desarrollar sus
propias aplicaciones o dispositivos wearables para promover su marca y establecer una conexién
mas estrecha con los corredores. Estas estrategias pueden ayudar a generar visibilidad, fidelidad a
la marca y, en ultima instancia, aumentar las ventas.

La recoleccion de datos también puede ser util para la prevencion de lesiones y la mejora del
rendimiento, asi como para la toma de decisiones de los organizadores de eventos deportivos. En
general, la recoleccién de datos en grupos de corredores es esencial para el analisis y la toma de
decisiones en el campo del deporte y la actividad fisica.

Como afirma la investigadora y corredora aficionada Nemesia Hijos en su estudio para el
CONICET y UBA “La historia del Running”, solo en CABA existen carreras con inscripciones
que van desde 1.000 hasta 25.000 corredores. Tomando las mas masivas, los costos de inscripcion
rondan los $6.500 (dependiendo de si eres residente o no). Es decir, con un promedio de los tltimos
afios de 25.000 inscriptos y al costo de inscripcién mencionado, nos arroja una suma estimada en
mas de 160 millones de pesos (Hijds, 2018, pag. 126). ;Qué se hace con eso? ;Qué costo tienen
las grandes organizaciones? Son preguntas que iremos respondiendo, pero principalmente, ;cémo
haremos para maximizar al limite esa rentabilidad mediante las estadisticas que recopilaremos y

los reportes que desarrollaremos para estas empresas organizadoras?
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Segun el articulo periodistico de Baquero, Camilo, a nivel internacional el running generoé una
facturacion de 2.450 millones de ddlares en el afio pasado, solo en Estados Unidos. Un apasionado
corredor del texto revela su costumbre de adquirir cuatro pares de zapatillas al afio, cada uno con
un valor de 100 euros, y su extensa participacion en carreras tanto en Espafia como en Europa.
Ademas, invierte "miles de euros™ en viajes, inscripciones y equipamiento deportivo. Aunque
reconoce que esto implica un gasto considerable, lo justifica como una inversion en su salud,
felicidad y en la ampliacion de su circulo social. (Camilo, 2017).

El articulo también hace referencia que se estima que un corredor principiante deberia
desembolsar alrededor de 103 euros para adquirir un equipo basico, que incluye zapatillas de
correr, pantalones cortos y una camiseta adecuada. El gasto se incrementa de manera significativa
para aquellos que corren con mayor frecuencia, multiplicindose hasta seis veces al incluir
elementos como guantes, pulseras de actividad o ropa térmica.

En relacion con el precio de las zapatillas, estos varian desde los 15 euros en modelos basicos
hasta los 527 euros en modelos més profesionales. Para contar con un equipo completo de nivel
profesional, un corredor deberia invertir alrededor de 1.278 euros, incluyendo accesorios como
lamparas frontales y relojes para el seguimiento de las rutas. También se mencionan los gastos
adicionales en aplicaciones de entrenamiento virtual, productos de alimentacién especializada y
visitas al fisioterapeuta para aliviar posibles molestias musculares.

El auge del running ha tenido un impacto significativo en el sector comercial, con la aparicion
de tiendas especializadas que se dedican exclusivamente a la venta de productos para correr. Sin
embargo, muchas pequefias tiendas especializadas se han visto obligadas a cerrar o adaptarse
debido a la feroz competencia de las ventas en linea y de las grandes tiendas de marca que ofrecen
precios altamente competitivos.

Asimismo, el texto destaca como el running se ha convertido en un gancho para promocionar
municipios, ya que las carreras son faciles de organizar y no requieren de grandes infraestructuras.
Incluso paises como Corea del Norte se han unido a esta tendencia, organizando su propio maratén
anual en Pyongyang.

David Lopez en su articulo para el diario El Pais titulado “El gran negocio de las carreras
populares: donde va a parar el dinero”, expone cifras muy elevadas en referencia a la gran
rentabilidad no solo de estas compafiias, sino de los sponsors que se encuentran asociados a ellas.

Por ejemplo, un maraton de tamafio mediano, como el maratén de Sevilla, cuesta 1,2 millones de
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euros en su organizacion. Uno un poco mas grande, como el maratén de Valencia, tiene un costo
de organizacion de 10 millones de euros. Desde una perspectiva matematica pura, supongamos,
por ejemplo, la variable "hidratacion": si hay 10 mil corredores y cada uno necesita 10 puestos de
hidratacion, esto equivale a 100 mil botellas de agua (o bebida isotonica). Una marca de bebida
puede entregar esa cantidad de botellas en un solo dia. Pero esto es solo teniendo en cuenta la
variable de hidratacion. También podemos detallar los kits con camisetas, alimentos, frutas, y
marcas deportivas que compiten por aparecer en la camiseta oficial, entre otros aspectos. Entonces,
el estudio se enfoca en la rentabilidad que obtienen las grandes compafiias al organizar eventos
deportivos y en qué medida tendrian en cuenta las preferencias de la gente que participa en estas
carreras. Aqui es donde este trabajo busca demostrar su valor. Siendo un intermediario y
obteniendo informacion de un sector especifico, las empresas pueden tomar decisiones mas

acertadas y planificar estrategias mucho mas redituables. (Lépez, 2016).
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Capitulo 3 - Analisis y procesamiento de datos

3.1 Importancia de la Recoleccion de Datos

“La recoleccion de datos es una etapa que puede tener mayor o menor complejidad y duracion.
En ella se aplicardn los instrumentos a los objetos de estudio, lo que nos proporcionara las
informaciones que necesitamos”, (Sabino, 1992, pag. 129).

Como indica el autor, la importancia de la recoleccion de datos radica en su papel fundamental
para respaldar y fundamentar el analisis y los resultados de una investigacion. Los datos
recopilados proporcionan informacion detallada y precisa sobre el tema estudiado, permitiendo
describir y comprender aspectos especificos del fendmeno en cuestion, como comportamientos,
actitudes, opiniones y patrones de comportamiento.

Ademas, la recoleccién de datos contribuye a la validacion y verificacion de hip6tesis. Los
datos recopilados pueden utilizarse para confirmar o refutar las suposiciones iniciales planteadas
en la investigacion. Esto ayuda a los investigadores a ajustar y mejorar sus enfoques,
permitiéndoles llegar a conclusiones mas precisas y fundamentadas.

Otro aspecto relevante es que la recoleccidn de datos permite detectar patrones y tendencias.
Al analizar los datos recopilados, es posible identificar relaciones entre diferentes variables y
comprender como estas afectan los resultados del estudio. Esta informacion es valiosa, ya que no
solo ayuda a comprender el fendbmeno en estudio, sino que también puede sefialar areas que
requieren mas investigacion o guiar el desarrollo de soluciones mas efectivas.

Es importante destacar que la recoleccion de datos debe llevarse a cabo de manera consciente
y ética. En este trabajo final tendré en cuenta la privacidad y la confidencialidad de los
participantes, asegurandonos de obtener el consentimiento informado y protegiendo cualquier dato
sensible. Es fundamental seguir los protocolos y regulaciones éticas establecidos para garantizar
la integridad y validez de los datos recopilados.

En el caso presentado, se utiliz una encuesta como método de recoleccion de datos. Se dirigio
especificamente a los corredores de los distintos grupos de running de Capital Federal y
alrededores, lo que permitid obtener informacion detallada y precisa sobre su perfil y su préactica
deportiva. El uso de un formulario en Google facilito la recopilacion de datos, ya que ofrecio una
plataforma facil de usar y permitié organizar la informacion de manera sistematica y ordenada,

facilitando su posterior analisis.
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La recoleccion de datos desempefia un papel crucial en la investigacion, ya que proporciona
informacidn esencial para respaldar el analisis y la interpretacion de los resultados. Permite
describir, validar y comprender el fenémeno estudiado, detectar patrones y tendencias, y tomar
decisiones informadas basadas en evidencia. Sin embargo, es fundamental llevar a cabo esta
recoleccion de datos de manera ética, protegiendo la privacidad y confidencialidad de los

participantes y siguiendo los protocolos establecidos.

3.2 Resultados Finales

Una vez generada una la base de datos con los elementos e indicadores necesarios,
procedemos a dar formato, corregir posibles errores de tipeo y eliminar registros mal ejecutados.*
En la industria del deporte, los datos del consumidor desempefian un papel fundamental en el
éxito de las empresas. La informacion sobre los habitos de ejercicio, las preferencias de marca y
las motivaciones detras de la practica del running puede ayudar a las empresas a comprender mejor
las necesidades de sus clientes y a desarrollar productos y servicios que satisfagan esas

necesidades.

Figura 3 - Primeras respuestas de la encuesta

R_00001 32 M Enire 180y 190 Migueles Trail salomon a3 2 2000 Agosta Caballito caBA sl
R_00002 a5 M Mas de 190 Migueles calle Adidas a1 21 2010 Septiembre Palerma caBA NO
R_00003 34 F Entre 170y 179 Migueles Calle Asics 35 10 1394 Octubre Palermao CABA SI
R_00004 15 Otro Entre 160 y 169 NEO Pista Fila 39 5 2018 Noviembre Palerma CABA SI
R_00005 16 F Menos de 159 Correr Ayuda Trail Salomon 38 21 2017 Noviembre Flores CABA NO
R_00006 17 F Menos de 159 FILA Calle Nike 41 42 2014 Diciembre Recoleta CABA sI
R_00007 18 M Entre 170y 179 NEO Calle Saucony 40 50 2022 Enero Coglan CABA sI
R_00008 19 F Entre 170y 179 Pampa Trail Salomon 45 160 2019 Febrero Belgrano CABA NO
R_00009 20 M Entre 170y 179 La Tribu Cross Salming 38 100 2021 Marzo Caballito CABA sI
R_00010 21 F Entre 160 y 169 NEO Pista Sportiva 35 70 2020 Diciembre Caballito CABA sl
R_00011 22 M Entre 160 y 169 Migueles Triatlon Salming 37 35 2000 Abril Palermo CABA NO
R_00012 23 F Menos de 159 Migueles Duatlon Nike 39 42 1999 Mayo Palermo CABA sl
R_00013 24 M Entre 160 y 169 Migueles Trail Salomon 41 42 2001 Noviembre Nufiez CABA sl
R_00014 25 M Entra 160 y 169 Esguimbo Duatlon New Balance a2 a2 2002 Junio Nufiez CABA NO
R_00015 2% M Entre 170y 179 AKD Duatlon Puma 43 42 2004 Marzo Nufiez CABA ]
R_00016 27 F Entre 170y 179 FlLA Triatlon Nike 2 2 2006 Marzo Palerma CABA sl
R_00017 28 F Enire 170y 179 NEQ Triatlon salomon a5 21 2005 Marzo Barrio Norte CABA NO

Saciabilizar
salud
Viajar

Entrenar
Entrenar
Entrenar
Entrenar
Entrenar
Entrenar
Entrenar
Salud
Salud
Salud

Sociabilizar

Sociabilizar

Saciabilizar

Saciabilizar

Nota. La figura representa las primeras entradas de las respuestas brindadas por los
encuestados. Tomada de Microsoft Excel. Elaboracion Propia.

1 Un paso crucial es reunir todos los datos en un archivo .xml para permitir una manipulacién mas sostenible y
cémoda.
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Como se puede observar en la imagen adjunta, se estd generando una base de datos que
contiene suficientes datos para alcanzar los objetivos establecidos y crear un Dashboard conciso.
En la imagen, se muestran los encabezados y las primeras entradas de la base de datos.

La generacion de esta base de datos con suficientes datos es esencial para el desarrollo del
estudio. Al contar con una base de datos solida y bien estructurada, se puede realizar un analisis
mas riguroso y obtener conclusiones mas sélidas. Ademas, dar formato y corregir posibles errores
de tipeo asegura la precision y confiabilidad de los datos recopilados.

Una vez reunidos todos los datos en un archivo .xml, se facilita su manipulacion y gestion.
Este formato permite una estructura organizada y flexible, lo que facilita la extraccion y el analisis
de la informacion contenida en la base de datos.

La generacion de una eficiente base de datos con los elementos e indicadores necesarios es un
paso fundamental en el proceso. Corregir errores, dar formato y reunir los datos en un archivo .xml
permiten un andlisis mas sustentable y comodo. En el contexto de la industria del deporte, los datos
del consumidor son esenciales para comprender las necesidades de los clientes y desarrollar

productos y servicios que satisfagan esas necesidades.
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Capitulo 4 - Convirtiendo los datos en informacion

4.1 Generacion de tablas / dimensiones

Una vez que la base de datos se normaliz0 y se aseguro de que estuviera en el formato correcto,
procedimos a crear dimensiones o tablas que recopilaran los datos, cada una con sus respectivos
atributos.

Por ejemplo, se creo la tabla "Personas” que incluye atributos como sexo, edad, preferencias,
entre otros. Asimismo, se cred la tabla "Carreras" que tiene como atributos principales el lugar y
horario de las carreras. De esta manera, se analizaron y generaron varias tablas adicionales como
"Medidas" y "Preferencias".

Cada una de estas tablas desempefia un papel importante en la organizacion y analisis de los
datos recopilados. La tabla "Personas" permite tener un perfil detallado de los participantes,
considerando aspectos demograficos y preferencias personales. La tabla "Carreras" brinda
informacidn relevante sobre los eventos de carrera, facilitando el analisis de patrones y tendencias
en funcion del lugar y horario.

La creacion de estas tablas adicionales, como "Medidas" y "Preferencias”, amplia la capacidad
de analisis al enfocarse en aspectos especificos. La tabla "Medidas" puede incluir datos
relacionados con el rendimiento de los corredores, como tiempos y distancias recorridas. Mientras
que la tabla "Preferencias" puede contener informacion sobre las preferencias de marca, tipo de
calzado, alimentacion, entre otros.

Cada una de estas tablas se relaciona entre si a través de claves primarias y foréaneas,
permitiendo establecer relaciones y consultas complejas que enriquecen el analisis de los datos.
La normalizacion y el formato correcto de la base de datos garantizan la integridad y coherencia
de la informacion almacenada, lo que facilita su posterior manipulacion y analisis.

Una vez que la base de datos se normalizé y se asegurd de que estuviera en el formato
adecuado, se crearon dimensiones o tablas que recopilaron los datos de manera organizada. Estas
tablas, como "Personas", "Carreras"”, "Medidas" y "Preferencias”, contienen atributos relevantes
para el andlisis del estudio. La interrelacion de estas tablas a traves de claves primarias y foraneas
permite realizar consultas y analisis mas complejos. La normalizacion y el formato correcto de la
base de datos garantizan la integridad y coherencia de la informacién almacenada, brindando una

sOlida base para el analisis y la interpretacion de los datos recopilados.
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4.2 Relaciones de cardinalidad

La ingeniera en software Maria del Carmen Gomez Fuentes afirma en su libro Base de datos
gue "una restriccion importante es la cardinalidad de asignacion, también llamada correspondencia
de cardinalidades, esta expresa el nUmero de entidades con la que otra entidad se puede asociar a
través de un conjunto de relaciones™ (Fuentes, 2013, pag. 36).

Una vez que las tablas o dimensiones se establecieron con sus respectivos atributos y tipos de
datos, procedimos a establecer las relaciones entre ellas. Estas relaciones se basan en conceptos de
cardinalidad, que pueden ser:

e 1al:se refiere a una relacién en la que un registro de una tabla esta asociado con un
solo registro de otra tabla, y viceversa. Es decir, la relacion es de uno a uno.

e 1an:en este tipo de relacion, un registro de una tabla puede estar asociado con varios
registros de otra tabla, pero cada registro de la segunda tabla solo se relaciona con un
Unico registro de la primera tabla. La relacion es de uno a muchos.

e nal:varios registros de una tabla pueden estar asociados con un solo registro de otra
tabla, pero cada registro de la primera tabla solo se relaciona con un Unico registro de
la segunda tabla. La relacion es de muchos a uno.

e nan:estarelacion implica que varios registros de una tabla pueden estar asociados con
varios registros de otra tabla. En este caso, la relacion es de muchos a muchos.

Establecer estas relaciones entre las tablas es fundamental para garantizar la integridad y
consistencia de los datos. Las relaciones se definen utilizando claves primarias y foraneas, que
permiten vincular los registros adecuados en cada tabla. “La clave primaria se abrevia como CPy
la clave externa como CE, en el caso de las claves primarias compuestas se indica CP en cada una
de las columnas que pertenecen a los atributos que la componen” (Fuentes, 2013, pag. 131).

Al establecer las relaciones correctamente, se pueden realizar consultas complejas que

involucren datos de diferentes tablas y obtener resultados mas precisos.
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Figura 4 - Cardinalidad

Preferencias
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Nota. La figura representa un ejemplo de cardinalidad entre tablas generadas. Elaboracion Propia.

Capitulo 5 - Generador de indicadores

5.1 Importancia de los indicadores

En su informe web, el Licenciado Yhorman Sierra afirma que “los indicadores son unidades
de medicién que permiten evaluar el rendimiento de los procesos internos de la firma, ya sea para
medir la rentabilidad, productividad, calidad de servicio, gestion del tiempo, entre otros” (Sierra,
2023).

Antes de generar los informes, es necesario realizar un andlisis exhaustivo de los indicadores
relevantes para facilitar la toma de decisiones a las empresas de running en Capital Federal. Estos
indicadores deben abarcar aspectos como las preferencias de marca, la participacion en carreras,
el comportamiento del consumidor, el perfil demografico y las tendencias del mercado. Un analisis
cuidadoso de estos indicadores contribuird a brindar informacién valiosa y estratégica para las
empresas, permitiéndoles tomar decisiones informadas y mejorar su desempefio en el mercado.

El analisis de los indicadores es un paso crucial para asegurar que la informacion
proporcionada en los informes sea relevante y Gtil para las empresas. Esto implica identificar los
aspectos clave que las empresas necesitan conocer para tomar decisiones informadas vy
estratégicas.

Es importante destacar que el analisis de los indicadores debe realizarse de manera cuidadosa

y rigurosa, utilizando fuentes confiables de datos y aplicando metodologias adecuadas. Esto


https://blog.lemontech.com/author/yhorman-sierra/
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garantizara la precision y la calidad de la informacion proporcionada en los informes, y contribuira

a la efectividad de la toma de decisiones por parte de las empresas.

5.2 Eleccion de los indicadores

El texto proporciona ejemplos de indicadores que pueden considerarse relevantes para las
empresas de running. Estos indicadores se utilizan para obtener informacion valiosa sobre el
mercado y los consumidores. Esto, a su vez, permite a las empresas comprender mejor a su
audiencia, identificar oportunidades de crecimiento, ajustar su estrategia de marketing y mejorar
su toma de decisiones.

Uno de los indicadores importantes es el de las preferencias de marca. Este indicador implica
identificar las marcas mas populares entre los corredores y analizar cdmo estas preferencias
cambian a lo largo del tiempo. De esta manera, las empresas pueden comprender qué marcas tienen
una mayor demanda y cudles estdn perdiendo popularidad. Esta informacién influye en sus
estrategias de branding y promocion.

Otro indicador relevante es la participacion en carreras. Evaluar la asistencia y participacion
de los corredores en diferentes eventos y carreras organizadas en Capital Federal permite a las
empresas comprender la demanda de eventos de running, asi como la frecuencia y el nivel de
participacién de los corredores. Esta informacion es til para planificar eventos futuros, establecer
asociaciones con organizadores de carreras y dirigir sus esfuerzos de marketing hacia audiencias
interesadas en este tipo de eventos.

El comportamiento del consumidor es otro indicador clave. Analizar los habitos de compra,
frecuencia de consumo y preferencias de productos relacionados con el running proporciona
informacion sobre qué productos y accesorios son méas populares entre los corredores, cOmo y con
qué frecuencia los adquieren, y qué factores influyen en sus decisiones de compra. Esta
informacidn ayuda en el desarrollo de productos, la planificacion de inventarios y la segmentacion
de mercado.

El perfil demografico también es un indicador relevante. Estudiar las caracteristicas
demogréaficas de los corredores, como edad, sexo, nivel de ingresos, entre otros, ayuda a las
empresas a comprender mejor a su mercado objetivo y adaptar sus estrategias de marketing y

comunicacion en consecuencia. Por ejemplo, si se descubre que un segmento particular de
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corredores tiene una mayor preferencia por ciertos productos, las empresas pueden personalizar
sus mensajes y promociones para dirigirse especificamente a ese segmento.

Por altimo, investigar las tendencias de mercado es esencial. Esto implica monitorear el
crecimiento de la participacion en carreras, la aparicion de nuevas marcas o productos, y las
preferencias emergentes entre los corredores. Estar al tanto de las tendencias del mercado ayuda a
las empresas a adaptarse y responder rapidamente a los cambios, aprovechando las oportunidades
0 evitando posibles desafios.

Al recopilar y analizar datos relacionados con estos indicadores, las empresas de running
pueden tomar decisiones mas informadas y estratégicas para mejorar su rendimiento en el mercado
del running en Capital Federal. Estos indicadores les brindan informacion valiosa sobre su

audiencia, el mercado y las tendencias, permitiéndoles adaptarse y crecer de manera efectiva.

Capitulo 6 - Visualizacion de la informacion

6.1 Visualizacion

Como se menciono en el capitulo anterior, luego de identificar los indicadores, se procedera a
visualizarlos. El objetivo es presentar los indicadores mas relevantes en un informe Unico, lo que
ayudara a resaltar la importancia del analisis de datos en la toma de decisiones empresariales. En
la actualidad, las empresas disponen de una gran cantidad de datos, pero no todas tienen la
capacidad de analizarlos de manera efectiva. Por esta razon, el analisis de datos se ha convertido
en una herramienta clave para la toma de decisiones empresariales.

La visualizacion de los indicadores permitird obtener una vision clara y concisa de la
informacion recopilada. Al presentar los datos de manera gréfica y facil de entender, las empresas
podran identificar patrones, tendencias y relaciones entre variables de forma mas efectiva. Esto, a
su vez, facilitara la interpretacién de los resultados y la toma de decisiones fundamentadas.

El profesor e investigador informatico Julia Minguillon Alfonso refuerza, afirmando que la
visualizacién “es un &mbito de conocimiento en constante evolucion que Ultimamente se ha visto
impulsado debido a la gran cantidad de datos disponibles, los cuales esperan a ser analizados,

interpretados y contextualizados” (Alfonso, 2016, pag. 5).
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Es importante destacar que el analisis de datos no solo ayuda a comprender el pasado, sino que
también puede proporcionar informacion valiosa para predecir el comportamiento futuro del
mercado Yy de los consumidores. Al utilizar técnicas de anélisis estadistico y modelos predictivos,
las empresas pueden anticiparse a las necesidades y preferencias de los corredores, lo que les
brinda una ventaja competitiva significativa; ademas, el analisis de datos permite identificar
oportunidades de crecimiento y detectar posibles areas de mejora en las estrategias de marketing
y ventas. Al comprender mejor a la audiencia y sus comportamientos, las empresas pueden adaptar
sus mensajes y campafias publicitarias de manera mas precisa, maximizando asi el impacto de sus
esfuerzos de marketing.

El andlisis de datos se ha convertido en una herramienta esencial para las empresas de running.
La visualizacién de indicadores relevantes proporciona una visién clara y concisa de la
informacion recopilada, lo que facilita la toma de decisiones fundamentadas. Ademas, el anélisis
de datos permite anticipar tendencias, identificar oportunidades de crecimiento y optimizar las
estrategias de marketing. Al aprovechar el poder de los datos, las empresas pueden posicionarse

de manera més solida en el mercado y lograr un mayor éxito en su industria

6.2 Power Bl como herramienta

El uso de herramientas de visualizacion de datos, como Power BI, es muy importante para las
empresas, ya que “obtiene una ventaja competitiva en sus operaciones, productividad y toma de
decisiones” (Arévalo, 2023, péag. 2), esto permite analizar grandes cantidades de informacion y
presentarla de manera clara y concisa. Power Bl es una herramienta ampliamente utilizada en el
analisis de datos, y ofrece diversas funcionalidades que facilitan la comprension y el analisis de la
informacion.

Power Bl permite importar datos desde diferentes fuentes, como bases de datos, archivos Excel
0 servicios en la nube. Una vez importados los datos, se pueden realizar transformaciones y
limpiezas para prepararlos adecuadamente para el analisis. La herramienta ofrece una amplia gama
de opciones de visualizacion, como gréaficos, tablas y paneles interactivos, que ayudan a presentar
los resultados de manera efectiva; ademas de la visualizacion de datos, Power Bl permite crear

informes interactivos y paneles de control. Estos informes y paneles se pueden compartir
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facilmente con otros miembros del equipo o con partes interesadas, lo que facilita la colaboracion
y la toma de decisiones en conjunto. La herramienta también permite la programacion de
actualizaciones automaéticas de datos, lo que garantiza que la informacion esté siempre actualizada
y disponible para su analisis.

El uso de herramientas de visualizacion de datos como Power Bl aporta varios beneficios a las
empresas. En primer lugar, facilita la comprension de los datos, ya que la informaciéon se presenta
de manera visual y facilmente interpretable. Esto permite identificar patrones, tendencias y
relaciones entre variables de forma mas clara.

Ademas, la visualizacion de datos con Power Bl ayuda a obtener informacion accionable. Al
explorar y manipular los datos de manera interactiva, se pueden realizar analisis mas profundos y

descubrir nuevas perspectivas que pueden influir en la toma de decisiones empresariales.

Capitulo 7 - Reporting

7.1 Diagramas

Los diagramas son una herramienta valiosa para un modelo de base de datos. Como afirma
la escritora Mercedes Marqués en su libro “Bases de Datos” (2011), “En el disefio de bases de
datos se usan (...) los modelos conceptuales para lograr una descripcion de alto nivel de la
realidad”.

En cuanto a la visualizacidn, los diagramas proporcionan una forma clara de representar el
modelo de base de datos, lo que facilita su comprension para los desarrolladores, los
administradores de base de datos y otros interesados en el sistema de base de datos (Marqués,
2011).

Por otro lado, la autora establece que los diagramas también son Utiles en la etapa de disefio
y planificacion de la base de datos, ya que permiten identificar posibles problemas y tomar
decisiones informadas sobre la estructura de la base de datos antes de implementarla.

En cuanto a la comunicacion, los diagramas permiten explicar mejor los detalles técnicos
a las partes interesadas que no tienen experiencia en programacion, como los gerentes de proyecto
y los usuarios finales. Esto es especialmente util para aquellos que necesitan entender el modelo

de base de datos sin tener un conocimiento técnico profundo del mismo (Marqués, 2011).
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Por dltimo, afirma Marqués, que los diagramas son Utiles para el mantenimiento del sistema
de base de datos, ya que, al tener una representacion visual del modelo, los desarrolladores pueden
comprender mejor la estructura de la base de datos y realizar cambios y actualizaciones de manera

mas eficiente.

7.2 Entidad Relacion (DER)

Se identificaron las dimensiones del esquema de la base de datos a explotar, en particular,
se eligié un esquema estrella. Se eligid este modelo, porque es el que méas de adapta a nuestras
necesidades y consta de una sola tabla de hechos central rodeada de tablas de dimensiones (IBM,
2021). Esta opcidn se selecciond porque el objeto de andlisis es la persona en si misma, por lo que
tenerla como dimension de hechos facilitaria la relacion entre tablas y permitiria normalizarla para
extraer y manipular los datos de manera mas eficiente

Asimismo, los tipos de datos de cada entrada de cada dimension nos muestran el formato
correspondiente para almacenar los datos. Finalmente, se presenta la cardinalidad correspondiente

para indicar la relacion entre las tablas y la forma en que se relacionan entre si.

Figura 5 - Diagrama Entidad Relacién

i
ID_Lugar integer (PK) ID_Disciplina | integer (PK)
ID_Persona integer (FK) ID_Persona integer (PK) ID_Persona integer (FK)
Residencia wvarchar (20) ID_Lugar integer (FK) Cambiar boolean
Lugar_Entrena | varchar (20) ID_Disciplina integer (FK) Cambiar_Cual [ varchar (10)

1 ID_Medida integer (FK) *
n ID_Pref integer (FK]
—————_— ID_Carrera integer (FK)
Nacimiento Date lon
Sexo char —
n Team wvarchar (20) -—
1 Pref_dia wvarchar (10) 1
Medidas Pref Hora wvarchar (10}
ID_Medida integer (PK) Antigiedad wvarchar (10)
ID_Persona integer [FK) Estacion wvarchar (10) n
Talle_Zap integer Afecto_Covid wvarchar (10}
Talle_Rop varchar ID_Pref integer (PK)
n ID_Persona integer (FK)
Razon_corre | varchar (30)
lon Marca_SI wvarchar (10)
. Marca_NO varchar (10)
ID_Carrera integer (PK) Valor_Carrera | warchar (10)
ID_Persona integer (FK) Mejoras wvarchar (10}
Cant_10 integer
Cant_5 integer
Cant2 integer
Dist_Mayor decimal

Nota. La figura representa el Diagrama con sus respectivas Dimensiones y cardinalidades.

Elaboracion Propia.
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7.4 Extraccion de datos

Mediante el uso de un archivo de Excel en formato .csv almacenado localmente en mi
ordenador, tengo la capacidad de establecer una conexion directa con la herramienta Power Bl de
Microsoft. Power Bl ofrece una amplia funcionalidad para importar datos desde diversas fuentes,
incluyendo archivos locales. Al seleccionar el archivo .csv como fuente de datos en Power Bl,
puedo establecer una conexidn directa que me permite acceder a toda la informacion contenida en
dicho archivo.

Una vez que se ha establecido la conexion, Power Bl se adapta a las necesidades especificas
de mi proyecto, brindandome la flexibilidad de realizar transformaciones y limpiar los datos
importados de manera Optima para el andlisis requerido. Ya sea para las empresas de running u
otras organizaciones, Power Bl permite aplicar filtros, combinar tablas y realizar otras
manipulaciones personalizadas para satisfacer las necesidades particulares del cliente. Esta
capacidad de adaptacion garantiza que los datos se preparen de manera adecuada, optimizando asi
el proceso de analisis y la generacion de informes; ademaés, Power Bl cuenta con una amplia gama
de opciones de visualizacion que me permiten crear informes interactivos y paneles de control
basados en los datos importados. Puedo seleccionar los atributos relevantes, como ID, Edad,
Género, Altura, Grupo, Entrenamiento, Marca, Talle, Distancia Méaxima, Afio de Comienzo, Mes
de Comienzo, Barrio, Zona y Gimnasio, para generar graficos, tablas y otros elementos visuales
que representen los datos de manera clara y comprensible.

La conexion directa entre el archivo .csv y Power Bl proporciona la ventaja de realizar
analisis en tiempo real. Esto significa que cualquier cambio o actualizacion realizada en el archivo
se reflejara automaticamente en los informes y paneles de Power Bl. De esta manera, siempre
tendré acceso a los datos mas recientes, lo que me permitira llevar a cabo analisis actualizados y

precisos en todo momento.
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Figura 6 — Extraccion de Base de Datos

Running Teams - CABA.csv

Archivo Inicio Insel

Talle de Zapatillas  Talle de Ropa

Visualizaciones
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Nota. La figura muestra una previsualizacion del conjunto de datos seleccionado. Tomada de

Microsoft Power Bl Desktop. Elaboracién Propia.

7.5 Transformacion de datos

Una vez que la base de datos original esta cargada en la herramienta, procedo a realizar la
transformacion de los datos para darles el formato correspondiente a cada columna.

En Power B, tengo la opcion de realizar una serie de transformaciones en los datos para
limpiarlos y prepararlos adecuadamente para su andlisis. Estas transformaciones incluyen cambiar
el tipo de dato de una columna, eliminar filas duplicadas, combinar columnas, aplicar filtros y
realizar calculos personalizados, entre otras opciones; por ejemplo, si tengo una columna de
"Fecha" en formato de texto, puedo utilizar las funciones de transformacion de Power Bl para
cambiar el tipo de dato a fecha, lo que facilitara su manipulacién y analisis posterior. De manera
similar, puedo ajustar el formato de las columnas numéricas, como la altura o la distancia maxima,
para asegurarme de que se interpreten correctamente.

Ademas de la transformacion basica de datos, Power Bl ofrece capacidades avanzadas de

limpieza y modelado. Puedo fusionar tablas mediante la combinacidon de claves, agregar columnas
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calculadas utilizando férmulas personalizadas o utilizar la funcion de agrupamiento para resumir

datos en diferentes niveles de detalle.

La transformacion de datos en Power Bl es un proceso interactivo y visual. A medida que

realizo las transformaciones, puedo previsualizar los resultados en tiempo real y verificar que los

cambios se apliquen correctamente a los datos. Esto me permite asegurarme de que los datos estén

limpios vy listos para su analisis y visualizacion.

Figura 7 - Transformacion de los Datos

&2 Nombre | Running Teams - C.

Estructura Calendarios
i X v
- o ~ Sexo <~ | Tallede Zapatillas
503 Hombre 37a39

Hombre 37a39
Hombre 37a39
Hombre 37 a39
Hombre 37239
Hombre 37a39

Hombre 37 a39

Hombre 37 a39

Hombre 37a39

B5 5| s 215|588
B R BB R R BB = @B 8

Hombre 37239
Hombre 37 a 39
Hombre 37239
Hombre  37a39
Hombre 37239
Hombre 37239
Hombre 37239
Hombre 37 a 39
Hombre 37 a 39
Hombre 37239

Hombre 37a39

Archivo Inicio Ayuda Herramientas de tablas

Relaciones

~  Tallede Ropa |~

XS
X5
X5
X5
X5
X5
X5
X5
x5
X5
X5
X5
X5
X5
X5
x5
x5
X5
X5

X5

R iils

Nueva Medida Nueva Nueva
medida rapida columna tabla

ia |~ | Preferencia_Horario

Esta Bien
Esta Bien
Esta Bien
Esta Bien
Esta Bier
Esta Bien
Esta Bien
Esta Bie:
Esta Bien
Esta Bien
Esta Bien
Esta Bien
Esta Bien
Esta Bien
Esta Bies
Esta Bien
Esta Bien
Esta Bien
Esta Bien

Esta Bien

Campos 2J

~ | 2 Buscar

B Running Teams ... @ -+
Afecto_Covid
Antigiiedad
Cambiar_Dis
Cant_10
Cant_2
Cant_5
Cual_Cambiar
Disciplina
Estacion_Pref

2D
Lugar
Marca_NO
Marca_SI
Mayor_Dist
Mejoras

Nacimiento

Nota. La figura muestra un ejemplo de manipulacion de datos para mejor adaptacion a mi

disefio y arquitectura. Tomada de Microsoft Power Bl Desktop. Elaboracidn Propia.

Por ejemplo, “Nacimiento” se encuentra en forma Texto y la modifico en Power Query con no

s6lo el formato correcto, sino el que me sirva a mi para poder manipular de mejor forma los datos

a la hora de mostrarlos en la Visualizacion.




48

Figura 8 - Transformacion de Datos

(o} Inicio Ayuda Herramientas de tablas Herramientas de columnas
bre ‘ Nacimiento ‘ $% Formato | v > Resumen No resumir v
de datos ‘ Fecha v‘ Formatos de fecha
Estructura *14/3/2001 (Short Date)
X v/ *miércoles, 14 de marzo de 2001 (Long Date)
- Nacimiento v |Sexo | TalledeZ miércoles, 14 de marzo de 2001 (dddd, d "de” mmmm "de" yyyy)

3 jueves, 24 de junio de 1982 Hombre 37 a39
14 de marzo de 2001 (d "de” mmmm “de” yyyy)
49  jueves, 24 de junio de 1982 Hombre 37 a39

56  jueves, 24 de junio de 1982 Hombre 37 a 39 14/3/2001 (d/m/yyyy)
62  jueves, 24 de junio de 1982 Hombre 37a39 14/3/01 (d/m/yy)

68  jueves, 24 de junio de 1982 Hombre 37 a39
) o 14 mar. 2001 (d mmm yyyy)
00  jueves, 24 de junio de 1982 Hombre 37a39

07  jueves, 24 de junio de 1982 Hombre 37 a39 14/03/20071 (dd/mm/yyyy)

13 jueves, 24 de junio de 1982 Hombre 37a39 marzo de 2001 (mmmm “de” yyyy)

19  jueves, 24 de junio de 1982 Hombre 37a39

49  jueves, 24 de junio de 1982 Hombre 37a39 2001-03 (yyyy-mm)

56  jueves, 24 de junio de 1982 Hombre 37 a39 14 de marzo (d "de” mmmm)
62 jueves, 24 de junio de 1982 Hombre 37a39
! g 01 (yy)
68  jueves, 24 de junio de 1982 Hombre 37 a39
26 jueves, 24 de junio de 1982 Hombre 37 a39 2007 (yyyy)

Nota. La figura muestra un ejemplo de manipulacion de datos para mejor adaptacion a mi disefio
y arquitectura. El ejemplo de la columna “Nacimiento”. Tomada de Microsoft Power Bl Desktop.

Elaboracion Propia.

7.6 Carga de Datos — Visualizacion

Para este tipo de andlisis, es fundamental considerar diversos KPIs (Indicadores Clave de
Rendimiento) que proporcionan informacioén valiosa para las empresas de running.

“Lo que no se puede medir no se puede gestionar” (Sydle, 2023).

Estos indicadores no solo se destacan por su facilidad de extraccion, sino también por la
integridad de los datos que proporcionan, como lo afirma la plataforma digital Sydle en su informe
sobre la importancia de los KPIs. Ademas, se sefiala su gran relevancia, ya que se utilizan
directamente como referencia para la toma de decisiones.

Uno de los indicadores relevantes para el analisis es la preferencia de estacion del afio. Este
indicador permite identificar las estaciones en las que los corredores muestran mayor interés y

participacién en actividades deportivas. Con esta informacién, las empresas pueden influir en la
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planificacion de eventos, campafas de marketing y desarrollo de productos especificos para cada
temporada.

Otro KPI importante es la preferencia de ropa deportiva. Este indicador examina las
preferencias de los corredores en cuanto a la marca, estilo y caracteristicas de la ropa que utilizan
durante sus actividades. El analisis de esta preferencia ayuda a las empresas a comprender las
tendencias actuales en el mercado y ajustar su oferta de productos para satisfacer las necesidades
de los corredores.

Ademas, es relevante analizar las diferencias de comportamiento y preferencias entre hombres
y mujeres corredores. Al comprender estas diferencias, las empresas pueden adaptar sus estrategias
de marketing, desarrollar productos especificos y brindar servicios personalizados que se ajusten
a las necesidades de cada segmento de género.

Asimismo, es importante examinar como las preferencias y comportamientos de los corredores
varian segun su edad. Al comprender estas diferencias generacionales, las empresas pueden
adaptar sus estrategias de marketing, desarrollar productos y servicios especificos para cada grupo
de edad y crear experiencias personalizadas que se ajusten a las necesidades de cada segmento.

En altimo lugar podemos mencionar la diferenciacion por zona de entrenamiento. Analizar las
preferencias y comportamientos de los corredores segln su ubicacion geografica y la zona en la
que realizan su entrenamiento puede ayudar a identificar patrones geograficos, determinar las areas
mas populares para la practica del running y adaptar las estrategias de marketing y distribucion en
funcion de estas ubicaciones especificas.

Estos son solo algunos ejemplos de los KPIs relevantes para el analisis en el contexto de las
empresas de running, pero Power Bl tiene la capacidad de adaptarse y desarrollar indicadores
claves especificos para satisfacer las necesidades y requerimientos unicos de cada cliente. Estos
indicadores no son estaticos, sino que son dindmicos, lo que significa que pueden ajustarse y
evolucionar a medida que el cliente lo demande, permitiendo asi una toma de decisiones precisa y
oportuna.

Al considerar y analizar estos indicadores clave, las empresas de running pueden obtener una
vision mas completa y precisa del mercado y los clientes. Esto les brinda la oportunidad de
comprender mejor a su audiencia objetivo, identificar oportunidades de mercado y adaptar

estrategias de marketing efectivas. La capacidad de personalizar y actualizar los indicadores clave



50

en tiempo real proporciona a las empresas de running la informacion necesaria para tomar
decisiones informadas en el momento adecuado.

Power Bl se convierte en una herramienta valiosa en este proceso, ya que permite a las
empresas Visualizar los datos de manera clara y comprensible a través de gréficos, tablas y paneles
interactivos. Esto facilita el analisis de los KPIs relevantes y ayuda a las empresas de running a

identificar tendencias, patrones y areas de mejora.

Figura 9 - Reporte Final

Estudio Grupos de Running CABA Borrar Filtros Cantidad de Encuestados
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ove oo oo | R O R R T e sovcory [ 133

1903 [ Ici:TN It c & S
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Razones para Correr por Edad Top 6 Barrios Origen Corredores
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Nota. La figura representa como quedd el reporte final con los gréaficos adaptados a los
indicadores identificados anteriormente. Tomada de Microsoft Power Bl Desktop. Elaboracion

Propia.
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7.7 Actualizacién en Tiempo Real y Mantenimiento

El mantenimiento en un proyecto de ETL (Extraccion, Transformacion y Carga) es de suma
importancia debido a varios factores clave. Uno de ellos es la actualizacion constante de los datos.
A medida que se acumulan mas registros y se encuesta a mas personas, es esencial realizar un
mantenimiento regular para asegurarse de que los datos estén actualizados y reflejen la
informacion més reciente disponible. Esto es especialmente relevante en proyectos que implican
andlisis en tiempo real o seguimiento de tendencias en constante evolucion.

El mantenimiento semanal permite garantizar que los datos en el proyecto de ETL se
mantengan actualizados y sean confiables. Tener un cronograma de mantenimiento establecido
evita que los datos se vuelvan obsoletos o desactualizados, lo que podria afectar negativamente la
calidad de los informes y analisis posteriores. Ademas, la actualizacién periddica ayuda a mantener
la coherencia en los datos y a mantener un flujo constante de informacion actualizada.

Otro aspecto importante del mantenimiento en un proyecto de ETL es la calidad de los datos.
Durante el proceso de mantenimiento, se pueden llevar a cabo tareas de limpieza y validacién de
los datos. Esto implica verificar la integridad de los registros, eliminar duplicados, corregir errores
y completar informacién faltante. Mantener la calidad de los datos es esencial para obtener
resultados confiables y precisos en los informes y analisis.

Ademas, el mantenimiento regular también ayuda a optimizar el rendimiento del proceso ETL.
A medida que la cantidad de datos aumenta, el proceso de extraccion, transformacion y carga
puede volverse mas lento. EI mantenimiento permite identificar posibles cuellos de botella y
realizar ajustes necesarios para mejorar la eficiencia y el rendimiento general del proceso. Esto
garantiza que el proyecto de ETL pueda manejar volumenes de datos crecientes sin problemas y
sin comprometer la calidad de los resultados.

En cuanto a la visualizacién de los datos, el mantenimiento peridédico permite programar la
actualizacion automatica de los reportes. Esto significa que las empresas deportivas tendran acceso
a informacion actualizada diariamente. Esto les brinda la posibilidad de monitorear y analizar las
tendencias en tiempo real, lo que les permite tomar decisiones informadas y oportunas. Al tener la
informacion actualizada de forma automatica, las empresas deportivas pueden detectar cambios

en las tendencias rapidamente y ajustar sus estrategias en consecuencia.
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Por todo lo detallado, el mantenimiento regular en un proyecto de ETL es esencial para
garantizar la actualizacion y la calidad de los datos. Permite mantener los datos al dia, optimizar
el rendimiento del proceso ETL y brindar a las empresas deportivas informacion actualizada
diariamente. Esto les da la posibilidad de detectar cambios en las tendencias y tomar decisiones

basadas en datos precisos y oportunos.

7.8 Cronograma de Trabajo

Figura 10 - Cronograma Gantt

..ﬂ.cﬁw'dad' Dependencia Dias Fecha Desde Fecha Hasta
1

Tareas Previas

8 M Recoleccion de papers, documentocidn y entrevistas sobre &l compo profesional - 14 | 17172024 | 15/1/2024
EW M Definicién de Objetivos Generaies 11 2 | 16/1/2024 | 18f1/2024
8 Definicion de Alcance 1.1 2 19/1/2024 | 21/1/2024
=0 B Reunion con posibles clientes poro lo presentacion del proyecto 12 22/1/2024 | 27/1/2024

2  Presentacion de objetivos y alcance
% B Validar Vigticos y Recursos de Hordware 1 1 | 28/1/2024 | 28/1/2024
w8 Definir ios Recursos Tecnoldgicos necesarios 1 1 | 29/1/2024 | 29/1/2024
w8 Definir Recursos Econgmicos 2.2 30/1/2024 | 30/1/2024

3 Procedimiento
&% M Division de Procesos Internos 2 1/2/2024 2/2/2024
£ %8 Definicion de las tareas y recursos asignodos 3.1 3/2/2024 472/2024

4  Confeccionar el Formulario por medio de Power Apps
L% W S=iecoionar indicodores 3 4 5/2/2024 9/2/2024
E ¥ Generacion de preguntas y estructura de formulario 41 3 | 10/2/2024 | 13/2/2024
YR N Desarrolio de la Aplicacidn Mévil 43 14/2/2024 | 13/3/2024

5 Creacidn de la Base de Datos en Excel
L% B Confirmar conexion con la Aplicacion 4 4 | 14/3/2024 | 18/3/2024
LW Creacion de las Tablos de recepcion de datos 51 6 | 19/3/2024 | 25/3/2024
26/3/2024 | ajaf2024

L% W Generar la Arquitectura Estrella para la integridad 52 g
6 Comienzo de generacion de Datos por medio de la Aplicacion

%M Prueha interna de uso de la Applicacion de recoleccion de Datos 5 2 5/4/2024 13/4/2024

(%M Contoctar o los Running Teams para informarles sobre la Modalidad 6.1 6 | 14/4/2024 | 20/4/2024

(% M Fomentar la divulgocion de lo Applicacion Movil para extender el rango de estudio 6.2 6 | 21/4/2024 | 27/4/2024

' M| Confirmar recepcion de datos en las Toblos de Excel 6.3 1 | 28/4/2024 | 29/4/2024
7 Visualizacién

¥A M Conexion con la fuente de datos (Excel) B 5 30/4/2024 | 5/5/2024

¥ #8 Dorle formato a los datos 7.2 2 6/5/2024 8/5/2024

& M Desarrollo de Tablerp de Visualizacion 73 26 9/5/2024 4/6/2024

v Ml Constantes reuniones con los clientes porm conocer sus preferencios y requisitos 74 5 5/6/2024 | 10/6/2024
&  Presentaciones

E:% B Organizar presentaciones a los clientes 7 B | 12/6/2024 | 20/6/2024

%8 Confirmacion de satisfaccion del cliente del producto desarrollodo 21 1 | 21/6/2024 | 22/6/2024
9  Automaticacidn

L¥ M Progromar una octualizocion continua y envio de cormep B 7 | 23/6/2024 | 30/6/2024

Nota. Cronograma Gantt que representa los tiempos, recursos, dependencias y criticidad de las
tareas de implementacién. Tomada de Microsoft Excel. Elaboracion Propia.
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7.9 Posibles Factores Condicionantes

En el contexto de esta Propuesta de Intervencion en el campo profesional sobre la
recoleccion de datos de una encuesta de preferencias y opiniones de personas que practican
running, existen varios factores externos que pueden influir en el proceso:

El primero de ellos es la ciberseguridad, ya que los ataques informéticos pueden representar
una amenaza para la integridad y privacidad de los datos recopilados. Por lo tanto, es necesario
implementar medidas de seguridad adecuadas para proteger la informacion.

Otro factor para considerar son los costos de inversion inicial. La realizacion de una
encuesta y la recopilacién de datos requieren recursos financieros, tecnoldgicos y humanos, los
cuales deben ser tenidos en cuenta al planificar y presupuestar la investigacion.

Ademas, el entorno econdmico también puede jugar un papel importante. Factores como
la inflacion, la tasa de desempleo y la disponibilidad de recursos financieros pueden influir en la
viabilidad y alcance de la investigacion.

Asimismo, las futuras competencias en el mercado son un factor importante. La aparicion
de nuevos competidores o cambios en las preferencias de los corredores pueden afectar la
relevancia y validez de los datos recopilados, por lo que es importante estar al tanto de las
tendencias y evoluciones en el campo del running.

Los avances tecnoldgicos también tienen un impacto significativo. La aparicion de nuevas
tecnologias y herramientas de recoleccién de datos puede facilitar el proceso, pero también puede
requerir una adaptacién y actualizacion constante de los métodos utilizados.

Por ultimo, los costos de entrenamiento y mantenimiento de las tecnologias utilizadas en
la recoleccion de datos también deben ser considerados. Estos costos pueden incluir capacitacion
del personal, actualizaciones de software y hardware, y cualquier gasto asociado al mantenimiento

y operacion de los equipos utilizados.

7.10 Contribuciones Principales

El trabajo final de carrera se centra en el analisis detallado de un caso especifico
relacionado con la recopilacién y transformacion de datos en el ambito del running, utilizando
herramientas tecnologicas como Google Forms y Power BIl. Esta propuesta presenta varias

contribuciones significativas.
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En primer lugar, la metodologia de recopilacion de datos a través de Google Forms y
encuestas ofrece una ventaja notable en términos de organizacion y estructuracion de la
informacion. La seleccion cuidadosa de preguntas y la implementacion de un disefio claro de
encuesta permiten recopilar datos relevantes y significativos. Ademas, la utilizacion de teoria de
la informacion en el disefio y la arquitectura de las bases de datos puede facilitar la transformacion
de los datos brutos obtenidos de Google Forms en informacidn procesable y significativa. Esto
implica implementar buenas précticas de disefio de bases de datos que permitan una gestion
eficiente y una estructura Idgica de los datos, lo que a su vez facilita su analisis y comprension.

En segundo lugar, el uso de Power BI como herramienta de visualizacién de datos agrega
valor al proceso al ofrecer capacidades avanzadas de analisis y presentacion de datos. Power Bl
permite generar visualizaciones claras y comprensibles que revelan tendencias, patrones y
relaciones dentro de los datos recopilados. Esto no solo facilita la interpretacion de los resultados,
sino gque también proporciona informacion valiosa para la toma de decisiones empresariales
relacionadas con la préctica del running.

Por altimo, la integracion de la teoria tecnoldgica con los datos empiricos recopilados
permite una interpretacién mas profunda y fundamentada de los resultados. Al combinar el marco
tedrico existente sobre tecnologia de la informacidn con los datos técnicos obtenidos durante el
estudio del caso, se puede entender mejor el impacto de las herramientas tecnoldgicas en la practica
del running y se pueden identificar areas de mejora o desarrollo futuro.

Esta propuesta no solo aborda la recopilacion y transformacién de datos en el ambito del
running, sino que también destaca cémo el uso de herramientas tecnoldgicas como Google Forms
y Power Bl, junto con una s6lida comprension de la teoria de la informacién y la tecnologia de la
informacion, puede proporcionar informacion valiosa y contribuir significativamente al analisis y

la toma de decisiones en este campo especifico.



8. Informe Final

La importancia y el verdadero valor agregado que posee este flujo de datos, que comienza

en las encuestas y finaliza en un reporte final, es convertir esos datos en informacion para la toma

de decisiones.

En este apartado se presentan los resultados y los hallazgos de las encuestas, los cuales se

relacionan directamente con los objetivos generales y especificos.

En la siguiente captura del reporte, se observa que poco mas del 66% de los encuestados

asisten al gimnasio. Sin embargo, al modificar esta afirmacion, es decir, indicar que 2 de cada 3

encuestados tienen una membresia de gimnasio y que la mayoria de ellos residen en Barrio Norte,

se logra transformar esos datos en informacién atil. Datos que no revelaban mucho por si solos,

pero que, tras analizarlos y evaluar lo conveniente para el negocio, permiten concluir que, si los

gimnasios de Barrio Norte invierten en infraestructura para corredores, como mayor cantidad de

cintas para correr, clases de elongacion y charlas de nutricion, el éxito seré casi seguro.

Figura 11 — Informe Final — Hallazgo Membresias y Barrios

;i Estudio Grupos de Running CABA Borrar Fitros Cantidad de Encuestados
Top 6 Barrios Origen Grupos con Mayor Convocatoria o I=] B €dag ~ m

218
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Sociabilizar NN 314
viajor NG 222 Tup 5 Marcas Elegidas por Corredores
Entrenar [NNNNNINN 144 adids [ 252

sike [ 123
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—
—
soucory [N 97

Razones para Corre: .2~ Frdad

Razon @Entrenar @Otro @Salud @Sociabilizar @ Viajar

calle N 433

io Norte ]
s Trail 300
2aved
Triatlon [N 143
vatermo [ 2 | ... g o
selgrano [ 2: cross [ 90

28 38 36 35 33 41 29 46 27 43 40 30 32 45 37 39 53 55 15 18 21 24 34 42 48 51 54 57 60 cabaltico [ 48 pista | 12

Cantidad de Corredores en Mes de Inicio

5 (0.46%)

494
M\/ (45.53%) Ganero
586

®0tro
Febrero Mazu Abrl\ Mayu Jurun Juho Agusto Septvembre onutm Nuwembre Diciembre
(54.01%)

Nota. Captura del Reporte Final el cual muestra informacion sobre encuestados y membresias de

gimnasio por barrio. Elaboracién Propia.
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La temporada de inicio también es un factor importante para considerar. La encuesta revela
que los corredores comienzan a practicar este deporte en primavera, posiblemente motivados por
la temporada de verano y la busqueda de estar en forma. También se observa que en invierno hay
una reduccion en la cantidad de corredores que inician sus actividades, esto puede deberse a las

bajas temperaturas y que los dias de luz solar son mas cortos.

Figura 12 — Informe Final — Hallazgo Mes de Inicio

Cantidad de Corredores en Mes de Inicio

[ 345 | 318

253

154 152

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre  Diciembre
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12

Nota. Captura del Reporte Final el cual muestra informacién sobre el mes de inicio de las
actividades de los corredores. Elaboracion Propia.

Otro aspecto importante que se puede extraer como informacion del Reporte es la igualdad
de género. Aungue la mayoria de los encuestados son masculinos, la encuesta muestra que la

participacion entre ambos sexos es notablemente equilibrada.

Figura 13 — Informe Final — Hallazgo igualdad de género

Corredores por Género

8 (0.49%) 733

(44.91%) Gepero
oF
oM

® Otro

891
(54.6%)

Nota. Captura del Reporte Final el cual muestra informacion sobre el género de los encuestados.
Elaboracion Propia.
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Es relevante adaptar las estrategias segun la edad de los corredores. Las motivaciones para
practicar deporte varian segun la edad. En el Reporte, se puede extraer informacion importante
para este punto, ya que como se observa en la siguiente figura a edad temprana, es decir, entre los
18y 35 afios, hay una clara tendencia a que el objetivo o razon para correr sea simplemente entrenar
para mejorar rendimiento, sociabilizar o viajar. Por otro lado, luego de pasados los 50 afios de los
encuestados, se puede observar que, si bien viajar y sociabilizar son factores importantes, la salud

es la razon principal para este rango etario.

Figura 14 — Informe Final — Hallazgo Razones y Obijetivos por Edad

Razones para Correr por Edad

Razon @ Viajar @Sociabilizar @Salud @Otro @Entrenar

18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46

Razones para Correr por Edad

Razon @Viajar @ Sociabilizar @Salud @Otro @Entrenar

56 57 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83 &4

Nota. Captura del Reporte Final el cual muestra informacion sobre el género de los encuestados.
Elaboracion Propia.

Ademas, se identificd que los principales corredores practican el deporte en los barrios de
Palermo, Barrio Norte y Belgrano. El 40% de los encuestados de CABA y GBA pertenecen a estos
tres barrios portefios, lo cual indica que muchos de los encuestados se mueven en estas zonas.
También se hall6 que estas areas cuentan con espacios verdes y locales gastronémicos, como cafés,
lo que facilita tanto la préctica de este deporte como la sociabilizacion entre los encuestados, una

de las principales razones por las que practican el deporte.
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Figura 15 — Informe Final — Hallazgo Barrios y Porcentajes
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Nota. Captura del Reporte Final el cual muestra informacion sobre los barrios de CABA que hay
mayor practica de este deporte. Elaboracion Propia.

Ademas, se identificd que los principales corredores practican el deporte en los barrios de
Palermo, Barrio Norte y Belgrano. EI 40% de los encuestados de CABA y GBA pertenecen a estos
tres barrios portefios, lo cual indica que muchos de ellos se desplazan por estas zonas. También se
hallé que estas areas cuentan con espacios verdes y locales gastrondmicos, como cafés, lo que
facilita tanto la practica de este deporte como la sociabilizacion entre los encuestados, una de las

principales razones por las que practican el deporte.
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Figura 16 — Informe Final — Hallazgo Entrenamientos Elegidos

Cantidad de Encuestados Cantidad de Encuestados
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Nota. Captura del Reporte Final el cual muestra informacion sobre los entrenamientos elegidos
por los corredores. Elaboracion Propia.

Asimismo, se observa una diferencia significativa en la distribucion por género
dependiendo de las razones por las que se realizan entrenamientos. Un dato notable es que mas del
60% de quienes priorizan la salud sobre otras razones son hombres. En contraste, las mujeres
tienden a enfocarse mas en el aspecto social del entrenamiento. Este hallazgo sugiere que los
hombres suelen valorar los beneficios fisicos y de salud del ejercicio, mientras que las mujeres ven
en la actividad fisica una oportunidad para socializar y conectarse con otros. Esta diferencia en
motivaciones puede influir en el disefio y la oferta de programas de entrenamiento, sugiriendo la

necesidad de enfoques diferenciados para atraer y satisfacer a ambos géneros.



Figura 17 — Informe Final — Hallazgo Genero por Razon de entrenamiento
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Nota. Captura del Reporte Final el cual muestra informacion sobre géneros y razones por las que
practican la actividad. Elaboracion Propia.

Se observa que existen preferencias distintas en marcas deportivas segun el género. Aunque
el 40% de los encuestados se inclinan por Nike o Adidas, los hombres tienden a preferir la primera
de estas marcas, mientras que las mujeres muestran una inclinacion hacia segunda. Ambas marcas
son las mas reconocidas a nivel mundial en el &mbito deportivo. Sin embargo, el hecho de que la
eleccién de una marca sobre otra varie segun el género del practicante es un hallazgo sumamente
interesante. Esta informacidn puede ser de gran utilidad para las empresas deportivas al disefiar
estrategias de marketing. Conociendo estas preferencias, las marcas pueden personalizar sus
campafas publicitarias y promociones para captar mejor a su publico objetivo, ofreciendo
productos y experiencias que resuenen mas con las expectativas y necesidades especificas de cada
género. Ademas, pueden desarrollar colaboraciones y eventos que se alineen con las motivaciones

de sus consumidores, creando una conexion mas profunda y efectiva con su audiencia.
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Figura 18 — Informe Final — Hallazgo marca deportiva por género
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Nota. Captura del Reporte Final el cual muestra informacién sobre géneros y marcas deportivas
elegidas. Elaboracion Propia.

Otro hallazgo es que la marca Sportiva es la marca mas elegida cuando los encuestados
eligen el Trail como entrenamiento prioritario. 152 de 427 personas, es decir, mas del 41% de los

que tienen el Trail como entrenamiento elijen Sportiva como marca.

Figura 19 — Informe Final — Hallazgo marca deportiva por Entrenamiento prioritario
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Nota. Captura del Reporte Final el cual muestra informacion sobre como Sportiva es la marca por
excelencia en el Trail. Elaboracion Propia.
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En este apartado se han presentado los resultados obtenidos a partir de las encuestas
realizadas a corredores de CABA y GBA, utilizando los indicadores previamente establecidos en
este trabajo final. Los hallazgos detallados reflejan una vision integral de las preferencias,
comportamientos y necesidades de los corredores, proporcionando patrones que pueden guiar la
toma de decisiones estratégicas en el &ambito deportivo y de bienestar.

Estos hallazgos proporcionan una vision integral de las preferencias y comportamientos de
los corredores, destacando la importancia de adaptar las estrategias de marketing y las ofertas de
productos segun las diferentes motivaciones y necesidades de cada segmento demogréfico.
Ademas, subrayan la necesidad de continuar refinando y expandiendo los indicadores utilizados
en este analisis para mantener la relevancia y utilidad de la informacion a medida que evolucionan
las tendencias del mercado. La flexibilidad y capacidad de adaptacion de estos indicadores
aseguraran que el reporte siga siendo una herramienta valiosa para el desarrollo de estrategias mas

efectivas y personalizadas en el futuro.
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9. Conclusiones

Durante esta investigacion, se realizdé un exhaustivo analisis del panorama del running,
utilizando una encuesta en Google Forms y la herramienta Power BI.

Las empresas deportivas pueden utilizar estas estadisticas para generar valor agregado y
adaptar sus estrategias segun las necesidades de los corredores. Esta informacion no solo revela
preferencias y comportamientos, sino que se convierte en un activo estratégico esencial. Al
comprender los patrones y tendencias, las empresas pueden fundamentar sus decisiones en
conocimientos solidos.

Power Bl ha demostrado ser invaluable para transformar datos en informacion
significativa. Por ejemplo, permite segmentar informacion por género y disefiar estrategias
inclusivas, identificar picos de actividad estacional y lanzar promociones oportunas, y analizar
datos por rangos de fecha y ubicaciones con mapas de calor.

El verdadero cambio implica implementar estrategias integradas que aborden las
complejidades del mercado deportivo en constante cambio. Al utilizar las estadisticas generadas
por Power BI, las empresas pueden optimizar su posicionamiento en el mercado, ofreciendo
productos y servicios mas alineados con las expectativas de los corredores.

Finalmente, los filtros de Power Bl son combinables, permitiendo conclusiones mas
detalladas. Por ejemplo, al filtrar por fecha, género y disciplina, se obtiene un analisis mas
especifico, facilitando decisiones fundamentadas.

Luego de los hallazgos obtenidos del Reporte de Power Bl y mostrar como sus
funcionalidades permiten extraer conclusiones significativas para la toma de decisiones de las
empresas deportivas, se detallara a continuacion, como esas estadisticas pueden ser utilizadas.

En relacion con la salud, las empresas pueden ofrecer elementos y servicios que promuevan
un estilo de vida saludable, como incluir productos saludables en los kits de corredores o asociarse
con establecimientos relacionados con la salud para ofrecer descuentos especiales a los corredores.

Otro aspecto importante, segun los hallazgos obtenidos, es fomentar la sociabilidad.
Muchos corredores mencionaron la diversion y la sociabilidad como motivaciones clave. Las
empresas pueden desarrollar estrategias y actividades que promuevan la interaccion social entre
los participantes, como organizar eventos grupales o crear comunidades en linea donde los

corredores puedan conectarse, compartir experiencias y motivarse mutuamente.
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Por otro lado, segun los resultados extraidos del reporte, es que es relevante tener en cuenta
la igualdad de género. Aunque la mayoria de los encuestados son hombres, la encuesta muestra
que la participacion entre ambos sexos es equilibrada. Las empresas pueden aprovechar esto para
desarrollar estrategias inclusivas que atiendan a las necesidades y preferencias de ambos grupos.
Por ejemplo, pueden crear productos y servicios especificos para mujeres corredoras, realizar
campanas de marketing inclusivas o promover modelos y embajadores de ambos sexos.

Ademas, la encuesta revela que los corredores comienzan a practicar este deporte en
primavera, posiblemente motivados por la temporada de verano y la basqueda de estar en forma.
Las empresas pueden aprovechar esta temporada de inicio para ofrecer promociones especiales,
lanzamientos de productos o eventos relacionados con el running.

Es relevante adaptar las estrategias segun la edad de los corredores. Las motivaciones para
practicar deporte varian segun la edad, y las empresas pueden utilizar esta informacion para ofrecer
productos y servicios especificos para cada grupo. Por ejemplo, pueden enfatizar el aspecto del
rendimiento para los jovenes, ofrecer experiencias de viaje y socializacién para los adultos de
mediana edad, y centrarse en la salud y el bienestar para los mayores.

Se observa que durante el invierno hay una disminucion en la practica del deporte. Esto
puede estar relacionado con las bajas temperaturas y la lejania del verano, que suele ser un
incentivo para mantenerse activo. Las empresas pueden tener en cuenta esta estacionalidad y
adaptar sus estrategias en consecuencia. Por ejemplo, podrian ofrecer promociones especiales
durante el invierno para motivar a los corredores a seguir practicando, como descuentos en
indumentaria térmica o planes de entrenamiento indoor.

Ademas, se identificd que los principales corredores practican el deporte en los barrios de
Palermo y Barrio Norte. Esta informacion es valiosa para las empresas, ya que les permite dirigir
sus esfuerzos publicitarios y establecer puntos de venta estratégicos en esas zonas. Al centrar sus
comercios y publicidades en areas con alta concentracién de corredores, las empresas pueden
maximizar su visibilidad y atraer a un publico objetivo mas especifico.

También se observa que los entrenamientos mas elegidos estan relacionados con el
pedestrismo, que es la disciplina de correr o caminar a pie. Esto sugiere que los corredores
prefieren actividades que no requieren de otras disciplinas, como el ciclismo o la natacion. Las
empresas pueden tomar esto en consideracion al desarrollar productos y servicios, evitando invertir

demasiado en elementos relacionados con otras disciplinas. En su lugar, pueden enfocarse en
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ofrecer indumentaria, calzado y accesorios especificos para el pedestrismo, brindando a los
corredores lo que mas demandan.

Es interesante destacar que casi el 80% de los encuestados también asisten regularmente al
gimnasio. Esto revela una fuerte correlacion entre la préctica del running y la asistencia a centros
de gimnasio. Las empresas pueden aprovechar esta conexion y establecer convenios con los
principales centros de gimnasio de la ciudad, especialmente en los barrios de Palermo y Barrio
Norte que son los mas frecuentados por los corredores. Al establecer estas alianzas estratégicas,
las empresas pueden ofrecer beneficios exclusivos a los corredores, como descuentos en la
membresia del gimnasio o acceso preferencial a sus instalaciones. Esto no solo brinda un valor
adicional a los corredores, sino que también genera una relacion mutuamente beneficiosa entre las
empresas y los gimnasios, permitiéndoles expandir su alcance y atraer a un publico mas amplio.

Aprovechar las estadisticas obtenidas de la encuesta permite a las empresas deportivas
generar valor agregado al adaptar sus estrategias y acciones a las necesidades y preferencias de los
corredores. Al enfocarse en la salud, fomentar la sociabilidad, atender a ambos sexos de manera
equitativa, aprovechar la temporada de inicio y segmentar por edad, las empresas pueden
diferenciarse en el mercado, atraer a nuevos clientes y generar un impacto positivo en su negocio.

Las empresas deportivas pueden, con estas estadisticas recopiladas de las encuestas,
generar un valor agregado al adaptar sus estrategias y acciones a las necesidades y preferencias de
los corredores. Sin embargo, es crucial subrayar que la verdadera transformacion no radica
Unicamente en la utilizacion de datos, sino en la implementacion de estrategias integradas que
aborden de manera efectiva las complejidades de este mercado en constante cambio. Al incorporar
estas recomendaciones, las empresas pueden mejorar su posicionamiento en el mercado, ofrecer
productos y servicios mas alineados con las expectativas de los corredores y, en ltima instancia,
generar un valor agregado sostenible para sus negocios.

Al utilizar los datos recopilados y aplicar recomendaciones derivadas de ellas, las empresas
pueden mejorar su posicionamiento en el mercado, ofreciendo productos y servicios mas alineados

con las expectativas de los corredores y generando un valor agregado sostenible para sus negocios.
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10. Trabajo Futuros

Basado en los hallazgos y conclusiones obtenidas, se identifican varias areas que podrian
ser objeto de futuras investigaciones y analisis en el campo de las empresas deportivas y el running.
Estas lineas de investigacion podrian profundizar en aspectos especificos y brindar informacion
adicional para el desarrollo de estrategias y la generacién de valor agregado. A continuacion, se
presentan algunas posibles areas de investigacion:

En primer lugar, podria ser interesante llevar a cabo una investigacion mas exhaustiva sobre
las preferencias de marca entre los corredores. Esto implicaria analizar factores que influyen en la
eleccién de una marca, como la calidad del producto, el disefio, la reputacion y la relacion calidad-
precio. Ademas, se podria investigar cbmo las marcas pueden adaptar sus estrategias para captar
la atencion de los corredores en diferentes grupos de edad y género.

Otra area de investigacion relevante seria el analisis de las tendencias emergentes en el
mercado del running. Esto incluiria la investigacion de nuevos productos, servicios o tecnologias
que estan ganando popularidad entre los corredores. Por ejemplo, se podria analizar el impacto de
las aplicaciones moviles de entrenamiento, el uso de dispositivos de seguimiento de rendimiento
o la adopcion de nuevos enfoques de entrenamiento. Estas investigaciones podrian proporcionar
informacion valiosa para las empresas deportivas, permitiéndoles identificar oportunidades de
mercado y adaptar sus estrategias en consecuencia.

Ademas, seria interesante profundizar en el estudio de la relacion entre el running y la salud
mental. Se podria investigar como el running contribuye a reducir el estrés, mejorar el bienestar
emocional y promover la salud mental en general. Estas investigaciones podrian ser Utiles para las
empresas deportivas al desarrollar campafias de marketing y promocion que destaquen los
beneficios psicoldgicos del running y coémo sus productos o servicios pueden apoyar el bienestar
mental de los corredores.

Asimismo, seria beneficioso realizar una evaluacion de la efectividad de las estrategias de
marketing utilizadas por las empresas deportivas para atraer y retener a los corredores. Se podria
analizar la efectividad de diferentes enfoques de marketing, como la publicidad en redes sociales,
la participacion en eventos deportivos y las colaboraciones con influencers. Estas investigaciones
podrian proporcionar informacion valiosa sobre las tacticas mas exitosas y ayudar a las empresas

a optimizar su inversion en marketing.
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Por ultimo, se podria investigar la relacion entre el running y el turismo. Esto implicaria
analizar cdmo los eventos deportivos y las carreras atraen a corredores de diferentes regiones o
incluso de otros paises, y como esto impacta en la economia local y el turismo deportivo. Estas
investigaciones podrian ayudar a las empresas deportivas a desarrollar alianzas estratégicas con la
industria turistica y promover destinos atractivos para los corredores.

Existen diversas areas de investigacion que pueden profundizar en los hallazgos y
conclusiones obtenidas en esta investigacion inicial. Al explorar estas lineas de investigacién, las
empresas deportivas podran obtener una vision mas completa del mercado del running,
comprender mejor a su audiencia y generar estrategias mas efectivas para brindar valor agregado

a los corredores y fortalecer su posicion en la industria.
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11. Acronimos

BD Base de Datos

CABA Capital Federal

DBMS Sistema de Gestion de Base de Datos
DER Diagrama Entidad Relacién

ETL Extract, Transform and Load

En espafiol: Extraccion, Transformacion y Carga. Haciendo referencia a los datos

para pasarlos a informacion.

GBA Gran Buenos Aires

KPIs Key Performance Indicators (indicadores para los Tableros)
PBIX Extensién de un archivo en Power Bl

UML Lenguaje unificado de modelado

XMLS Extension de un archivo en Excel
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13. Anexo

Figura 20 - Formulario de Google

Running Teams - CABA

Descripeion del formulario

B Fecha
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Obligatoria
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Preficre que lis canreras sean:

1. Sabados

2. Domingos

Cree que bos horarios de las carmeras som sdousdons?

1. 5
1. Prefiero que sean mas Tarde

3. Prefiero que sean mas Temprano
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1. Entre1y3

e

Entre 3 y &

3 Entre 5y 10

4. Masde 10

Irrvierma

Frimavera

VErano

1. Hinguna

Z Ertre1y5

3 Entre by 10

4. Emre 10y 15

5. Entre 15y 20

6. Mas de 20

1. Hinguna

ka

Entre 1y 5

3 Entre &y 10

4 Entre 10y 15

5 Entre 15y 20

6. Mas de 20



Cladneas Carreras ha corrido o

1. Hinguna

2. Entrely5
% Entrey 10
4 Entre 10y 15
S Entre 15y 20
6 Mas de 20

Cgal fue mavor dissancia corrida en alpin evenes?

1. Menos de Bk
2. Entre Sk y 10k
% Entre 10k y 15k
4 2k

5 42k

6. Uttra mamaton (+ de 42k)

"
Catles som las disciplinas de su inreres? (las que entrens seruslmence)

Running Calle

Trail Running
Cross Country
Duathon

Triathon

T JHenad Lo camlsar de dise |'|l| ima’ -
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Salo si conresooe .{m'ﬁi'..ﬁ.ml cambiaria?
() Runniing Calle

() Trail Running

() Cross Courtry

) Duation

() Triatlon

Posque et 3 coreee? ™

) Sakd

i runvicses que clegir solo una manca deportiva, cudl seria? *
) Mike

() Adidas

() saloman

() hsics

() New Balanes

() Reebok

() Columbia

() salming

() Shechers
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Mike
Adidas

Salomon

New Balance
Reebok
Columbia
Salming

Skechers

S
2. Mo, 500 Carcs

3. Hag, son baratos

Kit
Precios
Hidratacion
Recomidos
Protocolos
Indurmeniasia
Sponsors

Horarias

Nota. La figura muestra la interfaz del formulario de Excel. Tomada de Google Forms. Elaboracion
Propia (2023)



