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RESUMEN

Introduccion: El estrés y las enfermedades profesionales y estudiantiles como el Burnout,
son hoy en dia cada vez maés frecuentes y afectan la salud de los individuos, asi como su
rendimiento tanto académico como profesional futuro. Por ello, es importante estar alertas a
los sintomas implicados para poder tomar medidas para la prevencion y el afrontamiento

del mismo.

Objetivo: Determinar la prevalencia del Sindrome de Burnout en los estudiantes de 3er,
4to, y 5to afio de Medicina de la UAL.

Materiales y Métodos: Se llevo a cabo un estudio de tipo analitico, observacional de corte

transversal. Se trabajé con una encuesta conteniendo el cuestionario “Maslach Burnout
Inventory - Student Survey (MBI-SS)” y el analisis estadistico se realizé a través del
programa SPSS. La muestra estuvo conformada por 124 alumnos de la carrera de Medicina
de la UAL.

Resultados: La prevalencia del Sindrome de Burnout en los estudiantes fue del 40,3%.

Conclusiones:

- Del total de los 124 encuestados, se encontr6 una prevalencia del 40,3%, en donde
la poblacion femenina resulto ser la més afectada.

- Los alumnos <25 afios presentaron en mayor medida el sindrome.

- 5to afio fue el méas propenso a padecer la patologia.

- Ladimension mas afectada fue la Eficacia Académica en donde un 83,1% de los

alumnos presentaron un nivel Medio.

Palabras Clave: Burnout - Variables asociadas - Salud mental - Estudiantes universitarios.
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INTRODUCCION

El sindrome de Burnout académico (BA) es una condicion de estrés prolongado e insidioso
que se deriva de condiciones del individuo y del contexto educativo en la institucion
universitaria. Los niveles de estrés varian entre las diferentes carreras y no es una parte
normal del proceso de maduracion y del entrenamiento preprofesional. Afecta en gran
medida la calidad de vida y las distintas areas de funcionamiento social, familiar,

academico, laboral de las personas que lo experimentan (Martinez, 2010).

Multiples variables afectan la incidencia de este sindrome, desde un punto de vista
epidemioldgico se encuentran el género, el estado civil, la condicion econdémica, el nivel de
educacion, la condicion cultural y también el nivel de relacion interpersonal. (Martinez,
2010).

El momento evolutivo en el que se encuentra el estudiante implica procesos psicol6gicos y
estrategias de afrontamiento particulares ante los eventos del estrés, en general, diferentes
de los del trabajador formal, cominmente en un momento evolutivo de adulto con mayor
autonomia psicosocial. (Picasso, 2012).

Por lo demas, la percepcidn de las responsabilidades, funciones y retos que afronta el joven
estudiante universitario, las cuales estan mas cercanamente mediadas por factores diversos
como la influencia que ejercen los aspectos bioldgicos, la familia y los amigos en el

afrontamiento de las exigencias propias del proceso de aprendizaje. (Pérez, et al., 2018).

A su vez, las universidades e institutos de educacion superior suelen ser lugares estresantes;
en donde los estudiantes se enfrentan frecuentemente a una serie de demandas que bajo su
perspectiva se constituyen en situaciones generadoras de estrés, las cuales al prolongarse y

aumentar en frecuencia pueden conducir al Sindrome de Burnout académico (Sadin, 2003).

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) calificé al sindrome de Burnout como riesgo
para la salud (OMS, 2007). Por ello desde el punto de vista social es de vital importancia
evaluar el riesgo de llegar a presentarlo o averiguar si ya se padece Burnout, para asi evitar

las consecuencias directas que sufren los estudiantes, siendo en muchos casos nefastos para



la salud entendida en su mas amplio sentido y también los resultados indirectos, como son
las repercusiones negativas sobre sus familias, asi como con sus vinculos més cercanos. Se
estima que, de todas las carreras, los estudiantes de medicina con Sindrome de Burnout son
2 a 3 veces mas propensos a presentar ideacion suicida en comparacion con los que no lo
presentan (Vilema, et al., 2018).

Por dichas razones, es recomendable realizar evaluaciones periddicas de los estudiantes con
el objetivo de desarrollar programas preventivos o de intervencion, basados en aquellos
elementos identificados como factores protectores, cuya presencia permitiria obtener
informacidn relevante para explicar y afrontar las consecuencias del elevado BA, ya que en
general, esta demostrado que las experiencias emocionales positivas ayudan a un mejor

afronte de las dificultades (Vinueza, et al., 2020).

Por ende, este estudio tiene por objetivo averiguar la prevalencia y el nivel del sindrome de
Burnout en estudiantes universitarios y verificar la correlacion entre las subescalas del
sindrome, a través de la utilizacion del instrumento “Maslach Burnout Inventory - Student
Survey (MBI-SS)”. De acuerdo a los resultados encontrados, se podran plantear algunas
alternativas de solucion ya que este sindrome podria afectar el desempefio académico de los

estudiantes.



MARCO TEORICO

Los altos niveles de estrés y depresion en estudiantes de medicina implican mas alla de la
exigencia de la educacion medica, actualmente para referirse a estas patologias y
asociaciones se alude al sindrome de Burnout.

El sindrome de Burnout (SBO), sindrome de Thomas o sindrome de agotamiento o
pérdida de energia es una entidad patoldgica multifactorial coman en los trabajadores de la
salud y los internos de medicina (estudiantes de pregrado), desencadenado por el estrés

laboral que podria originarse desde la formacidn académica (Arribas, 2013).

Desde comienzos del afio 1977 se habla del sindrome de Burnout como consecuencia del
estrés cronico en un contexto laboral. Lo mas caracteristico de este sindrome, son sus
sintomas, ya que estan muy presentes en personas relacionadas en ambitos laboral y
estudiantil, particularmente en los estudiantes medicina ya que son sometidos a una
educacidén mas exigente y diversas jornadas de aprendizaje las que conllevan a bastante
ansiedad, estrés y en algunos casos hasta depresion (Jacome, et al., 2018).

En los afios 80’ fueron Maslach y Jackson quienes establecieron un enfoque tridimensional
para este conjunto de signos y sintomas a través de agotamiento emocional (AE), la
despersonalizacién (DP) y la baja realizacién personal (RP) (Jacome, et al., 2018).

En los afios 90 se establece un modelo interaccionista prevaleciendo los estresores del
contexto laboral (estructura organizacional, clima, estresores del rol y apoyo social) las
cuales son evaluadas previamente como base para el desarrollo del sindrome de Burnout
(Jacome, et al., 2018).

Sin embargo, otros autores mencionaron la definicion de este sindrome como modelo
unidimensional causado por el agotamiento emocional, asi de esta forma el concepto del
sindrome de Burnout tuvo una gran influencia del trabajo de Shirom (1989), quien realizd
la validacion de los estudios de “Maslach Burnout Inventory”, lo que permiti6 observar que
en comparacion con las tres escalas mencionadas anteriormente la que mejor se relaciona es

el agotamiento emocional ya que se correlaciona mejor con variables relacionadas a este



sindrome ademas de las observaciones hechas por los conyuges y jefes (Jacome, et al.,
2018).

Es por esto, que a partir de estos estudios se pudo concluir que el sindrome de Burnout se
relaciona con la perdida de energia del sujeto, por lo que se puede definir como cansancio

emocional, fatiga fisica y cansancio cognoscitivo (Ja&come, et al., 2018).

Se presenta también una relacion entre el estrés, depresion y ansiedad con el rendimiento
académico, lo cual nos indica que los estudiantes de medicina tienen mas riesgo de
presentar enfermedades psiquiatricas, ademas que el agotamiento mental y nervioso seria la

consecuencia de deficiente calificaciones. (Gil-Monte, 2003).
Si el paciente es consciente del estrés y es intervenido tempranamente se puede prevenir el
desgate y mejorar su salud. Ademas, que el estrés en si no solo es un problema para los

médicos, sino que también en la calidad del cuidado de los pacientes. (Gil-Monte, 2003).

Sintomatologia del Sindrome

Agotamiento fisico y mental, abandono de los estudios y disminucion del rendimiento
académico son las manifestaciones que varios estudios sefialan como las méas comunes del
sindrome de Burnout estudiantil. Las cuales se pueden dividir en tres grupos: psiquiatricas,
somaticas y organizacionales (Thomaé, Ayala, Sphan, & Stortti, 2006).

e Psiquiatricas: “Deterioro progresivo y encubierto de la persona, como depresion y
ansiedad cronica, trastornos del caracter, suicidio, distincion familiar grave
(violencia) y adicciones.”

e Somaticas: “Cuadro de estrés con expresiones variadas de tipo muscular,
endocrino, nervioso, circulatorio y otros cuadros psicosomaticos.”

¢ Organizacionales: “Deterioro en las relaciones laborales que provoca distintos
tipos de efectos, como el empobrecimiento del desarrollo profesional, rivalidad,
individualismo, fallas rendimiento operativas reiteradas, desmotivacion e

inconformismo.”



Factores de Riesgo

e Variables individuales: En estas variables se presentan el uso inadecuado de los
recursos y al ser un universitario joven tiene altas expectativas; sin embargo, al
tener menos experiencia en este ambito es propenso a desarrollar agotamiento.

e Variables sociales: Las relaciones sociales abarcan las que se tiene tanto dentro y
fuera del lugar del ambito estudiantil, las cuales pueden amortiguar o perjudicar la
presencia del estrés. Es indispensable un apoyo social ya sea en la pareja, familiares,
vecinos, amigos, etc.

e Variables organizacionales: Se diferencia con el entorno estudiantil, el desarrollo
de la carrera 'y el académico (Thomaé, Ayala, Sphan, & Stortti, 2006).

Diferencia con otros constructos

El sindrome de Burnout mayormente es causa de confusion a la hora de compararlo con
otras definiciones por lo que se precisara las diferencias a continuacion:

e Estrés general: El estrés general se conoce “como un proceso psicologico que
conlleva efectos positivos y negativos mientras que el Burnout hace mencion a solo
los efectos negativos para el sujeto y su entorno.”

e [Fatiga Fisica: La fatiga fisica en si es una recuperacion rapida la cual puede el
sujeto presentar sentimientos de realizacion personal y éxito mientras que para el
Burnout el proceso de recuperacion es lento.

e Depresion: Se ha demostrado que existe una correlacion con el cansancio
emocional pero no con las otras dimensiones del sindrome. Sin embargo, otros
autores mencionan que la depresion seria el sintoma més caracteristico y que los
sintomas de la depresion serian una etapa posterior del sindrome (Thomaé, Ayala,
Sphan, & Stortti, 2006).

Consecuencias del Sindrome de Burnout

Existe consecuencias personales, familiares y laborales las cuales pueden perjudicar el



desempefio académico, problemas de suefios, enfermedades gastrointestinales, coronarias,
virales, respiratorias entre otras; ademas de aumentar el consumo de farmacos
tranquilizantes o estimulantes (café, tabaco, alcohol, drogas).

A mayor puntuacion de despersonalizacion existe un incremento de trastornos
psicofisiologicos, ademas que un alto nivel de estrés indica problemas de salud fisica y
mental.

La correlacién entre el cansancio emocional, sintomas de depresion, ansiedad, dificultades
cognoscitivas dan un resultado de una persona con baja autoestima, falta de
autorrealizacion, aislamiento, sentimientos de inferioridad e incompetencia entre otros. En
casos extremos se presenta casos de suicidio, cuadros de depresion, agorafobia y ansiedad
generalizada (Barraza, 2008).

Finalmente, varios autores encuentran una gran evidencia que el sindrome de Burnout es

una consecuencia clara de una insatisfaccion acadéemica (Feldman, et al., 2008).



PROBLEMA

¢Cudl es la prevalencia del Sindrome de Burnout que presentan los estudiantes

universitarios de la carrera de Medicina de la Universidad Abierta Interamericana (UAI)?

OBJETIVOS

Objetivo General:

Determinar la prevalencia e indicadores del Sindrome de Burnout en estudiantes

universitarios de la carrera de Medicina de la UAL.

Objetivos Especificos:

e Analizar las principales variables indicadoras del Sindrome de Burnout en los
estudiantes universitarios de 3ro, 4to y 5to afio de la carrera de Medicina de la UAL.

e Evaluar variabilidades entre los indicadores de acuerdo al afio de cursado de los
estudiantes.

e Determinar si la presencia de estos indicadores trae aparejadas consecuencias
cronicas, emocionales o fisicas en los estudiantes en comparacion con estudios

similares.
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MATERIALES Y METODOS

Se llevo a cabo un estudio de tipo descriptivo, observacional de corte transversal en base a
la problematica desarrollada y se trabajé con estudiantes universitarios de 3ro, 4to y 5to afio
de la carrera de Medicina pertenecientes a la UAI. De los mismos, el total de alumnos
cursando dichos afios al momento de realizarse la encuesta fueron de: 53 alumnos en 5to
afio (37 mujeres y 16 varones); 51 alumnos en 4to afio (26 mujeres y 25 varones) y 61
alumnos en 3er afio (34 mujeres y 27 varones); de los cuales mas de mitad tenian entre 20 a
25 afos de edad. Hay que tener en cuenta, a su vez, que algunos alumnos se encontraban
realizando asignaturas correspondientes a otros afios de cursada, por lo que el total de
alumnos por afio pudo no ser exacto durante el estudio.

Debido a la situacion actual de publico conocimiento correspondiente a la pandemia
mundial por Covid -19 y en el marco de encontrarnos atravesando una cuarentena
obligatoria declarada el 19 de marzo del afio 2020 por el presidente de la Nacion; la
recoleccion de datos se obtuvo mediante una fuente primaria, expresada a través de un
cuestionario (anexo 1) otorgado via online mediante el formulario “Google Forms™ a dichos
estudiantes incluidos en este trabajo.

El periodo de recoleccion de los datos fue desde mayo hasta septiembre del afio 2020 y el

total de estudiantes que respondieron la encuesta fue de 124.

Criterios de Seleccion:

Criterios de Inclusion:

e Alumnos de todas las edades que se encuentren cursando 3ro, 4to y 5to afio de la
carrera de Medicina en la UAL.

e Alumnos de ambos sexos (femenino y masculino) que se encuentren cursando 3ro,
4to y 5to de la carrera de Medicina en la UAL.

e Alumnos que quisieron participar de la encuesta.

Criterios de Exclusién:

e Alumnos que se encuentren cursando otra carrera en la UAI o en otra institucion

educativa.

e Alumnos que no quisieron participar de la encuesta.
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Operacionalizacién de Variables:

Dependientes:
- Sindrome de Burnout — variable cualitativa nominal dicotdbmica

e Presenta— No presenta

Independientes:

- Edad — variable cuantitativa continua
e Enafios (20 a 25 afios, 26 a 30 afios y mas de 30 afios)
- Sexo — variable cualitativa nominal dicotomica

e Femenino - Masculino

Afo de la carrera — variable cuantitativa discreta
e Enafios (3ro, 4to 0 5t0)

Cinismo — variable cualitativa ordinal
e Bajo, Medio o Alto

Eficacia académica (baja) — variable cualitativa ordinal
e Bajo, Medio o Alto

Cansancio emocional — variable cualitativa ordinal

e Bajo, Medio o Alto

Técnica y Procedimiento:

- Instrumento de Medicién:

Para la operacionalizacién del burnout al contexto académico, Schaufeli, Salanova,
Gonzalez-Roma y Bakker (2002) adaptaron el “Maslach Burnout Inventory - General
Survey” (MBI-GS) a estudiantes universitarios, lo cual dio origen al cuestionario MBI-SS
(Maslach Burnout Inventory - Student Survey). Para hacerlo, se partio de la presuncion de
que la actividad académica en el rol del estudiante es equivalente a la de un trabajador
formal. (Barraza, 2008).

El mencionado cuestionario, fue obtenido de una tesis doctoral titulada “Sindrome de
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Burnout en estudiantes del I al X ciclo de Estomatologia de la Universidad Privada
Antenor Orrego 2015 (Alex de la Cruz Reyes, 2015).
La aplicacion del MBI-SS demostré que, al igual que los trabajadores, los estudiantes
pueden reflejar agotamiento por las demandas del estudio (agotamiento), ademas de
actitudes de desinterés, autosabotaje frente a las actividades académicas y dudas acerca del
valor del estudio (cinismo) y sentimiento de incompetencia como estudiantes (autoeficacia
negativa) (Breso, Llorens y Salanova, 2005).
Este instrumento fue disefiado originalmente en idioma ingles, si bien ya ha sido traducido
al castellano y aplicado en muestras de poblacion espafiola y latinoamericana (Aguilar-
Bustamante y Riafio-Hernandez, 2013). Todos los resultados publicados hasta el momento
mostraron una estructura trifactorial practicamente idéntica a la presentada por el MBI-SS,
asi como niveles de fiabilidad aceptables para cada escala.
Acerca de los baremos y los datos normativos para el MBI-SS, no se conocen estudios ni
propuestas especificas para este instrumento.
Dicho cuestionario como se refirié anteriormente, se compone de 15 items que conforman
tres dimensiones:
e Cansancio Emocional (CE). Evalla la vivencia o sentimiento de encontrarse fisica,
mental y emocionalmente exhausto, y con una sensacion de no poder dar mas de si
mismo frente a las actividades académicas: evaluado en los items 1, 2, 3,4y 5.
e Cinismo (C). Evalua la actitud negativa del estudiante frente a sus estudios, evidencia
y valor frente al estudio: evaluado en los items 6, 7, 8 y 9.
e Eficacia Académica (EA). Evalua la baja percepcion del estudiante sobre la

competencia de sus estudios: evaluado en los items 10, 11, 12, 13, 14 y 15.

- Clave de correccion:

A cada respuesta de la escala se le asigna los siguientes valores:
1 = para nunca

2 = para algunas veces

3 = para casi siempre

4 = para siempre
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Los alumnos que se encuentren por debajo del percentil 25, es decir aquellos
estudiantes que obtengan puntuacionesen CE[=0<8],C[=0< 7], EA[=0>20] se
incluyen en la categoria bajo, los que se encuentran entre el percentil 25y el 75, el cual
se refiere a puntuaciones en CE [9 - 16], C [8 - 13], EA [10 - 19] se ubican en la
categoria medio y por encima del percentil 75, el cual refiere puntuaciones en CE [= 0

>171], C[=0>14], EA [= 0 < 9] se ubican en la categoria alto.

Para poder determinar la existencia del Sindrome de Burnout se consideraron las siguientes

categorias dentro de las dimensiones antes mencionadas:

Tabla N°1: Variables de referencia para determinar el SBO.

Dimensiones CE C EA

Alto Alto Alto
Alto Alto Medio
Medio Alto Alto

Categorias Medio Medio Alto
Medio Alto Medio
Alto Medio Alto
Alto Medio Medio
Medio Medio Medio

Andlisis Estadistico:

Los datos recolectados fueron volcados en una planilla en Microsoft Excel 2019 para su
posterior procesamiento en el software estadistico SPSS 25.

Los resultados fueron expresados en tablas o graficos, se utilizaron medidas de resumen de
tendencia central (media aritmética, mediana, modo) y de dispersion (desvio estandar),
técnicas estadisticas descriptivas (distribuciones de frecuencias, porcentajes) e inferenciales

(prueba de chi cuadrado), para un nivel de significacion p=< 0,05.

14



Consideraciones Eticas:

La autora de este trabajo se compromete a mantener la confidencialidad de los datos
personales de los encuestados y a no revelarlos bajo ninguna circunstancia, acorde a la Ley
Nacional de Proteccion de Datos Personales (N°25.326).

Se solicit6 anticipadamente la autorizacién (anexo 4) de los directivos de la institucion para
la recoleccion de los datos, y se enfatizo en el compromiso de manejar la informacion de
manera anoénima, estrictamente confidencial y la utilizacién con fines meramente

investigativos.
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RESULTADOS

Con el objetivo de determinar la prevalencia y variables asociadas en estudiantes universitarios
avanzados de la carrera de Medicina de la Universidad Abierta Interamericana Delegacion
Rosario se relevo informacion de 124 estudiantes de ambos sexos en el periodo mayo a

septiembre 2020.

a) Datos demograficos

Tabla N°2: Estudiantes segun edad y sexo.

Masculino Femenino TOTAL
Sexo
Cantidad % Cantidad %. Cantidad %

Edad

20-25 17 13,7 44 35,5 61 49,2
26-30 17 13,7 26 21,0 43 34,7
30y + 11 8,9 9 7,2 20 16,1
TOTAL 45 36,3 79 63,7 124 100

El grupo etario predominante fue entre 20-25 afios siendo el sexo femenino el mas numeroso.

Grafico N2 1: Estudiantes segun edad y sexo
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Tabla N°3: Estudiantes segun afio de cursada.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
30 29 23,4 23,4
Afio que 4e 45 36,3 59,7
cursa 5o 50 40,3 100
Total 124 100,0

La mayor parte de los estudiantes encuestados cursaban 5° afio.
Se observo que de los estudiantes que cursaban:

e 3°afios: 6 de cada 10 (n=16) tenian entre 20 a 25 afios, de ellos 5 eran varones y 11
eran mujeres; 3 de cada 10 (n=10) entre 26 a 30 afios, de ellos 3 eran varones y 7
mujeres y 1 de cada 10 (n=3) eran mayores de 30 afios, de ellos 1 era un varény 2
mujeres. En este grupo predominaron las mujeres: 9 varones / 20 mujeres

e 4°afio: 5 de cada 10 (n=21) tenian entre 20 a 25 afios, de ellos 9 eran varones y 12
mujeres; 3 de cada 10 (n=14) entre 26 a 30 afios, de ellos 7 eran varones y 7 mujeres
y 2 de cada 10 (n=10) eran mayores de 30 afios, de los cuales 7 eran varones y 3
mujeres. En este grupo fueron casi iguales: 23 varones / 22 mujeres.

e 5%afio: 5 de cada 10 (n=24) tenian entre 20 a 25 afios, de ellos 3 eran varones y 21
eran mujeres; 4 de cada 10 (n=19) entre 26 a 30 afios de ellos 7 eran varones y 12
mujeres y 1 de cada 10 (n=7) eran mayores de 30 afios, de ellos 3 eran varones y 4
mujeres. En este grupo predominaron las mujeres: 13 varones / 37 mujeres.

El grupo 20-25 afios fue el grupo etario mas frecuente en los 3 afios de carrera.
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b) Cuestionario MBI-SS (Maslach Burnout Inventory - Student Survey)

Indicadores que miden la Dimension “Cansancio emocional”

Tabla N°4: Distribucion de los estudiantes segiin Indicador N°1: “El tener que asistir

diariamente a clases me cansa”

El tener que asistir diariamente a . . 5 . Porcentaje
clases me cansa recuencia orcentaje scumulado
Nunca 15 12,1 12,1
Algunas veces 65 52,4 64,5
Validos | Casisiempre 33 26,6 91,1
Siempre 11 8,9 100,0
Total 124 100,0

Mas de la mitad de los estudiantes expresaron que “Algunas veces el tener que asistir

diariamente a clases lo asusta” (52,4%).
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De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=15), 8 eran varones y 7 mujeres,
siendo el grupo etario més frecuente entre 20 a 25 afios (n=6), cursando la mayoria
5° afio (n=9).

De aquellos que respondieron “Algunas veces” (n=65), 19 eran varones y 46 mujeres,
siendo el grupo modal entre 20 a 25 afios (n=34), cursando la mayoria 4° afio (n=25)
De los que expresaron “Casi siempre” (n=33), 16 eran varones y 17 mujeres, sus
edades modal entre 20 a 25 afios (n=15), cursando la mayoria 5° afio (n=12)

De los que manifestaron “Siempre” (n=11), 2 eran varones y 9 mujeres, siendo el
grupo etario més frecuente entre 20 a 25 afios, cursando la mayoria 5° afio (n=5)

El 64,5% respondi6 que Nunca o Algunas veces experimentd “El tener que asistir

iariamente a clases me cansa”, mientras que el 35,5% ifestd i Si i
d teacl tras que el 35,5% manifesto Casi siempre o Siempre lo

manifestaban.

Porcentaje de estudiantes

Grafico N2 3: Estudiantes seguin el Indicador N2 1“El tener que asistir
diariamente a clases me cansa”
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90 Femenino

Nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
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Tabla N°5: Distribucion de los estudiantes segun

universitarios me deprimen facilmente”

Mis problemas universitarios me

deprimen facilmente Frecuencia
Nunca .
Algunas veces 54
Validos Casi siempre 32
Siempre .
Total o

Indicador N° 2: “Mis problemas

) Porcentaje
Porcentaje
acumulado
12,1 12,1
43,5 55,6
25,8 81,5
18,5 100
100,0

Al analizar el Indicador N°2 se observé que la mayor frecuencia de respuesta se encontro en

aquellos estudiantes que dijeron “Algunas veces mis problemas universitarios me deprimen

facilmente” (43,2%).

e De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=15), 7 eran varones y 8 mujeres,

siendo el grupo etario mas frecuente los > a 30 afios (n=8), cursando la mayoria 5°

afo (n=6).

e De aquellos que respondieron “Algunas veces” (n=54), 22 eran varones y 32 mujeres,

siendo el grupo modal entre 26 a 30 afios (n=24), cursando la mayoria 4° afio (n=24)

e De los que expresaron “Casi siempre” (n=32), 9 eran varones y 23 mujeres, sus

edades modal entre 20 a 25 afios (n=19), cursando la mayoria 5° afio (n=19)

e De los que manifestaron “Siempre” (n=23), 7 eran varones y 16 mujeres, siendo el

grupo etario mas frecuente entre 20 a 25 afios (n=18), cursando la mayoria 4° afio

(n=9)

El 55,6% respondio que Nunca o Algunas veces experimento “Mis problemas universitarios

me deprimen facilmente”, mientras que el 44,4% manifestd Casi siempre o Siempre lo

manifestaban.
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Grafico N2 4: Distribucion de los estudiantes segtin Indicador N2 2: “Mis
problemas universitarios me deprimen facilmente
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Tabla N°6: Distribucion de los estudiantes segun Indicador N°3: “Durante las clases me

siento somnoliento”

Durante las clases me siento _ _ Porcentaje
sorirEliarie Frecuencia Porcentaje N
Nunca 13 10,5 10,5
Algunas veces 68 54.8 65.3
Validos Casi siempre 37 29,8 95,2
Siempre 6 48 100
Total 124 100,0

Mas de la mitad de los estudiantes expresaron “Algunas veces durante las clases me siento
somnoliento” (54,8%).

e De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=13), 6 eran varones y 7 mujeres,

siendo el grupo etario méas frecuente fue 26-30 afios (n=6), cursando la mayoria 5°

afio (n=8).
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e De aquellos que respondieron “Algunas veces” (n=68), 19 eran varones y 49 mujeres,

siendo el grupo modal entre 20 a 25 afios (n=34), cursando la mayoria 4° afio (n=25)
y 5° afio (n=25)

e De los que expresaron “Casi siempre” (n=37), 16 eran varones y 21 mujeres, sus

edades modal entre 20 a 25 afios (n=19), cursando la mayoria 4°afio (n=16) y 5° afio
(n=16)

e De los que manifestaron “Siempre” (n=6), 4 eran varones y 2 mujeres, siendo el grupo

etario méas frecuente entre 20 a 25 afios (n=5), cursando la mayoria 4° afio (n=3)

El 65,3% respondioé que Nunca o Algunas veces experimentd “Durante las clases me siento

somnoliento”, mientras que el 34,7% manifesto Casi siempre o Siempre lo manifestaban.

100

90

Porcentaje de estudiantes

Grafico N2 5: Distribucion de los estudiantes seguin Indicador N2 3:
“Durante las clases me siento somnoliento”
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Nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Tabla N°7: Distribucion de los estudiantes segun Indicador N°4: “Creo que estudiar

hace que me sienta agotado”

Creo que estudiar hace que me ; ) Porcentaje
sienta agotado Frecuencia Porcentaje acumulado
Validos Nunca 5 4,0 4,0
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Algunas veces 53 42,7 46,7

Casi siempre 46 37,2 83,9
Siempre 20 16,1 100
Total 124 100,0

Al analizar el Indicador N°4 se observd que la mayor frecuencia de respuesta se encontré en
aquellos estudiantes que dijeron “Algunas veces creo que estudiar hace que me sienta
agotado” (42,7%).

e De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=5), 2 eran varones y 3 mujeres,
siendo el grupo etario més frecuente fue 26 a 30 afios (n=3), cursando la mayoria 4°
afio (n=2) y 5° afio (n=2).

e De aquellos que respondieron “Algunas veces” (n=53), 22 eran varones y 31 mujeres,
siendo el grupo modal entre 20 a 25 afios (n=23), cursando la mayoria 4° afio (n=21)
y 5° afio (n=21)

e De los que expresaron “Casi siempre” (n=46), 15 eran varones y 31 mujeres, sus
edades modal entre 20 a 25 afios (n=21) y 26 a 30 (n=21), cursando la mayoria 5° afio
(n=19)

e De los que manifestaron “Siempre” (n=20), 6 eran varones y 14 mujeres, siendo el
grupo etario mas frecuente entre 20 a 25 afios (n=15), cursando la mayoria 4° afio
(n=8) y 5° afio (n=8).

El 46,7% respondié que Nunca o Algunas veces experiment6 “Creo que estudiar hace que
me sienta agotado”, mientras que el 53,3% manifestd Casi siempre o Siempre lo
manifestaban.
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Grafico N2 6: Distribucion de los estudiantes segun Indicador N2 4: “Creo
que estudiar hace que me sienta agotado” y sexo.
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Tabla N°8: Distribucidn de los estudiantes segun Indicador N°5: “Cada vez me es mas

dificil concentrarme en las clases”

Cada vez me es mas dificil _ _ Porcentaje
concentrarme en las clases Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 13 10,5 10,5
Algunas veces 63 50.8 61.3
Validos Casi siempre 41 33,1 94,4
Siempre 7 5,6 100
Total 124 100,0

La mitad de los estudiantes manifestaron que “Algunas veces cada vez me es mas dificil

concentrarme en las clases” (50,8%).

e De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=13), 2 eran varones y 11 mujeres,

siendo el grupo etario mas frecuente fue 20 a 25 afios (n=7), cursando la mayoria 5°
afio (n=10).
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e De aquellos que respondieron “Algunas veces” (n=63), 22 eran varones y 41 mujeres,
siendo el grupo modal entre 20 a 25 afios (n=27), cursando la mayoria 4° afio (n=24)
y 5° afio (n=24)

e De los que expresaron “Casi siempre” (n=41), 16 eran varones y 25 mujeres, sus
edades modal entre 20 a 25 afios (n=22), cursando la mayoria 4° afio (n=17)

e Delos que manifestaron “Siempre” (n=7), 5 eran varones y 2 mujeres, siendo el grupo

etario mas frecuente entre 20 a 25 afios (n=5), cursando la mayoria 4° afio (n=3).

El 61,3% respondié que Nunca o Algunas veces experimentd “Cada vez me es mas dificil
concentrarme en las clases”, mientras que el 38,7% manifestd Casi siempre o Siempre lo

manifestaban.

Grafico N2 7: Distribucidon de los estudiantes segtin Indicador N2 5: “Cada
vez me es mas dificil concentrarme en las clases” y sexo.

100 M Masculino.

90 Femenino
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Resumiendo: “Durante las clases me siento somnoliento” fue el indicador positivo (Nunca o
Algunas veces) mas alto (65,3%), mientras que: “Creo que estudiar hace que me sienta

agotado” fue el indicador positivo mas bajo (46,7%) de los estudiantes.
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Tabla N°9: Distribucion de los estudiantes segin Valoracién de cansancio emocional

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajo 47 37,9 37,9
Valoracién Medio 67 54,0 91,9
del indice Alto 10 8,1 100
Total 124

Mas de la mitad de los estudiantes manifestaron una valoracion de Cansancio emocional

Media.

Considerando los estudiantes que alcanzaron un valor Medio y Alto en el Cansancio

emocional se pudo observar que la Prevalencia de las mismas fue de 77 estudiantes o sea en

el 62,1%. Ello significa que 62 de cada 100 estudiantes registraron Cansancio emocional

frente a la carrera.

Grafico N2 8: Distribucion de los estudiantes segln Valoracion de cansancio
emocional
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Indicadores que miden la Dimension “Cinismo”

Tabla N°10: Distribucidn de los estudiantes segun Indicador N°6: “Me desilusionan mis

estudios”
Me desilusionan mis estudios Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Validos Nunca 30 24,2 24,2
Algunas veces 72 58,1 82,3
Casi siempre 17 13,7 96,0
Siempre 5 4,0 100

Total 124 100,0

Mas de la mitad de los estudiantes expresaron que “Algunas veces Me desilusionan mis
estudios” (58,1%).
e De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=30), 15 eran varones y 15 mujeres,
siendo el grupo etario mas frecuente fue 20 a 25 afios (n=13), cursando la mayoria 4°
(n=11) y 5° afio (n=11).
o Deaquellos que respondieron “Algunas veces” (n=72), 23 eran varones y 49 mujeres,
siendo el grupo modal entre 20 a 25 afios (n=34), cursando la mayoria 5° afio (n=34)
e De los que expresaron “Casi siempre” (n=17), 6 eran varones y 11 mujeres, sus
edades modal entre 20 a 25 afios (n=10), cursando la mayoria 3° afio (n=7)
e De los que manifestaron “Siempre” (n=5), 1 eran varones y 4 mujeres, siendo el grupo

etario mas frecuente entre 20 a 25 afios (n=4), cursando la mayoria 4° afio (n=4).
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Grafico N2 9: Distribucion de los estudiantes segtin Indicador N2 6: “Me
desilusionan mis estudios” y sexo.
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Tabla N°11: Distribucién de los estudiantes segun Indicador N°8: “Antes de terminar

mi horario de clases ya me siento cansado”

Antes de terminar mi horario de Frecuencia Porcentaje Porcentaje
clases ya me siento cansado acumulado
Vdélidos Nunca 9 7,3 7,3
Algunas veces 67 54,0 61,3
Casi siempre 35 28,2 89,5
Siempre 13 10,5 100

Total 124 100,0

Mas de la mitad de los estudiantes expresaron que “Algunas veces antes de terminar mi
horario de clases ya me siento cansado” (54,0%).
e De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=9), 4 eran varones y 5 mujeres,
siendo el grupo etario mas frecuente fue 20 a 25 afios (n=5), cursando la mayoria 5°
(n=4).
e De aquellos que respondieron “Algunas veces” (n=67), 27 eran varones y 40 mujeres,
siendo el grupo modal entre 20 a 25 afios (n=31), cursando la mayoria 4° afio (n=26)
e De los que expresaron “Casi siempre” (n=35), 9 eran varones y 26 mujeres, sus

edades modal entre 26 a 30 afios (n=18), cursando la mayoria 5° afio (n=18)
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e De los que manifestaron “Siempre” (n=13), 5 eran varones y 8 mujeres, siendo el
grupo etario mas frecuente entre 20 a 25 afios (n=11), cursando la mayoria 4° afio
(n=7).

Grafico N2 10 :Distribucion de los estudiantes segun Indicador N2 7:
“Antes de terminar mi horario de clases ya me siento cansado” y sexo.
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Tabla N°12: Distribucion de los estudiantes segin Indicador N°8: “No me interesa

asistir a clases”

No me interesa asistir a clases Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Vilidos Nunca 29 23,4 23,4
Algunas veces 69 55,6 79,0
Casi siempre 23 18,6 97,6
Siempre 3 2,4 100
Total 124 100,0

Mas de la mitad de los estudiantes expresaron que “Algunas veces N0 me interesa asistir a
clases” (55,6%).
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e De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=29), 8 eran varones y 21 mujeres,
siendo el grupo etario mas frecuente fue 20 a 25 afios (n=18), cursando la mayoria 5°
(n=13).

e De aquellos que respondieron “Algunas veces” (n=69), 25 eran varones y 44 mujeres,
siendo el grupo modal entre 20 a 25 afios (n=33), cursando la mayoria 4° afio (n=27)

e De los que expresaron “Casi siempre” (n=23), 9 eran varones y 14 mujeres, sus
edades modal entre 26 a 30 afios (n=11), cursando la mayoria 5° afio (n=10)

e De los que manifestaron “Siempre” (n=3), 3 eran varones y 0 mujeres, siendo el grupo
etario més frecuente entre 20 a 25 afios (n=3), cursando 1 alumno 3° afio, otro 4° y
otro 5° afio.

Grafico N2 11: Distribucion de los estudiantes seguin Indicador N2 8: “No
me interesa asistir a clases” y sexo.
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Tabla N°13: Distribucidon de los estudiantes segun Indicador N°9: “Cada vez me cuesta
mas trabajo ponerle atencion al profesor”

Cada vez me cuesta mas trabajo Frecuencia Porcentaje Porcentaje
ponerle atencidn al profesor acumulado
Validos Nunca 14 11,3 11,3

Algunas veces 79 63,7 75
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Casi siempre 25 20,2 95,2
Siempre 6 4,8 100

Total 124 100,0

La mayoria de los estudiantes expresaron que “Algunas veces sienten que cada vez le cuesta

mas trabajo ponerle atencion al profesor” (63,7%).

De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=14), 5 eran varones y 9 mujeres,
siendo el grupo etario més frecuente fue 20 a 25 afios (n=8), cursando la mayoria 5°
(n=8).

De aquellos que respondieron “Algunas veces” (n=79), 28 eran varones y 51 mujeres,
siendo el grupo modal entre 20 a 25 afios (n=35), cursando la mayoria 4° afio (h=30)
y 5° (n=30).

De los que expresaron “Casi siempre” (n=25), 11 eran varones y 14 mujeres, sus
edades modal entre 20 a 25 afios (n=13), cursando la mayoria 5° afio (n=12)

De los que manifestaron “Siempre” (n=6), 1 eran varones y 5 mujeres, siendo el grupo

etario mas frecuente entre 20 a 25 afios (n=5), cursando la mayoria 4° afio (n=4).

Porcentaje de estudiantes

Grafico N212: Distribucion de los estudiantes segun Indicador N2 9: “Cada
vez me cuesta mas trabajo ponerle atencidn al profesor” y sexo
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Resumiendo: “Me desilusionan mis estudios” fue el indicador positivo (Nunca o Algunas
veces) mas alto (82,3%), mientras que: “Antes de terminar mi horario de clases ya me siento

cansado” fue el indicador positivo mas bajo (61,3%) de los estudiantes.

Tabla N°14: Distribucion de los estudiantes segun Valoracion de Cinismo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Valoracion Bajo 42 33,9 33,9
del indice
Medio 76 61,3 95,2
Alto 6 4,8 100
Total 124 100

La mayoria de los estudiantes manifestaron una valoracion de Cinismo Media.
Considerando los estudiantes que alcanzaron un valor Medio y Alto en Cinismo se pudo
observar que la Prevalencia de las mismas fue de 118 estudiantes o sea en el 95,2%. Ello

significa que 95 de cada 100 estudiantes registraron Cinismo frente a la carrera.

Grafico N2 13 : Distribucidn de los estudiantes segtin Valoracion de Cinismo
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Indicadores que miden la Dimension “Eficacia Académica (EA)”

Tabla N°15: Distribucion de los estudiantes segiin Indicador N°10: “El asistir a clases

se me hace aburrido”

El asistir a clases se me hace Frecuencia Porcentaje Porcentaje
eleuTie acumulado
Validos Nunca 12 9,7 9,7

Algunas veces 67 54,0 63,7
Casi siempre 35 28,2 91,9
Siempre 10 8,1 100

Total 124 100,0

La mitad de los estudiantes expresaron que “Algunas veces el asistir a clases se le hace
aburrido” (54,0%).
e De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=12), 3 eran varones y 9 mujeres,
siendo el grupo etario més frecuente fue 20 a 25 afios (n=5), cursando la mayoria 5°
(n=6).
e De aquellos que respondieron “Algunas veces” (n=67), 25 eran varones y 42 mujeres,
siendo el grupo modal entre 20 a 25 afios (n=33), cursando la mayoria 5° (n=29).
e De los que expresaron “Casi siempre” (n=35), 12 eran varones y 23 mujeres, sus
edades modal entre 20 a 25 afios (n=16), cursando la mayoria 4° afio (n=13)
e De los que manifestaron “Siempre” (n=10), 5 eran varones y 5 mujeres, siendo el
grupo etario mas frecuente entre 20 a 25 afios (n=7), cursando la mayoria 4° afio
(n=5).

33



Porcentaje de estudiantes

Grafico N2 14: Distribucion de los estudiantes segtin Indicador N2 10: “El
asistir a clases se me hace aburrido ” y sexo.
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Tabla N°16: Distribucion de los estudiantes segun Indicador N°11: “Siento que estudiar
me esta desgastando fisicamente”
Siento que estudiar me esta Frecuencia Porcentaje Porcentaje
desgastando fisicamente acumulado
Validos Nunca 12 9,7 9,7
Algunas veces 67 54,0 63,7
Casi siempre 37 29,8 93,5
Siempre 8 6,5 100

Mas

Total 124 100,0

de la mitad de los estudiantes expresaron que “Algunas veces sienten que estudiar lo

esta desgastando fisicamente” (54,0%).

De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=12), 4 eran varones y 8 mujeres,
siendo el grupo etario mas frecuente fue 20 a 25 afios (n=7), cursando la mayoria 4°
(n=5) y 5° afio (n=5).

De aquellos que respondieron “Algunas veces” (n=67), 29 eran varones y 38 mujeres,
siendo el grupo modal entre 20 a 25 afios (n=33), cursando la mayoria 4° (n=28).
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e De los que expresaron “Casi siempre” (n=37), 11 eran varones y 26 mujeres, sus

edades modal entre 20 a 25 afios (n=15), cursando la mayoria 5° afio (n=20)

e Delos que manifestaron “Siempre” (n=8), 1 eran varones y 7 mujeres, siendo el grupo

etario mas frecuente entre 20 a 25 afios (n=6), cursando la mayoria 4° afio (n=4).

Grafico N2 15: Distribucion de los estudiantes seguin Indicador N2 11:
“Siento que estudiar me esta desgastando fisicamente ” y sexo.
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Tabla N°17: Distribucion de los estudiantes segun Indicador N°12: “Cada vez me siento

mas frustrado por ir a la universidad”

Cada vez me siento mas frustrado Frecuencia Porcentaje Porcentaje
por ir a la universidad acumulado
Validos Nunca 44 35,5 35,5
Algunas veces 61 49,2 84,7
Casi siempre 17 13,7 98,4
Siempre 2 1,6 100

Total 124 100,0
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Casi la mitad de los estudiantes expresaron que “Algunas veces Sienten que cada vez se

sienten mas frustrado por ir a la universidad” (49,2%).

De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=44), 16 eran varones y 28 mujeres,
siendo el grupo etario mas frecuente fue 20 a 25 afios (n=20) y 26 a 30 (n=20),
cursando la mayoria 5° afio (n=24).

De aquellos que respondieron “Algunas veces” (n=61), 22 eran varones y 39 mujeres,
siendo el grupo modal entre 20 a 25 afios (n=31), cursando la mayoria 4° (n=24).

De los que expresaron “Casi siempre” (n=17), 6 eran varones y 11 mujeres, sus
edades modal entre 20 a 25 afios (n=9), cursando la mayoria 4° afio (n=9)

De los que manifestaron “Siempre” (n=2), 1 eran varones 'y 1 mujeres, siendo el grupo
etario mas frecuente entre 20 a 25 afios (n=1) y > a 30 afios (n=1), cursando la mayoria
3% (n=1) y 5° afio (n=1).

Porcentaje de estudiantes

100 M Masculino.

Grafico N2 16: Distribucion de los estudiantes segun Indicador N2 12:
“Cada vez me siento mas frustrado por ir a la universidad” y sexo
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Tabla N°18: Distribucion de los estudiantes segun Indicador N°13: “No creo terminar

con éxito mis estudios”

No creo terminar con éxito mis Frecuencia Porcentaje Porcentaje
estudios acumulado
Validos Nunca 68 54,8 54,8

Algunas veces 44 35,5 90,3
Casi siempre 9 7,3 97,6
Siempre 3 2,4 100

Total 124 100,0

Mas de la mitad de los estudiantes expresaron que “Nunca piensan en no terminar con éxito
sus estudios” (54,8%).

e De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=68), 25 eran varones y 43 mujeres,
siendo el grupo etario mas frecuente fue 20 a 25 afios (n=30), cursando la mayoria 5°
afio (n=30).

e De aquellos que respondieron “Algunas veces” (n=44), 13 eran varones y 31 mujeres,
siendo el grupo modal entre 20 a 25 afios (n=24), cursando la mayoria 5° (n=18).

e De los que expresaron “Casi siempre” (n=9), 5 eran varones y 4 mujeres, sus edades
modal entre 20 a 25 afios (n=5), cursando la mayoria 4° afio (n=6)

e Delos que manifestaron “Siempre” (n=3), 2 eran varones y 1 mujeres, siendo el grupo
etario mas frecuente entre 20 a 25 afios (n=2), cursando 3° (n=1), 4° (n=1) y 5° afio
(n=1).
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Porcentaje de estudiantes

Grafico N2 17: Distribucion de los estudiantes segun Indicador N2 13: “No

A ”
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Tabla N°19: Distribucion de los estudiantes segun Indicador N°14: “Siento que tengo

mas problemas para recordar lo que estudio”

Siento que tengo mas problemas Frecuencia Porcentaje Porcentaje
para recordar lo que estudio acumulado
Validos Nunca 17 13,7 13,7
Algunas veces 48 38,7 52,4
Casi siempre 49 39,5 91,9
Siempre 10 8,1 100

Casi

Total 124 100,0

el 40% de los estudiantes expresaron que “Casi siempre sienten que tienen mas

problemas para recordar lo que estudian”.

De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=17), 10 eran varones y 7 mujeres,
siendo el grupo etario mas frecuente fue 20 a 25 afios (n=10), cursando la mayoria 5°
afio (n=9).

De aquellos que respondieron “Algunas veces” (n=48), 15 eran varones y 33 mujeres,
siendo el grupo modal entre 20 a 25 afios (n=21), cursando la mayoria 4° (n=22).

De los que expresaron “Casi siempre” (n=49), 18 eran varones y 31 mujeres, sus

edades modal entre 20 a 25 afios (n=23), cursando la mayoria 5° afio (n=20)
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e De los que manifestaron “Siempre” (n=10), 2 eran varones y 8 mujeres, siendo el

grupo etario mas frecuente entre 20 a 25 afios (n=7), cursando 5° afio (n=5).

Grafico: 18 Distribucion de los estudiantes segun Indicador N2 14: “Siento
que tengo mas problemas para recordar lo que estudio ” y sexo.
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Tabla N°20: Distribucion de los estudiantes segun Indicador N°15: “Creo que estudiar

me esta desgastando emocionalmente”.

Creo que estudiar me esta Frecuencia Porcentaje Porcentaje
desgastando emocionalmente acumulado
Validos Nunca 16 12,9 12,9
Algunas veces 55 44,4 57,3
Casi siempre 36 29,0 86,3
Siempre 17 13,7 100

Total 124 100,0

Casi el 45% de los estudiantes expresaron que “Algunas veces sienten que estudiar lo esta
desgastando emocionalmente”.
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e De los estudiantes que manifestaron “Nunca” (n=16), 9 eran varones y 7 mujeres,
siendo el grupo etario mas frecuente fue 20 a 25 afios (n=7) y 26 a 30 (n=7), cursando
la mayoria 4° afio (n=8).

e De aquellos que respondieron “Algunas veces” (n=55), 12 eran varones y 43 mujeres,
siendo el grupo modal entre 20 a 25 afios (n=25), cursando la mayoria 5° (n=23).

e De los que expresaron “Casi siempre” (n=36), 19 eran varones y 17 mujeres, sus
edades modal entre 20 a 25 afios (n=17), cursando la mayoria 5° afio (n=14)

e De los que manifestaron “Siempre” (n=17), 5 eran varones y 12 mujeres, siendo el
grupo etario mas frecuente entre 20 a 25 afios (n=12), cursando 5° afio (n=7).

Grafico N2 19: Distribucion de los estudiantes segun Indicador N2 15:
“Creo que estudiar me esta desgastando emocionalmente” y sexo.

100 M Masculino.

90 M Femenino

Porcentaje de estudiantes

Nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Resumiendo: “No creo terminar con éxito mis estudios” fue el indicador positivo (Nunca o
Algunas veces) mas alto (90,3%), mientras que: “Siento que tengo mas problemas para

recordar lo que estudio” fue el indicador positivo mas bajo (52,4%) de los estudiantes.
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Tabla N°21: Distribucién de los estudiantes segun Valoracion de Eficacia académica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Valoracion Bajo 5 4,0 4,0
del indice
Medio 103 83,1 87,1
Alto 16 12,9 100
Total 124 100

La gran mayoria de los estudiantes manifestaron una valoracién de Eficacia académica
Media.

Considerando los estudiantes que alcanzaron un valor Medio y Alto en eficacia académica
se pudo observar que la Prevalencia de las mismas fue de 119 estudiantes o sea en el 96%.
Ello significa que 96 de cada 100 estudiantes registraron baja Eficacia académica frente a la

carrera.

Grafico N2 20: Distribucion de los estudiantes segun Valoracién de Eficacia
académica
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Tabla N°22: Distribucién de los estudiantes segun Sindrome de Burnout

Frecuencia Porcentaje
Presenta 50 40,3
No Presenta 74 58,1
Total 124 100

Un 40% de los alumnos presentaron Burnout en el grupo estudiado.
Prevalencia= 50 casos de Burnout
Tasa de prevalencia de Burnout = 40% es decir que 40 de cada 100 estudiantes

presentaron Sindrome de Burnout.

Grafico N2 21: Distribucion de los estudiantes seguin Sindrome de Burnout
Si presentan

40%

No presentan
60%

Se evalud la posible relacién entre la presencia de sindrome de Burnout y las caracteristicas
demograficas de los estudiantes. Los resultados se presentan en la tabla siguiente.

Tabla N°23: Sindrome de Burnout segiin caracteristicas demograficas y personales.

Variable Sindrome de Burnout
Si No p-value Conclusion
n n
Sexo No existe relacion
) estadisticamente
Femenino 32 47 0,555 significativa

42



Masculino 18 27

Afo de cursado

30 13 16 0,832 No existe relacion
o estadisticamente

4 17 28 significativa.

50 20 30

Para determinar si existia una relacion estadisticamente significativa entre la presencia de
Burnout y las caracteristicas tanto demograficas como personales se aplico el Test de Chi-
Cuadrado con un Nivel de significacion del 5%. En ninguno de los tres analisis se
determind que la relacién fuera significativa por lo que se concluye que los resultados
se debieron al azar.
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DISCUSION

La transicion desde la facultad hacia el trabajo para completar la formacion es una de las
fases maés criticas en la profesion médica; pues la triada de largas jornadas de estudio, falta

de suefio y fatiga es moneda corriente en los jovenes futuros médicos al inicio de su carrera.

Dicho esto, el presente estudio tuvo como objetivo principal determinar la presencia del
sindrome de Burnout en los estudiantes de 3er, 4to y 5to afio de la carrera de Medicina de la
Universidad Abierta Interamericana durante el afio 2020 con el fin de proponer posibles

soluciones para los mas afectados.

Comparando los resultados obtenidos con otros estudios, nos encontramos con el trabajo
realizado por Alex de la Cruz Reyes en Peru en el afio 2015, donde se encuestaron a 240
estudiantes de Estomatologia de la Universidad Privada Atenor Orrego. Los resultados
evidencian una menor presencia del SBO entre los estudiantes (24,1%) en comparacion con
el presente estudio (40,3%). No obstante, en cuanto a la presencia del sindrome en relacion
al sexo, no se encontraron diferencias significativas entre ambos trabajos, pero se presento
una tendencia a manifestarse SBO en el sexo femenino y también en la dimension de
“Cansancio Emocional (CE)” indicando sentimientos de encontrarse fisica, mental y

emocionalmente exhaustas.

Esto a su vez, concuerda con Calvache en el 2013, que evalu6 el SBO en 86 estudiantes de
Odontologia de la Universidad del Valle, donde no se encontrd diferencia significativa al
comparar las variables con al sexo, pero si se manifestdé mas en mujeres, sobre todo en la

dimensién de CE.

Una tesis realizada en el afio 2011 por la alumna Soledad Lujan Vicente perteneciente a la
UAI, quién se enfocd en estudiantes de 4to a 6to afio, mostro también una mayor prevalencia
al desarrollo del sindrome en mujeres y un mayor grado en la dimension de CE, coincidiendo

nuevamente con los trabajos arriba mencionados a pesar de ser un estudio mas antiguo.
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Estos datos podrian corresponden con bases cientificas, donde se indica que, las mujeres son
mas vulnerables a agotarse fisica y mentalmente y es por ello que son mé&s propensas a

presentarlo.

Sin embargo, comparando con estudios mas actuales, nos encontramos con uno realizado en
el afio 2018 en Babahoyo, Ecuador, en donde se evidencio una prevalencia similar del
sindrome entre el sexo masculino (34,2%) y el femenino (34,7%) en los estudiantes de
medicina de la Facultad de Ciencias de la Salud en Babahoyo con un nivel de CE similar a

los demas estudios. (Vilema., et al, 2018).

Un dltimo trabajo aun mas reciente realizado en el afio 2020 en donde ademés de evaluarse
la prevalencia del SBO en 103 estudiantes de la carrera de medicina en Espafia, también se
analizo la influencia por el contexto actual de pandemia por Covid-19 y revel6 que la
patologia se presento casi por igual en ambos sexos viendose ligeramente mas afectado, aun
asi, el sexo femenino (44,5%) sobre el masculino (42,9%); con un grado Alto de CE.
(Vinueza., et al, 2020). Estos resultados demuestran que, quizas, el contexto actual de
aislamiento y pandemia acarrearon a que el sindrome se expresara casi por igual en ambos

sexos, teniendo una mayor influencia en el sexo masculino que en afos anteriores.

Teniendo en cuenta las otras dos variables desarrolladas de Cinismo (C) y Eficacia
Académica (EA), las mismas indicaron en el presente estudio un grado Medio alcanzado en
la mayoria de los estudiantes, no mostrando diferencias significativas con los trabajos de
Calvache, Alex de la Cruz Reyes, Soledad Lujan Vicente, Vilemay Vinueza.

Por otro lado, estos resultados si discrepan con Picasso en el 2012, quien evalué el SBO en
140 estudiantes de Odontologia, donde los resultados fueron mas favorables para las mujeres
en las tres dimensiones; asi mismo las mujeres reportan un mejor desemperio, tienen mejores

expectativas de éxito y una menor tendencia al abandono de sus estudios.

Con respecto a la presencia del sindrome segun la edad, no se encontré diferencia
significativa con ninguno de los estudios mencionados; pero encontramos una tendencia a

manifestarse el SBO mas en los estudiantes <25 afios, siendo estos los menos capaces de
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sobrellevar situaciones de estrés. Hay que tener presente, aun asi, que la mayoria de los
estudiantes evaluados en estos estudios y el presente fueron <25 afios y por ende, pueden
existir discrepancias en los resultados, asi como también con respecto a la poblacién

femenina que fue notoriamente mayor a la masculina.

Por ultimo, en relacion a los afios de cursado, los alumnos de 5to afio fueron los que més
prevalencia presentaron del sindrome con un total de 20 alumnos afectados. Sin embargo,
hay que destacar que los alumnos de 4to afio presentaron una afectacion similar siendo este
hallazgo también preocupante ya que es durante este afio que los estudiantes comienzan a
tener un mayor contacto con los pacientes. Puede asociarse este resultado con la
Inexperiencia que acarrean al momento de tener que verse rutinariamente y desenvolverse
con los pacientes y al no contar previamente con herramientas construidas, lo que genera

mayor incertidumbre, inseguridad y ansiedad.
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CONCLUSION

Como se vino mencionando a lo largo de este trabajo de investigacion, el Sindrome de
Burnout Académico se lo describe como una forma inadecuada de afrontar el estrés cronico,
cuyos rasgos principales son: el Cansancio Emocional, el Cinismo y la baja Eficacia
Académica. Actualmente se lo reconoce como un proceso multicausal y muy complejo, en
donde (ademés del estrés) se ven involucradas variables como son las personales que

estudiamos en este trabajo: sexo, edad y afio de cursado.

Luego de haber encuestado a 124 alumnos de la carrera de Medicina de la UAI, se pudo
llegar a la conclusion que la frecuencia del SBO como se menciond anteriormente, fue de un
40,3%, siendo la poblacidn femenina la més afectada (24,6%), con un total de 32 alumnas
que evidenciaron el sindrome.

En cuanto a las dimensiones de la enfermedad, como principales hallazgos se evidenciaron
en relacién al CE un 54% en grado Medio, en C un 61,3% en grado Medio y en baja EA un
83,1% en grado Medio.

En relacion a los resultados encontrados por afio de cursado, se encontrd un mayor porcentaje
en los alumnos que se encontraron cursando el 5to afio (16%), seguido por el 4to afio (13,7%)
y 3ro en ultimo lugar (10,6%).

Por ultimo, con respecto a la edad, el mayor nimero de alumnos afectados fueron <25 afios
(49,2%), teniendo en cuenta que la mayoria de los alumnos cursando la carrera actualmente

en los afos estudiados se encuentran en este rango de edad.

De acuerdo con estos hallazgos, es importante reconocer los factores de riesgo que pueden
verse involucrados en el desarrollo del sindrome, asi como son la madurez y edad del alumno,
ciertas manifestaciones conductuales, actitudes negativas, sobre exigencias con uno mismo
y por parte de su entorno, insatisfaccion académica, relaciones personales, amistades y
ambito familiar inestables.

Estos factores podrian ser los desencadenantes a corto o largo plazo de las consecuencias
crénicas que acarrea dicho sindrome, como son: el estrés cronico, mala alimentacion,

cansancio mental y fisico, fatiga crénica, dolor corporal, insomnio, sintomas digestivos
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acompariantes (nduseas, vomitos, diarrea, gastritis, etc.), cefalea o migrafia; y con menos
frecuencia se pueden manifestar palpitaciones, taquicardia y presion arterial elevada.
En muchas ocasiones estos sintomas terminan invadiendo la vida social y familiar del

afectado, que opta por aislarse y quedarse solo.

Por lo antes dicho, surge la necesidad de proponer un espacio dentro de la Universidad para
la ayuda y contencion de los alumnos, con el objetivo de disminuir la prevalencia del SBO y
aumentar el rendimiento académico de los mismos. El deber de las autoridades institucionales
dentro de este espacio serian las de crear y promover la formacién de factores protectores
para los estudiantes afectados, como podrian ser la ayuda psicoldgica para conseguir
estabilidad emocional y disminuir el estrés, crear nuevas estrategias de aprendizaje, mejorar
la comunicacidn de las autoridades con los alumnos para que éstas puedan estar al tanto de
los problemas e inquietudes que presenten e incentivar al alumno para subir su autoestima y

mejorar su desempefio.

A modo de comentario y ho menos importante, debemos recordar que los estudiantes en la
actualidad han quedado frente a una situacion inédita en la historia de la universidad con la
extension inesperada de la pandemia mundial por Covid-19 y el aislamiento social
obligatorio como principal medida preventiva. Aunque las estrategias y las caracteristicas de
la continuidad pedagogica fueron sujetas a la disponibilidad de recursos de las universidades,
a las posibilidades de conectividad y de acceso a soportes digitales en los hogares y a las
condiciones de vida generales de las familias, estamos aun asi frente a un proceso que
presenta una caracteristica en comun: se fue “inventando” y “sistematizando sobre la
marcha” al sistema educativo para poder adaptarlo lo mejor posible al entorno actual y lograr

que los estudiantes no perdieran la ensefianza académica.

Todos estos nuevos cambios, pudieron haber influenciado en los resultados obtenidos en este
estudio ya que la encuesta utilizada fue contestada durante la situacion actual de pandemiay
en plena adaptacion de los alumnos y del sistema educativo a la misma, observandose, quizas,

desigualdades y resultados en comparacion con otros estudios realizados en afios anteriores.
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ANEXOS

Anexo 1:

Consentimiento Informado:

La presente encuesta es el instrumento de medicion del trabajo de investigacion titulado
“Sindrome de Burnout Académico: estudio de la prevalencia y variables asociadas en
estudiantes universitarios avanzados de la carrera de Medicina de la Universidad Abierta
Interamericana”. Por ello, solicito su colaboracion con el llenado de la misma, que es de

caracter andnimo y voluntario. Agradezco su colaboracion y solicito la mayor sinceridad y

veracidad.

Cuestionario de Maslach Burnout Inventory — Student Survey (MBI-SS)

Bdad: ...

N1 (0 H

ANO BN CUISO: et

Instrucciones: Sefiale (con un X) la frecuencia con la que siente o percibe, en su caso, cada

una de las situaciones expresadas en las siguientes afirmaciones:

Nunca Algunas Casi Siempre
veces siempre

1. El tener que asistir diariamente
a clases me cansa

2. Mis problemas universitarios
me deprimen facilmente

3. Durante las clases me siento
somnoliento
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Creo que estudiar hace que me
sienta agotado

Cada vez me es mas dificil
concentrarme en las clases

Me desilusionan mis estudios

Antes de terminar mi horario de
clases ya me siento cansado

No me interesa asistir a clases

Cada vez me cuesta mas trabajo
ponerle atencion al profesor

10.

El asistir a clases se me hace
aburrido

11.

Siento que estudiar me esta
desgastando fisicamente

12.

Cada vez me siento mas
frustrado por ir a la universidad

13.

No creo terminar con éxito mis
estudios

14.

Siento que tengo  mas
problemas para recordar lo que
estudio

15.

Creo que estudiar me estd
desgastando emocionalmente
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ANexo 2:

Rosario, 22 de mayo de 2020
Dr. Guillermo Weisburd
Director de la carrera de Medicina
Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud

Universidad Abierta Interamericana

Por el presente me dirijo a usted con la finalidad de dar a conocer que el Dr.
Alejandro Daniele acepta ser tutor de mi trabajo final, titulado “Sindrome de Burnout
Académico: estudio de la prevalencia y variables asociadas en estudiantes universitarios
avanzados de la carrera de Medicina de la Universidad Abierta Interamericana”, y se
compromete a guiarme y acompafiarme en todo el proceso.

Sin otro particular, lo saludo atentamente.

Marina Gherghi Dr. Alejandro Daniele

56



Anexo 3:

Rosario, 22 de mayo de 2020
Dr. Guillermo Weisburd
Director de la carrera de Medicina
Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud

Universidad Abierta Interamericana

Por el presente me dirijo a usted con la finalidad de dar a conocer que el Dr. Rucci
Leonardo acepta ser cotutor de mi trabajo final, titulado “Sindrome de Burnout Académico:
estudio de la prevalencia y variables asociadas en estudiantes universitarios avanzados de la
carrera de Medicina de la Universidad Abierta Interamericana”, y se compromete a guiarme
y acompafarme en todo el proceso.

Sin otro particular, lo saludo atentamente.

— e =
LEONARDO G.RUCC)
MEDICO PSIQUIATRA
Mal. 19162 - Rog. Bp. 44/0585

Marina Gherghi Dr. Leonardo Rucci
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Anexo 4:

Director de la Carrera de Medicina
Dr. Guillermo Weisburd
De mi mayor consideracion:

Por intermedio de la presente me dirijo a Ud. A fin de solicitar su autorizacién para
realizar una encuesta, previamente validada, a los estudiantes de 3ro, 4to y 5to afio de la
carrera de Medicina de esta institucion, durante el periodo correspondiente al afio 2020 y
una vez que el comité de evaluacion haya evaluado y aprobado mi anteproyecto.

Dicho trabajo, tendrd como tema “Sindrome de Burnout Académico: estudio de la
prevalencia y variables asociadas en estudiantes universitarios avanzados de la carrera de
Medicina de la Universidad Abierta Interamericana”. La tutoria del mismo estara a cargo
del Dr. Alejandro Daniele. El mismo es requisito de la Universidad Abierta Interamericana
para culminar mis estudios.

Comprendera que debido a la situacion actual de publico conocimiento, deberé realizar
las encuestas a través de formato online para que dichos estudiantes puedan tener acceso a
las mismas y permitirme a mi completar mi trabajo final.

En espera de su respuesta favorable a mi pedido, aprovecho la oportunidad para
saludarlo con mi consideracion mas distinguida.

e

Dr. Guillermo Weisburd Marina Gherghi
DNI 37370074

E-mail: marina_gherghi@hotmail.com
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