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Resumen

El presente trabajo final de carrera tuvo como objetivo analizar de qué manera y para
qué los adolescentes utilizan la Inteligencia Artificial Generativa (en adelante, IAGen)
en la actividad de estudio. Para dicho analisis, se llevd a cabo una investigacion
cualitativa, con un enfoque descriptivo, utilizando como instrumento principal de
recoleccion de datos entrevistas semiestructuradas. Fueron entrevistados cuatro
adolescentes de entre 12 y 17 afos de edad, residentes en la localidad de Villa Madero,
partido de La Matanza, Provincia de Buenos Aires, Republica Argentina. Los resultados
de la investigacion demostraron que la IAGen, particularmente herramientas como
ChatGPT y Gemini, formaba parte de las practicas de estudio de los adolescentes. Se
concluyd que no existia una Unica modalidad de uso, sino que los entrevistados
desplegaban una asistencia multimodal que integraba diversos formatos como textos,
imagenes y audios para mediar su relacion con el conocimiento. El analisis permitid
identificar dos tipos de perfiles que se manifestaban al momento de interactuar con la
[IAGen. Por un lado, el perfil delegativo caracterizado por la utilizacion de la IA para
copiar y pegar respuestas rapidamente sin reflexionar, buscando reducir el esfuerzo;
Este perfil se asocid con estrategias de aprendizaje superficiales, vinculadas a la
reduccion del esfuerzo cognitivo y a la resolucion rapida de la tarea. Por otro lado, el
perfil reflexivo, el cual empleaba la herramienta como andamio o apoyo para ampliar la
informacion y comprenderla, asocidndose a estrategias profundas que promueven una
mejor comprension y retencion del conocimiento. Si bien el perfil predominante en esta
investigacion fue el delegativo, los resultados demostraron que los adolescentes
oscilaban entre ambos perfiles. Esta alternancia estaba dada principalmente por la
motivacion en la tarea, el interés o el tiempo disponible para resolverla. Un hallazgo
fundamental de este estudio fue que los adolescentes generaban un vinculo simétrico
con la IAGen percibiéndola como un “amigo que sabe” que estaba siempre disponible
para responder no solo preguntas vinculadas al estudio, sino también a otras dreas como
la salud. Finalmente, el trabajo concluye que el desafio no reside en la herramienta en si,
sino en fomentar una modalidad reflexiva que posicione a la IAGen como motor del

pensamiento y no como su sustituto.

Palabras clave: Inteligencia Artificial Generativa, Adolescencia, Actividad de Estudio,

Uso



Fundamentacion

Segin un estudio presentado por el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF) y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la
Cultura (UNESCO, 2025), més de la mitad de los adolescentes utiliza Inteligencia
Artificial (IA) y, de ellos, dos de cada tres lo hace con fines escolares. A su vez, seis de
cada diez buscan informacion en internet todos los dias, o casi todos, para hacer tareas o

estudiar.

La eleccion personal de este estudio surge del interés de analizar de qué manera y para
qué utilizan los adolescentes la IAGen en las actividades de estudio. Si bien resulta
evidente que hacen uso de estas herramientas porque son nativos digitales y adoptan
nuevas tecnologias rapidamente, el objetivo es profundizar en aspectos como: ;de qué
manera las utilizan?, jen qué momentos recurren a ellas?, ;jcon qué finalidad?, y ;cudles
son las herramientas de IAGen que prefieren? Considero que a pesar de la creciente
presencia de la IA en todos los ambitos (escolar, social, laboral), aun son escasas las
investigaciones que respondan a estas problematicas. El presente trabajo final de carrera
se propone aportar nuevos conocimientos que permitan construir practicas que
respondan a los desafios actuales en un contexto donde la IA se constituye como un

recurso cada vez mas presente en la actividad de estudio de los adolescentes.

Este escenario plantea un desafio significativo en el que los procesos de ensefanza y
aprendizaje se encuentran profundamente atravesados por las tecnologias digitales,
mediando y transformando las experiencias de estudio. Por este motivo, la investigacion
también adquiere relevancia social ya que los datos obtenidos pueden aportar
informacion valiosa a instituciones escolares, profesionales de la educacion,
investigadores y a toda persona involucrada con adolescentes e interesadas en sus

actividades de estudio.

Desde el campo de la Psicopedagogia, comprender como aprenden los sujetos implica
considerar tanto sus procesos cognitivos como el contexto histdrico, social y cultural en
el que se desarrollan. Tal como sostiene Vygotsky (1979) desde la perspectiva
socioconstructivista, los recursos culturales y tecnoldgicos que rodean al sujeto
transforman profundamente los modos de acceder, construir y significar el

conocimiento.

Analizar las practicas de estudio de los adolescentes permite disefar estrategias de

acompanamiento mas pertinentes, orientadas a promover un uso critico y formativo de
4



estas herramientas. Asimismo, desde el enfoque del aprendizaje significativo propuesto
por Ausubel (1983), resulta fundamental guiar su utilizacion para que los estudiantes
logren integrar la informacion en sus estructuras cognitivas, relacionando la nueva
informacion con sus conocimientos previos, y evitando formas de aprendizaje

mecanicas, o de mera repeticion.



Antecedentes cientificos

En la revision de investigaciones sobre el uso de la IAGen por parte de adolescentes en

la actividad de estudio, se identificaron trabajos relevantes vinculados con la tematica:

Alfaro-Salas y Diaz Porras (2024) realizaron una investigacion en Heredia, Costa Rica,
que busco explorar como los estudiantes de nivel secundario percibian y utilizaban la
inteligencia artificial dentro del d&mbito educativo, asi como su grado de comprension
sobre los aspectos éticos asociados a esta tecnologia. Se adoptd un enfoque pragmatico
y una metodologia mixta para la recoleccion de datos. La muestra estuvo compuesta por
506 alumnos provenientes de instituciones tanto de gestion privada como publica. La
informacion se obtuvo mediante encuestas. En cuanto al disefio, se adopté un enfoque
descriptivo.

Los resultados revelaron que las opiniones sobre la IA en educacion eran diversas;
algunos estudiantes ya habian incorporado herramientas de IA en su aprendizaje,
mientras que otros exploraban sus potenciales. Se destaco la importancia de la ética en
la aplicacion de la TA y la necesidad de una educacion que promoviera su uso ético y
consciente. El estudio concluy6 enfatizando el papel vital de los docentes en la
transicion hacia una educacion tecnoldogicamente enriquecida, asi como la necesidad de
que los estudiantes se adaptaran a nuevos métodos de acceso y procesamiento de

informacion, como el uso de redes sociales.

Por su parte, Alpizar Garrido y Martinez Ruiz (2024) llevaron a cabo una investigacion
en la zona metropolitana de la Ciudad de México cuyo objetivo fue documentar la
percepcion de estudiantes de nivel medio superior respecto del uso de la inteligencia
artificial generativa en el aula con el fin de favorecer su aprendizaje. Se analizaron datos
sobre su impacto en el proceso de aprendizaje considerando aspectos como la
motivacion, la creatividad y el pensamiento critico. El método utilizado fue de tipo
descriptivo, con un enfoque cuantitativo. La muestra estuvo compuesta por 72
estudiantes provenientes de una institucion privada. La informacioén se obtuvo mediante
encuestas a través de un cuestionario.

Los resultados indicaron que los estudiantes valoraban el uso de herramientas
innovadoras en el aula, ya que estas favorecian una comprension mas profunda de los
temas abordados y promovia el desarrollo de habilidades creativas. Asimismo, se
discutieron los desafios asociados con la implementacion de la inteligencia artificial
generativa y se planted que esta constituia una estrategia relevante para transformar los

6



entornos de aprendizaje. No obstante, se sefiald que su incorporacion debia realizarse de
manera reflexiva e incremental, atendiendo a las particularidades de cada contexto

educativo.

Por otro lado, Palma-Landirez et al. (2024) realizaron una investigacion cuyo objetivo
fue examinar la influencia de la incorporacion de la inteligencia artificial en el
desempefio académico, particularmente en la especialidad de Informatica de la
asignatura de Programacion. La muestra estuvo compuesta por 48 alumnos
pertenecientes al tercer curso de bachillerato del Colegio Técnico Clemente Yerovi,
Indabura, Ecuador. Se adopté una metodologia experimental de caracter comparativo.
Los participantes fueron divididos en dos grupos de 24 estudiantes cada uno. Uno de los
grupos interactud con sistemas de inteligencia artificial (IA) como parte de su proceso
formativo, mientras que el otro grupo funcion6é como grupo control, sin tener acceso a
esta tecnologia. Ademas de evaluar el rendimiento académico, se aplico un cuestionario
con el proposito de recopilar las percepciones y opiniones de los estudiantes acerca de
su experiencia con el uso de la IA en su aprendizaje. Este instrumento permitié valorar
el grado de satisfaccion de los alumnos y su apreciacion sobre el impacto de esta
tecnologia en su proceso formativo y en la calidad de la ensefianza recibida. Para
procesar la informacion recolectada, se emplearon técnicas estadisticas tanto de caracter
exploratorio e inferencial. En primer lugar, se realizd un andlisis exploratorio para
comparar el desempefio académico entre el grupo experimental y el grupo control.
Posteriormente, se llevo a cabo un andlisis de varianza (ANOVA) con el fin de evaluar
las diferencias en las calificaciones obtenidas por ambos grupos. Los hallazgos del
estudio evidenciaron que la implementaciéon de la inteligencia artificial (IA) como
herramienta pedagdgica podia resultar altamente eficaz para potenciar el rendimiento

académico de los estudiantes.

Y finalmente, Sandra Sorayda et al. (2025) realizaron una investigacion en la Unidad
Educativa Belisario de Quevedo, Ecuador, cuyo objetivo fue analizar el impacto de la
IA en el aprendizaje de los estudiantes, centrandose en dreas como matematicas,
biologia y lengua. La metodologia aplicada fue de caracter mixto, combinando enfoques
cualitativos y cuantitativos. En la parte cuantitativa, se aplico una encuesta estructurada
dirigida a estudiantes y docentes con el objetivo de evaluar el conocimiento y uso de

herramientas de IA en el proceso educativo. En cuanto al componente cualitativo,



consistio en entrevistas semi-estructuradas a docentes y estudiantes, a fin de explorar de
manera mas profunda sus experiencias y percepciones sobre el uso de la A en el aula.

Los resultados destacaron el potencial de la IA para mejorar la calidad educativa y
fomentar el pensamiento critico. Sin embargo, también se identificaron desafios
vinculados con la insuficiente capacitacion docente y con las limitaciones en la
infraestructura tecnoldgica. En esta investigacion se concluy6 que la implementacion de
la TA en la educacion secundaria, presentaba importantes beneficios, pero su éxito
dependia de una integracion adecuada que contemplara la formacion continua de los

docentes y el acceso equitativo a tecnologias.

En sintesis, a partir del relevamiento de investigaciones sobre la temadtica, se observo
que los adolescentes utilizan la IA en sus procesos de aprendizaje y que, en general,
mantienen una vision positiva al respecto. No obstante, alin persiste un vacio en torno a

la manera en que la utilizan y para qué.

Por este motivo, el presente trabajo adquiere relevancia y vacancia, ya que se propone
indagar un aspecto todavia poco explorado, focalizando especificamente en
adolescentes de primer y quinto afio del nivel secundario que residen en la localidad de

Villa Madero, partido de La Matanza, provincia de Buenos Aires, Republica Argentina.



Marco tedrico

Capitulo 1: Inteligencia artificial

1.1 Conceptualizacion de Inteligencia Artificial

UNICEF (2021) explica que la inteligencia artificial (IA) es una tecnologia:

El término tecnologia de IA se refiere a equipos informaticos y maquinas que
estan programados para llevar a cabo tareas que a menudo creemos que solo
pueden realizar los seres humanos; lo hacen copiando el pensamiento o el
comportamiento humanos. Esta tecnologia se utiliza para predecir situaciones
(por ejemplo, como se podria propagar un virus), hacer recomendaciones (por
ejemplo, qué videos de internet ver a continuacion) o tomar decisiones (por
ejemplo, como se deberia calificar una redaccion). La IA puede funcionar de
diversas formas: siguiendo un conjunto de reglas que se han introducido en un
sistema, aprendiendo a partir de una gran cantidad de datos (por ejemplo, a partir
de tus calificaciones, de tus enfermedades, de tu historial de busqueda, etc.) o
mediante ensayo y error. Los datos que utilizan los sistemas de IA pueden
provenir de grabaciones de voz, de texto, de imagenes o de videos. En estos
datos, los sistemas de IA buscan patrones. Cuando las tecnologias de IA
descubren un patron, interactian con nosotros para ofrecernos una respuesta,

recomendacion o decision en base a lo que han aprendido. (UNICEF, 2021, p.1)

De igual forma, Lasse (2018) define la inteligencia artificial como la capacidad de las
maquinas para aprender de los datos obtenidos por el algoritmo y tomar decisiones
como si lo haria un ser humano. Sostiene que las maquinas, a diferencia del ser humano,
no descansan y tienen la capacidad de procesar grandes volimenes de informacion a la

vez minimizando errores.

1.2 Inteligencia Artificial Generativa

Segun la UNESCO (2024) la Inteligencia Artificial Generativa (en adelante, IAGen) es
una tecnologia de IA que crea materiales automdticamente a partir de instrucciones

escritas por los usuarios. Estas instrucciones llevan el nombre de prompts y a partir de



ellas la TAGen genera nuevos contenidos en distintos formatos: textos escritos,
imagenes, videos, musica y codigo de software.

Para su funcionamiento, la IAGen se entrena con grandes volimenes de datos extraidos
de sitios web, redes sociales y otros espacios digitales. A partir de ese entrenamiento,
analiza patrones estadisticos y genera resultados siguiendo esas regularidades. No
obstante, la UNESCO (2024) advierte que estos resultados pueden no ser precisos y

mayormente es un error que puede pasar desapercibido.

Dentro del amplio campo de la IAGen, han surgido diversas herramientas; entre ellas,

en la actualidad ChatGPT y Gemini.

1.3 ChatGPT

El chatbot de IA, ChatGPT "Generative Pre-trained Transformer" (Transformador
Pre-entrenado Generativo) fue desarrollado por la empresa OpenAl en el afio 2022. Si
bien los modelos GPT y su capacidad de generacion automatica de texto estaban
disponibles para la comunidad investigadora desde 2018, la aparicion de ChatGPT
representd un punto de inflexion debido a su disponibilidad gratuita. Esto permitié que
cualquier persona con conexidon a Internet pudiera acceder a esta herramienta con
facilidad (UNESCO, 2024).

Con esta herramienta se pueden realizar diversas tareas, entre ellas: responder
preguntas, crear contenido, traducir, funcionar como asistente creativo y generar
imagenes y voz. Para realizarlas, la UNESCO (2024) explica que a partir de un prompt,

GPT sigue un conjunto de procedimientos:

1. El prompt se divide en partes mas pequefias, llamadas tokens, las cuales se
utilizan como base para procesar la informacion

2. GPT utiliza patrones del lenguaje para prever qué palabras o expresiones pueden
formar una respuesta adecuada al prompt

3. Las palabras o frases predichas son convertidas en texto legible

4. El texto pasa por unas “barandillas” (guardrails) que eliminan cualquier
contenido que pueda resultar ofensivo

5. Los pasos dos a cuatro se repiten hasta que la respuesta termina. Esto ocurre
cuando se llega al maximo de tokens permitido o cuando se cumplen ciertos

criterios de finalizacion.
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6. Con la respuesta finalizada, se revisa y ajusta aplicando formato, puntuacion y

adaptaciones con palabras que podria utilizar un humano como “claro”, “por

supuesto”, “lo siento”

No obstante, existen autores que advierten sobre el uso del ChatGPT. Torralda Grisales
(2025) considera que el uso frecuente del ChatGPT responde a la necesidad de obtener
respuestas rapidas y personalizadas, aunque también plantea desafios relacionados con

la veracidad de la informacion y el desarrollo del pensamiento critico.

1.4 Gemini

Otra herramienta relevante dentro del campo de la [AGen es Gemini. Segiin Imran y
Almusharraf (2024) Gemini es una herramienta de IA lanzada en diciembre del afo
2023 por el buscador Google. Explican que es una herramienta que resulta util para
trabajar con aprendizaje por refuerzo, aprendizaje profundo y diversas tareas vinculadas
con la educacion digital. En este sentido, permite generar multiples respuestas y buscar
apoyo para desarrollar soluciones innovadoras, contribuyendo a la incorporacion de la
[AGen en éreas como la educacidon, la salud, la gestion y en problematicas globales
como el cambio climatico.

Asimismo, destaca por su capacidad de generar contenido nuevo a partir de la
informacion que recibe. Puede producir distintos tipos de datos, como texto, codigo o
imagenes. En lo que respecta al uso que puede ser Util para los estudiantes, esta
herramienta facilita la busqueda de respuestas claras y bien fundamentadas sobre
cualquier tema, adaptandose a sus necesidades y nivel de comprension. Ademas, puede
ajustar sus explicaciones segun el estilo de aprendizaje, el nivel académico y el tema de
interés ofreciendo un apoyo especifico y personalizado en el proceso educativo (Imran y

Almusharraf, 2024).

Capitulo 2: Uso

2.1. Conceptualizacion de uso

El uso puede entenderse como la manera en que las personas emplean recursos,
herramientas, dispositivos, tecnologias, con un fin determinado. No obstante, en el
ambito de la Psicopedagogia y la psicologia educativa, esta accion va mas alla del

simple uso funcional o de la manipulacion de un objeto. Segun plantea César Coll
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(2009), las maneras en que las personas utilizan las tecnologias de la informacion y la
comunicacion deben comprenderse como verdaderos instrumentos psicoldgicos. En este
sentido, las herramientas digitales no funcionan solo como medios pasivos de
transmision de informacion, sino como recursos mediadores capaces de intervenir en los
procesos cognitivos de los estudiantes y de transformar la relacion que establecen con el
conocimiento. Desde esta perspectiva socioconstructivista, el uso no puede analizarse de
manera aislada, sino en relacion directa con la actividad de aprendizaje en la que tiene
lugar. En este marco, la incorporacion de entornos digitales se explica a partir de las
précticas concretas que los estudiantes desarrollan en sus contextos educativos, donde la
tecnologia deja de ser unicamente un software para constituirse en un instrumento que
media y favorece los procesos de pensamiento. Asi, si bien el uso supone emplear una
tecnologia con un proposito determinado, en esta investigacion dicho concepto se
entiende como el proceso mediante el cual los adolescentes integran recursos
tecnologicos a sus dindmicas de aprendizaje para organizar, comprender y responder a

las demandas escolares.

2.2. Usabilidad

Vinculado al concepto de uso, aparece la nocién de usabilidad, que se define como la
facilidad con la que las personas utilizan una herramienta u otro objeto creado por
humanos para conseguir un objetivo concreto. Segiin Nielsen (1993) este concepto
forma parte de la aceptabilidad general de un sistema, la cual abarca tanto su aceptacion
social como aspectos practicos, entre ellos la confiabilidad, el costo, la compatibilidad y
la utilidad. En este contexto, herramientas de IAGen como ChatGPT y Gemini se
destacan por su interfaz intuitiva y accesible, lo que facilita su adopcion y uso efectivo.
De hecho, la UNESCO (2024) senala que ChatGPT se ha consolidado como la
aplicacion de crecimiento mas rapido en la historia, debido a que millones de personas

la utilizan de manera cotidiana en sus actividades diarias.

2.3. Uso de la tecnologia

En un sentido méas amplio, el uso de herramientas digitales se enmarca dentro del
concepto de tecnologia. Segiin Perez (2015, como se citdé en Aveiga et al., 2018), la
tecnologia puede entenderse como el conjunto de conocimientos y habilidades practicas,
especialmente de caracter técnico, mecénico o industrial, que permiten a las personas
transformar el entorno natural para mejorar su calidad de vida y hacerla mas cémoda y

eficiente. En este contexto, Cuervo (2017, como se cit6 en Aveiga et al., 2018) senala
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que las tecnologias no son buenas ni malas, pero que la diferencia radica en la
intencionalidad pedagégica y cognitiva del uso que el sujeto realice de ellas.
Concretamente en la adolescencia, el uso de la tecnologia estd creciendo de manera
acelerada, se ha vuelto algo constante en la vida cotidiana y est4 presente en casi todos
los dmbitos. Actividades fundamentales como el aprendizaje, la interaccion social y el
entretenimiento se desarrollan cada vez mas a través de entornos y plataformas digitales
(Casillas Ochoa et al., 2025).

Retomando la idea planteada por Cuervo (2017) sobre si el uso de la tecnologia puede
resultar bueno o malo, Casillas Ochoa et al. (2025) sostienen que “cuando el uso de
una tecnologia apoya una actividad (o compensa sus deficiencias) para alcanzar
una meta o facilitar su logro, entonces esta tecnologia es funcional para el
desarrollo adolescente; por el contrario, cuando esto no sucede, la tecnologia es

disfuncional y puede conducir a un uso problematico” (p. 5).

Capitulo 3: Adolescencia

3.1. Conceptualizacion de Adolescencia

La adolescencia es generalmente entendida como una etapa de cambios y de transicion.
La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2023) la define como la etapa que
transcurre entre los 10 y 19 afios. Normalmente la dividen en dos fases; adolescencia
temprana de los 12 a 14 afos y adolescencia tardia de los 15 a 19 afos. Se trata de una
de las etapas de transicion mas importantes en la vida del ser humano que se caracteriza

por un ritmo acelerado de crecimiento y de transformaciones bio-psico-sociales.

En la misma linea, Urresti (2000) considera la adolescencia como una etapa en la cual
se transitan cambios abruptos, lo que propicia una crisis y una posterior reestructuracion
de la personalidad. Sefiala que los adolescentes comienzan a construir espacios propios
alcanzando asi cierta independencia de los adultos, lo que contribuye al desarrollo de su
identidad. Ademas, destaca que existen otros factores que influyen en este proceso,
siendo uno de los mas relevantes la pertenencia a un grupo de pares. Entre otros
factores, subraya la importancia de los consumos culturales y los usos del espacio, los
cuales funcionan como ambitos privilegiados de socializacion, identidad y pertenencia.
En dichos espacios, los adolescentes recrean practicas, estilos, valores, lenguajes y

modismos que los diferencian del mundo de los adultos. Asi, los consumos culturales y

13



los usos del espacio urbano tienen un papel central: la ciudad, los lugares de encuentro,
los circuitos de sociabilidad, la musica, las modas y el ocio forman parte del repertorio
mediante el cual los jovenes elaboran su identidad social.

Desde esta perspectiva, Urresti (2000) plantea que la adolescencia no debe concebirse
como una etapa homogénea universal, sino como un periodo histdrico-social en el que
los contextos culturales, urbanos, de clase, de género influyen de manera decisiva en las

formas de vivirla.

3.2. Adolescencias

En términos generales, la Organizacion Mundial de la Salud (s.f.) (OMS) considera la
adolescencia como el periodo biologico y psicolégico de transicion entre la infancia y la

adultez que se produce entre los 10 y 19 afios.

A partir de la comprension historica del término, la antropdloga Mead (1928, citada en
Fleckenstein, 2025) incorpor6 distintas configuraciones socioculturales, historicas y
contextuales dando lugar al término adolescencias en plural.

En su estudio etnografico, compar6 la adolescencia en Samoa y en Estados Unidos. En
Samoa, predomina una actitud de tranquilidad y sencillez, los conflictos se resuelven sin
grandes riesgos, la sexualidad se vive con naturalidad y los bebés reciben cuidados de
varias personas, lo que fomenta la independencia emocional. En contraste, en Estados
Unidos los adolescentes enfrentan normas morales diversas y contradicciones sociales,
lo que los hace més dependientes de relaciones especificas.

El estudio demuestra que la adolescencia no siempre es un periodo dificil y que sus
experiencias varian segun la cultura (p. 13).

Por esta razon, se propone hablar de adolescencias en plural, exponiendo asi la
diversidad de experiencias que atraviesan los jovenes en diferentes sociedades. En este
contexto, resulta relevante incorporar el término de generacion , ya que permite analizar
coémo los adolescentes comparten experiencias historicas, culturales y tecnologicas que

influyen en sus formas de pensar, comunicarse y relacionarse con el entorno.
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Capitulo 4: Generacion

4.1 Conceptualizacion de Generacion

El concepto de generacion permite comprender como grupos de personas que nacieron
en iguales periodos histdricos comparten determinadas experiencias sociales, culturales
y tecnoldgicas que influyen en su forma de pensar y actuar. Al respecto, Chirinos (2009)
define generacion como “un grupo de edad que comparte a lo largo de su historia un

conjunto de experiencias formativas que los distinguen de sus predecesores” (p.137).

A partir de este enfoque, diversos autores han propuesto clasificaciones generacionales
que buscan identificar grupos de personas con caracteristicas y experiencias comunes.
Sin embargo, la fecha exacta y caracteristicas de cada generacion pueden variar segun la

ubicacion geografica.

Por su parte, The Center for Generational Kinetics (2016) identifica cinco generaciones
que componen la sociedad: Tradicionalistas, Generacidn silenciosa o Swingers, Baby

Boomers, Generacion X, Generacion Y o Millennials y Generacion Z o Centennial

De manera similar, Zemke, Raines y Filipczak (2013) proponen una clasificacion de las
generaciones segin el afio de nacimiento, identificando diferentes grupos

generacionales:

- Tradicionalista o generacion silenciosa: Nacidos antes de 1943.
- Baby Boomers: Nacidos entre 1943 y 1960.

- Generacion X: Nacidos entre 1960 y 1980.

- Generacion Y o Millennials: Nacidos entre 1980 y 2004

Complementando lo expuesto, New Strategist Publication (2010) y The Center for
Generational Kinetics (2016), afirman que los nacidos desde 1996 conforman la

Generacion Z.

Posteriormente, alrededor del afio 2008 y 2010 Mark McCrindle (2021) y su equipo,

acufiaron el término de Generacion Alfa.
4.2. Generacion Z y Generacion Alfa

Generacion Z
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Dentro de las clasificaciones generacionales contemporaneas, la Generacion Z ocupa un
lugar relevante en esta investigacion debido a su estrecha relacion con las tecnologias
digitales. Segtin Ifaki (2017), la Generacion Z también conocida como Centennial,
surge como un grupo caracterizado por su fuerte vinculo con la tecnologia, ya que han
crecido inmersos en entornos digitales y estdn acostumbrados a desenvolverse e
interactuar en espacios virtuales. Es la primera generacion que ha incorporado internet
en las fases mas tempranas de su aprendizaje y en sus procesos de socializacion. Se
caracterizan por la hiperconectividad y el dominio de multiples lenguajes digitales:
teléfonos moviles, tablets, videojuegos, y computadoras forman parte natural de su
entorno. Esta familiaridad les permite adaptarse con notable rapidez a las innovaciones
tecnologicas, mas que cualquier generacion anterior. Asimismo, son considerados
impacientes y habituados a la inmediatez que ofrece la tecnologia. Suelen realizar varias
tareas de manera simultdnea y recurren constantemente a internet para contrastar
informacion. En el ambito educativo, muestran una mayor predisposicion a incorporar
tecnologias en sus procesos de estudio y aprendizaje (Gomez, P. L., & Palma, H.

M.,2019)
Generacion Alfa

Mas recientemente se introdujo el término de Generacion Alfa. Segin Mark McCrindle
(2021) la Generacion Alfa comprende a los nacidos entre 2010 y 2024. Se trata de la
primera generacion nacida completamente en el siglo XXI y la mas conectada
digitalmente hasta la fecha. Sus investigaciones indican que son hijos principalmente de
los Millennials y estan creciendo en un entorno de alta tecnologia, desafios globales

como el cambio climéatico y la pandemia de COVID-19.

Entre los rasgos que caracterizan a esta generacion se observa una marcada dificultad
para mantener la atencion sostenida, una limitada capacidad para prolongar la
dedicacion a una misma tarea, la tendencia a cambiar de actividad con frecuencia y una
baja tolerancia a la frustraciéon (McCrindle, 2014, citado en Castro Zubizarreta, Patera &

Fernandez, 2020 )

En sintesis, la adopcion de la IA por los adolescentes, es coherente con las
caracteristicas de la Generacion Z y la Generacion Alfa. Estas generaciones comparten
una socializacion profundamente mediada por tecnologias digitales, que no solo
configuran sus formas de comunicacion y entretenimiento, sino también sus procesos de
aprendizaje, atencion y construccion del conocimiento. Estas caracteristicas evidencian
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un cambio estructural en la manera en que las nuevas generaciones interactiian con la
informacion. En este contexto, resulta pertinente profundizar en el concepto de nativos

digitales.

4.3 Nativos Digitales

El concepto de nativos digitales fue presentado por Marc Prensky (2001) para referirse a
las personas que han crecido inmersas en la tecnologia, rodeados de computadoras,
videojuegos, internet y dispositivos moviles, y que por esto, tienen una habilidad innata

tanto en el lenguaje como en la interaccion con entornos digitales.

Los nativos digitales se diferencian de los inmigrantes digitales, quienes se han
adaptado a la tecnologia y aprenden a manejar su lenguaje pero con un “cierto acento

andlogico”, debido a que debieron incorporarse a una sociedad cada vez mas digital.

Prensky (2001) argumenta que los nativos digitales prefieren la informacion rapida, las
actividades interactivas y el aprender haciendo. Propone que la educacion debe
transformarse incorporando mas tecnologia, dinamismo y experiencias activas de

aprendizaje.

Capitulo 5: Educacion Secundaria

5.1. Educacion Secundaria en Argentina

A lo largo de la historia, la educacion secundaria en Argentina ha ido evolucionando.
Desde escuelas elitistas del siglo XIX, centradas en la formacion académica de quienes
podian acceder por su condicion econdmica, hasta convertirse en un nivel obligatorio y
accesible para todos con la Ley de Educacion Nacional N.° 26.206 (2006). A lo largo
del tiempo, se diversificaron los ciclos de estudio, incorporando humanidades, ciencias
y orientacion técnica, y se consolidé como un espacio de socializacion, construccion de
identidad, formacién integral y preparacion para la vida adulta, la educacion superior y
el mundo laboral, adaptdndose ademds a los cambios tecnologicos y sociales de cada

época (Moreno Olivos, T. 2017)

En consonancia con este proceso, la Ley de Educacion Nacional 26.206 establece en su

articulo 29 que “la Educaciéon Secundaria es obligatoria y constituye una unidad
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pedagogica y organizativa destinada a los/as adolescentes y jovenes que hayan
cumplido con el nivel de Educacion Primaria.” (Ley de Educacion Nacional, 2006).

En el caso especifico de la Provincia de Buenos Aires —marco jurisdiccional de esta
investigacion—, se estructura bajo un trayecto obligatorio de seis afos de duracion (Ley
Provincial N.° 13.688), el cual se organiza en dos ciclos. “UN (1) Ciclo Basico, de
caracter comun a todas las orientaciones y UN (1) Ciclo Orientado, de caracter
diversificado segun distintas areas del conocimiento, del mundo social y del trabajo.”

(Ley N.° 26.206, 2006, art. 31).

5.2. La Escuela Secundaria y los Adolescentes

El nivel secundario constituye una etapa educativa clave en el desarrollo personal,
cognitivo y social de los adolescentes. Segun Tenti Fanfani (2000), la secundaria es una
institucion que no solo transmite conocimientos, sino que también cumple un rol
socializador fundamental, preparando a los jévenes para la vida adulta, el mundo laboral
y la participacion ciudadana.

Desde la perspectiva del desarrollo psicosocial propuesto por Erikson (1971, como se
citd en Bordignon, N. A, 2005) la adolescencia corresponde al estadio “identidad versus
confusién de roles” en el cual el individuo construye su identidad personal, académica y
profesional. En este sentido, la escuela secundaria se convierte en un espacio central
para dicha construccion, ya que alli el adolescente define intereses, fortalece vinculos
con sus pares y proyecta su futuro.

A su vez, Vygotsky (1979) plantea que el aprendizaje se da a través de la mediacion
social, entendida como la interaccion con otros individuos y con herramientas
culturales, que permite al estudiante avanzar desde lo que puede hacer por si mismo
hacia lo que puede lograr con apoyo. La escuela, los docentes, los compafieros y las
tecnologias educativas actGan como mediadores facilitando la adquisicion de
competencias mas complejas.

Por su parte, Perrenoud (2008) senala que la escuela secundaria debe promover
competencias que permitan al estudiante aprender de forma autdbnoma, adaptarse a los

cambios tecnoldgicos y participar en entornos complejos.
En sintesis, la escuela secundaria no solo actia como transmisora de conocimientos,

sino también como un espacio donde se articulan la construccion de la identidad, la

mediacion social del aprendizaje y el uso critico de herramientas tecnoldgicas.
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Capitulo 6: Estudiar

6.1 Estudiar como accion

Estudiar “consiste en situarse adecuadamente ante unos contenidos, interpretarlos,
asimilarlos, retenerlos, para después poder expresarlos en una situacion de examen o
utilizarlos en la vida practica” (Almela, 2002, p.18). A su vez Gisela Vélez (2004)
expone que es “comprometernos en la busqueda de la comprension de un tema,
examinarlo en profundidad” (Vélez, 2004, p.4).

Por lo tanto, estudiar supone una actividad intencional, es decir, una accion orientada a

la adquisicion de conocimientos y al desarrollo de la comprension.

6.2 El Proceso de estudiar

Mas alla de la accion individual de estudiar, existen procesos cognitivos que intervienen
en su desarrollo. Thomas y Rohwer (1986) sefialan que estudiar consiste en un proceso
orientado hacia metas, lo cual significa que, cuando se estudia, se lo hace en funcion de
unos objetivos pre-establecidos que se pretenden alcanzar en un determinado lapso.

A partir del Modelo Tetraédrico del Aprendizaje de Jenkins (1979), estos autores
plantean que el proceso de estudio se estructura sobre la interaccion de cuatro

componentes basicos:

1) Los resultados del proceso: El estudiante debe participar activamente en su

proceso de aprendizaje, generando conexiones entre conocimientos previos y
nueva informacion.

2) Las estrategias de estudio: Refieren a la distincion entre estrategias superficiales

(memorizacion) y profundas (andlisis, sintesis y elaboracion de ideas). Estas
ultimas se asocian con mejor comprension y retencion.

3) Las caracteristicas de los cursos: Involucran factores como la estructura del

curso, la claridad de los objetivos y la retroalimentacion del docente impactan
significativamente en la calidad del aprendizaje.

4) Las caracteristicas de los estudiantes: Aluden a las capacidades del sujeto para

planificar, monitorear y evaluar su propio aprendizaje, adaptando las técnicas en

funcidn de la dificultad de los contenidos

De esta manera, estudiar no solo implica una accién sino también un proceso cognitivo

que involucra estrategias.
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6.3 Actividad de estudio

Davidov y Markova (1987) sostienen que la actividad de estudio se caracteriza, ante
todo, por generar transformaciones en la persona. A través de acciones de estudio
sistematico, el estudiante se apropia de su experiencia historico-social, reconstruyéndola
de manera subjetiva y convirtiéndola en funciones psicoldgicas que luego puede aplicar
en otras practicas sociales. Afirman que la actividad de estudiar incluye componentes

como:

a) La comprension por el estudiante de las tareas a estudiar.

La asimilacion de la tarea a estudiar estd estrechamente relacionada con la
motivacion para estudiar, con la transformacion del estudiante mismo, con su
desarrollo psiquico, con sus cambios, sus reestructuraciones, etc.

b) La realizacién de las acciones de estudio

Las que estan relacionadas con la organizacion del proceso. La individualizacion
de las relaciones generales, los principios rectores, las ideas claves del area dada

de conocimiento, el dominio los procedimientos

¢) La realizacién, por el alumno mismo, de las acciones de control y evaluacién.

Desde este enfoque la unidad de la actividad de estudiar es la tarea, la cual implica la
transformacion del sujeto actuante y no la transformacion de las cosas con las que actaa

el sujeto.

A su vez, Cole y Engestrom (2001) entienden la actividad como sistema colectivo
conformado por componentes heterogéneos intimamente relacionados: instrumentos,
sujeto, objeto, reglas, division de las tareas, comunidad y producto. Estos elementos
aportan contexto y significado a los acontecimientos individuales, aparentemente
desvinculados entre si. La actividad es siempre integral e involucra la generacion de
capacidades y habilidades como resultado de la asuncion de las acciones y

procedimientos que son especificos y que se proponen.

En esta linea, Portillo Saa (2006) asevera que el estudio es un proceso consciente y
deliberado, y por lo tanto, requiere de tiempo y esfuerzo. Es una actividad individual
que involucra concentrarse con un contenido, lo que implica la adquisicion de

conceptos, relaciones y procedimientos.
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Capitulo 7: Percepcion

7.1 Conceptualizacion

Como sostiene Jerome Bruner (citado en Gallegos, 2015), percibir implica un acto de
categorizacion y construccion de significados mediante el cual el sujeto selecciona,
organiza ¢ interpreta la informacion del entorno a partir de sus propias estructuras
cognitivas, necesidades y expectativas.

Ahora bien, en esta investigacion resulta imperativo conceptualizar la percepcion mas
alla de su definicion general, para situarla especificamente en la interaccion con
entornos digitales. Para definirla en este ambito, el Modelo de Aceptacion de la
Tecnologia (TAM) propuesto por Davis (1989, citado en Gonzdlez-Bravo, L., &
Valdivia-Peralta, M., 2015) se centra en dos factores principales: la utilidad percibida y

la facilidad percibida de uso.

7.2. Utilidad y Facilidad Percibida

La utilidad percibida se define como el grado en que una persona cree que el uso de una
tecnologia mejorara su desempefio laboral, o, en este caso su desempefio en el estudio.
Por otra parte, la facilidad percibida se describe como la creencia de que usar dicha
tecnologia no requiere gran esfuerzo (Davis, 1989, citado en Gonzalez-Bravo, L., &
Valdivia-Peralta, M., 2015).

En suma, siguiendo el Modelo de Aceptacion de la Tecnologia, las personas usan una

tecnologia cuando les resulta util para su rendimiento y es facil de usar.
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Marco metodologico

1.1 Tema

Uso de la IA por los adolescentes en la actividad de estudio

1.2 Problema

(De qué manera y para qué usan los adolescentes la IAGen en la actividad de estudio?

1.3 Objetivo general

- Analizar de qué manera y para qué usan los adolescentes la IAGen para la

actividad de estudio

1.4 Objetivos especificos

- Describir de qué manera y para qué usan los adolescentes la IAGen en la
actividad de estudio
- Identificar las herramientas de IA mas utilizadas por los adolescentes

- Explorar las percepciones de los adolescentes acerca del uso de la IAGen

1.5 Muestra

La muestra esta constituida por cuatro adolescentes, de los cuales dos se encontraban
cursando el primer afio del nivel secundario y los otros dos, sexto, afno 2025. Los
participantes tienen entre 12 y 17 afos de edad, asisten a la misma institucion educativa
de gestion privada y tienen acceso a dispositivos tecnoldgicos con acceso a internet, por
lo que acceden facilmente a herramientas de IA. Todos residen en la localidad de Villa

Madero, partido de La Matanza, Provincia de Buenos Aires, Republica Argentina.

1.6 Instrumento de recoleccion de datos

Se llevaron a cabo entrevistas individuales semiestructuradas en la plataforma Zoom,
con el proposito de conocer como utilizan la IAGen en los adolescentes en la actividad

de estudio.
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1.7 Diseno

Investigacién de tipo cualitativa y descriptiva. Para la sistematizacion y analisis, se
utilizd la Teoria Fundamentada de los Datos, la cual se basa en la interpretacion e

interaccion simbolica dadas por las acciones individuales.
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1.8 Diagrama de Categorias

Del andlisis de las entrevistas surgen las dimensiones de analisis que se presentan en el

diagrama y en la sistematizacion de categorias y subcategorias.

Uso de la IA
por los
adolescentes en

la actividad de

Figura 1: Distribucion de Frecuencia de las Categorias Centrales Emergentes
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1.9 Cuadro de Categorias

Dimension

Categorias

Subcategorias

Uso de la TA por los
adolescentes en la

actividad de estudio

Uso

Para qué lo usa

Modos de interaccion

Coémo usan la IA en la

actividad de estudio

Motivacidén

Procesamiento de la

informacion

Recursos

Cuales usa

Proceso de apropiacion

Como

Cuando

Percepcion

Utilidad percibida

Rol/Autoridad percibida

Riesgo percibido

Tabla 1: Categorias emergentes construidas a partir de la codificacion de las entrevistas
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Analisis e interpretacion de los datos

1. Uso

En esta dimension se presenta para qué usan la IAGen, como son sus modos de

interaccion, que los motiva a usarla y como procesan la informacion.

1.1 Para qué

En cuanto a para que utilizan la IAGen podemos observar que el uso que los
adolescentes hacen es diverso. En lo que respecta lo vinculado a lo escolar, mencionan:

IS INYs

El: “cuando no entiendo algo o para resumenes (...)” “(...)para estudiar (...)"
“(...) en sociales (...)” “(..)para trabajos (...)” “intento que lo desarrolle mas

para poder entenderlo”

E2: “(..) tareas (...)” “(..) que me haga un resumen (...)” “(...)para estudiar,

P NT

para una prueba (...)” “(...) ciudadania, sociales (...)” “es mas rapido (...) mas
facil” “(...) en algun resumen y eso si me ayudo a entender mejor pero tampoco
tanto”

I

E3: “(..) usamos todo con inteligencia artificial(...)” “(...)hacer musica (...)”
“(...) grababan las clases, y dicen con este audio haceme un apunte(...)” “(...)
necesitabamos una cancion de apertura entonces con inteligencia artificial
pusimos lo que nosotros queriamos poner (...)" “(...) ChatGPT te puede ayudar
a estudiar (...)" “ hacer una actividad (...) le pedis con tus palabras o sea le

I EENT3

pedis con palabras comprensibles que no parezcan IA y te lo hace y pasas

}2 TS G«

(...) es mas facil, mas rapido (...) (...) me ayudo un monton a entenderlo
(...) en historia, le pregunto a ChatGPT, leo por arriba el documento y veo que
no esta bien, que es erronea la respuesta le digo che esta mal (...) porque o sea
me pongo a leer un cachito lo que dice, porque realmente es de vagancia pero
yo tranquilamente puedo leer y como me doy cuenta que esta mal le digo che
esta mal y o sea me dice no tenés razon esta mal, siempre me dice, nunca me

contradice” “por es algo mas rapido, mas dinamico y mismo leyendo o sea

poniendo las cosas que yo quiero entender las voy entendiendo”

E4: “(..) en la mayoria de las materias (...)” “(..) una respuesta mas
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desarrollada (...) 7 “(..) leer y entender (..)” “(..) que te una respuesta
formada (...)" “(...) te da una opinion (...)” “(...) entender lo que nos dice (...)”

o«

“(...) para estudiar (...)” “(..) no tuviste tiempo de leer (...) resumimelo (...)”

“(...) tratar de entenderlo (...)" “(...) para que te lo explique (...)” “(...) una vez

PN TS

que te lo explico volver al libro y entender (...)” “(...) te sirve mas para una

materia que que note interese mucho que tener que leer muchas paginas de un

o«

libro de esta materia que no tengo ganas (...)" “(...) para los resumenes (...)"
“(...) esto me re gusa pero es un montonazo y no llego, o justo esta parte no me

gusta, es para eso (...)"

Los entrevistados 3 y 4, ademas dan cuenta que usan [A para cuestiones relacionadas a
la salud y de la vida cotidiana:

o«

E3: “(...) como una ayudita memoria (...) (...) si le querés pedir una receta o
si le queres pedir que te lea un cuento, o que te haga de psicologa o que te tire

las cartas, para joder si (...)"

E4:%(..) me hice el arito y me pincharon una vena y me salia sangre (...) yo lo

mas practico que pude hacer es preguntarle a ChatGPT (...)"

Como se senald al inicio, el uso que los adolescentes hacen de la IA es diverso; sin
embargo, los relatos de los entrevistados permiten identificar con claridad los fines
concretos que orientan la utilizacion de esta herramienta. Estas verbalizaciones dejan en
evidencia que la IA es incorporada intencionalmente en sus Actividades de Estudio
donde media de forma directa entre el adolescente y el objeto de conocimiento

(Davidov y Markova, 1987).

Respecto de la diversidad de usos, Casillas Ochoa et al. (2025) plantean que el uso de
la tecnologia esta creciendo de manera acelerada y se ha vuelto un elemento constante
en la vida cotidiana, presente en casi todos los ambitos. Actividades fundamentales
como el aprendizaje, la interaccion social y el entretenimiento se desarrollan cada vez
mas a través de entornos y plataformas digitales. Especificamente, en lo relacionado con
el para que lo usan, en la actividad de estudio, se puede observar que su uso esta
presente en distintas materias (sociales, ciudadania, inclusive musica), y el fin es

variado: tareas, estudiar, pedido de armado resumenes, examenes.
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Se observa ademds que en algunos estudiantes se produce un uso creativo, en palabras

de la entrevistada 3:

E3:“(..)con el ChatGPT ahora grababan las clases, y dicen con este audio

I ANT

haceme un apunte(...)” “(...)hacer musica con inteligencia artificial(...)”.

Ademas, se observo el uso vinculado a cuestiones de salud:

E4:“(...) me hice el arito y me pincharon una vena y me salia sangre (...) yo lo

mads prdctico que pude hacer es preguntarle a ChatGPT (...) "

Por otro lado, se puede observar autonomia en el uso cuando los adolescentes, recurren
a su uso para ampliar la informacion brindada por sus profesores, buscan por su cuenta

explicaciones y materiales, como el entrevistado 1:

El: “(...) porque la profesora no desarrolla mucho el tema, entonces yo necesito
que me lo explique desarrolladamente”; “cuando no entiendo”; “(...)para

trabajos (...)"

En sintesis, en cuanto a ;para qué utilizan la [A?, los resultados muestran una
diversidad de finalidades: académicas, creativas, organizativas y cotidianas. Estas estan
orientadas por objetivos conscientes que, tal como sefialan Casillas Ochoa et al. (2025),
operan de manera funcional para el desarrollo adolescente en la medida en que apoyan
las actividades formativas, compensan las deficiencias del entorno pedagogico
presencial o facilitan la resolucion de problemas en su cotidianidad. En este sentido, la
intencionalidad de los adolescentes convierte a la herramienta en un recurso adaptable a

las demandas escolares y subjetivas propias de su tiempo.

1.2 Modo de Interaccion

En relacion a los modos de interaccion, se pudo observar que las entrevistadas 1 y 2

coinciden en que sacan fotos y las comparten con ChatGPT:

El: “(..) si la profe me pide alguna pregunta yo le saco foto a las paginas que
me manda (...) le pregunto lo mismo (...) pero con informacion que me dio en los

libros™
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E2: “le mando fotos de las paginas y le pongo haceme un resumen de estas

IS INTs

paginas” “si es una pregunta asi, tipo que significa tanana se lo pregunto asi y
sino, si no es asi, es una pregunta que dice el libro, le saco una foto, le escribo

la pregunta, y se la mando y me la da”™

Por otro lado, se observa que la entrevistada 3 desarrolla especificamente como pide lo

que necesita:

E3: “(..) necesito que me hagas una apertura para un programa (...) necesito
que tenga canciones (...) vas poniendo lo que queres que diga y te lo crea” “(...)
necesito que me expliques porque yo rindo y no entiendo (...)” * tengo un
monton de apuntes o sea apuntes de apuntes que los hice con ChatGPT, o sea yo
le pedi a mis amigas los apuntes de ellas y le digo al chat por favor haceme un

IS AT

apunte para mi” “le pedis con tus palabras (...)"

En sintesis, podemos observar que los adolescentes utilizan la [AGen para responder a
preguntas realizadas por los profesores, obtener resimenes, elaborar respuestas mas
completas y generar contenido audiovisual.

En cuanto a los modos de interaccion utilizados, los adolescentes utilizan la IAGen a
partir de prompts vinculados a consignas académicas, formulando instrucciones
explicitas para obtener respuestas como resumenes o desarrollos de contenido.

A su vez, se observa el uso de una dindmica multimodal, en la que incorporan iméagenes
para que la herramienta procese esa informacion y genere respuestas. En estos casos, el
prompt combina una instruccion explicita junto con el material visual proporcionado.
Ambas técnicas utilizadas por los entrevistados se vinculan a la definicion de IAGen
propuesta por UNESCO (2024), en tanto la herramienta produce nuevos contenidos
textuales a partir de las instrucciones dadas. Asimismo, se evidencia una comprension
de su funcionamiento como sistema generador de contenido basado en prompts

especificos y detallados.

1.3 Como usan la IAGen en la actividad de estudio

En cuanto a como usan la IAGen en la actividad de estudio, todos los entrevistados
coinciden que en general, recurren primero a los libros y a sus apuntes. Y en caso de ser

necesario, luego recurren al uso de la IAGen:
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El: “(...) palabras mas simples (...) me hace que me entre mas facil lo que tengo

FENNTS

que estudiar” “yo primero agarro el libro, busco, ponele yo hago el resumen,
busco en mi carpeta actividades, y lo voy pasando, y si no estoy pudiendo
hacerlo, que prdcticamente a veces no lo necesito tanto, ahi si recurro a

I ENT:

inteligencia artificial” “(...) tampoco es que lo que me responder lo voy a estar
copiando y pegando, intento comprender (...) que me sirva para mi, Sino no me
sirve de nada” “porque la profesora no desarrolla mucho el tema, entonces yo

necesito que me lo explique desarrolladamente”

E2: “primero bueno si tengo algun libro o si tengo alguna informacion,(...) y

I ENTs

capaz si a veces agarro el celular, y me fijo, le pregunto al Chat” “(...) que me

(...) me lo va haciendo y yo voy anotando (...) me fijo

I ENT:

haga un resumen (...)

PN

que no tenga errores” “(...) me fijo lo que me dice y lo que pienso yo y como que
hago una respuesta con lo que pienso yo” “(...) a veces la copio y me fijo que no
tengo errores, la copio asi como esta (...)" “(...) sin son palabras que no voy a

usar las cambio y si no la copio asi como estd”

E3: “(..) agarre los apuntes y me puse a resumir yo, pero si hay cosas que no
entiendo ahi si le pregunto al chat (...)” “(...) si hay cosas que no entiendo le
pregunto (...) necesito que me expliques porque yo rindo y no entiendo” “(...)
tengo un monton de apuntes o sea apuntes de apuntes que los hice con ChatGPT

<3 4«

(...) haceme un resumen para mi” “lo empiezo a leer, a leer y me queda (...)”

E4: “(..) en el estudio estda muy inculcado que para una actividad te re sirve (...)

PN T

una vez por dia facil lo utilizas” “(...) a mi personalmente me sirve mucho la
manera tradicional (...) no tuviste tiempo de leer y no vas a estar con el celular
leyendo el libro, le vas a decir al ChatGPT resumimelo (...) lo que es mas
efectivo es leer del libro, copiarlo en una hoja” “(...) en matematicas (...) te es
util pero no tanto para aprender ;qué tanto te puede explicar ChatGPT de
matematica? (...) usar se puede usar en todas las materias, a no ser que sea una
materia muy practica” “(...) te aporta algo nuevo (...) algo aparte del libro (...)"
“(...) reflejamos literalmente lo que nos da ChatGPT (...) en una hoja (...) hay

2T

una plena confianza” “(...) que me resuman para que lo pueda entender o

mismo si tengo que hacer un trabajo que no me interesa digo bueno resumimelo
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vy hacemelo vos™”

En sintesis, se observa que, en relacion con el uso de la IAGen en las actividades de
estudio, los adolescentes tienden a consultar primero sus libros y apuntes, recurriendo a
la TAGen como un recurso complementario.

Asimismo, al igual que en las anteriores subcategorias, vuelve a aparecer el uso del
resumen, aunque en esta oportunidad vinculado al factor tiempo, ya que la herramienta
es utilizada para generar resumenes cuando no disponen del tiempo suficiente para leer
el material completo.

Cuando se analiz6 el uso de la IAGen, se sefiald6 que los adolescentes la utilizan en
distintas materias escolares. En cuanto al como la usan, se evidencia que, si bien la
herramienta puede utilizarse en diversas materias, su valoracidon varia segun el tipo de
contenido y el grado de préctica que requiere cada una.

Los testimonios de los adolescentes dan cuenta del uso de la IA en las actividades de
estudio a partir de las estrategias de aprendizaje superficiales y profundas. Thomas y
Rohwer (1986) plantean que las estrategias de estudio se diferencian entre estrategias
superficiales (memorizacidon) y profundas (analisis, sintesis y elaboracion de ideas),
siendo estas Ultimas las que se asocian con una mejor comprension y retencion del
conocimiento.

En este sentido, el uso de la IA en situaciones donde el tiempo resulta limitado o en
materias que no son de su interés, puede vincularse con estrategias superficiales,
centradas en la memorizacion y la reduccion del contenido. El uso de la IAGen para
resumir contenidos, puede favorecer aprendizajes rapidos pero limitados en términos de
profundidad cognitiva. En contraste, “E4” reconoce que en materias como matematica
el aprendizaje requiere “sentarse, hacer los ejercicios y que te lo explique un profesor”,
lo cual se vincula con el uso de estrategias profundas, basadas en la practica, el andlisis

y la construccién activa del conocimiento.

1.4 Motivacion

La motivacion puede entenderse como el conjunto de factores que impulsan, orientan y
sostienen la conducta de una persona, incluyendo la energia, la direccion y la
persistencia con la que se realizan determinadas acciones, asi como los distintos
caminos posibles para alcanzar un mismo objetivo. Estar motivado implica sentirse
impulsado a realizar una actividad (Ryan & Deci, 2017).

Thomas y Rohwer (1986) conciben el estudio como un proceso orientado hacia metas,
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es decir, una actividad que se realiza en funcién de objetivos previamente establecidos y
que se buscan alcanzar en un determinado periodo de tiempo. Desde esta perspectiva, el
estudio se encuentra estrechamente vinculado con la motivacion, ya que la existencia de
metas claras orienta el esfuerzo, regula la conducta del estudiante y sostiene su

compromiso con la tarea.

En cuanto a la motivacién para usar la IA en la actividad de estudio, se observa que en
el caso de las entrevistadas 1, 2 y 3 responde a la falta de disposicion para realizar la

tarea de forma independiente:

El: “(..) por el hecho de que yo no quiero buscar algo en el libro (...)”

E2: “no hacer nada, como agarrar el celular y fijarme y hacerlo ahi”

E3: “la vagancia”

Por otro lado, las entrevistadas 2 y 3 sefialan que el uso de IA podria deberse a la

rapidez que ofrece y al apoyo que brinda para comprender mejor la informacion:

E2: “es mas rapido (...) es mas facil”

E3: “(...) en historia, biologia, geografia, me ayudo un monton a entenderlo”

En sintesis, en relacion con la motivacion para utilizar IAGen en la actividad de
estudio, se observa que aparece explicitamente la “vagancia” o la falta de disposicion
como motivo inicial, lo que evidencia una orientacion hacia la reduccion del esfuerzo
mas que hacia el proceso de comprension. Por otro lado, destacan la rapidez y la
facilidad como ventajas centrales del uso de IAGen. Este énfasis en la inmediatez
refuerza la idea de que la herramienta es valorada principalmente por su eficiencia para
resolver la consigna en menos tiempo. En consecuencia, la “vagancia”y la “rapidez”
pueden interpretarse como indicadores de una motivacion orientada a completar la tarea
y cumplir con la consigna, mas que a una motivacion por el aprendizaje, orientada a la
transformacion y a la apropiacion del conocimiento. En este punto resulta pertinente
retomar a Portillo Saa (2006) quienes aseveran que el estudio es un proceso consciente

y deliberado que requiere tiempo, esfuerzo y concentracion. Es una actividad individual
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que requiere concentrarse con un contenido, lo que implica la adquisicion de conceptos,
relaciones y procedimientos. Por lo tanto, mientras que para Portillo Saa (2006) el
aprendizaje supone dedicacion sostenida y elaboracion personal, en el analisis realizado
a partir de las respuestas de los entrevistados en esta subcategoria, el uso de la IA

aparece asociado a la optimizacion del tiempo y a la disminucion del esfuerzo.

1.5 Procesamiento de la informacion

Se puede observar coincidencias en los entrevistados 1, 2 y 4 en cuanto a intentar
entender la informacion brindada por [A:

o«

El: “intento que lo desarrolle mas para poder entenderlo tampoco voy a

estar copiando y pegando, intento comprender, sino no me sirve de nada” “
agarran el celular, buscan la informacion y lo copian, ni saben si esta bien o

mal”

E2: “si son palabras (...) que no conozco o no entiendo no las pongo (...) que es
una pregunta de un cuento, y yo me fijo en el cuento que no dice eso ahi agarro
y digo no me esta dando mal, voy a dejar el celular y me voy a poner a buscar
que dice en el cuento” “No es que me da la respuesta y copio, trato de entender,

me siento a leer”

E4: “(...) vos podés leer las paginas del libro, pedirle al ChatGPT que te
responda esas preguntas y con esas respuestas leer y entender, que te diga algo
aparte del libro, que te dé una respuesta formada y esta buenisimo, te da una

I T

opinion y vos aprendes de eso (...)” “(..)te das cuenta que los tres, cuatro,

cinco, seis, el 10% de la clase que intentamos usar ChatGPT de manera

PN

inteligente y entender lo que nos dice (...)" “(...) tratar de entenderlo (...) que te
lo diga mas con tus palabras y ponele vos si estas leyendo un libro y no lo
entendiste no te queda mas que ir y preguntarle a la profesora ponele, pero si yo
estoy estudiando en mi casa no le voy a mandar un whatsapp a la profesora, en
cambio con ChatGPT creo que es una muy buena herramienta para eso, para
entenderlo, para que te lo explique como eso (...) el resumen si como que te sirve
mds para entenderlo (...) yo creo que tenés que pedirle como que te lo explique

pero a partir de una lectura principal del libro, una vez que te lo explico volver

a releer el libro y entender, o sea creo que sin lectura del libro no te sirve mucho
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ese resumen (...)"

En sintesis,, podemos observar que los entrevistados hacen uso de la A como un apoyo
y no como un sustituto de sus propios aprendizajes, haciendo un uso reflexivo
intentando leer, entender y procesar la informacion revisdndola y comparandola con los
libros brindados por los docentes.

Este uso se vincula con estrategias de aprendizaje profundo, orientadas a la

comprension, analisis y elaboracion de ideas (Thomas y Rohwer, 1986).

Por el contrario, en las expresiones de la entrevistada 3 y 4 cuando da opinién sobre el
uso en sus compafiero, podemos observar que en ocasiones utilizan la informacion

directa ofrecida por la IA haciendo un uso reproductivo:

E3: “ (...) lo empiezo a leer, a leer, a leer y me queda muchisimo mas que eh...el
documento que me manda la profesora, que igualmente lo uso porque pide

palabras textuales de ahi (...)"

E4: “(..) el 80 0 90% de mis comparieros lo que hace es copiar y pegar lo que te
da ChatGPT y a veces ni eso, porque a veces lo pasan a un Word y lo imprimen

(...)7 “(...)ni en eso se toman el tiempo de leer lo que estan poniendo (...)"

Vinculado a esto, la entrevistada 2 también comenta que:

E2: “(...) me lo va haciendo, y yo voy anotando. Me fijo que no tenga errores”
“que tampoco sea muy armado por Chat, que no sea con palabras que yo no

voy a usar, si son las cambio y si no la copio asi como esta”

En sintesis, en las tres ultimas expresiones se puede evidenciar un uso superficial
limitado a copiar y pegar la informacion sin procesarla. Este tipo de aprendizaje, como

he mencionado antes se vincula a la memorizacion asi como a los resultados rapidos

(Thomas y Rohwer, 1986).

2. Recursos

En esta dimension se identifica qué dispositivos usan los adolescentes y cudles

herramientas digitales basadas en inteligencia artificial generativa prefieren.
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2.1. Dispositivos

Los entrevistados tienen acceso a dispositivos moviles de uso personal. Forman parte de

su cotidianeidad en diferentes momentos y contextos.

El celular fue el tnico mencionado por todos ellos:

El: “(..) uso el celular para buscar alguna informacion, ponele para las
exposiciones, algo que te piden, pero en el cole no (...) un poco, pero mas en mi
casa (...)”

E2: “(..) el celular(..)”

E3: “(..) el celular, siempre (...) celular y nada mas”

E4: “(..) el celular todo el tiempo (...)"

2.2 Herramientas digitales

En cuanto a las herramientas digitales que utilizan, los entrevistados 1, 2 y 3,

coincidieron en el uso del ChatGPT, y los entrevistados 2 y 4 en Gemini:

El: “(..) ChatGPT (...) solo esa uso”

E2: “muy pocas veces, uso Gemini, muy pocas, y la mayoria de las tareas o
preguntas uso el ChatpGPT”’;

E3: “(..) la de musica pero casi nada (...) eludio, eladio, algo asi, crea

canciones (...)" “(...) empecé con ChatGPT (...)”

Por otro lado, el entrevistado 4, explica que por una cuestion de practicidad, usa las que

ofrece el celular

E4: “(..) las que te ofrece el celular (...) META (...) Gemini (...)”

Cabe destacar que respecto de ChatGPT, este mismo entrevistado dice no saber cudl es:

E4: “(..) ChatGPT que la tiene mi amiga, asi que no sé cudl es (...) "

Sin embargo luego dice haberlo usado y su vision es positiva a lo largo de la entrevista,

en uno de sus relatos menciona:
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E4: “(...) es como un amigo ChatGPT (...)” “si no confias en ChatGPT ;jen qué

G«

vas a confiar? (...)

eso (...) "

(...) intentamos entender ChatGPT, hicimos el trabajo con

En sintesis, los datos que nos aportan los adolescentes es que usan IA a través de sus
dispositivos moéviles (celulares) y que de preferencia, usan ChatGPT y Gemini.

Los testimonios de los entrevistados dan cuenta del uso constante del celular como
dispositivo priviligiado para interactuar con la IA. Esta eleccion se alinea con las
caracteristicas de la Generacion Z (Ihaki, 2017) y Alfa (McCrindle, 2021), quienes han
crecido inmersos en la tecnologia y en entornos virtuales, y esperan inmediatez y
disponibilidad constante de informacion.

Por otro lado, se observa cierta sometimiento en el relato de uno de los adolescentes,
E4, en cuanto al uso de la IAGen ya que usa la herramienta solo porque confia en ella.
La percepcion de la IA como amigo refleja un nivel limitado de competencia digital
critica, ya que no cuestiona la autoridad ni la fiabilidad de la IA. Este hallazgo pone en
evidencia una importante paradoja psicopedagogica: a pesar de tratarse de un estudiante
que, por su edad cronoldgica y su pertenencia a la Generacion Z, ya deberia haber
consolidado estructuras de pensamiento formal y un juicio critico auténomo, la
inmediatez de la herramienta genera un efecto de aplanamiento cognitivo. En
contraposicion, E1 y E2, pertenecientes a la Generacion Alfa muestran un uso acotado

pero con ciertos margenes de control sobre el uso de la TA.

3. Proceso de apropiacion

3.1 Como/Cuando

En cuanto a como conocieron la IA, las entrevistadas 1 y 2 coinciden en que fue a través

de redes sociales, familiares y companeros de colegio, y comenzaron a usarla en el afio

2025:

G«

El: “(..) por videos que se estaban haciendo muy viral (...)”" “(..) por mi

I NT

hermano (...)" “(...) a principio de ano, marzo, abril”

E2: “este ario” “todo el mundo empezo a hablar” “(...) veia en TikTok y me

saltaban propagandas de ChatGPT o mis comparieros agarraban y decian
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ChatGPT, entonces ahi busqué”

El entrevistado 4, también da cuenta que el acercamiento a la IA se pudo dar a través de

las redes sociales y entorno social:

E4: “(..) entras a whatsapp, entras a google, entras a twitter y todo tiene

IENTs

inteligencia artificial, no es opcional usarla, (...)

cadena (...)"

(...) se fue armando una

Ademds, en concordancia con la entrevistada 3, el entrevistado 4, refieren que

conocieron la IA a través del ambito escolar anterior al afio 2025:

E3: “en 2023 justamente por una materia que se llama TIC’S” “cuando no
usaba, me sentaba a estudiar, intentaba, intentaba, intentaba, o cuando tenia las
actividades tardaba dos horas en hacer una actividad, porque me sentaba a leer,
a comprender, entender la respuesta y ponerla con mis palabras”

P2 NT

E4: “la conoci me acuerdo en una charla de 5to grado (...)” “ (...) profesor de

i«

informadtica (...) ” “(...) la empecé a usar ahora hace mas poco (...) ”

A partir de este analisis, puede observarse como el contexto influye en el uso de la [A.
Estos adolescentes la conocen por otros, por una circulacion masiva en su entorno
digital y social. Podemos ver que la adopcion en ellos es reciente, sin embargo fue
rapida e inevitable, dando lugar a un modo de apropiacion instrumental pragmatico,
donde la herramienta se incorpora de manera utilitaria y se orienta a la resolucion
inmediata de las tarcas escolares. Esta modalidad de insercion, se encuentra
estrechamente vinculada con los rasgos atribuidos tanto a la Generacion Z (Ihaki, 2017)
como a la Generacion Alfa (McCrindle, 2021), aunque metodoldgicamente resulta
fundamental diferenciar cémo opera segun la cohorte etaria. Segun Ihaki (2017) la
Generacion Z se caracteriza por la hiperconectividad, el uso constante de dispositivos
digitales y su familiaridad con entornos tecnologicos desde edades tempranas; rasgos
que en los entrevistados E3 y E4 se traducen en una adopcion estratégica para optimizar
el tiempo frente a las exigencias académicas del final de la secundaria. Por otro lado,
McCrindle (2021) describe a la Generacion Alfa como una generacion marcada por la

inmediatez y la integracion natural de las tecnologias digitales a su vida cotidiana. En el
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caso de las entrevistadas, E1 y E2, esta matriz propia de la Generacion Alfa se
manifiesta en una naturalizacién del entorno digital y en una tendencia a buscar
respuestas inmediatas y automatizadas, producto de haber crecido en un contexto
altamente atravesado por tecnologias digitales desde la infancia.

En sintesis, la incorporacion de herramientas de IA no aparece como un fendmeno
aislado, sino que los adolescentes la integraron ficilmente a través de esta logica
pragmatica: la adoptaron con naturalidad tanto porque ya estdn habituados a vivir,
aprender y comunicarse en entornos digitales, como por la fuerte presencia y presion de
estas tecnologias en su entorno social, manifestando particularidades propias de su
desarrollo segun el afio escolar que transitan. A partir de esta adopcion mediada por la
inmediatez, el interrogante psicopedagogico central es si la herramienta actia como un
andamiaje o como un sustituto del pensamiento. Para actuar como un andamiaje, la TA
deberia ser una ayuda temporal que potencie la autonomia del sujeto y luego retirarse
cuando el aprendizaje se consolide. Sin embargo, a partir del andlisis de las entrevistas
se puede observar que la rapidez que encuentran los adolescentes en el uso de la
herramienta suele reemplazar el proceso constructivo del aprendizaje. Como define
Portillo Saa (2006), el estudio es un proceso consciente y deliberado que requiere
inevitablemente de tiempo y esfuerzo, tratindose de una actividad individual de
concentracion que implica la adquisicion de conceptos, relaciones y procedimientos. Al
saltearse este camino, e independientemente de si la adopcidn responde a la inmediatez
de un adolescente perteneciente a la Generacion Alfa o al pragmatismo de un
adolescente de la Generacion Z, la IA le entrega al estudiante el producto terminado,

evitandole ese esfuerzo cognitivo necesario.

4. Percepcion

4.1 Utilidad percibida

En cuanto a la utilidad percibida de la IA, los cuatro entrevistados pudieron formular

una idea propia.

El: “(..) tipo de servicio que te da informacion (...) pero no es la informacion
real que necesitamos” ‘“me gustaria como que no haya tanta inteligencia
artificial, si estuvo bueno eso de los videos que aparecen, son divertidos, pero ya

que como que esta un poco subido”
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E2: “(..) no sé (...) para buscar cosas (...)”" “no pensas, agarras y pones en el

celular y como que buscas todo, y es como que no se si esta bueno”

E3: “(..) el uso de robots, armados por humanos claramente que van tomando

informacion de otros usuarios (...) te va a dar lo que querés (...)” “el ChatGPT

)« 2«

te puede ayudar a estudiar” “es como una adiccion realmente” “realmente esta

mal usar inteligencia artificial porque nos hace mas inutiles, no te hace pensar

directamente (...) no me da la cabeza ahora” “(...) es mas facil, mas rapido
”» ““ 4 r . ) - 7 . . .

(...) es algo mas rapido, mds dinamico y mismo leyendo o sea poniendo las

cosas que yo quiero entender las voy entendiendo”

E4: “(...) es como una tecnologia que puede generar como eso, ser inteligente
(...) como que puede partir de conversaciones a aprender de esas
conversaciones, como que puede aprender de la tecnologia” “(..) es una
fundamental herramienta” “(...) es muy prdctico (...) tenés pregunta y respuesta
y como que sentis que estas hablando con alguien que te responde (...) podés
entablar una conversacion y no tienen que ser preguntas aisladas, estas
haciendo una conversacion que te va sirviendo (...) me puede escuchar bien
(...) te re sirve (...) es como un amigo que sabe” “(...) es como te atonta (...) te re
dejas llevar (...) “(...) te permite ser mucho mas vago (...)" “(...) si lo usas de
una manera mucho mads inteligente te re sirve, te re sirve, pero el error estd en

T

que no lo saben usar (...)” “(...)ChatGPT si te sirve mucho también porque te da

o«

como algo aparte del libro, como que te aporta algo nuevo (...)" “(...) es como
un amigo ChatGPT (...)” “si no confias en ChatGPT ;jen qué vas a confiar?
(...) reflejamos literalmente lo que nos da ChatGPT, lo reflejamos en una hoja,
o sea muchas veces como te digo esa gente que no se toma ni el tiempo de leerlo
es confianza plena, en todos lados hay una plena confianza” “(..)es una

herramienta util, peligrosa, la tenés que saber usar, mientras la sepas usar estd

todo bien (...)"

En sintesis, se puede observar que todos los entrevistados coinciden en que ante todo es

una herramienta que les da informacion de forma rapida resultando ser un apoyo para el

estudio, y ademas puede transformarse también en un apoyo emocional. Sin embargo,

no deja de existir cierta desconfianza en cuanto a la informacidon que puede aportar.

Ademas existe una preocupacion por la dependencia o adiccion que puede causar su
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uso. Los relatos de los entrevistados se enmarcan en el Modelo de Aceptacion de la
Tecnologia propuesto por Davis (1989). Por un lado, perciben la IA como una
herramienta util y facil de usar. Sin embargo, dan cuenta de su preocupacion relacionada

con la dependencia, la desconfianza y el pensamiento critico

4.2 Rol/Autoridad percibida

En cuanto al Rol/Autoridad percibida los 4 entrevistados coincidieron en que el uso de
la IA puede resultar ventajoso. Sus respuestas estd principalmente vinculadas a la
resolucion de dudas, la rapidez, la facilitacion del estudio y el acompafiamiento en

tareas escolares:

El: “(...) es que si vos tenés alguna duda te la responde”

E2: “(...) como que es mas rapido (...) no pensas tanto (...) te da todo”

E3: “(..) es mas facil para por ejemplo hacer una actividad, o resumir, o

estudiar”

E4: “(..) si no le puedo preguntar a la profesora bueno que me lo resuma para
que lo pueda entender (...) si tengo que hacer un trabajo que no me interesa
digo bueno resumimelo y hacemelo vos (...) poder tener una pregunta y

I NT

respuesta como si fuese un amigo” “(...) ChaGPT como que lo que te permite es

darte una respuesta mas desarrollada (...)"

En sintesis, los relatos de los adolescentes reflejan una vision positiva vinculada
principalmente a la rapidez y la conveniencia, factores que facilitan el uso de estrategias
superficiales. Las estrategias superficiales se caracterizan por priorizar la eficiencia
sobre la comprension profunda, mientras que las estrategias profundas implican analisis,
sintesis y construccion activa de conocimiento, asociadas con una mejor comprension y

retencion (Thomas y Rohwer, 1986)

4.3 Riesgo percibido

En cuanto al riesgo percibido, los entrevistados 2, 3 y 4 coinciden en que el uso de la IA

dificultaria el desarrollo del pensamiento propio:
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E2: “(..) no pensas (...) no vas a aprender nada (...)”’

E3: “(...) no podés pensar como antes, porque necesitas el uso del teléfono para

hacer todo mas rapido” “no te ayuda a pensar”

E4: “(..) no se toman el tiempo de realmente entenderlo y la mala utilizacion
del ChatGPT, que sean vagos, que no se tomen el tiempo de leer (...) no van a
tener conocimiento (...) se pierde el conocimiento, es eso, como que educa

vagos”

Por otro lado, las entrevistadas 1 y 2 coinciden en que sus respuestas pueden contener

CITOrCS:

El: “(..) es que no sabés si esta bien porque hay veces que te puede poner cosas

que estan mal y otras que estan bien”

E2: “(...) puede tener errores o que los profesores se puedan dar cuenta”

En sintesis, el riesgo percibido (pérdida de pensamiento propio, veracidad de la
informacion, superficialidad) permite argumentar que los adolescentes perciben que la
[IAGen anula el sentido de la actividad de estudio. Davidov y Markova (1987) sostienen
que la actividad de estudio se caracteriza, ante todo, por generar transformaciones en la
persona. A través de acciones de estudio sistemadtico, el estudiante se apropia de su
experiencia historico-social, reconstruyéndola de manera subjetiva y convirtiéndola en
funciones psicologicas que luego puede aplicar en otras practicas sociales. Desde esta
perspectiva, estudiar no consiste simplemente en obtener una respuesta correcta, sino en
atravesar un proceso de elaboracion interna, donde intervienen el andlisis, la reflexion,
la problematizacion y la construccion de significado.

Cuando los entrevistados afirman E2: “(...) no pensas (...); E3: “no te ayuda a pensar”;
E4: “(..)se pierde el conocimiento, es eso, como que educa vagos” estan claramente
sefalando que el mal uso de la herramienta sustituye el proceso de transformacion
interna por la recepcion de informacion a través de la IA. En otras palabras, la A puede
facilitar el resultado, pero interrumpir el proceso formativo que, segun Davidov y

Markova (1987), define la esencia de la actividad de estudio.
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Conclusion

A partir de lo analizado en la presente investigacion, se observa que la Inteligencia
Artificial Generativa, particularmente herramientas como ChatGPT y Gemini, forman
parte activa de las actividades de estudio de los adolescentes entrevistados. Su
incorporacién no se constituye como un fendmeno aislado, sino como una practica
integrada de manera natural en un contexto digital que caracteriza tanto a la Generacioén

Z (Inaki, 2017) como a la Generacion Alfa (McCrindle, 2021).

Los adolescentes destacan la rapidez, la facilidad de uso y el lenguaje accesible que
ofrece la IAGen como elementos clave para comprender los contenidos y facilitar su
estudio. No obstante, reflexionan sobre la desconfianza hacia la informacion que les
aporta y por eso, en algunos casos, hacen énfasis en la importancia de recurrir en
primera instancia a la informacién brindada por los libros dados por los docentes y las
actividades producidas por ellos mismos en sus carpetas. Por otro lado, algunos
muestran una postura critica frente a aquellos estudiantes que deciden sustituir sus
propios procesos de aprendizaje por la IAGen exponiendo que pierden conocimiento y
resulta poco efectivo. Asimismo, expresan su preocupacion por el uso indebido que

podria obstaculizar el acceso al conocimiento.

En relacion al uso, se observa que los entrevistados ya no recurren Unicamente a los
libros o a los docentes para resolver sus dudas. Este desplazamiento se produce, en
parte, por la creencia de que la Inteligencia Artificial les aporta informacion mas
desarrollada, y otras veces por el simple hecho de no estar en contacto permanente con
sus docentes. Al no poder acceder al encuentro presencial inmediato, los adolescentes
recurren a las herramientas digitales para resolver sus dudas en el momento. A partir de
esa dinamica, se desprende un hallazgo fundamental en esta investigacion: la dimension
vincular y emocional con la IAGen. La IA es percibida como “un amigo que sabe” que
se encuentra disponible en todo momento y lugar, transformando el estudio en una

conversacion simulada que logra cubrir los vacios de acompafniamiento.

En cuanto a los modos de interaccion, se destaca una marcada multimodalidad. El
analisis de las entrevistas muestra que los adolescentes comprenden su funcionamiento
basico a partir de la formulacion propia de prompts e incluso combinan instrucciones
con material visual como fotografias de los libros y procesamiento de audio de las

clases. Sin embargo, al enmarcar esta multimodalidad en la teoria de la Actividad de
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Estudio, se identifico que oscila entre dos polos, y partir de esa polaridad se pueden

identificar dos perfiles de interaccion:

1) Delegativo: aquel donde predomina el copiado y pegado sin que se evidencie un
proceso de transformacion. Con el fin de la resolucion rapida de las tareas,
omiten las acciones propias de la actividad de estudio: pensar, analizar y trabajar
activamente con la informacion (Davidov y Markova, 1987). Este modo de
interaccion se da cuando el tiempo es limitado, por la reduccion del esfuerzo, la
poca motivacion en la tarea o la falta de interés. Se asocia a la reduccion del
esfuerzo cognitivo y a la resolucion répida, y se vincula a las estrategias de
aprendizaje superficiales (Thomas y Rohwer, 1986).

2) Reflexivo: la IAGen se configura como un recurso complementario a la
bibliografia fisica, especialmente cuando los estudiantes buscan comprender.
Este perfil se puede observar en aquellos momentos donde los adolescentes
utilizan la herramienta como andamio para una apropiacion significativa del
conocimiento. Se vincula a las estrategias de aprendizaje profundas (Thomas y

Rohwer, 1986).

Esta distincion entre perfiles no solo demuestra los modos de interaccion, sino que

muestra que posicion toman los adolescentes como sujetos de aprendizaje.

Los resultados evidencian que la utilizaciéon de la IAGen suele estar, mayormente,
motivada por la reduccion del esfuerzo y el empleo de estrategias de aprendizaje
superficiales. En consecuencia, si bien el perfil predominante es el delegativo, se
observo que los adolescentes oscilan entre ambos, el reflexivo y el delegativo. Esta
alternancia esta dada principalmente por la motivacién en la tarea, el interés o el tiempo
para resolverla. En este sentido, el uso de estas herramientas requiere ser acompanado
por orientaciones que promuevan en los adolescentes estrategias de aprendizaje
profundas, de modo que puedan complementar o potenciar su estilo de aprendizaje
logrando asi un uso responsable y consciente (Thomas y Rohwer, 1986). La Inteligencia
Artificial puede ser funcional cuando potencia la comprension y acompana el proceso
de estudio, pero puede volverse disfuncional cuando reemplaza la actividad cognitiva
del estudiante (Cuervo, 2017, como se citd en Aveiga et al., 2018). Entonces, el desafio
no reside en la herramienta en si sino en fomentar una modalidad reflexiva que

posicione a la IAGen como un motor del pensamiento y no como un reemplazo.
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Finalmente, el andlisis realizado permite dar respuesta de forma integral a la pregunta
problema planteada: ;De qué manera y para qué usan los adolescentes la IAGen en
la actividad de estudio? Se concluye que no existe una unica modalidad de uso sino
que los adolescentes despliegan una asistencia multimodal que integra diversos
formatos: textos, imagenes y audios para mediar su relacion con el conocimiento. Esta
manera de interactuar pone en manifiesto la tension entre un uso reflexivo donde la
IAGen actia como un andamio y un uso superficial que funciona como un atajo
cognitivo motivado por la reduccion del esfuerzo, la poca motivacion en la tarea, la
falta de interés o la limitacion del tiempo. En cuanto al para qué se evidencia que la
herramienta no es utilizada tUnicamente con el fin de resolver tareas vinculadas al
estudio de forma inmediata. Los adolescentes generan un vinculo simétrico con la

IAGen percibiendo como un amigo que sabe y esta siempre disponible.
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Anexo

Entrevista 1

Nombre Estudiante 1 (E1)

Edad 12 afos

Nivel educativo Secundario

Aifio 1°

Orientacion Bachiller con orientacion en Ciencias Sociales y Humanidades
Entrevista

E: jHola M! ;Como estas?

E1: Bien! ;Vos? (sonrie)

E: bien, todo bien. Bueno un gusto conocerte
E1: (sonrie) gracias, igualmente

E: me hablaron muy bien de vos, me dijeron que sos una genia, asi que gracias otra vez
por tomarte hoy el tiempo de poder ayudarme. Bueno M, un poco como te dije por
mensajito y también le comenté a tu mamad, yo estoy terminando mi carrera, estudio
Psicopedagogia y cuando estas terminando tenes que hacer un trabajo final de carrera,
que es un trabajo de investigacion, y bueno uno tiene que elegir un tema que le interese
conocer, investigar, y bueno yo elegi el tema de la inteligencia artificial, como la usan

los chicos de tu edad para el estudio.
E1: (sonrie) bueno

E: también como te habia dicho, voy a grabar nuestra charla pero solo para que yo
después pueda usarla para el trabajo, tus datos no quedan registrados en ningun lugar,

son confidenciales
E1: dale
E: lo que si voy a necesitar registrar es ;Cuantos afios tenes?

E1: doce
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E: ok doce ;Y en qué afio del cole estas?

E1: en primero

E: en primero ok M. Bueno ;Hay algo que vos me quieras preguntar antes?
E1: no, no esta bien

E: bueno M, te pregunto ;Vos usas algun dispositivo para estudiar?

E1: (sonrie) si, a veces uso el celular para buscar alguna informacion, ponele para las

exposiciones, algo que te piden, pero en el cole no
E: entonces me decis que en el cole no lo usas, ;En tu casa?
E1: (se rie) a veces si, un poco, pero mas en mi casa

E: bueno ok y te pregunto, especificamente, si tuvieras que explicarle a alguien que es

la inteligencia artificial ;Que le dirias?

E1: yo creo que es un tipo de (piensa) de servicio, que te da informacién, no es correcta,

porque no, no, te puede dar datos, pero no es la informacion real que necesitamos
E: ok ;y por qué crees que no es la correcta?

E1: porque (se rie) no sé, a veces me pasa que he entregado trabajos (se rie) y habran

estado mal por eso, por usar informacién falsa

E: ;los profes te dijeron eso?

E1: no, yo pienso

E: ah bueno ;y cdmo conociste la inteligencia artificial?

E1: (piensa) mmm, primero la conoci por videos que se estaban haciendo muy viral, eso
de que estaban empezando a hacer, esto que hacian unos dibujitos, que ahi se empezo

como a viralizar, y de ahi lo conoci

E: ;recordas cuando fue?

E1: ponele que a principio de afio, tipo marzo, abril, por ahi

E: este afio entonces ;Y alguien te lo recomendd o solo lo conociste por esto viral?

E1: no, mi hermano me (piensa) porque yo veia que ¢l lo tenia y digo ;qué es esto?

porque me aparecia pero no sabia bien el logo, o si era una aplicacion que tenia y ahi lo
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vi y me dice que, que estd bueno, que podia hacer cosas, pero con el tiempo me di

cuenta que daba informacion incorrecta

E: ok y ;qué aplicaciones de ia usas?

E1: (piensa) eh... ChatGPT...eh... solo esa uso
E: solo esa ;y para que la usas especificamente?

E1: ponele cuando no entiendo algo o para resimenes me sirve mucho porque me hace,
también para estudiar, me hace como explicarlo de palabras mas simples entonces me

hace que me entre mas facil lo que tengo que estudiar

E: ;En qué momentos podrias decir que lo usas?

E1: a veces para trabajos o algun, para estudiar, y para eso
E: ;Y qué te motiva a usarla?

E1: (piensa) no sé (se rie, piensa) capaz por el hecho de que yo no quiero buscar algo en

el libro y todo eso, pero como que no se
E: ;Dénde buscar primero?

E1: (piensa) en el CHAT, y para verificar informacion ahi si me pongo a buscar en el

libro
E: ;y como haces cuando vas a buscar en el Chat? ;Cémo le pedis algo?

E1: (piensa) bueno yo, ponele si la profe me pide alguna pregunta yo le saco foto a las
paginas que me manda, ponele en sociales, me hace una pregunta y yo le pregunto lo

mismo que me pregunta la profesora pero con informacion que me di6 en los libros

E: ok y por ejemplo cuando el Chat te da la informacion ;Te quedas con lo primero que

te responde o buscas un poco mas?
E1: intento que lo desarrolle mas para poder entenderlo también
E: ok ,entonces intentas entender lo que te responde

E1: claro, porque tampoco es que lo que me responde lo voy a estar copiando y
pegando, intento comprender lo que me dice, para que también me sirva para mi, porque

sino no me sirve de nada

E: bien ;y en qué materia lo usas?
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E1: (piensa) emmm... en sociales solo, si solo en sociales
E: solo en sociales

E1: si porque la profesora no desarrolla mucho el tema, entonces yo necesito que me lo

explique desarrolladamente

E: ;Buscas tutoriales?

E1: no, tutoriales no busco

E: y cuando vos te tenes que sentar a estudiar ;qué hacés? ;cémo lo haces?

E1: bueno yo primero agarro el libro, busco, ponele yo hago el resumen, busco en mi
carpeta actividades, y lo voy pasando y ya si necesito, si no estoy pudiendo hacerlo, que

practicamente a veces no lo necesito tanto, ahi si recurro a inteligencia artificial
E: bueno ;Te parece mas facil a vos a la hora de estudiar usar estas herramientas?

E1: capaz que no tan, no mas facil, sino que capaz que si buscas mas en libros, con la
informacion que tengas a mano podes llegar a buscarlo pero si, o sea no , podria ser que

si, no sé
E: Entonces si me decis vos que si ;Por qué pensas que es mas facil?

E1: puede ser porque también a veces es como que ponele algunos compaieros solo
agarran el celular, buscan la informacién y lo copian, no es que empiezan a querer
comprenderlo, no, ellos solo lo copian y es lo que dice ahi, y ni saben si esta bien o mal,

porque capaz después la profe lo corrige y estd mal
E: si tuvieras que recomendar a alguien que use ia para estudiar ;Lo harias?

E1: capaz que no, me gustaria como que no haya tanta inteligencia artificial, si estuvo
bueno eso de los videos que aparecen, son divertidos, pero ya que como que estd un

poco subido

E: diriamos entonces que para vos es solo para diversion

E1: claro, si

E: Bueno M para finalizar, si te pregunto ventajas y desventajas ;que me podrias decir?

E1: claro la ventaja es que si vos tenes alguna duda te la responde y bueno la desventaja
es que no sabes si esta bien porque hay veces que te puede poner cosas que estan mal y

otras que estan bien
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E: M, bueno por hoy agradezco toda la informacion que me pudiste brindar.
Seguramente me vas a ayudar mucho, pero si hace falta saber algo mas ;puedo volver a

molestarte?

E1: si, espero que te sirva

Entrevista 2

Nombre Estudiante 2 (E2)

Edad 12 anos

Nivel educativo Secundario

Afo 1°

Orientacion Bachiller con orientacion en Ciencias Sociales y Humanidades
Entrevista

E: jHola C! ;Como estas?

E2:: jTodo bien! ;Vos? (se la ve fuera de camara y moviéndose)

E: bien, todo bien. ;Estés corriendo? (me rio)

E2:: si, estoy buscando el cargador

E: bueno, buscalo y cuando estés lista avisame asi podemos arrancar
E2:: ahi esta (luego de unos minutos, se sienta y se la ve por camara)

E: Bueno C, un poco como te dije por mensajito y también le comenté a tu mama, yo
estoy terminando mi carrera, estudio Psicopedagogia y cuando estas terminando tenes
que hacer un trabajo final de carrera, que es un trabajo de investigacion, y bueno uno
tiene que elegir un tema que le interese conocer, investigar, y bueno yo elegi el tema de

la inteligencia artificial, como la usan los chicos de tu edad para el estudio.

E2:: ok
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E: también como te habia dicho, voy a grabar nuestra charla pero solo para que yo
después pueda usarla para el trabajo, tus datos no quedan registrados en ningun lugar,

son confidenciales

E2::si, si

E: ;Cuantos afios tenes?

E2:: doce

E: ok doce ;Y en qué afio del cole estas?

E2: en primero

E: en primero ok M. Bueno. ; Vos, para estudiar, usas algin dispositivo?
E2: si (silencio)

E: ;Cuéles usas?

E2: ehhh, si, el celular (asienta)

E: ok, y hablando puntualmente de la inteligencia artificial, ;Vos que crees que es?
E2: (silencio, mira para otro lugar) ehhh...(silencio)

E: lo que vos creas que es va a estar bien, no tiene que ser algo muy técnico, es lo que

vos creas, con tus palabras

E2: para mi es (silencio) no sé (piensa) (silencio) es...(silencio) no sé, pero tipo ;qué

es? ;como?

E: a ver, si tuvieras que decirle a alguien, la inteligencia artificial es esto o te sirve para

esto, podes hacer tal cosa;Qué le dirias?

E2: para mi te sirve para buscar cosas, 0 sea para mi eso, para buscar
E: ;y vos cuando la conociste?

E2: este afio

E: ;recordds como la conociste?

E2: todo el mundo empezo6 a hablar asi como jay! si buscas esto en el Chat GPT, si

buscas esto en asi... se fue haciendo como una cosa asi

E: ;hubo alguien que te la recomend6?
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E2: claro, yo veia en TikTok y me saltaban propagandas de Chat GPT o mis

compafieros agarraban y decian Chat GPT, entonces ahi busque
E: ;Y vos cudles aplicaciones usas?

E2: para...muy pocas veces, uso Gemini, muy pocas, y la mayoria de las tareas o

preguntas uso el Chat pGPT

E: ok, entonces me decis que lo usas para las tareas
E2: si

E: ;para alguna actividad mas?

E2: claro capaz uso mas ponele la profesora nos manda a estudiar seis paginas, yo con
eso le pido al Chat GPT que me haga un resumen de esas paginas y ahi tipo para

estudiar, para una prueba uso eso
E: ;como haces para decirle eso de hacerte un resumen de seis paginas?

E2: le mando fotos de las paginas y le pongo haceme un resumen de estas paginas y me

lo va haciendo, y yo voy anotando ahi todo. Y me fijo que no tenga errores y eso

E: ok y digamos cuando vos decis tengo que preparar un trabajo, me tengo que sentar a

estudiar ;qué haces? ;como lo haces?

E2: primero bueno si tengo algun libro o si tengo alguna informacién, me fijo que hay,
tipo que tengo, que coso, y me fijo si tengo informacidon y capaz si a veces agarro el

celular, y me fijo, le pregunto al Chat
E: bien ;y como armas la pregunta? ;como le decis lo que necesitas?

E2: mmm si es una pregunta asi, tipo que significa tanana se lo pregunto asi y sino, si
no es asi, es una pregunta que dice el libro, le saco una foto, le escribo la pregunta, y se

la mando y me la da
E: OK

E2: y sino me fijo como lo que me dice y lo que pienso yo y como que hago una

respuesta con lo que pienso yo
E: y cuando te da esa respuesta vos ;/qué haces con esa respuesta que te da?

E2: a veces la copio y me fijo que no tenga errores, la copio asi como estd y que

tampoco sea muy armado por Chat, que no sea muy armado, que no sea con palabras
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que yo no voy a usar y bueno si son palabras que no voy a usar las cambio y sino la

copio asi como esta
E: En ese momento que vos vas a usarlo ;qué es lo que te motiva a hacerlo?

E2: eh... o sea en el sentido que no, no hacer nada, como agarrar el celular y fijarme y

hacerlo ahi
E: ;te resulta mas rapido?
E2: claro es mas rapido y como que si es mas facil

E: ok, si tuvieras que decir ventajas y desventajas del uso de la inteligencia artificial

[qué dirias?

E2: del uso, y ventajas como que es mas rapido y bueno no pensas esto, buscas en el
celular y te da todo, y desventajas que bueno que primero que no pensas, ya te da las
respuestas y no vas a aprender nada y que puede tener errores, o que los profesores se

pueden dar cuenta
E: ;Y vos como te das cuenta de si hay algin error?

E2: sin son palabras que capaz a veces me tira palabras que no conozco o no entiendo
no las pongo y cuando, o ponele que es una pregunta de un cuento, y yo me fijo en el
cuento que no dice eso ahi agarro y dijo no me esta dando mal, voy a dejar el celular y

me voy a poner a buscar que dice en el cuento
E: ok, ;vos las recomendarias usar?

E2: (silencio) no

E: ;por qué?

E2: y porque no, o sea, como que no pensas, agarras y pones en el celular y como que

buscas todo, y es como que no se si esta bueno

E: bien ;y en qué materias lo usas?

E2: capaz en las que son mas, ciudadania, sociales. Matematicas y esas cosas no
E: ok ;y ademas de recurrir a ia, buscas tutoriales?

E2: a veces, como mdas que nada lengua antes, ponele el afio pasado me ponia a buscar
videos y miraba, pero este afio no tanto, pero porque estos temas ya los venimos viendo

pero capaz algun video para lengua y matematicas algun tema que no entiendo si
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E: bien, ;vos crees que te ayudo la ia a entender algiin tema mejor?

E2: en algunos casos solo me dio la respuesta pero capaz en algun resumen y €so si me
ayudo a entender mejor pero tampoco tanto. No es que me da la respuesta y copio, trato

de entender, me siento a leer

E: ;y te parece mas facil estudiar con esta herramienta?

E2: (silencio) siento que no cambia mucho, o sea siento que no cambia

E: para ir cerrando C, ;en alguna materia les dicen como usarlo? ;les explican?
E2: no, eso no

E, bueno C, por ahora esas son las preguntas que necesitaba hacerte, imagino que con
esto estaria bien, pero queria pedirte si hay algo que me falté preguntarte si podemos

volver a juntarnos
E2: si tranqui, no pasa nada

E: bueno C, muchas gracias por tu ayuda

Entrevista 3

Nombre Estudiante 3 (E3)

Edad 17 anos

Nivel educativo Secundario

Afio 6°

Orientacion Bachiller con orientacion en Comunicacion
Entrevista
E3: jHolaa!

E: jHola Vicki! ;Cémo estas?

E3: todo bien, recien despierta pero llegué a bafiarme y todo
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E: ;Qué bueno! igual no te queria despertar tan temprano (me rio)
E3: no igual tranqui me tengo que despertar si o si a esta hora

E: bueno buenisimo entonces. Quiero primero agradecerte la predisposicion y la buena

onda que tuviste del primer momento para poder ayudarme

E3: (sonrie) no esta bien

E: bueno como pude comentarte yo estoy estudiando Psicopedagogia ;Recordas?
E3: si pero no me acuerdo muy bien

E: bueno, yo estoy terminando la carrera de Psicopedagogia, y para el trabajo final con
el cual te recibis tenes que hacer un trabajo de investigacion de tu interés, y yo elegi el
uso de la inteligencia artificial, para conocer cémo la usan los chicos de tu edad para

estudiar
E3: si, ;es facil la carrera? porque estoy pensando también estudiar Psicopedagogia

E: ;si? es re linda, re llevadera, tenes muy lindos momentos, como las residencias, y

obvio como cualquiera hay que tener el tiempo para dedicarle al estudio

E3: ya estoy anotada igual para maestra jardinera en el Maristas, pero también pensé en

psicopedagogia por el trabajo

E: bueno estd bueno que ya estas anotada, he tenido compatfieras que ya siendo maestras

han empezado también esta carrera y te brinda otras herramientas
E3: si estaba pensando en que facultad, pensé en lomas pero no s¢
E: bueno publicas en la zona tenés también UNLAM, en San Justo
E3: si todavia no me meti mucho a investigar

E: bueno V, como te estaba comentando tengo que entrevistar chicos de tu edad, y la
entrevista la voy a grabar pero solo para poder después desgrabarla y tomar lo que yo

necesite, tus datos no quedan en ningun lugar

E3: sii, no pasa nada

E: asi que bueno para empezar te pregunto ;/cuantos aios tenés?
E3: 17 y ahora la semana que viene cumplo 18

E: bien ;y en qué afio estas del cole?
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E3: sexto

E: sexto, terminando ya

E3: si lamentablemente
E:;como viene ese Ultimo afio?

E3: y es complicado pero porque ya dejas de ver a tus compaiieros, todo, pero en si en
las materias, ya van bajando, van relajando y es mas facil, sexto afio es facil porque no

es mucho, o sea ya esta

E: bien, y respecto de cuando vos estudias jutilizas algin dispositivo?
E3: si el celular, siempre (se rie)

E: ;full celular?

E3: si, si, celular y nada mas

E: bueno y hablando de inteligencia artificial, vos, con tus palabras ;qué crees que es la

inteligencia artificial?

E3: uhhh...la inteligencia artificial, esto lo s¢é méas que nada del colegio, no sé
explicartelo con palabras técnicas, pero es basicamente tipo el uso de, de robots,
armados por humanos claramente, que van tomando informacién de otros usuarios, vos
después lo utilizas pero claramente te va a dar lo que querés por ejemplo con ChatGPT

si vos querés hacer no sé retocar una foto, hacerte rubia de ojos celestes, te lo va a hacer
E: bien y me decias que lo sabés del colegio ;lo estuvieron trabajando?

E3: si

E: ;en alguna materia en particular?

E3: en todas

E: en todas ;y qué es lo que le dicen los profesores? ;como lo trabajan?

E3: porque nosotros usamos todo con inteligencia artificial, o sea nosotros en el colegio
ya nos manejamos con inteligencia artificial, los alumnos y los profesores también
ahora, siempre surgen los temas de che esto lo hiciste con Chat GPT, o che fijate que el
Chat GPT te puede ayudar a estudiar y siempre surgen los temas de como la
inteligencia artificial estd cambiando el mundo, ahora estdbamos hablando de que van a

abrir oficinas ahora en la patagonia y que eso va a gastar luz, agua, y no es ambiental,
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los profes si estan diciendo que es ambiental pero en realidad no porque hay cosas
quimicas, pero surge por ejemplo en musica el tema de hacer musica con inteligencia
artificial, se cre6 un debate el otro dia de quien estaban en contra y quienes estaban a

favor y todo se hace con inteligencia artificial, herramientas mas que nada
E: ; y los profesores les sugieren usarla?

E3: para la musica si, para la comunicaciéon, mi colegio tiene modalidad en
comunicacion, si pero te lo hacen como herramienta no que lo utilices todo el tiempo
(por qué? porque en la facultad vos no vas a poder usarla. Si nos estan ensefiando a no
s¢ por ejemplo que dejemos un poco los celulares y aprender a hacer apuntes porque
escuchas a tus compaiieros decir no sabemos hacer apuntes pero porque siempre te
escriben todo en el pizarron y era facil, y ahora no, entonces también con el Chat GPT
ahora grababan las clases, y dicen con este audio haceme un apunte y es mas facil. Pero

los profes te lo dan como una herramienta
E: ;y vos como la conociste?

E3: yo la conoci en 2023 justamente por una materia que se llama TIC’S, que justo
estdbamos hablando, eran los inicios de la inteligencia artificial, y yo no conocia Chat
GPT ni nada, directamente no sabia que existia la inteligencia artificial y desde ahi

empecé con Chat GPT y es como una adiccion realmente (se rie)
E: |y ademas del chat, usas alguna otra?

E3: por ahora no, bah si de la de musica pero casi nada porque no, la verdad no me

llama la atencién
E: ;como se llama?

E3: eh...uh... eludio, eladio, algo asi, crea canciones. Nosotros estamos ahora haciendo
un programa de radio en el colegio y vamos a ir a la radio todo, y necesitabamos una
cancion de apertura entonces con inteligencia artificial pusimos lo que nosotros

queriamos poner
E: ;y como se lo pedis? ;como le explicas que querés una cancion?

E3: depende, en musica es como todo mas técnico, por ejemplo necesito que me hagas
una apertura para un programa de radio que se llama fuera de contexto, en mi caso se

llama asi, con modalidad, estilo dosmilero, ochentoso, y ahi pones necesito que tenga
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canciones, con letra o sin letra, en espafiol o en inglés, y ahi te especifica y vas

poniendo lo que queres que diga y te lo crea
E: ok genial y bueno puntualmente cuando vos tenés que sentarte a estudiar ;qué hacés?

E3: o sea ahora como por ejemplo, ayer rendi filosofia agarre los apuntes y me puse a
resumir yo, pero por ejemplo si hay cosas que no entiendo ahi si le pregunto al chat por

favor necesito que me expliques porque yo rindo y no entiendo
E: ;le hablas asi?

E3: si, re, asi. Yo tengo un montdn de apuntes o sea apuntes de apuntes que los hice con
Chat GPT, o sea yo le pedi a mis amigas los apuntes de ellas y le digo al chat por favor

haceme un apunte para mi
E: ok, y ese apunte cuando te lo da, ;qué hacés con eso?

E3: lo empiezo literal a leer, a leer, a leer y me queda muchisimo mas que eh...el
documento que me manda la profesora, que igualmente lo uso porque pide palabras

textuales de ahi pero como una ayudita memoria esta perfecto
E: bien, ;y que te motiva a usarlo?

E3: la vagancia (se rie)

E: la vagancia, bueno

E3: o sea realmente estd mal usar inteligencia artificial porque nos hace mas inttiles, no

te hace pensar directamente, me cuento yo, no me da la cabeza ahora
E: ;y de antes que pensas?

E3: cuando no usaba, me sentaba a estudiar, intentaba, intentaba, intentaba, o cuando
tenia las actividades tardaba dos horas en hacer una actividad, porque me sentaba a leer,
a comprender, entender la respuesta y ponerla con mis palabras y ahora, le pedis con tus
palabras o sea le pedis con palabras comprensibles que no parezcan IA y te lo hace y

pasas
E: bien y si tuvieras que decir ventajas y desventajas ;qué dirias?

E3: y ventajas esto que te digo que es mas facil para por ejemplo hacer una actividad, o
resumir, o estudiar, y desventajas es esto que no podes pensar como antes porque

necesitas el uso del teléfono para hacer todo mas rapido
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E: | y vos recomendarias usarla?
E3:(...)siyno
E: ;por qué siy por qué no?

E3: si porque como te decia es mas facil, mas rapido, si lo utilizas como una
herramienta o por ejemplo si le querés pedir una receta o si le queres pedir que te lea un
cuento, o que te haga de psicoldéga o que te tire las cartas, para joder si pero ya cuando

es de uso de trabajo no porque no te ayuda a pensar
E: ok y tutoriales ;buscas?

E3: o sea capaz en matematica si o por ejemplo de la historia argentina Chat GPT te lo
puede explicar pero yo prefiero mil veces buscar una, un video que me llama mas la

atencion que ponerme a leer

E: ok hablando de TA ;vos crees que algin tema de alguna materia en particular te

ayudo a entenderlo mejor?

E3: no si me ayuddé un montén o sea en historia, biologia, geografia, me ayudd un

monton a entenderlo

E: bien y cuando le haces preguntas ;te quedas con la primera respuesta que te da o

buscas profundizar?
E3: depende la materia
E: como por ejemplo

E3: por ejemplo en historia en historia, le pregunto a Chat GPT, leo por arriba el

documento y veo que no esta bien, que es erronea la respuesta le digo che esta mal
E: ;y como te das cuenta que es erronea?

E3: porque o sea me pongo a leer un cachito lo que dice, porque realmente es de
vagancia pero yo tranquilamente puedo leer y como me doy cuenta que estd mal le digo
che esta mal y o sea me dice no tenés razon estd mal, siempre me dice, nunca me

contradice
E: Bueno V, para ir cerrandogte parece més facil a vos estudiar con esta herramienta?

E3: si recontra porque o sea yo soy una persona que no me puedo concentrar mas facil,

posta, no soy una persona que se pueda concentrar, entonces con Chat GPT puedo
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porque es algo mas rapido, méas dindmico y mismo leyendo o sea poniendo las cosas

que yo quiero entender las voy entendiendo

E: bueno V, excelente, la verdad me ayudaste un monton, asi que creo que por hoy nada
mas necesitaria. Si quiero pedirte que si me faltd preguntarte algo o profundizar en

alguna pregunta mas si te puedo volver a molestar

E3: si no tengo ninglin problema

E: bueno gracias jalgo que me quieras preguntar?

E3: no, o si, jpor qué te interesd hacer este trabajo respecto a la inteligencia artificial?

E: porque me parece un tema super novedoso, y quiero entender y conocer cémo lo
usan los chicos, porque sabemos que estd re instalado pero nadie te dice como, qué

podemos aprender de esto, qué podemos demostrar o no

E3: si es que creo que tenemos que aprender a convivir con esto, y como todo va

cambiando
E: totalmente
E3: bueno lo que necesites aca estoy

E: muchas gracias por tu participacion
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Entrevista 4

Nombre Estudiante 4 (E4)

Edad 17 afios

Nivel educativo Secundario

Ao 6°

Orientacion Bachiller con orientacion en Comunicacion
Entrevista

E: jHola N! ;como estas?
E4: hola bien todo bien ;me escuchas bien? ;me ves bien?
E: si super bien

E4: perfecto, gracias por esperarme, queria esperar estar solo porque sino tengo a mi

sobrina dando vueltas todo un re quilombo

E: bueno gracias de verdad por hacerte el espacio para poder ayudarme y por aceptar tu

participacion

E4: (se rie) no tranqui, tranqui, aparte a mi me re sirve porque o sea todo esto de las
entrevistas y todo esto siento que me re sirve a mi, siento que me prepara para las cosas

que quiero hacer yo en el futuro
E: ah mir4 ;qué pensas?

E4: no yo quiero estudiar derecho, pero todo lo que sea periodismo y todo eso a mi me

re gusta
E: ah mira que bueno
E4: desenvolverme y todo eso me encanta

E: bueno es justo lo que necesitamos, asi que nos sirve a los dos (me rio)
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E4: a mi me gusta derecho porque me gustan las leyes y todo eso pero lo que més busco

en una carrera €s una carrera que me permita expresarme, opinar
E: muy bueno
E4: asi que las entrevistas me encantan

E: bueno me alegro entonces que este sea un espacio que te guste. N, como te habia
contado yo estoy estudiando Psicopedagogia, estoy terminando ya, y para la Tesis, para
el trabajo final, te piden una investigacion, que elijas un tema que te interese y bueno yo
elegi el uso de la inteligencia artificial para conocer un poco como la usan los chicos de
tu edad, especificamente como lo usan como van a estudiar. También como te dije tus
datos no quedan registrados, es algo confidencial, yo solo grabo la entrevista para luego
desgrabarla y tomar lo que necesito. Asi que bueno vamos a empezar con algunas

preguntas. Primero te pregunto ;cuantos afnos tenés?

E4: dale, tengo 17 los cumpli hace poquito ahora en julio, soy del 2008
E: ok ;vos estéds en sexto?

E4: si

E: bien, ;qué dispositivos usas vos para estudiar?

E4: y nosotros ahora estamos con el celular todo el tiempo, o sea imaginate que ni
siquiera nos piden los libros en presencial, ahora es todo, te diria que tengo un libro en
presencial y debe ser el de inglés porque siempre te lo exigen porque es inglés y porque
tenés que hacer todas las actividades ahi y es el Uinico como coémodo para tener
presencial pero después todo lo que seria geografia, literatura, y todo esto, es todo
digital. No sé a excepcion de algun libro de literatura que después tenés que hacer una

prueba con ese libro, pero después es todo digital
E: casi todo digital ok

E4: si, si, los libros todo digital, libros muy especificos que tenés que escribir o usar
para una prueba no pero lo demas si, porque no podés estar obvio con el celular pero

después todo lo que leas es todo digital

E: bueno y hablando especificamente de inteligencia artificial, con tus palabras, no hace

falta que sean definiciones técnicas ;vos que crees que es?
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E4: la inteligencia artificial bueno por la definicion que nos dan en el colegio
basicamente es como una tecnologia que puede generar como eso, ser inteligente
basicamente, algo que no se habia visto, como que puede partir de conversaciones a

aprender de esas conversaciones, como que puede aprender de la tecnologia
E: bien ;como la conociste?

E4: la conoci me acuerdo en una charla de 5to grado que nos dijeron tipo ;qué es
inteligencia artificial? nadie la conocia, nadie sabia nada y ahi nos empezaron a dar la
definicion pero un profesor de informatica y a nosotros nos pareci6é algo como re del
futuro, algo que recién estaba empezando y la realidad es que no en unos pocos afios ya
la estdbamos usando pero bueno la conoci en quinto grado pero no la empecé a usar ahi,
la empecé a usar ahora hace mas poco ahi empezamos a conocer la definicién de qué se

trataba, como nos adelantaron lo del futuro

E: bien y me decias entonces que la empezaste a usar recientemente (te recomendaron

usarla?

E4: no me recomendaron quizéas es eso, como que lo vas escuchando y ves no s¢ que
estas haciendo un trabajo y de repente alguien la utiliza y poco a poco, se fue armando
una cadena, y ademads viste que vos entras a whatsapp, entras a google, entras a twitter y
todo tiene inteligencia artificial asi que hoy en dia como que ya no es opcional usarla, lo
tenés en todos lados, lo tenes re inculcado pero nosotros cuando no lo teniamos tan asi
fue como mas el boca en boca de que se empezaban a usar, y vos lo usas, te resolviay

asi empezo.
E: bien ;y cuales aplicaciones usas?

E4: no eso las, a mi las mas practicas son las que te ofrece el celular, las aplicaciones
que usas diariamente, es mucho mas facil entrar a whatsapp y usar META por ejemplo o
ir a Google y usar Gemini, que instalarte una pero bueno si, mis compafieros usan mas
aplicaciones digamos, yo me quedo mas con las béasicas porque quizas no las uso tanto

como mis compaifieros pero yo soy mas de esas que te ofrecen whatsapp, twitter y eso
E: bien ;y cuando las usas? ;en qué momentos?
E4: em...;de mi dia a dia o en el estudio?

E: si querés contame las dos
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E4: no es muy practico quizas cuando querés, o sea antes por ejemplo vos tenias una
duda o lo que sea y como preguntarle a google o buscar en TikTok es como si te daba la
solucion pero no tenias un intercambio de pregunta-respuesta, en cambio vos ahora que
tenés la inteligencia artificial porque tenés pregunta y respuesta y como que sentis que
estds hablando con alguien que te responde mas esas inquietudes, mira te doy un
ejemplo muy tonto: a mi hace dos semanas me pasdé que yo me hice el arito y me
pincharon una vena y me salia sangre, me salia sangre, me salia sangre, yo le podria
haber preguntado tranquilamente a google, che que me pasa con el arito, lo que sea,
pero google me iba a dar una respuesta “por ahi se te pinché una vena” en cambio yo lo
mas practico que pude hacer con una aplicacion de ChatGPT que la tiene mi amiga, asi
que no sé cual es, che me estd pasando esto y esto, y se lo contas como si fuera una
amiga y te dice ah puede ser esto, pero mira que a partir de eso, y como que podés
entablar una conversacion y no tienen que ser preguntas aisladas, estas haciendo una
conversacion que te va sirviendo porque a mi google no me hubiese servido como me
sirvido hablar con ChatGTP e intercambiar y que me vaya diciendo a partir de la
conversacion, como que me puede escuchar bien. Asi que nada cuando tenes una duda
muy particular te re sirve, quizas no se no es que tengo que estudiar para una prueba y le
digo ;jen qué afio gand Peron? no, por ahi es mas en estas cosas cotidianas que si

necesitas charlar, es como un amigo que sabe
E: en lo cotidiano ;y en el estudio?

E4: y no en el estudio estd muy inculcado que para una actividad te re sirve y nada eso,
en el estudio hoy en dia todos lo utilizamos te diria que una vez por dia facil lo utilizas.

No se si querés que desarrolle mas de eso, de como lo utilizamos
E: si obvio, adelante

E4: o sea es mas porque tuvimos muchisimas charlas con profesores que te dicen no se
atonten, porque es como te atonta eso, pero yo creo que esta bien usarlo pero es como
que te re dejas llevar por ejemplo estd bueno porque a vos capaz te dan una actividad de
preguntas y respuestas, y la actividad de preguntas y respuestas que te dan es
literalmente ir a la pagina del libro, contestarlas y te dan las respuestas re faciles, tenés
que ir al libro y pegarlas o sea tal cual. En cambio ChaGOT como que lo que te permite
es darte una respuesta mas desarrollada y vos esta buenisimo porque vos podés leer las
paginas del libro, pedirle al Chat GPT que te responda esas preguntas y con esas

respuestas leer y entender, que te diga algo aparte del libro, que te dé una respuesta
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formada y estd buenisimo, te da una opinion y vos que aprendes de eso. En cambio si
vos vas, lo lees y lo pones asi tal cual en el libro o no lo entendes y no lo sabés
responder o estas tal cual copiando y pegando o sea por ejemplo estas viendo no se el
Peronismo y te preguntan jen qué aiio asumio Perén? y vos vas y lees, buscas una parte
del libro que dice cuando asumi6 Perén y lo pegas asi tal cual y eso no te sirve mucho,
en cambio Chat GPT como que te da una opinién todo, estd muy bueno pero lo malo
que tiene en mi caso no porque a mi me encanta estudiar, o sea no estudiar pero me
encanta leer y realmente tener conocimiento, pero el 80 o0 90% de mis compaieros lo
que hace es copiar y pegar lo que te da Chat GPT y a veces ni eso, porque a veces lo
pasan a un Word y lo imprimen, o sea ha pasado casos que la profesora se da cuenta que
es Chat GPT porque arriba de todo dice “aca te dejo la respuesta” o sea ni en eso se
toman el tiempo de leer lo que estan poniendo, y creo que desde ese lado te permite ser
mucho mas vago, te permite ni siquiera leer que estd diciendo ni que estas poniendo
pero si lo usas de una manera mucho mas inteligente te re sirve, te re sirve, pero el error

esta en que no lo saben usar

E: bueno entonces podriamos decir que vos particularmente no es que copia y pega, o
esto que decias imprime, sino que intentas entender lo que te dice, tener una

conversacion

E4: claro si, si, es mds, también te das cuenta que los tres, cuatro, cinco, seis, el 10% de
la clase que intentamos usar Chat GPT de manera inteligente y entender lo que nos dice,
somos los 6, 7, que después en una clase de politica somos los que opinamos, en la clase
de matemadtica hacemos los ejercicios, o sea es €so, s los pequefios grupos que siempre
estuvieron, ahora con Chat GPT pero antes por ahi en una clase de matematica eran los

6,7, 0 sea es eso, son los que realmente se quieren informar
E: bien, ahora, cuando vos te tenés que sentar a estudiar ;qué hacés?

E4: si te sirve, o sea siguiendo con el tema de Chat GPT, te sirve, a mi personalmente
me sirve mucho la manera tradicional de por ejemplo leo un libro y pongo que entendi
de ese libro, lo copio porque copiando como que es la mejor manera de que te quede
grabado, pero si vamos al caso de Chat GPT si te sirve mucho también porque te da
como algo aparte del libro, como que te aporta algo nuevo, no siempre lo utilizo pero
esta bueno o mismamente para estudiar del celular, no tuviste tiempo de leer y no vas a

estar con el celular leyendo el libro, le vas a decir al Chat GPT resumimelo y te recontra
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remil sirve pero bueno si vamos a efectividad lo que es mas efectivo es leer del libro,

copiarlo en una hoja

E: bien y ahora que mencionaste esto de resumimelo, cuando te da ese resumen ;que

hacés con eso?

E4: tratar de entenderlo, porque también lo que tiene eso es que se lo podés decir que te
lo diga en criollo por asi decirlo, que te lo diga mas con tus palabras y ponele vos si
estas leyendo un libro y no lo entendiste no te queda mas que ir y preguntarle a la
profesora ponele, pero si yo estoy estudiando en mi casa no le voy a mandar un
whatsapp a la profesora, en cambio con Chat GPT creo que es una muy buena
herramienta para eso, para entenderlo, para que te lo explique como eso, literalmente es
como un amigo ChatOT. Pero el resumen si como que te sirve mds para entenderlo, pero
si no tuviste una lectura previa del libro no sé qué tanto te sirva, yo creo que tenés que
pedirle como que te lo explique pero a partir de una lectura principal del libro, de ultima
que te lo explique, una vez que te lo explicd volver a releer el libro y entender, o sea

creo que sin lectura del libro no te sirve mucho ese resumen

E: ok

E4: es como leer una opinion de un libro sin haber leido el libro ;de qué me sirve?
E: entiendo ;vos confias en la informacion que te da?

E4: si, o sea es lo que te queda aparte, si no confids en Chat GPT ;en qué vas a confiar?
(se rie) es literalmente eso, aparte reflejamos literalmente lo que nos da Chat GPT, lo
reflejamos en una hoja, o sea muchas veces como te digo esa gente que no se toma ni el

tiempo de leerlo es confianza plena, en todos lados hay una plena confianza

E: bien, si tuvieras que decir ventajas y desventajas del uso de la inteligencia artificial

(qué dirias?

E4: la principal ventaja, te diria que es una fundamental herramienta, o sea te recontra
sirve para esto que te digo yo de no le puedo preguntar a una profesora, bueno que me
lo resuma para que lo pueda entender o mismo si tengo que hacer un trabajo que no me
interesa digo bueno resumimelo y hacemelo vos o lo que me pasé con el arito de poder
tener un pregunta y respuesta como si fuese un amigo y la desventaja es eso, que no se
toman el tiempo de realmente entenderlo y la mala utilizacién del Chat GPT, que sean
vagos, que no se tomen el tiempo de leer y el dia de mafiana cuando vayan a la facultad

0 que tengan que hacer algo en serio no van a tener conocimiento. Hoy justamente me
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pas6d que estabamos haciendo una clase de politica y como te dije los 6, 7 estos que
intentamos entender Chat GPT, hicimos el trabajo con eso pero pudimos tener una clase
re linda, pudimos debatir de leyes y todo, y el resto de la case no sabian ni qué eran los
senadores y diputados, o sea a ese punto se llega, que se pierde el conocimiento, es eso,

como que educa vagos
E: entiendo ;vos recomendarias usarla?

E4: para mi es una herramienta util, peligrosa, la tenés que saber usar, mientras la sepas

usar esta todo bien. Bueno justamente tengo un ejemplo que creo que te va a servir
E: a ver, dale

E4: el otro dia estdbamos hablando con una maestra de matematicas y nos decia que
como que habia nuevas materias en la facultad, no sé qué estaba haciendo que hablaban
de Chat GPT. Nos queria contar que las mismas estudiantes de facultad que estaban
estudiando para ser docentes de primaria, hacian todo practicamente con Chat GPT, y
les tuvo que tomar una prueba como si fuesen chicos de primaria, cuando tienen que
saber lo que van a ensefiar y la verdad, la mayoria no sabia resolverlo. Y bueno
mismamente ahora nos pasa con los profesores, que los profesores hacen los modelos de
examen a partir de Chat GPT, les piden a a Chat GPT, les pasan ellos las paginas del

libro y le piden haceme actividades para chicos de 6to afo
E: ;y eso como lo sabés?

E4: nos dicen los profesores y lo que dijo la profesora esta es como que no sé qué habia
pasado con una docente o algo asi, que habia hecho una clase con Chat GPT y se la
critico mucho y como que estaba el debate ese, como que tan bien estd, que tan mal esta,

hay mucho debate, si te atonta, si esta bien, que hay que saber usarla

E: bien, me estabas diciendo antes que lo usabas para politica, te pregunto ;en alguna

otra materia lo usas también?

E4: si, te diria que en la mayoria de las materias, lo que si por ejemplo si la usas en
matematicas o se quizds te es Util pero no tanto para aprender ;qué tanto te puede
explicar Chat GPT de matematica? para aprender matematicas te tenés que sentar, hacer
los ejercicios, que te lo explique un profesor pero quizas para no s¢ historia, literatura,
que le podés pedir un resumen de un texto, de lo que sea, ahi si te sirve mas, pero usar

se puede usar en todas las materias, a no ser que sea una materia muy practica

E: ;buscas tutoriales?
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E4: no, nada

E: bueno N, y esta tltima pregunta como para cerrar ;a vos te parece mas facil estudiar

con la ayuda de esta herramienta?

E4: a mi me sirve muchisimo, porque como te digo, a mi me gusta el conocimiento, o
sea me gusta realmente saber lo que estoy leyendo y creo que igual de manera sirve para
materias que no te interesan mucho o sea yo siento que con una materia que realmente
me importe no voy a tener problema en leer tres paginas de un libro, bueno tres paginas
es poco, es una manera de decir, pero me gusta agarrar una hoja, anotar, repasarlo,
porque me interesa, pero creo que te sirve mas quizas en una materia que no te interese
mucho que tener que leer muchas paginas de un libro de esta materia que no tengo
ganas, ahi creo que es una herramienta muy util pero si el dia de mafiana estudio una
carrera que realmente me guste siento que usaria esa herramienta pero lo menos posible,
porque cuando te interesa algo siento que no lo necesitas es mas como para algo de

como que no te interesa

E: me quedé pensando en esto que me decis que lo usarias poco en algo que realmente

te interesante ;que seria eso poco?

E4: y para los resimenes, porque si te da toda la actividad no te sirve para nada, y
quizas en algo que digo guau esto me re gusta pero es un montonazo y no llego, o justo
esta parte no me gusta, es para eso. Por ejemplo la otra vez que veiamos el peronismo, y
yo que quiero ser abogado y todo esto, yo me lei todas las paginas sin tener que usar
Chat GPT y cuando terminamos las preguntas no se las tuve que pedir, porque lei las
paginas reconcentrado y las re entendi y no necesité que Chat GPT me de una opinion

pero cuando mas te cuesta es cuando menos te interesa

E: bueno N, creeria que por hoy ya estaria, de todas formas decirte que si me llegd a

faltar algo si te puedo volver a molestar en algin momento
E4: si obvio

E: ;hay algo que vos me quieras preguntar? ;alguna duda?
E4: no se me ocurre nada

E: bueno N, muchas gracias
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Cuadro de Categorias con verbatines

Dimension Categorias | Subcategorias Incidentes (E1, E2, E3, E4)
Uso Para qué lo usa E1: “cuando no entiendo algo o para resumenes (...)"
“(.)para estudiar (..)” “(..) en sociales (..)”
“(..)para trabajos (...)” “porque la profesora no
Uso de la 1A desarrolla mucho el tema, entonces yo necesito que me
por los lo explique desarrolladamente”
adolescentes E2: “(..) tareas (...)” “(...) que me haga un resumen
en la (...)7 “(..)para estudiar, para una prueba (...)” “(...)

actividad de

estudio

ciudadania, sociales (...)”

E3: “(..) usamos todo con inteligencia artificial(...)”
“(...)hacer musica c(...)” “(...) grababan las clases, y
dicen con este audio haceme un apunte(...)” “(...)
necesitabamos una cancion de apertura entonces con
lo que nosotros

inteligencia artificial pusimos

queriamos poner (..)" “(..) como una ayudita

o«

memoria (...) (...) si le querés pedir una receta o si
le queres pedir que te lea un cuento, o que te haga de
psicologa o que te tire las cartas, para joder si (...)”

E4: “(...) en la mayoria de las materias (...)”

Modos

interaccion

de

El: “(..) si la profe me pide alguna pregunta yo le

saco foto a las paginas que me manda (...) le pregunto
lo mismo (...) pero con informacion que me dio en los

’

libros’

E2: “le mando fotos de las paginas y le pongo haceme

IR

un resumen de estas paginas” “si es una pregunta asi,
tipo que significa tanana se lo pregunto asi y sino, si
no es asi, es una pregunta que dice el libro, le saco una
foto, le escribo la pregunta, y se la mando y me la
da” “me fijo como lo que me dice y lo que pienso yo y

’

como que hago una respuesta con lo que pienso yo’

73




“en algunos casos solo me dio la respuesta pero capaz

en algun resumen y eso si me ayudo a entender mejor
»

pero tampoco tanto

I INT

E3: “herramienta mds que nada” “(...) necesito que
me hagas una apertura para un programa (...) necesito
que tenga canciones (...) vas poniendo lo que queres
que diga y te lo crea” “(...) necesito que me expliques

P ANT

porque yo rindo y no entiendo (...)” “ tengo un monton
de apuntes o sea apuntes de apuntes que los hice con
Chat GPT, o sea yo le pedi a mis amigas los apuntes de
ellas y le digo al chat por favor haceme un apunte para
mi” “le pedis con tus palabras o sea le pedis con
palabras comprensibles que no parezcan IA y te lo
hace y pasas” “le pregunto a Chat GPT, leo por
arriba el documento y veo que no esta bien, (...) le digo
esta mal” “(..) realmente es de vagancia pero yo

tranquilamente puedo leer y como me doy cuenta que

esta mal le digo che esta mal (...)"

Coémo usan la IA
en la actividad de

estudio

El: “(..) palabras mas simples (...) me hace que me
entre mas facil lo que tengo que estudiar”™ “yo primero
agarro el libro, busco, ponele yo hago el resumen,
busco en mi carpeta actividades, y lo voy pasando, y si
no estoy pudiendo hacerlo, que practicamente a veces
no lo necesito tanto, ahi si recurro a inteligencia

artificial”

E2: “primero bueno si tengo algun libro o si tengo
alguna informacion,(...) y capaz si a veces agarro el

celular, y me fijo, le pregunto al Chat”

E3: “(..) agarre los apuntes y me puse a resumir yo,
pero si hay cosas que no entiendo ahi si le pregunto al

chat (...)”
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E4: “(..) en el estudio esta muy inculcado que para
una actividad te re sirve (...) una vez por dia facil lo
utilizas” “(...) a mi personalmente me sirve mucho la
manera tradicional (...) no tuviste tiempo de leer y no
vas a estar con el celular leyendo el libro, le vas a
decir al Chat GPT resumimelo (...) lo que es mas
efectivo es leer del libro, copiarlo en una hoja” “(...)
en matematicas (...) te es util pero no tanto para
aprender ;qué tanto te puede explicar Chat GPT de
matematica? (...) usar se puede usar en todas las

materias, a no ser que sea una materia muy prdactica”

Procesamiento de

la informacion

El: “intento que lo desarrolle mas para poder

6

entenderlo” tampoco voy a estar copiando y

pegando, intento comprender, sino no me sirve de

IS ENTs

nada” * agarran el celular, buscan la informacion y lo

copian, ni saben si esta bien o mal”

E2: “si son palabras (..) que no conozco o no
entiendo no las pongo (...) que es una pregunta de un
cuento, y yo me fijo en el cuento que no dice eso ahi
agarro y digo no me esta dando mal, voy a dejar el
celular y me voy a poner a buscar que dice en el
cuento” “No es que me da la respuesta y copio, trato

de entender, me siento a leer”

E4: “(...) vos podés leer las paginas del libro, pedirle
al Chat GPT que te responda esas preguntas y con esas
respuestas leer y entender, que te diga algo aparte del
libro, que te dé uma respuesta formada y esta
buenisimo, te da una opinion y vos aprendes de eso
(..)7 “(.)te das cuenta que los tres, cuatro, cinco, seis,
el 10% de la clase que intentamos usar Chat GPT de
manera inteligente y entender lo que nos dice (...)"

“(...) tratar de entenderlo (...) que te lo diga mds con
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tus palabras y ponele vos si estds leyendo un libro y no
lo entendiste no te queda mas que ir y preguntarle a la
profesora ponele, pero si yo estoy estudiando en mi
casa no le voy a mandar un whatsapp a la profesora,
en cambio con Chat GPT creo que es una muy buena
herramienta para eso, para entenderlo, para que te lo
explique como eso (...) el resumen si como que te sirve
mas para entenderlo (...) yo creo que tenés que pedirle
como que te lo explique pero a partir de una lectura
principal del libro, una vez que te lo explico volver a
releer el libro y entender, o sea creo que sin lectura del

libro no te sirve mucho ese resumen (...)"

Motivacion El: “(..) por el hecho de que yo no quiero buscar algo
en el libro (...)”
E2: “no hacer nada, como agarrar el celular y fijarme
v hacerlo ahi” “es mas rdpido y como que si es mas
facil”
E3: “ la vagancia” “(...)me ayudo un monton o sea en
historia, biologia, geografia, me ayudo un monton a
entenderlo”

Recursos Cuaéles E1: “(...) uso el celular (...)”

dispositivos E2: “(..) el celular (...)”
E3: “(..) el celular, siempre (...)"
E4: “(...) el celular todo el tiempo (...)"

Cuaéles E1: “(..) Chat GPT (...) solo esa uso”

aplicaciones E2: “muy pocas veces, uso Gemini, muy pocas, y la

mayoria de las tareas o preguntas uso el Chat pGPT”
E3: “(..) la de musica pero casi nada (...) eludio,
eladio, algo asi, crea canciones (...)" “(...) empecé con
Chat GPT (...)”

E4: “(..) las que te ofrece el celular (...) META (...)
Gemini (...)”
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Proceso de
apropiacio

n

Como/Cuando

E1: “(...) por videos que se estaban haciendo muy viral
(...)7 “(..) por mi hermano (...) ”’ “(...) a principio de
ano, marzo, abril””

I T4

E2: “este ano” “todo el mundo empezo a hablar”
“(...) veia en TikTok y me saltaban propagandas de
Chat GPT o mis comparieros agarraban y decian Chat
GPT, entonces ahi busqué”

E3: “en 2023 justamente por una materia que se llama
TIC’S” “cuando no usaba, me sentaba a estudiar,
intentaba, intentaba, intentaba, o cuando tenia las
actividades tardaba dos horas en hacer una actividad,
porque me sentaba a leer, a comprender, entender la

respuesta y ponerla con mis palabras”™

E4: “la conoci me acuerdo en una charla de 5to grado

(..)7 “ (...) profesor de informatica (...) 7 “ (...) la

AT

empecé a usar ahora hace mads poco (...) ” “(...) no me

recomendaron quizds es eso, como que lo vas

E2 TS

escuchando (...)” “(...) se fue armando una cadena

(...)" “(..) entras a whatsapp, entras a google, entras a
twitter 'y todo tiene inteligencia artificial, no es

SENTS

opcional usarla, (...)"“(...) se fue armando una cadena

()"

Percepcion

Utilidad
percibida

El: “(..) tipo de servicio que te da informacion (...)
pero no es la informacion real que necesitamos” “me
gustaria como que no haya tanta inteligencia artificial,
si estuvo bueno eso de los videos que aparecen, son
divertidos, pero ya que como que estd un poco subido”
E2: “(..) no sé (...) para mi te sirve para buscar cosas
(...)7 “como que no pensas, agarras y pones en el
celular y como que buscas todo, y es como que no se si
esta bueno”

E3: “(..) el uso de robots, armados por humanos

claramente que van tomando informacion de otros

usuarios (...) te va a dar lo que querés (...)" “el Chat
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GPT te puede ayudar a estudiar” “es como una
adiccion realmente”  “realmente esta mal usar
inteligencia artificial porque nos hace mas inutiles, no
te hace pensar directamente (...) no me da la cabeza
ahora”

“(...) es mas facil, mas rapido (...)” “es algo mds
rapido, mas dinamico y mismo leyendo o sea poniendo

las cosas que yo quiero entender las voy entendiendo”

E4: “(..) es como una tecnologia que puede generar
como eso, ser inteligente (...) como que puede partir de
conversaciones a aprender de esas conversaciones,
como que puede aprender de la tecnologia” “(...) es
una fundamental herramienta” “(...) es muy prdctico
(...) tenés pregunta y respuesta y como que sentis que
estds hablando con alguien que te responde (...) podés
entablar una conversacion y no tienen que ser
preguntas aisladas, estas haciendo una conversacion
que te va sirviendo (...) me puede escuchar bien (...) te

T

re sirve (...) es como un amigo que sabe” “(...) es como

te atonta (...) te re dejas llevar (...) “(...) te permite ser

I TS

mucho mas vago (...)" “(...) si lo usas de una manera
mucho mas inteligente te re sirve, te re sirve, pero el
error estd en que no lo saben usar (...)" “(...)ChatGPT
si te sirve mucho también porque te da como algo
aparte del libro, como que te aporta algo nuevo (...)"
“(...) es como un amigo ChatGPT (...)” “si no confias
en ChatGPT jen qué vas a confiar? (...) reflejamos
literalmente lo que nos da ChatGPT, lo reflejamos en
una hoja, o sea muchas veces como te digo esa gente
que no se toma ni el tiempo de leerlo es confianza
plena, en todos lados hay una plena confianza” “(...)es

una herramienta util, peligrosa, la tenés que saber

usar, mientras la sepas usar estd todo bien (...)"
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Rol/Autoridad
Percibida

El: “(..) es que si vos tenés alguna duda te la
responde”

E2: “(..) como que es mas rapido (...) no pensas tanto
(...) te da todo”

E3: “(..) es mas facil para por ejemplo hacer una
actividad, o resumir, o estudiar”

E4: “(..) si no le puedo preguntar a la profesora
bueno que me lo resuma para que lo pueda entender
(...) si tengo que hacer un trabajo que no me interesa
digo bueno resumimelo y hacemelo vos (...) poder tener
una pregunta y respuesta como si fuese un amigo”
“(...) ChaGPT como que lo que te permite es darte una

respuesta mds desarrollada (...)”

Riesgo percibido

El: “(...) es que no sabés si esta bien porque hay veces
que te puede poner cosas que estan mal y otras que
estan bien”

E2: “(...) primero que no pensds (...) no vas a aprender
nada (...) puede tener errores o que los profesores se
puedan dar cuenta”

E3: “(..) no podés pensar como antes, porque
necesitas el uso del teléfono para hacer todo mas

4 L] PN TS »
rapido” “no te ayuda a pensar

E4: “(..) no se toman el tiempo de realmente
entenderlo y la mala utilizacion del Chat GPT, que
sean vagos, que no se tomen el tiempo de leer (...) no
van a tener conocimiento (..) se pierde el

conocimiento, es eso, como que educa vagos”
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