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Resumen 

 

El cinismo político [CP] y la necesidad de cierre cognitivo [NCC] son constructos psicológicos 

relevantes en el ámbito político y social. La necesidad de cierre cognitivo se define como la 

tendencia de las personas a buscar respuestas claras, definitivas, a sentirse incómodas con la 

ambigüedad y la incertidumbre; y se manifiesta en la tendencia de las personas a mantener y 

defender sus creencias existentes, evitando la consideración de puntos de vista alternativos. El 

cinismo político puede definirse como una desconfianza hacia la política en general, las 

instituciones y los actores políticos. El estudio se realizó bajo un enfoque cuantitativo, con un 

diseño no experimental, de corte transversal, con alcance correlacional - exploratorio y tuvo 

como objetivo general examinar y analizar en profundidad la asociación entre NCC y CP en 

adultos argentinos. El muestreo fue no probabilístico, de tipo intencional. Compuesto por 410 

sujetos de nacionalidad argentina, que residían en el país, mayores de 18 años (M=37,45; 

DS=14.59). El 50,2 % fueron hombres, mientras que el 49,8 % restante fueron mujeres. Se 

utilizó la Escala de Necesidad de Cierre Cognitivo (TR-NCC, Pierro y Kruglanski, 2005) y la 

Escala de Cinismo Político (János et al. 2018) y un cuestionario Sociodemográfico Ad- Hoc. 

Los resultados evidenciaron que, a mayor edad, menor Laxitud Moral Política y Percepción de 

ineficacia del sistema político. No obstante, se evidenció una relación directa con Percepción 

de Corrupción y Percepción de la Necesidad de Cambio del Sistema Político. Respecto a la 

asociación entre los constructos totales, se halló una relación directa entre NCC y CP. No 

obstante, por género, nivel educativo e ideología política no se hallaron diferencias 

significativas. En conclusión, es importante seguir profundizando en la comprensión de las 

variables mencionadas, examinando cómo se interrelacionan y su importancia en el ámbito 

cognitivo y social.  

Palabras claves: Necesidad de Cierre Cognitivo - Cinismo Político - Adultos Argentinos 

 
 



Abstract     

Political cynicism [PC] and the need for cognitive closure [NCC] are relevant psychological 

constructs in the political and social domain. The need for cognitive closure is defined as the 

tendency of people to seek clear, definitive answers, to be uncomfortable with ambiguity and 

uncertainty; and is manifested in the tendency of people to maintain and defend their existing 

beliefs, avoiding consideration of alternative viewpoints. Political cynicism can be defined as 

a distrust of politics in general, institutions and political actors. The study was conducted under 

a quantitative approach, with a non-experimental, cross-sectional, correlational-exploratory 

design and its general objective was to examine and analyze in depth the association between 

NCC and PC in Argentine adults. The sampling was non-probabilistic, purposive. It consisted 

of 410 subjects of Argentine nationality, residing in the country, over 18 years of age 

(M=37.45; SD=14.59). The 50.2% were men, while the remaining 49.8% were women. The 

Need for Cognitive Closure Scale (TR-NCC, Pierro and Kruglanski, 2005) and the Political 

Cynicism Scale (János et al. 2018) and an Ad- Hoc Sociodemographic questionnaire were used. 

The results evidenced that the older the age, the lower the Political Moral Laxity and Perception 

of ineffectiveness of the political system. However, there was evidence of a direct relationship 

with Perception of Corruption and Political Laxity. Regarding the association between the total 

constructs, a direct relationship was found between NCC and PC. However, by gender, 

educational level and political ideology, no significant differences were found. In conclusion, 

it is important to continue deepening the understanding of the mentioned variables, examining 

how they are interrelated and their importance in the cognitive and social domain.  

Key words: Need for Cognitive Closure - Political Cynicism - Argentine Adults. 
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Introducción 

 

Existen numerosas variables que influyen en la forma en que las personas perciben y 

participan en la vida democrática de una sociedad. Dos de estas variables son el cinismo 

político y la necesidad de cierre cognitivo, y es por eso que han sido objeto de estudio en la 

literatura académica.  

Un cuerpo creciente de investigaciones académicas examinó ambas por separado 

(Beramendi, 2013; Berganza, 2008; Miller, 1974; Siu-kai, 1992; Beramendi y Zubieta, 2014; 

Erber y Lau, 1990; Hetherington, 2001; Valentino et al., 2001a; Mishler y Rose, 2001; Agger 

et al., 1961; Fu et al., 2011; Cappella y Jamieson, 1997; Dalton y Wattenberg, 2000; Schudson, 

1999; Marañón, Muñiz y Saldierna 2017; Norris, 1999; Dalton, 2004; Kruglanski y Webster, 

1996; Strojny et al., 2016; Jost et al., 2003; Arne Roets y Alain Van Hiel 2011; Kruglanski, 

1989; Roets et al., 2015; Horcajo et al., 2011; Jaume et al., 2015; Kruglanski et al., 2009; 

Kossowska et al., 2015; Roets y Van Hiel, 2007; Kruglanski et al., 2006; Roets y Van Hiel, 

2011; Pierro y Kruglanski, 2005; Horcajo et al., 2011; Pattyn et al., 2012; Eisinger, 2000 & 

Putnam, 2007). Sin embargo, aún se requiere una comprensión más profunda acerca de cómo 

estas variables se relacionan entre sí, y cómo interactúan para influir en la participación política, 

la formación de opiniones y toma de decisiones. Esta tesis de grado entonces, propone abordar 

esa brecha de conocimiento, explorando y analizando la relación entre el cinismo político y la 

necesidad de cierre cognitivo, junto con su impacto en la sociedad. 

Por un lado, tenemos al cinismo político definido como la tendencia de las personas a 

tener una actitud desconfiada y escéptica hacia los representantes políticos, instituciones, 

políticas gubernamentales y los procesos políticos en general (Beramendi, 2013; Berganza, 

2008, Citado en Gnadinger, 2014). Genéricamente, el cinismo político revela entonces, un 

descrédito hacia el sistema político. La literatura sugiere tres elementos que lo motivan: (a) un 

sentimiento de impotencia en las personas para influir en la política; (b) una desconfianza hacia 



la política en general, las instituciones y los actores políticos y (c) una percepción generalizada 

de que el sistema político y las normas que lo regulan son débiles, injustas o ineficientes. En 

este sentido, la corrupción y la falta de compromiso con la representación de los intereses de 

las personas, incrementarían el descrédito hacia los políticos (Miller, 1974; Siu-kai, 1992, 

citado en Janos et al., 2018)  

Si existe desconfianza por parte de un gran número de personas, sostenida a lo largo 

del tiempo, sobre los gobernantes y su gestión del sistema, esto puede dar lugar a la prevalencia 

del denominado cinismo político (Beramendi, 2013, citado en Gnadinger, 2014). Este concepto 

también se ha definido por oposición a la eficacia política (véase, por ejemplo, Erber y Lau, 

1990; Hetherington, 2001; y Valentino et al., 2001) y como desconfianza hacia las instituciones 

sociales, políticas y económicas (Mishler y Rose, 2001, citado en Berganza Conde, 2008).  

Estos individuos cínicos políticamente, tienden a creer que los gobernantes y 

funcionarios actúan motivados por intereses personales, y que las promesas y declaraciones 

que realizan, carecen de sinceridad y honestidad. El cinismo político implicaría entonces, 

descrédito y desconfianza sobre los actores políticos, las políticas de gobierno y el sistema 

político global (Agger et al., 1961; Fu et al., 2011). Todo ello puede ser alimentado por 

experiencias pasadas de corrupción e incumplimiento de promesas, creyendo que hay falta de 

transparencia en el ámbito, que el sistema político y los gobiernos son problemáticos y no se 

puede confiar en ellos (Cappella y Jamieson, 1997).  

Se puede inferir entonces que es un concepto complejo y multifacético que ha capturado 

la atención de académicos y expertos en ciencias políticas como los autores (Dalton y 

Wattenberg, 2000), que refieren a este constructo como una actitud negativa hacia el sistema 

político y sus representantes, caracterizada por la incredulidad y la desilusión. Esta definición 

resalta la importancia de los sentimientos de desconfianza y desilusión hacia la política como 

componentes esenciales. Otros autores que se suman a esta consideración son (Beramendi, 



2013 & Fu et al., 2011, citado en Jorge, 2016) que han señalado que, para el estudio del cinismo 

político, es conveniente y valioso considerar también la percepción de ineficacia política 

(inapropiado desempeño del gobierno). Es decir, alude a la creencia de que, ante una 

problemática existente, el gobierno no tomará medidas idóneas para su resolución. 

Por otro lado, (Schudson, 1999) enfatiza el papel de la incredulidad, argumentando que 

implica una actitud crítica y suspicaz hacia las afirmaciones y promesas políticas. Esta 

perspectiva pone de relieve la importancia de examinar las discrepancias entre las palabras y 

las acciones de los políticos para comprender el cinismo político. (Marañón et al., 2017) lo 

explican como la percepción que el ciudadano tiene sobre el actuar de los políticos desde un 

lugar de total desconfianza y descontento.  

Asimismo, Norris (1999) destaca que el cinismo político puede manifestarse tanto a 

través de actitudes cínicas como de comportamientos cínicos. Esto implica que no se limita 

únicamente a las percepciones y actitudes de los ciudadanos, sino que también puede influir en 

sus acciones y participación política. Dalton (2004) también argumenta que el cinismo político 

puede tener un impacto significativo en la participación ciudadana. Según su estudio, las 

personas con altos niveles de cinismo político tienden a participar menos en actividades 

políticas convencionales, lo que puede tener consecuencias negativas para la salud de la 

democracia. 

Por otro lado, la necesidad de cierre cognitivo se refiere a la tendencia de las personas 

a buscar respuestas claras, definitivas, a sentirse incómodas con la ambigüedad y la 

incertidumbre. Es útil recurrir a las palabras de (Kruglanski y Webster, 1996), quienes lo 

definen como la necesidad epistémica de alcanzar una respuesta concluyente, firme y estable a 

una pregunta o problema, y una aversión a la indefinición.  

Los individuos caracterizados por una NCC alta se distinguen por una tendencia a 

poseer una mente más cerrada (Strojny et al., 2016). Aquellos con una alta necesidad de cierre 



cognitivo prefieren soluciones simples y respuestas sólidas. Además, pueden mostrarse menos 

dispuestos a considerar diferentes perspectivas de pensamiento. Tienden a tomar aquello con 

lo que coinciden, y rechazar lo que no concuerda con su estructura y forma de ver las cosas. 

Son resistentes a las variaciones en las rutinas establecidas, utilizan esquemas y estereotipos, 

sosteniendo creencias que justifiquen su propio sistema (Jost et al., 2003, citado en Jaume et 

al., 2022). 

De acuerdo a lo antedicho, la necesidad de cierre puede influir en la forma en que las 

personas procesan y evalúan la información política, buscando confirmar sus creencias 

existentes en lugar de considerar nuevas ideas y evidencias. Las personas con una alta 

necesidad de cierre cognitivo, son cerradas, y ello se refleja en la falta de voluntad para auto 

cuestionarse sus conocimientos (Arne Roets y Alain Van Hiel 2011). 

Kruglanski (1989) es quien desarrolla este constructo psicológico y lo establece como 

el tipo de motivación subyacente en las personas cuando se enfrentan a situaciones que 

presentan ambigüedad. Por ende, los niveles altos de NCC reflejan el interés del individuo por 

la búsqueda de un conocimiento seguro que proporcione predictibilidad para la acción y certeza 

(Roets et al., 2015), debido al deseo de los mismos de poseer creencias firmes sobre un 

determinado asunto, evitando toda explicación alternativa que surja en pos de contrarrestar 

aquel conocimiento ya obtenido (Horcajo et al., 2011; Jaume et al., 2015; Kruglanski et al., 

2009). Mientras los niveles bajos de NCC, se asocian a una flexibilidad más amplia, la 

posibilidad de asumir diversas explicaciones, manifestando más creatividad y tolerando la 

inconsistencia teórica (Kossowska et al., 2015).  

Roets y Van Hiel (2007) destacan que la necesidad de cierre cognitivo se manifiesta en 

la tendencia de las personas a defender sus creencias existentes, mostrando resistencia al 

cambio y rechazando información que contradiga su pensamiento. 



Asimismo, se ha demostrado que la necesidad de cierre cognitivo puede influir en la 

toma de decisiones y la formación de actitudes. Por ejemplo, (Kruglanski et al., 2006) sugiere 

que las personas con una alta necesidad de cierre cognitivo tienden a tomar decisiones rápidas, 

evitando el procesamiento exhaustivo de la información. 

En relación a las consecuencias sociales, Roets y Van Hiel (2011) señalan que la 

necesidad de cierre cognitivo puede tener un impacto en la interacción social, ya que las 

personas con alta necesidad de cierre cognitivo pueden mostrar menos disposición para 

escuchar y considerar ópticas diferentes a las suyas. De hecho, Pierro y Kruglanski (2005) 

reconceptualizan la variable bajo una escala bidimensional con el nombre de Test Revisado de 

Necesidad de Cierre Cognitivo (TR-NCC) donde las dimensiones son: tendencia a la urgencia 

(Seezing): concluir los estados de carencia de cierre cognitivo con premura; y tendencia a la 

permanencia (Freezing): tratar de mantener dichos estados de cierre cognitivo bloqueando 

hipótesis alternativas. Esto fue corroborado en diferentes trabajos (Horcajo et al., 2011) que 

lograron brindar un apoyo empírico al modelo bidimensional. 

Profundizando, (Pattyn et al., 2012, citado en Van Assche et al., 2018) demostraron que la 

sospecha de los cínicos políticos hacia los mandatarios se puede distinguir empíricamente de 

la mera falta de confianza política. Aunque el cinismo político y la confianza comparten 

aspectos comunes, como lo demuestra su alta correlación negativa, el cinismo también tiene 

elementos únicos. El cinismo político es una forma de desprecio, con la ira y la hostilidad como 

dos de sus elementos centrales, mientras que la confianza política simplemente captura el 

contenido y la fe en el desempeño del régimen actual (Eisinger, 2000, citado en Van Assche et 

al., 2018). 

Por lo tanto, los individuos con un alto nivel de cinismo político generalmente tienen 

sentimientos, opiniones y expectativas negativas sobre las intenciones y acciones de los 

políticos. Mientras que, los ciudadanos con escasa confianza política, simplemente no 



atribuyen atributos positivos a los políticos. Precisamente por esta capacidad negativa de las 

emociones incrustadas en el cinismo político, puede tener más consecuencias en la 

configuración política (Putnam, 2007, citado en Van Assche et al., 2018).  

El cinismo político y la necesidad de cierre cognitivo están relacionados en el sentido 

de que ambos pueden influir en la forma en que las personas procesan, interpretan y responden. 

Aunque son dos conceptos distintos, pueden interactuar y afectar la forma en que los individuos 

se involucran, por ejemplo, con la política.  

Entonces, ya definidas las variables centrales a analizar en este estudio, se pasará a 

contextualizar, ya que esto permitirá comprender el objetivo de la investigación. Desde los años 

noventa, la corrupción se ha convertido en una cuestión socialmente instalada en la Argentina. 

La temática genera interés no solo en los medios y en la ciudadanía, sino también en el ámbito 

científico (Astarita, 2014). Desde las ciencias políticas, podemos tomar a (Joseph Nye, 1967, 

citado en Astarita, 2014) para definir a la corrupción: desviación de los deberes formales de un 

funcionario público para beneficio privado. 

Ya en su momento Menem identificó a la corrupción como uno de los grandes problemas a 

resolver en nuestro país: “Vamos a sentar las bases de un Estado para la defensa nacional, y no 

para la defensa del delito o de la coima (…) vengo a anunciar ante los representantes del pueblo, 

que a partir de este momento el delito de corrupción en la función pública, será considerado 

como una traición a la patria” (Astarita, 2014, p. 4). 

Es una temática que, a pesar de los años transcurridos, resulta muy actual. “La Argentina se 

encuentra golpeada por la corrupción" (Valentini, Ritrovato y Martin, Rabbiosi, Mendez, De 

Matteo y Ferraresi, 2021, p.51). De hecho, según el índice de percepción de la corrupción 2022, 

Argentina ha obtenido 38 puntos, ocupando el puesto 94 del ranking formado por 180 países. 

Esto, sumado a los inconvenientes que hay en materia de educación, inseguridad e inflación, 

desilusionó a muchos ciudadanos, produciendo un hartazgo (Rey, 2023), lo cual se vio 



reflejado en una baja participación política y una inclinación hacia la ideología libertaria de 

derecha, buscando un cambio radical. “Las elecciones presidenciales de este domingo tuvieron 

el segundo nivel de participación más bajo desde el retorno de la democracia. Votó el 77,6% 

del padrón electoral (...) Fueron siete puntos más que en las PASO de agosto, cuando votó el 

70,4% del padrón electoral en todo el país. Estas elecciones mostraron un nivel de ausentismo 

inédito, ya que no fue a votar casi un cuarto de la población empadronada, pese a que votar era 

obligatorio” (Alfie, 2023). 

Por eso mismo, la ideología política, resulta un constructo relevante para comprender las 

percepciones de las personas sobre el sistema normativo. La ideología parece tener efecto en 

la forma en que los individuos interpretan las normas, determinando las formas y niveles en 

que se justifican acciones de transgresión o se promueven acciones de respeto normativo en 

una sociedad (Gnadinger, 2014, citado en Janos et al., 2018). 

Para clarificar más el tema, la ideología es entendida como un conjunto de creencias, actitudes 

y valores con propiedades cognitivas, afectivas y motivacionales (Jost, 2006; Knight, 2006). 

Provee a los sujetos un marco de interpretación del mundo social, influyendo en los contenidos 

de sus propias creencias y en la orientación de sus actitudes sociales y políticas (Brown, 2004, 

citado en Janos et al., 2018).  

Se puede evaluar desde una representación unidimensional, en un continuo de derecha a 

izquierda. Siendo la ideología de derecha o conservadora, aquella en la que se considera natural 

la desigualdad social, se favorece la estabilidad, existe un miedo latente a las amenazas; se da 

el dogmatismo, la intolerancia a la ambigüedad, así como a la necesidad de orden, estructura y 

cierre. A diferencia de la ideología de izquierda que se inclina al cambio social, considera que 

la igualdad es alcanzable, se caracteriza por la apertura a nuevas experiencias, por su 

complejidad cognitiva y la tolerancia a la incertidumbre (Bobbio, 1996; Jost et al., 2009, citados 

en Jorge, 2016). Teniendo en cuenta esta información, se puede asociar entonces a la ideología 



de derecha con una alta necesidad de cierre cognitivo, debido a la mencionada intolerancia a la 

ambigüedad. Al mismo tiempo que se puede aliar a la izquierda con puntuaciones más bajas 

en NCC, ya que se caracteriza por la apertura a nuevas experiencias y más tolerancia a la 

incertidumbre. 

El cumplimiento voluntario de las normas de una sociedad dependerá de la apreciación del 

sistema normativo actual de la misma, el cual debería ser considerado como legítimo y justo 

para garantizar su adecuado manejo y desarrollo (Beramendi & Zubieta, 2014; Rottenbacher 

& Schmitz, 2012). Según (Tyler, 2001) la legitimidad percibida en el sistema normativo 

incluye una valoración de las autoridades e instituciones que establecen disposiciones y reglas, 

y su cumplimiento dentro de una sociedad. Se basa entonces en las percepciones acerca del 

funcionamiento del sistema político y su competencia para administrar justicia y distribuir 

riqueza de forma eficaz y eficiente (Kelman,2001; Major & Schmader, 2001; Tyler, 2006; 

Zelditch Jr., 2001, citados en Janos et al., 2018) 

Una forma de incumplimiento de las normas es, como ya se mencionó que ha sucedido, 

la ausencia en una participación electoral, que es de carácter obligatorio. Este desligamiento de 

la política, se debe a que el ciudadano ya no espera nada. ¿Por qué? Por el cinismo político, 

este sentimiento de desconfianza y escepticismo generalizados que se extiende a los actores, 

las instituciones y el proceso político en general, unido a la percepción de que éstos se hallan 

intrínsecamente asociados con la corrupción, el interés propio o la incompetencia (Jorge, 2010).  

La baja confianza en las instituciones, la decadencia de los partidos políticos, la crisis de 

representación, el llamado “cinismo político”, sus correlatos de desafección política y baja 

concurrencia a las urnas y la pérdida del sentido de ciudadanía, son cuestiones largamente 

debatidas en los países industrializados (Inglehart, 1997 y 1990; Putnam, 2000; Crozier et al., 

1975, citado en Jorge, 2010). En un informe de prensa de (Latinobarómetro, 2011) se investigó 



sobre la confianza existente en las sociedades latinoamericanas y el resultado obtenido reveló 

que Latinoamérica aparte de ser la región más desigual del mundo, es la más desconfiada. 

Estos autores dejan entrever que el cinismo se asocia a un desligue de la política, una 

desafección, una baja participación y concurrencia a urnas, entre otras cosas. Los autores (Han 

Long Fu; Yi Mo; Miller y Jalette 2011) también exploraron la relación entre la edad y la 

participación política. Los resultados arrojaron que, a mayor edad, existiría mayor 

predisposición a la PPC (participación política convencional) mostrándose una relación 

significativa y positiva entre ambas variables. Además, encontraron que a mayores niveles de 

Cinismo Político y Desesperanza Política existiría menor predisposición a la PPC y a la PPNC 

(participación política no convencional). Pudiendo advertir entonces que el cinismo político se 

relaciona con una baja participación o menor predisposición a la participación política. Y a su 

vez, siendo que la baja participación está asociada al cinismo, y la participación está asociada 

a mayor edad, se podría teorizar que a menor edad menor participación y mayor cinismo 

político. 

Comúnmente se afirma que en las democracias establecidas el creciente cinismo puede 

producir una disminución de la participación electoral y del compromiso político (Teixeira, 

1992) y puede facilitar el crecimiento de políticas de protesta y partidos antiestatales extremos 

(Craig y Maggiotto 1981; Muller 1979; Muller, Jukam y Seligson 1982; Cheles, Ferguson y 

Vaughan 1995, citado en Norris, 1999).  Esto último no es menor teniendo en cuenta la 

actualidad de la argentina, y la inclinación electoral de los ciudadanos. 

Sumando a lo antedicho, los resultados de un estudio indicaron que los jóvenes con tendencias 

ideológicas no conservadoras son aquellos con mayor predisposición a la participación política 

y social, frente a lo cual el cinismo político y la desesperanza política podrían ser, en algunos 

casos factores movilizantes, y en otros marcar una tendencia a la inacción política. Además, 

que, a mayor tendencia hacia la SDO, menores niveles de PPC. (Jorge, 2016). El constructo de 



Dominancia Social tiene relación con la ideología de derecha, esto se explica a través del 

Conservadurismo político, que puede entenderse a través de un enfoque dual (Altemeyer, 1998; 

Duckitt & Fisher, 2003; Duckitt & Sibley, 2007; Duckitt, Wagner, du Plessis & Birum, 2002; 

Jost, Federico & Napier, 2009; Pratto, Sidanius, Stallworth & Malle, 1994; Van Hiel & 

Mervielde, 2002, citado en Rottenbacher de Rojas, 2012), comprendido por la ya mencionada 

SDO (orientación hacia la dominancia social) y autoritarismo de derecha (RWA por su sigla 

en inglés). Y según (Jost et al., 2003 citado en Rottenbacher de Rojas 2012), el 

conservadurismo político se expresa a través de la renuencia a los cambios sociales y la 

convicción general acerca de que la inequidad entre los seres humanos es justificable. En ese 

sentido, se encuentra vinculado a la derecha ideológica, que en términos de (Bobbio, 1996, 

citado en Rottenbacher de Rojas, 2012) se caracteriza por la naturalización o justificación de 

la inequidad y la inclinación hacia el resguardo y la apología de las tradiciones. Por ende, siendo 

la ideología de derecha un sinónimo de ideología conservadora y afín al autoritarismo, y 

dominancia social, se podría hipotetizar que aquellos que se inclinen hacia dicha posición 

política, serán quienes tengan mayor cinismo político.  

Además, según (Jost, Glaser, Kruglanski y Sulloway 2003), las personas adoptan un sistema 

de creencias ideológicas como el autoritarismo precisamente porque promete satisfacer sus 

necesidades y motivos psicológicos más profundos, en particular sus necesidades de cierre. 

(Jost et al., 2003) condice con esa línea de pensamiento, concluyendo que el conservadurismo 

político se relaciona directamente con la intolerancia a la ambigüedad, el dogmatismo, las 

necesidades cognitivas de orden, estructura y cierre, y el miedo a la pérdida. Con lo cual, podría 

esperarse que aquellos sujetos con dicha inclinación política, puntúen alto en necesidad de 

cierre cognitivo. Varios estudios confirman las relaciones significativas y positivas entre la 

NCC y el autoritarismo del ala de derecha, así como también con la orientación a la dominancia 

social (Benoliel et al., 2020; Quattrocchi et al., 2017, citados en Roca et al., 2022). 



    Un último punto a mencionar acerca de la importancia de la participación, es la influencia 

en la toma de decisiones políticas, ya que la participación activa y los individuos involucrados 

son buscadores activos de información (Pinkleton y Austin, 2001, 2004, citado en Fu et al., 

2011). De aquí se puede desprender que buscar información de forma deliberada es contrario 

a la necesidad de cierre cognitivo, y la participación es contraria al cinismo. Pudiendo 

conjeturar que ante menor NCC menor CP. 

Continuando con la arista de la información, Cappella y Jamieson (1997, citados en Muñiz et 

al., 2011) plantearon que el tratamiento de la información política, especialmente durante 

campañas electorales, se realiza desde dos posibles enfoques: el estratégico, que conlleva 

enfocarse en los aspectos negativos, de enfrentamiento entre candidatos, los sondeos, etc., o el 

temático, que implica dar información sobre las propuestas de los candidatos y partidos. Los 

resultados de su estudio mostraron que el uso del enfoque estratégico genera en los ciudadanos 

desconfianza y cinismo político. El enfoque estratégico es moneda corriente en Argentina, las 

candidaturas se basan en enfrentarse y marcar los errores de la oposición. Teniendo en cuenta 

el contexto argentino entonces, es esperable un alto cinismo político. 

Asimismo, para muchos los nuevos tiempos han hecho que los medios prioricen en su cobertura 

política la información instantánea y el conflicto, por sobre la profundidad y el debate racional. 

Esta cobertura frívola, insustancial, confrontativa e incompleta, tiene un efecto significativo en 

la generalización del cinismo político y la caída de la confianza en las instituciones (Jorge, 

2010) Pudiendo coaligarse entonces la necesidad de cierre cognitivo con el cinismo político, 

ya que bien se mencionó, el que posee un nivel alto de la misma, evita el procesamiento 

exhaustivo de la información, quiere respuestas rápidas y se queda con aquellos “fragmentos” 

con los que concuerda. Siendo a su vez este tipo de información potenciadora del cinismo 

político y la desconfianza. Quien tenga altos niveles de NCC también tendrá un alto nivel de 

cinismo político. Como así también ha de esperarse que, a mayor formación académica, menor 



NCC (Jaume et al., 2022) y a mayor edad, mayor necesidad de cierre cognitivo también. 

Dejando en evidencia a su vez que, cuanto menor edad, habrá menos necesidad de cierre 

cognitivo (Pismenney, 2022)  

     Siendo que existe un vacío de conocimiento con respecto a la relación entre la Necesidad 

de Cierre Cognitivo y el Cinismo Político, y no hay investigaciones en Argentina, en el presente 

estudio se propone analizar la relación entre NCC y CP en adultos argentinos que residan en 

Argentina, y como objetivos específicos, determinar el nivel de Cinismo Político, determinar 

el nivel de Necesidad de Cierre Cognitivo y analizar la relación entre CP y NCC según variables 

sociodemográficas como: género, grupos etarios, ideologías políticas y nivel educativo. 

      La Hipótesis que plantea esta investigación es que a mayor Necesidad de Cierre Cognitivo 

habrá mayor Cinismo Político. Por otro lado, que a mayor edad será mayor la Necesidad de 

Cierre Cognitivo. Además, que a mayor edad mayor Cinismo Político. Por último, se plantea 

que la Ideología de izquierda puntuará menor en Necesidad de Cierre Cognitivo que la 

Ideología de derecha, y que la Ideología de derecha tendrá mayor Cinismo Político que la 

Ideología de izquierda. 

Este estudio tiene relevancia en varios aspectos y ámbitos. Tiene una relevancia práctica al 

proporcionar información útil para la toma de decisiones políticas y el compromiso ciudadano, 

una relevancia teórica al haber un vacío de conocimiento sobre el tema y aportar información 

científica en campos relevantes, y una relevancia social al abordar desafíos sociales importantes 

y promover una participación política más informada y comprometida. 

 

  



Metodología 

Tipo de estudio 

La presente investigación se realizó bajo un enfoque cuantitativo, con un diseño no 

experimental de corte transversal con alcance correlacional - exploratorio.  

 

Tipo de población / Participantes 

 El muestreo fue no probabilístico, de tipo intencional. Compuesto por 410 sujetos de 

nacionalidad argentina, que residían en el país, mayores de 18 años (M=37,45; DS=14.59). El 

50,2 % fueron hombres, mientras que el 49,8 % restante fueron mujeres. Como criterios de 

inclusión se tomaron: tener nacionalidad argentina, residir en Argentina, ser mayor de 18 años, 

y como criterios de exclusión: tener un cargo político. 

 

Instrumentos 

 

Medidas sociodemográficas. Se utilizó una ficha demográfica elaborada ad-hoc que 

recolectaba datos en relación a la Edad, la Nacionalidad (Argentina/Otra), la Residencia 

(Argentina/Otro país), el Género (Femenino/Masculino/Otro), el Nivel Educativo (Sin 

estudios/Primario incompleto/Primario completo/Secundario incompleto/Secundario 

completo/Terciario Incompleto/ Terciario completo/Universitario incompleto/Universitario 

completo/Posgrado incompleto/Posgrado completo) y el Posicionamiento Político 

(Izquierda/Centro Izquierda/Derecha/Centro Derecha/No me siento identificado con ninguno). 

Escala de Necesidad de cierre cognitivo. Arie Kruglanski y Antonio Pierro han 

desarrollado un Test Revisado de NCC (TR-NCC, Pierro y Kruglanski, 2005) que constituye 

una innovación tanto conceptual como metodológica, puesto que mide las dos tendencias 

promovidas por la NCC de forma explícita, algo que no hace ningún otro instrumento de 



medida de la NCC. Es decir, la principal novedad del TR-NCC es que los ítems se han diseñado 

para medir explícitamente las dos tendencias promovidas por la NCC: la tendencia de urgencia 

y la tendencia de permanencia. Además, frente a la versión original de 42 ítems de (Webster y 

Kruglanski, 1994), el TR-NCC es un test reducido de 14 ítems. Adaptado al castellano. La 

fiabilidad de las puntuaciones de los participantes en el TR-NCC fue 0,79 (α de CronBach). 

Todos los ítems presentaron una correlación ítem-total corregida mayor de .30, con la 

excepción del ítem 5 (.20). La fiabilidad de las puntuaciones de los participantes en los ítems 

de ‘tendencia de urgencia’ fue 0,79 (α de CronBach), y en los ítems de ‘tendencia de 

permanencia’ fue 0,70 (α de CronBach). Todos los ítems mostraron una correlación ítem-total 

corregida mayor de .30, con la excepción del ítem 5 (.26). La dimensión ‘tendencia de urgencia’ 

está compuesta por: TR-NCC 1, TR-NCC 3, TR-NCC 5, TR-NCC 7, TR-NCC 9, TR-NCC 11 

y TR-NCC 13. La dimensión ‘tendencia de permanencia’ está compuesta por: TR-NCC 2, TR-

NCC 4, TR-NCC 6, TR-NCC 8, TR-NCC 10, TR-NCC 12. y TR-NCC 14.  

Escala de Cinismo Político. Construida y validada por János et al. (2018). Está 

compuesta por 16 ítems en una escala Likert de 4 puntos, donde 1="Totalmente en Desacuerdo" 

y 4="Totalmente de Acuerdo". Presentó una estructura de 5 dimensiones: (1) “Desconfianza 

en el Sistema Político” es una dimensión asociada a una percepción negativa de los actores 

políticos y de la política en general, conformada por seis ítems que son el 1, 2, 3, 4, 5 y 6 ; (2), 

"Laxitud Moral Política" es una dimensión que consiste en actitudes conducentes a mantener 

un sistema político corrupto e ineficiente destinado a satisfacer los intereses de un grupo 

específico, independientemente del daño o efecto negativo que pueda causar a otros grupos, 

compuesta por tres ítems que son el 7, 8 y 9 ; (3) “Percepción de Corrupción en el Sistema 

Político” es una dimensión relacionada con la percepción de corrupción en el sistema político 

y sus actores, formada por dos ítems que son el 10 y 11 ; (4) “Percepción de Ineficacia del 

Sistema Político” es una dimensión que implica una valoración negativa del funcionamiento 



del sistema político a partir de los resultados que afectan a la sociedad, que agrupa tres ítems: 

12, 13 y 14 ; por último (5) “Percepción de la Necesidad de Cambio del Sistema Político” 

que es una dimensión opuesta a las anteriores ya que se enfoca en la creencia de los 

participantes de que se pueden hacer cambios al sistema a través de la participación ciudadana 

para obtener mejoras en la sociedad, constituida por dos ítems: 15 y 16. La escala global 

presenta una consistencia interna aceptable de α  =  .80; y cada una de sus dimensiones, una 

confiabilidad aceptable de (1) α = .84, (2) α = .69, (3) α = .66, (4) α = .41 y (5) α = .60, 

respectivamente. Aunque, para esta investigación se modificaron el ítem 5 “Al sistema político 

en el Perú no lo cambia nadie” (se reemplazó Perú por Argentina) y el ítem 13 Siento que el 

sistema político peruano difícilmente mejorará” (se reemplazó peruano por argentino), ya que 

se trabajó con contexto argentino. 

 

Procedimiento 

En primer lugar, se elaboró un cuestionario conformado por el consentimiento 

informado, la ficha de datos sociodemográficos, y las escalas de las variables de estudio (NCC 

y CP). En segundo lugar, se convocó a los participantes a través de diferentes redes sociales, 

informando en la misma sobre los objetivos y naturaleza del estudio, es decir; un reclutamiento 

a través del efecto bola de nieve.  

Los sujetos que voluntariamente quisieron formar parte del estudio, accedieron a un Google 

Forms donde se dejó en claro la naturaleza y objetivos del estudio, se informó el tiempo 

aproximado que les llevaría completar el formulario, la libertad que tenían para abandonar su 

participación cuando así lo quisieran, la confidencialidad absoluta sobre sus respuestas y datos 

de contacto por cualquier duda que tuviesen al respecto. A continuación, los participantes 

pudieron proceder al llenado de la ficha y de las escalas correspondientes. 



Finalmente, la muestra fue tomada durante el mes de noviembre del 2023, y los datos fueron 

analizados a través del software IBM SPSS Statistics v.21, calculándose la normalidad y los 

estadísticos descriptivos de los datos sociodemográficos y de las variables de estudio, así como 

las correlaciones y comparaciones entre las variables en cuestión.  

 

  



Resultados y Análisis de Datos 

Estadística descriptiva 

 Respecto al género de los participantes, casi la mitad fueron sujetos femeninos, y la otra 

mitad masculinos con porcentajes homogéneos. El nivel de estudios de los sujetos fue en su 

mayoría universitario  

Tabla 1.  

Datos sociodemográficos de la muestra 

Variable Etiqueta 

Frecuencia 

Absoluta   

 

 Por

centaje 

Género 

Masculino 

Femenino 

 

206 

204 

 50.2% 

49.8% 

Nivel Educativo 

Sin estudios 

Primario incompleto 

Primario completo 

Secundario incompleto 

Secundario completo 

Terciario Incompleto 

Terciario completo 

Universitario incompleto 

Universitario completo 

Posgrado Incompleto 

Posgrado completo 

 

- 

2 

3 

17 

73 

27 

57 

112 

84 

4 

31 

 - 

0.5% 

0.7% 

4.1% 

17.8% 

6.6% 

13.9% 

27.3% 

20.5% 

1.0% 

7.6% 

Ideología Política 

Izquierda 

Centro izquierda 

Centro derecha 

Derecha 

No me siento identificado con 

ninguna 

   

Nota: N=        

 

  

https://docs.google.com/document/d/1g5tS1W9vFnuYnrVVnTlbyBLoE9PZFasu/edit#heading=h.2xcytpi


Tabla 2.  

 Descripción de variables analizadas 

 Asimetría Curtosis 

  Media DE Mínimo Máximo Asimetría EE Curtosis EE 

NCC  41.12  8.72  18  69  0.233  0.121  0.0677  0.240  

TU  17.10  5.89  7  35  0.394  0.121  -0.1563  0.240  

TP  24.01  4.60  10  35  -0.231  0.121  -3.61e− 4  0.240  

CP  34.10  6.88  17  53  0.159  0.121  -0.3726  0.240  

Desconfianza en el Sistema 

Político 

 13.85  4.67  6  24  0.325  0.121  -0.6563  0.240  

Laxitud Moral Política  5.36  2.25  3  12  0.947  0.121  0.5356  0.240  

Percepción de Corrupción 

en el Sistema Político 

 6.72  1.42  2  8  -1.071  0.121  0.5959  0.240  

Percepción de Ineficacia 

del Sistema Político 

 8.18  1.55  3  12  -0.208  0.121  0.5883  0.240  

Percepción de la Necesidad 

de Cambio del Sistema 

Político 

 6.21  1.67  2  8  -0.642  0.121  -0.4496  0.240  

Nota. N=410 

 Correlaciones 

 Respecto a la correlación de la edad con las variables analizadas, se evidenció que a 

mayor edad, menor Laxitud Moral Política y Percepción de ineficacia del sistema político. No 

obstante, se evidenció una relación directa con Percepción de Corrupción en el Sistema Político 

y Percepción de la Necesidad de Cambio del Sistema Político. No se evidenció relación 

significativa con NCC ni con la variable total de Cinismo Político.  



Respecto a la asociación entre los constructos totales, se halló una relación directa entre 

NCC y CP.  

Respecto a la asociación con las dimensiones de las variables, por un lado, a mayor 

NCC, mayor Desconfianza en el sistema político, Percepción de Ineficacia del Sistema Político y 

Percepción de Corrupción en el Sistema Político. Por otro lado, a mayor Cinismo Político, mayor 

Tendencia de Urgencia y Tendencia de Permanencia. La Tendencia a la urgencia y Tendencia de 

permanencia se asociaron de manera directa con Desconfianza en el sistema Político, Percepción de 

Corrupción en el Sistema Político. Por último, la Tendencia de Urgencia tuvo una asociación positiva 

con Percepción de la necesidad de cambio del sistema político, y la Tendencia de permanencia se asoció 

de manera directa con Percepción de ineficacia del sistema político.  

Tabla 3.  

Asociación entre Necesidad de cierre cognitivo y Cinismo Político 

   

Medidas 
1.   2.   3.   4.    5.    6.  7.    8. 9.   10. 

  1. Edad - .095 .077 .077 -.073 .014 -.32** .102* -.039 .104* 

2. NCC  - .853** .764** .186** .173** .036 .166** .131** .080 

3. TU   - .347** .154** .143** .082 .127** .064 .103* 

4. TP    - .167** .160** -.023 .161** .154** .009 

5. CP     - .919** .428** .593** .445** -.188** 

6. DSP      - .233** .474** .259** -.218** 

7. LMP       - -.018 -.059 -.151** 

8. PCSP        - .320** .044 

9. PISP         - .026 

10. PNCSP          - 

 

Diferencia de grupos 

No se hallaron diferencias significativas respecto al género de los participantes, con los 

distintos niveles de estudio, ni con la ideología política. 

 



Discusión y conclusión 

El objetivo de la presente investigación fue analizar la relación entre Cinismo Político 

y Necesidad de Cierre Cognitivo en adultos argentinos que residan en Argentina, determinar el 

nivel de Cinismo Político, determinar el nivel de Necesidad de Cierre Cognitivo y analizar la 

relación entre CP y NCC según variables sociodemográficas. 

Respecto a la asociación entre los constructos totales, se halló una relación directa entre 

NCC y CP. Cumpliéndose la hipótesis principal del estudio. Tal como se esperaba siguiendo 

la lógica de (Jorge, 2010) que indica que la información incompleta, fragmentada e instantánea 

(como la que utilizan las personas con altos niveles de NCC) tiene un efecto significativo en la 

generalización del cinismo político y la caída de la confianza en las instituciones. 

En cuanto a las relaciones de variables sociodemográficas, los resultados mostraron que 

a mayor edad no se evidenció relación significativa con NCC ni con la variable total de Cinismo 

Político. Por ende, no se confirma la hipótesis de a mayor edad mayor NCC. Esto puede deberse 

a que la mayoría de los sujetos de la muestra son estudiantes universitarios, y los antecedentes 

teóricos indican que a mayor formación académica, menor NCC (Jaume et al., 2022) 

Sin embargo, sí se evidenció que mayor edad una relación directa con Percepción de 

Corrupción en el Sistema Político y Percepción de la Necesidad de Cambio del Sistema 

Político. No cumpliéndose la hipótesis de a mayor edad mayor cinismo, pero sí con sus 

dimensiones. Esto era esperable ya que “La Argentina se encuentra golpeada por la corrupción" 

(Valentini, et al., 2021, p.51). De hecho, según el índice de percepción de la corrupción 2022, 

Argentina ha obtenido 38 puntos, ocupando el puesto 94 del ranking formado por 180 países. 

Esto, sumado a los inconvenientes que hay en materia de educación, inseguridad e inflación, 

desilusionó a muchos ciudadanos, produciendo un hartazgo (Rey, 2023). Teniendo coherencia 

con la evidencia de la muestra ante la menor Laxitud Moral Política a mayor edad, siendo que 

perciben esta problemática desde hace años. Ya en su momento Menem identificó a la 



corrupción como uno de los grandes problemas a resolver en nuestro país: “Vamos a sentar las 

bases de un Estado para la defensa nacional, y no para la defensa del delito o de la coima (…) 

vengo a anunciar ante los representantes del pueblo, que a partir de este momento el delito de 

corrupción en la función pública, será considerado como una traición a la patria” (Astarita, 

2014, p. 4).  

También, se halló que a menor edad mayor Percepción de ineficacia del sistema 

político, si bien este resultado contradice los resultados anteriores, es posible que la juventud 

como nuevo rango etario involucrado en la política desestime lo que hasta ahora ha sido 

ejecutado por los gobiernos.  

Con respecto al género e ideología política, no se hallaron diferencias significativas 

entre los participantes, ni tampoco con los distintos niveles de estudio. Esto puede deberse a 

que la población en general muestra una significación alta en ambas variables, con lo cual más 

allá de las ideologías y género, prevalece que todos viven en el mismo contexto. 

En resumen, el cinismo político y la necesidad de cierre cognitivo están relacionados 

en el modo en que afectan la forma en que las personas procesan y responden a la información. 

Ambos pueden interactuar y reforzarse mutuamente, generando actitudes cínicas y una 

preferencia por respuestas simples y definitivas. Por un lado, el cinismo político puede 

alimentar la necesidad de cierre cognitivo. Cuando las personas tienen una actitud cínica hacia 

la política y desconfían de los políticos y las instituciones, es posible que busquen respuestas 

claras y simples que confirmen su escepticismo. Pueden ser menos propensos a considerar 

diferentes perspectivas y evidencias que desafíen su visión cínica, ya que esto podría requerir 

un mayor nivel de apertura y disposición a cuestionar sus creencias existentes. Por otro lado, 

la necesidad de cierre cognitivo puede amplificar el cinismo político. Las personas con una alta 

necesidad de cierre cognitivo tienden a buscar soluciones rápidas y definitivas, y pueden ser 

menos propensas a explorar la complejidad de los problemas políticos. Esto puede llevar a una 



visión simplista y estereotipada de los políticos y las instituciones, fomentando actitudes 

cínicas y desconfianza hacia ellos. Estas interacciones pueden tener implicaciones 

significativas para la participación ciudadana y la calidad de la democracia. 

Limitaciones y Direcciones futuras 

Es no probabilístico (es decir, es local, no generalizado). Nivel educativo (debería 

contar con una muestra homogénea, sin embargo, es más heterogénea debido a que obtuve 

mucha más población universitaria debido al círculo en el que me encuentro). A pesar de que 

tiene consistencia interna adecuada, la Escala de Cinismo Político no está validada en 

Argentina. 

Pueden realizarse diversas comparaciones de grupos dentro de Argentina, por ejemplo, 

abordar la investigación desde cada Provincia, contrastar resultados según la clase social, 

argentinos que residan en argentina y que residan en otros países, etc. También se puede 

realizar el mismo estudio dentro de 4 años para ver si algo se modificó. 

¿Por qué seguir investigando? 

Es la primera vez que se realiza un estudio correlacional de ambos constructos en el 

país y se obtienen estos resultados, habría que continuar indagando para observar si estos se 

siguen repitiendo. Más aun teniendo en cuenta el dinamismo y constante conflicto del mismo.  
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