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Resumen 

En la presente investigación se analizó el nivel de resiliencia en mujeres que atravesaron o 

atraviesan situaciones de violencia estando o no actualmente en una relación sexoafectiva que 

residan en Gran Buenos Aires, Argentina. La OMS (Organización Mundial de la Salud) realizó 

estudios que dejaron en evidencia que el 36% de las mujeres de América atravesaron 

situaciones de violencia en pareja. Asimismo, la violencia contra las mujeres es considerada 

como una violación de los derechos humanos en América Latina. También, es vista como un 

problema de salud pública, así como también de desarrollo económico, social y cultural 

(Guedes et al., 2014). La presente investigación contó con una muestra de 109 personas de 

entre 18 y 50 años (M=32.61; DS=8,767), de las cuales 78 mujeres atravesaron situaciones de 

violencia tanto física, sexual, económica y/o psicológica en una relación de noviazgo y el otro 

grupo estuvo conformado por 31 mujeres que presentan ausencia de situaciones de violencia. 

La metodología fue de tipo descriptivo- comparativo- correlacional y el tipo de diseño fue 

transversal. Para la recolección de datos se utilizaron dos instrumentos, uno de ellos fue la 

Escala de resiliencia (ER) de Wagnild y Young (1992, validada por Rodríguez et al., 2009) y 

el Instrumento que mide violencia en las relaciones de noviazgo de Velázquez et al. (2013). 

Los resultados evidenciaron que la violencia en la relación de noviazgo y la valoración de las 

conductas violentas se relacionan con mayor resiliencia. También se evidenció que quienes 

pasaron por antecedentes de violencia familiar poseen mayor resiliencia, autoeficacia y 

puntajes elevados en los tres tipos de violencia en las relaciones de noviazgo, no obstante, la 

evitación cognitiva aumentó en quienes refirieron no haber pasado por dichas situaciones.  Se 

concluye, que es necesario seguir compartiendo información, para evitar que se multipliquen 

los casos de dicha problemática. 
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Abstract 

The present study analyzed the level of resilience in women who have experienced or are 

experiencing violence, whether or not they are currently in a sexually affective relationship, 

and who live in Greater Buenos Aires, Argentina. The WHO (World Health Organization) 

conducted studies that showed that 36% of women in the Americas have experienced intimate 

partner violence. Likewise, violence against women is considered a violation of human rights 

in Latin America. It is also seen as a public health problem, as well as a problem of economic, 

social and cultural development (Guedes et al., 2014). The present research had a sample of 

109 people between 18 and 50 years of age (M=32.61; SD=8,767), of which 78 women went 

through situations of physical, sexual, economic and/or psychological violence in a dating 

relationship and the other group was made up of 31 women who present absence of situations 

of violence. The methodology was descriptive-comparative-correlational and the type of design 

was cross-sectional. Two instruments were used for data collection, one of them was the 

Resilience Scale (ER) by Wagnild and Young (1992, validated by Rodríguez et al., 2009) and 

the Instrument that measures violence in dating relationships by Velázquez et al. (2013). The 

results showed that violence in the dating relationship and the valuation of violent behaviors 

were related to greater resilience. It was also shown that those who had a history of family 

violence had greater resilience, self-efficacy and higher scores in the three types of dating 

violence; however, cognitive avoidance increased in those who reported not having 

experienced such situations.  It is concluded that it is necessary to continue sharing information 

in order to avoid the multiplication of cases of this problem. 
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Introducción 

A mediados del siglo XX en los años setenta se consideran los primeros abordajes de 

violencia contra las mujeres, cuando grupos de mujeres radicales empiezan a identificar la 

violencia sexual como un hecho que afectaba a las mujeres de cualquier grupo. Estas mujeres 

al momento de identificar la violencia identificaron que esta, se ejercía con el objetivo de 

mantener dinámicas sociales de subordinación en función del sexo de la persona 

(MacKinnon, 1979). 

Las cifras de las víctimas de violencia de género en mujeres jóvenes aumentan cada 

vez más (García, 2011). Asimismo, los estudios de la violencia hacia la mujer se han 

ampliado y potenciado a partir del desarrollo internacional de los derechos humanos de las 

mujeres. El cual, identificó la violencia hacia la mujer como una violación a los derechos 

humanos (Bórquez, 2017; Costa, 2016; Hein, 2016; Clérico & Novelli, 2016). 

Dicho esto, entra en juego el término patriarcado, el cual refiere a un sistema 

jerárquico donde la masculinidad está en la cima de poder y por lo contrario la mujer es 

subordinada a los deseos y comodidades del hombre (Russo,2015). 

En base a lo mencionado, se realizaron algunas investigaciones realizadas según el 

“Ministerio de Igualdad del Gobierno de España” (2014), donde se demostró que el 4,9 % de 

los adolescentes ya ha sido víctima de algún tipo de violencia física o psicológica por parte de 

algún chico. (Ministerio de Igualdad del Gobierno de España, 2014, p.6). Las consecuencias 

de la violencia hacia la mujer, repercute en su vida económica, social y cultural que se 

encuentran arraigadas a la sociedad (Hasanbegovic, 2017). Se realizó un estudio que 

evidenció niveles altos de desigualdad y exclusión social en poblaciones de jóvenes, 

indígenas y afrodescendientes (Consejo Económico y Social de las Naciones Unidas, 2015).  

La OMS (Organización Mundial de la Salud), realizó estudios enfocados a la Salud de 

la Mujer que evidenció que durante los años 2014-2015 el 35% de las mujeres de América 



han sufrido violencia de pareja o violencia sexual. Asimismo, se presentó que América Latina 

presenta la segunda tasa más elevada de femicidios (Viteri, 2016). 

Al momento de construir sociedades, el hombre y la mujer forman parte de un sistema 

que se encuentra jerárquicamente diferenciado por grupos desiguales. En estos sistemas los 

hombres están en niveles elevados de poder, y por lo contrario las mujeres son quienes 

obedecen (Giberti, 1992). La mujer naturalizó la violencia al tolerar comportamientos 

adaptados socialmente, pensando que al obedecer estas conductas garantizarían la 

supervivencia. (Viteri, 2016). 

Las mujeres bajo estas adaptaciones naturalizadas, incorporadas inconscientemente, 

son las que brindan fidelidad, entrega, servicio doméstico, sexual, obediencia, entre otras. 

(Viteri, 2016). 

Ya desde hace unos años la violencia de género se ha ido considerando un importante 

problema en la salud pública.  “La violencia en las relaciones de pareja en la población 

adolescente y joven en particular, supone, en la actualidad, uno de los problemas sociales más 

serios con los que se enfrenta la sociedad de nuestros días” (Muñoz, 2006, p.7-13). La 

violencia de noviazgo en parejas jóvenes se relaciona con la dificultad de estos jóvenes en 

reconocer que son víctimas de maltrato, entendiendo las conductas violentas como 

expresiones de afecto. (González y Santana, 2001; Poo y Vizcarra, 2008). La perspectiva de 

género se encausa a eliminar ciertos estereotipos y prejuicios que clasifican y a su vez limitan 

a las personas (Arena, 2020). 

Los estudios que han enfatizado en la búsqueda de ayuda en víctimas de violencia 

muestran consistentemente que la mayoría de ellas mantiene en secreto esta situación de 

violencia que están atravesando. (Ashley y Foshee, 2005; Molidor y Tolman, 1998). Se 

encontraron diversos factores de riesgo para parejas jóvenes destacándose la violencia vivida 



en la familia de origen, las diversas actitudes respecto a los roles en cuanto al género y la 

necesidad excesiva de control (Barnett et al., 1997).  

Cabe destacar que estar expuesto constantemente a un contexto familiar violento, es 

uno de los factores principales, que casi sistemáticamente, emergen como predictor de la 

violencia de pareja. Así mismo, los resultados no son siempre lineales, ya que pueden variar 

según el contexto, nivel de violencia observada o atravesada como también puede variar 

según el género. (vid. Foo y Margolin, 1995). Prince y Arias (1994), encontraron dos perfiles 

masculinos relevantes entre los distintos agresores. En primer término, un factor con elevada 

autoestima y bajo sentido de control sobre sus propias vidas, utilizando la violencia para 

identificar el sentimiento de aumento de control. Y, por otro lado, el segundo perfil se refiere 

a la pertenencia de bajo autoestima y bajo control, y utilizan la violencia como una respuesta 

a su frustración.  

Definición de Variables 

En la revisión de la bibliografía se consideró la descripción de variables troncales en 

esta investigación. Tales variables nos sumergieron en la profundidad del análisis, con la 

intención de ir de lo general a lo particular. Una de las variables a tener en cuenta es la 

resiliencia. Sobre la misma se encontró un estudio realizado por Becoña en el año 2006, 

publicado en la Revista de Psicopatología y Psicología Clínica, el cual focaliza en evidenciar 

la definición de resiliencia, sus características y la utilidad del propio concepto. El término 

resiliencia proviene del latín, de la palabra resilio, la cual significa o hace referencia a: volver 

hacia atrás. Este concepto en diccionarios se define por la resistencia de un cuerpo a la rotura 

por golpe. Asimismo, dicho concepto posteriormente fue adoptado por las ciencias sociales. 

También, se entiende por resiliencia a la/s habilidad/es para afrontar diversos eventos 

adversos. El término resiliencia implica cierto enfrentamiento efectivo en respuesta a una 

adversidad o riesgo. En el afrontamiento del estrés o eventos propicios de la vida, entran en 



juego características internas de las personas, dominio, locus de control, como también se 

ponen en juego el rol de la familia, la contención, el ambiente en el que el niño o persona se 

desarrolla, su crianza y su temperamento biológico. Los eventos desagradables necesitan del 

individuo protección adicional, como también ciertas habilidades o recursos psíquicos para 

afrontarlos. Asimismo, se definió este término como la capacidad del individuo para 

recuperarse y poder persistir en la vida con una conducta adaptativa.  

También, se encontró el artículo de Bolívar y Erazo, realizado en la Universidad y 

Salud, aceptado en 2020, el cual deja en evidencia la definición y la utilización de la siguiente 

variable a desarrollar: Violencia de Género. El artículo se enfocó en analizar el concepto 

violencia de género y cómo éste evoluciona con el paso del tiempo. Dicho artículo evidencio 

que la violencia de género reside en un fenómeno de orden y carácter estructural, social y 

político. Asimismo, es la consecuencia originada por un sistema sexo-genero-patriarcado. Por 

lo tanto, se refiere a la violencia de género como una violación a los derechos humanos, 

afectando así la integridad de una persona, tanto física, como moral. También, este término 

hace referencia a la privación de la libertad y la autonomía, afectando la dignidad de quien 

atraviesa violencia de género. Este concepto se construye en un marco de desigualdad. El uso 

de este término no es solamente experimentado por las mujeres, sino también por personas de 

diferente identidad de género. 

Antecedentes 

En la revisión del estado del arte se han encontrado diversas investigaciones; se 

destacó la investigación realizada por Víveres (2004) publicada en la Revista de Estudios 

Sociales, la cual sigue con la misma línea de investigación, utilizando otro punto de vista. En 

dicha investigación, se exploraron las transformaciones y resiliencia en familias desplazadas 

por la violencia hacia Bogotá, es decir, se exploraron tanto las transformaciones en la 

estructura y dinámica de las familias por la violencia como también, las habilidades y los 



recursos que desarrollan cada uno de sus miembros para afrontar situaciones de violencia. Se 

realizaron entrevistas a diferentes personas donde se buscó la identificación de acciones e 

interacciones que dieran cuenta el hecho de que no son agentes pasivos sino agentes que 

buscan rehacer su vida. El objetivo de dicha investigación era motivar las acciones de 

intervención, y que las mismas parten tanto de sus necesidades como de sus fortalezas.  

También, se destacó la investigación realizada por Soria (2009), en la que se estudió 

el fortalecimiento de factores protectores de la resiliencia en el ámbito comunitario en 

mujeres en situación de violencia doméstica. En este artículo, se expone la resiliencia y la 

importancia de este término para enfrentar diversos problemas, tales como la violencia, y el 

abandono. También el término resiliencia permite fortalecer los factores internos y externos 

de las mujeres víctimas de violencia. Se realizaron entrevistas con diferentes mujeres en el 

CIDEM y mediante estos relatos se pudo demostrar que poner en manifiesto la importancia 

de estudiar la resiliencia como medio para resistir y enfrentar las situaciones de violencia y 

agresión.  

A su vez, y siguiendo las líneas de la investigación anterior, se encuentra la 

investigación realizada por Sánchez (2015) se estudió la resiliencia desde un punto de vista 

nuevo para la atención a las mujeres y niñas que sufren violencia de género. Ambas 

investigaciones ponen su foco atencional en la resiliencia en mujeres que atravesaron 

violencia. El objetivo de este estudio fue destacar y potenciar las capacidades individuales 

para afrontar diferentes situaciones de la vida, y por lo tanto, la autora, expone que los 

profesionales sanitarios parten de algunas herramientas para la valoración de estas mujeres. 

Dicho esto, la resiliencia ha sido incluida en una de las prioridades de investigación en 

violencia de género y maltrato infantil. Este trabajo fue el resultado de una investigación 

bibliográfica con la intención de aplicar la resiliencia en violencia de género desde el ámbito 

sanitario. Se realizó un análisis cualitativo y se destacaron una serie de teorías, como la 



tutoría de resiliencia, las emociones positivas, el humor, y la creatividad para poder superar el 

trauma. La revisión bibliográfica se realizó en dos buscadores científicos, uno de ellos fue 

Dialnet y el otro fue PubMed. 

Asimismo, se destacó la investigación de Jimenez en el 2016, publicada en la 

Universidad Complutense de Madrid donde se estudió el apego, la resiliencia y el 

afrontamiento, un estudio con víctimas de violencia de género. Dicho trabajo se centró en 

cómo se expresa la violencia de género en el ámbito de la pareja. También se han evaluado 

qué papel cumplen otras características psicológicas como son el apego, la resiliencia y el 

afrontamiento. Asimismo, entre los resultados arrojados, aparecen relaciones entre el apego 

seguro, la resiliencia y los diversos modos de afrontar el estrés. Se realizó un estudio 

transversal, descriptivo y correlacional y la historia personal de las mujeres evaluadas. En 

esta investigación participaron 151 mujeres que acuden a 12 recursos públicos de la 

Comunidad de Madrid para la recuperación, y 12 psicólogas que completaron una parte de la 

información requerida. Para llevar a cabo este estudio, se realizó en primer término un 

cuestionario que debían rellenar las terapeutas, y el resto de los instrumentos fueron 

respondidos por el resto de las mujeres. La evaluación del apego fue realizada por el 

Cuestionario de Relación, y el Cuestionario sobre Dependencia General. La resiliencia fue 

analizada por la escala de Resiliencia y por último el afrontamiento fue analizado a través del 

Cuestionario de Afrontamiento al estrés. Los resultados obtenidos en esta investigación 

revelan la presencia significativa de la violencia psicológica en el maltrato, a su vez, revela 

que las mujeres sufren de tres tipos de violencia: psicológica, física y sexual. El estudio 

expone que las mujeres con mayor gravedad de maltrato son más conscientes del riesgo y 

cuentan con más antecedentes de maltrato familiar en la infancia y, por lo contrario, las 

mujeres con menor gravedad de maltrato tenían formación universitaria, trabajo estable, y por 

lo general, pertenecían a clases sociales más altas. La resiliencia apareció asociada 



positivamente al afrontamiento racional y al ajuste personal. Así mismo, se demostró que la 

resiliencia es un factor de protección.  

A su vez, se encontró y destacó la investigación de Ruiz et al. (2016), en la cual, se 

estudió la resiliencia en adolescentes víctimas de violencia escolar en México. Asimismo, se 

analizó la relación entre las disposiciones resilientes y las situaciones de victimización en 

adolescentes mexicanos con edades entre 11 y 17 años, de los cuales 444 eran hombres y 354 

eran mujeres. Para analizar esta investigación, se aplicó un cuestionario para medir las 

disposiciones resilientes y otro para medir las situaciones de victimización. Los resultados 

arrojados por este estudio muestran que los hombres son más propensos a sufrir violencia 

física y, por lo contrario, las mujeres son más propensos a sufrir violencia verbal y exclusión 

social. También, se identificó una correlación negativa y significativa entre situaciones de 

victimización global y residencia global, actitud positiva y autoeficacia.  

Como dan cuenta cada uno de los antecedentes, se intenta poner el foco atencional en 

la resiliencia en violencia desde diferentes puntos de vista, como también, de diferentes 

países. 

Asimismo, continuando con la búsqueda de investigaciones previas, se destaca el 

estudio realizado por Guala y colaboradores realizado en 2020 que tuvo por objetivo, 

enfocarse en cómo las comisarías de la mujer previenen la violencia de género. En dicha 

investigación se esclarecen cómo funcionan los establecimientos de las comisarías de la 

mujer en Argentina. Asimismo, comenta que en 2018 se recibieron 257.000 denuncias de 

violencia doméstica y 7000 de abuso sexual. Se llevó a cabo el primer estudio a nivel 

mundial enfocado en cómo estas comisarías previenen la violencia de género en la provincia 

de buenos aires. Se realizó una triangulación metodológica en la que se incluyeron entrevistas 

semi-estructuradas, investigación de campo, análisis de políticas, como también se incluyeron 

las observaciones de trabajos de prevención comunitarios.  



Se realizaron 100 entrevistas de trabajadores de todos los ámbitos de 10 comisarías de 

la mujer y la familia en la provincia de Buenos Aires, con el objetivo de observar, analizar y 

estudiar la diversidad de las comunidades. En dicho estudio se trabajaron diversos puntos que 

abarcan la violencia, uno de ellos fue, como ayudar a las mujeres a salir de una relación 

violenta, como también se realizaron trabajos con la comunidad en ámbitos religiosos, 

educativos, laborales, hospitalarios y vecinales con el objetivo de prevenir la violencia de 

género. A modo de conclusión, los investigadores, evidencian que las mujeres se sienten más 

a gusto realizando denuncias ante policías de género femenino, por ser un entorno de 

comprensión y más ameno. 

También, se encontró la investigación de por Saletti-Cuesta et al. (2020), publicada en 

la Universidad Nacional de Córdoba, la cual se dedicó a estudiar que agentes abordan la 

violencia de género en diversas comunidades, como también puso el foco de interés en las 

opiniones de las personas de estas comunidades en cuanto al rol que cumple el sistema de 

salud público de salud. Teniendo en cuenta lo mencionado, los autores decidieron realizar 

una investigación acción-cualitativa. A partir de ello, los resultados indicaron que el rol y el 

abordaje que se le da a la comunidad desde la atención primaria es significativa y muy 

valorada por la comunidad, ya que es la atención que está más cerca de la población. Al 

mismo tiempo dicho sistema trabaja de manera interdisciplinaria, por lo que son 

características que hacen que este tipo de atención aborde bien la problemática. Al realizar la 

investigación se encontraron una problemática relevante, y esta es la falta de recursos, como 

también la falta de capacitación. Este estudio puso en marcha talleres que pudieron evidenciar 

la construcción de conocimiento vinculado a la realidad local, para así, articular acciones y 

abordajes entre distintos sectores y localidades. 

Siguiendo los lineamientos de estudios de investigaciones que abordan la violencia en 

sus diversos ámbitos y comunidades se destacó la investigación de Peller y Oberti realizada 



en la Universidad de Buenos Aires en el año 2020. En dicho trabajo se analizaron obras que 

abren discusiones sobre el estatuto social de la violencia sexista y sus respectivas políticas. 

Las obras trabajadas crean debates sobre el feminismo, la prostitución, el femicidio y 

violencia. En el análisis se encontró una contigüidad entre las experiencias de las propias 

escritoras y la de ser mujer en el mundo del patriarcado. Este trabajo pone en manifiesto 

cómo la violencia hacia la mujer atraviesa todos los aspectos de la vida de las mismas, 

también evidencia las diferentes formas de resistencia y la producción de modos de vidas 

alternativas. Estas obras, escritas, pensadas y analizadas por mujeres, utilizan recursos 

variados y componen una nueva serie donde las mujeres se apropian de las palabras y a su 

vez, les dan voz a otras a través de su propia experiencia, en un lineamiento no artificioso. 

Para las autoras, darle voz a las mujeres que optaron por callarse, crea tensiones en lugares 

sociales y en esa dirección se crean dos movimientos, por un lado, esto permite que se 

exhiban los responsables y los actores implicados. Y, por otro lado, se ponen de manifiesto 

resistencias subjetivas y colectivas a los mandatos patriarcales y a los actos de violencia que 

se dan en diferentes campos. 

A su vez, se destacó la investigación de Fernández (2021), con el objetivo de conocer 

y analizar la violencia de pareja y estilos de afrontamiento en la feligresía de la iglesia 

adventista en la provincia de Mendoza, Argentina. Para ello se realizó un estudio descriptivo 

correlacional. Se realizaron 206 encuestas a personas que viven en una relación de pareja 

heterosexual. Para la obtención de información se utilizó el inventario de violencia de pareja 

de Cienfuegos y Diaz-Loving (2014), como también se trabajó con el inventario de Estilos de 

Afrontamiento de Lazarus y Folkman (1984/1986). Los resultados arrojados evidencian que 

el 37,9% fue víctima de violencia, asimismo, un 19,9% mencionó haber tenido “casi 

siempre” violencia. A su vez, estadísticamente hay una relación directa y significativa entre 

las variables violencia de pareja y estilos de afrontamiento. Asimismo, el estudio demostró 



que existe una relación significativa entre la violencia y el estilo de afrontamiento centrado en 

el problema. Esto quiere decir que las víctimas, ante una situación de violencia, activan 

recursos para tratar e implicarse con las consecuencias concretas del problema. El estudio 

finaliza recomendando intervenciones con grupo control y grupo experimental para analizar 

con mayor precisión estas variables, como también se recomendó estrategias de intervención 

y poner el foco en la importancia de identificar y posicionar a las víctimas.  

Al mismo tiempo, se destacó la investigación de Velazquez et al. (2020), publicada en 

la revista de Ciencias Sociales (RCS). Los autores se centraron en estudiar desde la 

perspectiva teórica, la violencia de género en Latinoamérica. Para ello consideraron varios 

factores, como ser las estrategias de prevención o las modalidades de ejecución. Dichos 

factores fueron tomados con el objetivo de evidenciar fundamentos basados en publicaciones 

recientes. Al mismo tiempo, la metodología que utilizaron para llevarla a cabo fue la revisión 

bibliográfica, crítica y documental, como también se utilizó el método descriptivo-

argumentativo. Los resultados que arrojó el estudio evidenciaron cifras que alarmaron a los 

autores, ya que demuestran fallas en la ejecución o implementación de procedimientos que 

proporcionan y garantizan los derechos de la mujer. También se encontraron fallas en los 

procedimientos que protege a la mujer de la violencia. 

Sin embargo, Pineda, en 2021, realizó una investigación en donde indaga las 

creencias sobre violencia de género y resiliencia en mujeres estudiantes de una universidad 

privada ubicada en Lima. Dicho esto, se destaca el objetivo del estudio, que fue saber si 

existe correlación entre las creencias sobre violencia de género y la resiliencia. Dicho estudio 

tuvo un diseño no experimental, transversal y correlacional. Para llevar a cabo esta 

investigación, contaron con 314 estudiantes que formaron parte de la muestra. La muestra se 

trataba de personas entre 18 y 59 años. Para arribar a los resultados, se utilizó la Escala de 

evaluación del tipo y fase de la violencia de género- EETFVG, como también la Escala de 



Resiliencia (ER). Los resultados obtenidos evidenciaron que las creencias sobre violencia de 

genero correlacionan de manera positiva y muy débil con la resiliencia. Asimismo, dicho 

estudio demostró que no había diferencias significativas entre los niveles de creencias sobre 

violencia de género según los datos sociodemográficos como la edad o estado civil. Dicho 

esto, el autor concluye que los estudiantes universitarios construyen y desarrollan factores de 

protección contra la violencia de género. A partir de esta investigación, se espera que el nivel 

de resiliencia sea alto, y por lo contrario, se espera que el nivel de sus creencias sea inferior.  

Relevancias 

Relevancia Práctica 

Tal vez, se espera, con el aporte de esta investigación, que instituciones pertinentes 

puedan generar intervenciones que radiquen en trabajar con las mujeres y las redes de 

contención de apoyo que se vean perjudicadas durante situaciones de violencia. Asimismo, se 

espera, promover la prevención, la comunicación, y el asesoramiento de los derechos en 

diferentes programas de protección. Como también se espera promulgar planes de escucha 

activa para mujeres que hayan transitado o no situaciones de violencia.   

Relevancia Teórica 

El presente trabajo de investigación pretende aportar información relevante sobre los 

diferentes niveles de resiliencia que tienen las mujeres que atravesaron situaciones de 

violencia de género, estando o no en una relación sexoafectiva, con el fin de aportar 

intervenciones y sistemas de apoyo a las mujeres involucradas en situaciones de violencia, 

como también, proponer campañas de prevención y campañas de concientización e 

información para que mujeres que ya atravesaron situaciones de violencia, tanto física como 

psicológica, no atraviesen nuevas situaciones a futuro. Teniendo en cuenta las diferentes 

variables a abordar mencionadas anteriormente, y la comparación de las mismas.  



Relevancia Social  

La relevancia social de esta investigación radica en proporcionar herramientas y/o 

información que ayude a mejorar la calidad de vida de las personas que atravesaron 

situaciones de violencia, a través de programas sociales y programas comunitarios de 

asesoramiento, como también capacitaciones, y promover planes de contención para las 

personas involucradas. Asimismo, se pretende generar conciencia para que se promueva la 

prevención, capacitación y asesoramiento para personas que no atravesaron situaciones de 

violencia.  

Objetivos 

Los objetivos de esta investigación radican en: Analizar la asociación entre la 

resiliencia y la violencia en las relaciones de noviazgo en mujeres, a su vez, se plantean como 

objetivos específicos comparar la capacidad de resiliencia entre mujeres que atravesaron 

situaciones de violencia familiar y las que no transitaron por actos violentos, Asimismo, 

como objetivos específicos se espera Indagar la capacidad de resiliencia en mujeres que 

atravesaron situaciones de violencia tanto física, económica, psicológica y/o sexual, como 

también indagar la capacidad de resiliencia en mujeres que no atravesaron situaciones de 

violencia tanto física, sexual, económica y/o psicológica. Por último, se espera caracterizar la 

capacidad de resiliencia según la edad, el nivel educativo, grupo familiar, apoyo familiar, 

grupo conviviendo, nivel socioeconómico y asistencia psicológica. 

Hipótesis 

A mayores niveles de resiliencia mayor violencia en las relaciones de noviazgo han 

transitado las mujeres que estén actualmente o no en una relación sexoafectiva. 

Las mujeres que hayan atravesado situaciones de violencia familiar poseen mayor 

resiliencia y valoración de conductas violentas.  

 



Metodología 

Diseño 

El diseño es no experimental, de alcance descriptivo-correlacional, enfoque 

cuantitativo y corte transversal, ya que la recolección de datos se realizará una única vez. 

Asimismo, se especificarán y medirán con precisión las variables de interés y se 

establecerán las relaciones entre las mismas. 

Participantes 

El tipo de muestreo fue no probabilístico de tipo intencional. Se contó con la 

colaboración voluntaria y anónima de 106 sujetos de género femenino, de entre 19 a 50 años 

(M=32,86; DS=8,72). Los criterios de inclusión de la muestra fueron: autopercibirse dentro 

del género femenino, tener entre 18 y 50 años, residir en Gran Buenos Aires, Argentina. 

Serán criterios de exclusión para dicha investigación: Que posean algún trastorno 

psicológico/psiquiátrico y que no hayan estado en pareja en ningún momento de su vida.  

Instrumentos 

Escala de resiliencia (ER) de Wagnild y Young (1993) traducida y adaptada al 

español hablado en Argentina. La mencionada escala fue diseñada para identificar cualidades 

personales que beneficien la adaptación individual resiliente. Permite evaluar los niveles de 

adaptación psicosocial frente a eventos de la vida importantes.  

La ER consta de 25 ítems que oscilan desde 1=totalmente en desacuerdo, a 

5=totalmente de acuerdo. Este instrumento se puede administrar en forma individual o 

colectiva, es autoadministrable y sin tiempo límite para completarlo, en este estudio se 

tomará de manera colectiva. Posee 3 factores o dimensiones: 

Escala de Resiliencia (RS) (Wagnild y Young, 1992, validada por Rodríguez et al., 

2009) 



Evalúa la resiliencia, comprendida como la capacidad humana que permite hacer 

frente a las adversidades de la vida, está compuesta por 25 ítems, con opciones de respuesta 

que van de 1=totalmente en desacuerdo, a 5=totalmente de acuerdo. 

Está constituida por 3 factores o dimensiones o subescalas: F1: capacidad de 

autoeficacia (2;3;5;6;9;10;13;15;16;17;18;19;20;21;23), F2: capacidad de propósito y sentido 

de vida (1;4;7;14;24), y F3: evitación cognitiva (8;11;12;22;25). El puntaje total se obtiene 

por la suma de los puntajes de la escala y los valores teóricos van desde 25 a 125. 

La confiabilidad de la escala posee un alpha de cronbach el cual para la escala total 

fue .72. Para el factor 1 el alfa de Cronbach fue de .73; para el factor 2, de .60 y, para el 

factor 3, de .50 

Asimismo, se utilizó el Instrumento que mide, violencia en las relaciones de noviazgo 

de Velázquez et al. (2013) utilizado en un estudio de la Facultad de medicina y psicología de 

la Universidad Autónoma de Baja California.  Compuesta por 51 ítems. Este cuestionario se 

divide en 3 (tres) secciones, la primera mide la ausencia o presencia de violencia en la 

relación de noviazgo (primeros 18 ítems), y la segunda está relacionada con la presencia o 

ausencia de Frases que expresan violencia en la relación de noviazgo (del ítem 19 al 34) y la 

tercera sección, mide el grado en que diferencian las conductas o actitudes violentas de las 

que no lo son (35 a 51). El Índice de Alpha de Cronbach fue de .91 de confiabilidad. Este 

instrumento demostró ser válido y confiable para detectar la violencia en relaciones de pareja. 

Para dar cuenta de su corrección una vez identificados los grupos (ausencia o presencia) se 

suman las respuestas de cada sub-escala dando cuenta que a mayor puntaje mayor violencia 

identificada en cada sección.   

Procedimientos  

Un total de 109 mujeres, fueron seleccionadas cumplimentando los criterios de 

inclusión y exclusión mencionados en el apartado anterior. En primer lugar, se les explicó a 



las mujeres el motivo del estudio, los objetivos y modo de participación. Así mismo, se les 

entregó el apartado de consentimiento informado, explicándoles de manera repetitiva, que los 

datos serían utilizados de forma anónima y confidencial. A continuación, se administró el 

instrumento mediante un link de Google Forms. La evaluación fue de manera virtual y la 

encuesta duró de 15 a 20 minutos aproximadamente. 

Análisis de Datos 

Para el tratamiento estadístico de la información recabada se elaboraron programas 

específicos para el ingreso de datos de manera digital mediante el software estadístico SPSS 

25.0. El procesamiento estadístico de la información comenzó con un análisis descriptivo de 

cada una de las variables que componen dicho estudio y de las asociaciones entre las mismas. 

Luego, se realizaron comparaciones entre las distintas submuestras estudiadas, como 

también, se realizaron comparaciones en función de las variables estudiadas en dicho estudio. 

Finalmente, se analizaron las relaciones entre las variables indagadas.     

Prueba de Normalidad 

Los datos recopilados fueron procesados a través del software IBM-SPSS (Statistical 

Package for the Social Sciences), versión 25.0. Se realizó una prueba de normalidad de 

Kolmogórov-Smirnov para calcular homogeneidad de varianzas, a modo de indagar la 

distribución de las variables. Siendo que la mayoría de las variables se distribuyeron de forma 

no normal, excepto Resiliencia y el Factor 1: Autoeficacia. tuvieron una distribución normal, 

es decir, que las varianzas fueron homogéneas (p > .05), se determinó́ utilizar estadísticos no 

paramétricos para realizar los análisis de correlación posteriores. 

   

  



Resultados  

Estadística descriptiva 

Tabla 1. 

Descripción de datos sociodemográficos 

Variable  Valores Fa Fp 

Estudios Primario Completo 

Secundario incompleto 

Secundario completo 

Terciario incompleto 

Terciario completo 

Universitario incompleto 

Universitario completo 

Posgrado completo 

1 

7 

26 

13 

14 

32 

15 

1 

0,9% 

6,4% 

23,9% 

11,9% 

12,8% 

29,4% 

13,8% 

0,9% 

Si se encuentra trabajando actualmente Sí 

No 

100 

9 

91,7% 

8,3% 

Estado Civil Separado/a - Divorciado/a 

Soltero/a 

En pareja 

Viudo/a 

7 

39 

62 

1 

6,4% 

35,8% 

56,9% 

0,9% 

Personas con las que vive Solo/a 

Con pareja 

Con familia 

23 

52 

34 

21,1% 

47,7% 

31,2% 

Antecedentes familiares de violencia Sí 

No 

65 

44 

59,6% 

40,4% 

Nota. N=109 

 Las mujeres que formaron parte de la muestra poseen en su mayoría (29,4%) 

universitario incompleto, seguido de (23,9%) secundario completo, más del 90% se encuentra 

trabajando, y respecto al estado civil, más del 50% se encuentra en pareja, seguido del 35,8% 

que están solteras. Respecto al grupo de convivencia casi el 50% convive con la pareja y más 

del 30% con la familia, asimismo, casi el 60% refirió haber atravesado por situaciones de 

violencia familiar en el pasado.  



Tabla 2. 

Estadística descriptiva de la variable violencia en las relaciones de noviazgo. 

Variables Grupos Fa. Fp. 

Violencia Recibida o Ejercida  Ausencia 

Presencia 

31 

78 

28,4% 

71,6% 

Frases que expresan Violencia Ausencia 

Presencia 

16 

93 

14,7% 

85,3% 

Valoración hacia conductas 

Violentas 

Ausencia 

Presencia 

55 

54 

50,5% 

49,5% 

Nota. N=109 

 La mayoría de las mujeres (71,6%) refirieron que atravesaron por situaciones de 

violencia recibida o ejercida en las relaciones de noviazgo, más del 80% indicaron que hubo 

expresiones de violencia y casi el 50% valoraron conductas violentas.  

Tabla 3. 

Descripción de variables psicológicas 

Variable M Min Max 

Resiliencia 91,12(12,54) 33 116 

F1: Cap. de Autoeficacia 59,23(9,07) 19 75 

F2: Cap. de propósito y sentido de vida 17,77(3,62) 5 25 

F3: Evitación Cognitiva 14,11(3,43) 6 22 

 

 Se evidenció un promedio de puntajes altos en resiliencia y sus dimensiones.  

 

Diferencias de grupos 

Se evidenciaron diferencias en los grupos de mujeres que trabajan (Rango=53,15) de 

quienes no (Rango=75,56) respecto a las frases que expresan violencia en la relación de 

noviazgo U=265, p=0.037, Z=-2.087.  

 

 

 

 

 

 

 



Tabla 4. 

Diferencia de grupos según antecedentes de violencia en la familia 

Variable Sí (n=65) No (n=44) Z U p. 

 Rango Rango    

Resiliencia 60,72 46,56 -2.296 1058 .022 

F1: Cap. de Autoeficacia 63,11 43,02 -3.258 903 .001 

F2: Cap. de propósito y sentido 

de vida 

57,41 51,44 -.971 1273 .331 

F3: Evitación Cognitiva 49,50 63,13 -2.219 1072 .026 

VRN (Violencia en la relación 

de Noviazgo) 

68,75 34,68 -5.599 536 .001 

FEV (Frases que expresan 

violencia en el noviazgo) 

64,91 40,36 -4.076 786 .001 

VCV (Valoración de conductas 

violentas) 

69,42 33,70 -6.210 493 .001 

Estadístico Utilizado. U de Mann Whitney 

 También se evidenció diferencia entre quienes pasaron por antecedentes de violencia 

familiar y quienes no, la resiliencia se vio en aumento en quienes pasaron por dichas 

situaciones, también la autoeficacia y los tres tipos de violencia en las relaciones de noviazgo 

elevadas, no obstante, la evitación cognitiva aumentó en quienes refirieron no haber pasado 

por dichas situaciones de violencia familiar.  

  

Tabla 5. 

Diferencia de grupos según el estado civil 

Variable Soltera/En pareja F p. 

 M(DE)   

VRN (Violencia en la relación de 

Noviazgo) 

-2.23*(0,81) 3,963 .001 

FEV (Frases que expresan violencia en el 

noviazgo) 

-1,64*(0,55) 4,640 .012 

VCV (Valoración de conductas violentas) -3,13*(0,65) 11,715 .022 

Estadístico Utilizado. F de ANOVA. Pos-Hoc Bonferroni.  

 Respecto al estado civil de las mujeres, se evidenció diferencia significativa solo entre 

los grupos de solteras y quienes estaban en pareja, siendo mayor la diferencia de medias de 



los tres tipos de violencia en quienes estaban solteras que en quienes estaban en pareja al 

momento de responder el cuestionario.  

Correlaciones 

Se evidenció una relación significativa entre la Violencia en la relación de noviazgo y la 

Resiliencia siendo directa y débil (p=0,016; r= .201). 

También se evidenció que a mayor edad mayor resiliencia (p=0,043; r=.271) y a mayor nivel 

educativo menor violencia en la relación de noviazgo (p=0,001; r=-.434).  

Tabla 6. 

Asociaciones entre Edad y Estudios con Resiliencia y Violencia en las relaciones de noviazgo 

Variable 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 

1. Edad - .062 .271** .178 .251** .213* -.106 -.173 -.144 

2. Estudios  - .162 .227* .059 -.200* -.434** .254** .406** 

3. Resiliencia   - .906** .804** .275** .201* .165 .206* 

4. F1: Cap. de 

Autoeficacia 

   - .591** -.035 .392** .251** .345** 

5. F2: Cap. de propósito 

y sentido de vida 

    - .219* -.007 .049 .036 

6. F3: Evitación 

Cognitiva 

     - -.405** -.200* -273** 

7. VRN       - .682** .792** 

8. FEV         - .755** 

9. VCV          - 

Estadístico Utilizado. Rho de Spearman.  

Conclusión y discusión 

El presente trabajo ofrece conocimiento acerca del nivel de resiliencia en las mujeres 

que atravesaron situaciones de violencia estando o no en una relación sexoafectiva residentes 

de Buenos Aires, considerando los contextos, tipos de violencia y datos sociodemográficos.  



El objetivo de la siguiente investigación fue comparar la capacidad de resiliencia entre 

mujeres que atravesaron situaciones de violencia estando o no es una relación sexoafectiva y 

las que no atravesaron por actos violentos. Asimismo, se indago sobre el nivel de resiliencia 

en mujeres que atravesaron situaciones de violencia física, sexual, económica y/o psicológica, 

como también, caracterizar la capacidad de resiliencia según la edad, el nivel educativo, 

grupo familiar, apoyo familiar, grupo conviviendo, nivel socioeconómico y asistencia 

psicológica.  

La hipótesis sostenía que a mayores niveles de resiliencia mayor violencia en las 

relaciones de noviazgo y que las mujeres que hayan atravesado situaciones de violencia 

familiar poseen mayor resiliencia y valoración de conductas violentas.  

En este sentido, los resultados obtenidos demuestran que la hipótesis se vio 

confirmada ya que los resultados evidenciaron que a mayor violencia en la relación de 

noviazgo mayor resiliencia poseen las mujeres encuestadas. Estos resultados entran en 

consonancia con la revisión del estado del arte. Allí, se destacó la investigación de Soria 

(2009), la cual demostró la importancia de estudiar la resiliencia como medio para resistir y 

enfrentar situaciones de agresión. Como también se destacó la investigación de Jiménez, 

(2016), la cual se centró en cómo se expresa la violencia de género en el ámbito de la pareja.  

El estudio evidenció que las mujeres con mayor gravedad de maltrato son más conscientes 

del riesgo y cuentan con más antecedentes de maltrato familiar en la infancia. También, los 

resultados de esta investigación entraron en consonancia con la investigación de Ruiz (2016), 

la cual demostró que las mujeres son más propensas a sufrir violencia verbal y exclusión 

social. Además, se enfatizó la investigación de Velázquez (2020), la cual analizó las 

estrategias para la prevención y erradicación de la violencia de género. De acuerdo a los 

estudios analizados, se evidencia que los gobiernos latinoamericanos suscribieron tratados 

internacionales con el fin de combatir la violencia, asimismo han promulgado en su 



normativa nacional, Leyes y Códigos para proteger los derechos humanos. Sin embargo, se 

evidencio que el problema persiste a nivel mundial, debido a que se siguen reportando cifras 

elevadas de violencia. Velázquez, menciona, a modo de conclusión, que es fundamental 

abordar la violencia a través de la educación, buscando erradicar la concepción machista.  

Siguiendo los lineamientos de investigación, se destacó la investigación de Saletti-

Cuesta (2020), la cual investigó que agentes abordan la violencia de género en las 

comunidades del norte cordobés argentino, como también, el objetivo radica en estudiar las 

opiniones de las comunidades en relación al rol y al abordaje del sistema público de salud 

ante esta problemática. Los resultados arrojaron que el sector de la salud es un actor social 

fuertemente valorable por la comunidad, debido a las características propias de la atención 

primaria como ser, brindar asistencia sanitaria esencial accesible a la comunidad, la escucha 

activa hacia los miembros de la misma, la orientación hacia la prevención, y el trabajo en 

equipo interdisciplinario para la coordinación de intervenciones dentro y fuera de los centros 

de salud.  Asimismo, las comunidades comentan que la atención de la violencia de género 

debería ser más integral y centrada en las necesidades de las mujeres. Para ello consideran 

que se unifiquen criterios de atención que perduren en el tiempo, y no se modifiquen en las 

diferentes gestiones municipales. Por ello, proponen que se integren los diferentes sectores 

con el objetivo de que trabajen conjuntamente.  

Asimismo, se destaca la investigación de Peller y Oberti (2020), la cual evidencio 

como la violencia hacia la mujer atraviesa todos los aspectos de la vida de las mismas. Y, se 

ponen de manifiesto resistencias subjetivas y colectivas a los mandatos patriarcales y a los 

actos de violencia que se dan en diferentes campos. Con estos lineamientos se destaca la 

investigación de Fernandez (2021), la cual evidenció que el 37,9% fue víctima de violencia, 

así mismo, un 19,9% mencionó haber tenido “casi siempre” violencia.  Por último, se destaca 

la investigación de Guala (2020), la cual investigó cómo las comisarías de la mujer previenen 



la violencia de género y que las mujeres se sienten más cómodas denunciando ante policías 

mujeres y especializadas en esta problemática. Asimismo, la investigación demostró que las 

Comisarías de la Mujer en Buenos Aires, previene la violencia en tres partes: la primera se da 

trabajando con las víctimas, la segunda, se da trabajando con la comunidad para la 

modificación de normas patriarcales, y la tercera y última, se da trabajando con las masas 

locales, para compartir información, reunir recursos y evitar que se multipliquen los casos. 

Limitaciones y recomendaciones futuras 

Es preciso señalar las limitaciones que presenta este trabajo, debido a que se 

consideró que la muestra podría haber sido de mayor cantidad. 

En virtud de ello resultaría conveniente para futuras investigaciones poder investigar 

en una muestra con otras identidades de género, quizás poder englobar no sólo mujeres, sino 

que también hombres. También podría ser conveniente investigar en otros contextos, por 

ejemplo, tomar muestras en zonas más vulnerables del Gran Buenos Aires, como también en 

otras provincias y en pueblos más pequeños del interior de Argentina, para así, indagar y 

evaluar la violencia recibida o ejercida en otras poblaciones. En este trabajo se investigó la 

violencia recibida, por lo que, resultaría interesante también evaluar la violencia ejercida por 

parte de la persona.  
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